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INTRODUCCION

En la presente investigacion se ha tomado un tema de mucha importancia y trascendencia
para la educacion del pais, como lo es la implementacion y la aplicabilidad de la plataforma
Ficcion Express, esta es una plataforma interactiva, que tiene como finalidad desarrollar o
mejorar las competencias lectoras de los estudiantes brindandoles participacion activa,
también ofrece un seguimiento individualizado, de cada estudiante lo cual ayuda al docente
a trabajar con mayor efectividad y con diferentes niveles en clases, también brinda un

seguimiento al docente sobre sus propios avances dentro de la plataforma.

El tipo de investigacién que se llevd a cabo es cualitativo y se desarroll6 en los centros
Escolares del distrito 11-23 en el municipio de Mercedes Umanfa, ubicado en el
departamento de Usulutan, el motivo de esta investigacion es identificar la utilizacion de la
plataforma Fiction Express en los procesos de ensefianza- aprendizaje en la asignatura de
Lenguaje. Asi mismo, se pretende descubrir los factores que de alguna manera
obstaculizan el uso de esta plataforma al docente y determinar si se poseen las
competencias tecnolégicas basicas necesarias para el uso de esta.

Para poder obtener esta informacion se utilizé técnicas de investigacion, una de ellas es la
entrevista semiestructurada la cual es de gran utilidad para recopilar informacién sobre los
factores que tienen influencia para el dominio de la plataforma, también se utilizé una guia
de observacién semiestructurada la cual tuvo el mismo objetivo y pudo observar la
frecuencia de uso, la disponibilidad del docente entre otras. Se llevé un diario de campo
con el propésito de establecer vivencias, experiencias el cual permitié reflexionar sobre el

proceso de investigacion.

En el planteamiento del problema se describe el fendmeno, determinado en forma sintética
en el enunciado de la investigacion. En este mismo, se delimita la investigacion, asi como

también, se plantean la justificacion y objetivos del estudio.

En el apartado del marco tedrico, se plantean los antecedentes tedricos, mediante un
recorrido del proceso evolutivo de la educacion atendiendo a su organizacion,

tecnologizacion y modalidades de atencién. Posteriormente, en el apartado de los



elementos tedricos se definen la base en torno a elementos del curriculo de Lengua, la
plataforma Fiction Express y el uso de la tecnologia en la educacién. Como parte del marco

tedrico se presentan las variables y su operacionalizacidn, asi mismo la hip6tesis de trabajo.

En el marco metodoldgico se definen aspectos fundamentales sobre el abordaje que se
realizé para ejecutar la investigacion, tales como el método, tipo de estudio, técnicas e
instrumentos de recoleccion de informacion, poblacion y muestra, finalmente, el

procedimiento.

En los anexos se presentan los diferentes instrumentos implementados, para esta
investigacion, asi como una propuesta en donde se cred una serie de planificaciones
acompafadas con video tutoriales donde el docente podra conocer sobre la plataforma y/o
fortalecer los conocimientos previos. La propuesta cuenta con objetivo, ficha técnica por
cada tutorial, y el enlace de cada tutorial, asi como su respectiva rubrica.



CAPITULO |: PROBLEMA DE INVESTIGACION
1.1. SITUACION PROBLEMATICA

El sistema educativo en El Salvador tiene su origen al constituirse la Republica. En 1832,
con el Primer Reglamento de Ensefianza Primaria se Decreta la Instruccion Publica, la que
establece la creacion de escuelas primarias en cada municipio del pais, que seran
financiadas por la municipalidad o en caso de que ésta no estuviera en la posibilidad serian

los padres de familia quienes aportarian una contribucion de “4 reales” (Aguilar Avilés, 1998)

En el afio de 1860 con la necesidad educativa que existia, se inicio de manera formal a los

maestros a nivel primario ya que un alto porcentaje de ellos eran empiricos.

Debido a eso se aprobado el reglamento en mayo de 1889 donde se establecio cuatro tipos
de escuelas primarias: segun el “Art. 9. —Las escuelas Primarias de la Republica se dividen
en Superiores, Medias, Elementales y Rurales”. (Gonzéalez Torres, 2017)

Posteriormente en 1983 se realiz6 el Primer Congreso Centroamericano de Educacion con
el propdsito de crear planes y programas similares en la region, fortaleciendo la escuela
primaria. (Sandoval, 2007) En donde el desarrollo de las clases para concretizar los
programas de estudios se efectuaba de manera presencial. Lo que ha venido realizandose
en esa modalidad principalmente. Dejando en la educacion virtual con mayor frecuencia
algunos procesos de formacion de instituciones de educacion privada y del nivel de

educacién superior o capacitaciones.

Con el inicio de la pandemia del COVID-19, el mundo digital se expandié de una forma
exorbitante, las instituciones educativas se vieron obligadas a trasladarse a un sistema de
formacion virtual. Es decir, desde casa se atendieron a los estudiantes de los diferentes
niveles, presentando un reto y una oportunidad a la continuidad educativa. Actualmente, la
pandemia esta en su fase final, pero la virtualidad se quedd y seguird cambiando la vida de

las personas, principalmente la de los estudiantes y docentes (en el ambito educativo).

Actualmente, en El Salvador se realizan diferentes procesos de innovacioén a la educacion,
y apuntan a fortalecer el uso de recursos tecnoldgicos. Una de las acciones es la
introduccion de la plataforma Fiction Express, que en El Salvador se ha implementado para

los estudiantes de cuarto, quinto, sexto y noveno grado, la cual esta sujeta en la materia de



Lenguaje, “Fiction Express es una plataforma de lectura interactiva creada para mejorar la

competencia lectora a través del poder de la participacion.” (Fiction Express, 2012-2023)

El seguimiento individualizado del alumno permite que el profesor pueda trabajar

comodamente con la diversidad de niveles en las clases:

En el afio 2021 a través de AVALES se establece una alianza estratégica
con FICTION EXPRESS EDUCATIVO y en coordinacion con Ministerio de
Educacion y la Primera Dama, Gabriela de Bukele se implementa el proyecto mas
ambicioso y visionario en desarrollo de las competencias linglisticas para todos los
estudiantes de El Salvador. (Avales, 2023)

En el aspecto tecnolégico, el gobierno de El Salvador, mediante el MINEDUCYT realiza
inversiones en el area, dotando de equipo (computadora) a docentes y estudiantes, asi
como promoviendo la utilizacion de herramientas que fortalezcan el desarrollo de
competencias en los estudiantes. En Lenguaje y Literatura, se cuenta con Fiction Express,
gue es una plataforma interactiva que presenta la oportunidad para mejorar la competencia

lectora.

El uso de Fiction Express ha sido un desafio para maestros de la escuela publica, dado que
la mayoria no estan familiarizados con la utilizacion de estos recursos tecnoldgicos, por lo

gue fueron capacitados para tal fin.

Sin embargo, surgen preguntas sobre cdmo en la realidad estan aplicando el uso de la
plataforma, ¢Los docentes tienen dominio y usan efectivamente la plataforma Fiction
Express? ¢Qué dificultades poseen los docentes en el uso de la plataforma? ¢Como
enfrentan las dificultades para hacer uso de Fiction Express? Estas y otras interrogantes
son motivo de profundizar en el desarrollo de la investigacién a fin de analizar el fendbmeno

en cuestion en la educacion.

Para los estudiantes, también es una forma diferente de aprender sobre la comprension
lectora. Actualmente, los estudiantes emplean la tecnologia para interactuar en redes
sociales, los videojuegos, escuchar musica. Es necesario indagar sobre que hacen con el
equipo tecnologico recibido por el MINEDUCYT vy la plataforma Fiction Express, como la

usan, qué ventajas les ofrece, entre otros aspectos.



Indirectamente, también es de valorar lo que implica para los responsables o padres de
familia, ya que son quienes apoyan a los nifios en los retos tecnoldgicos que puedan

enfrentar en el uso de la plataforma.

Es por ello que es necesario conocer las dificultades que los docentes enfrentan con estos
retos que trae consigo la virtualidad, y especificamente el uso efectivo de la plataforma que
constituye un recurso tecnoldgico que no se han tenido anteriormente en el sistema de
educacion oficial. Y, que se ha efectuado una inversién por innovar los recursos y la
metodologia en un &rea que presenta dificultades que repercuten en el desarrollo de
competencias en todas las areas del conocimiento como lo es Lenguaje.

Para la utilizacién de la plataforma se encuentran ventajas para el desarrollo del proceso
de ensefanza aprendizaje, sin embargo, también se encuentran algunos retos que es

necesario valorar en su entorno y que se mencionan a continuacion:

Las dificultades en uso de la tecnologia, asi como también otros factores de estrés,
frustracion, econémicos, dado que es una plataforma que necesita de internet, y en la
mayoria de escuelas es limitado o no existe, y para poder trabajar en Fiction Express, los
estudiantes necesitan acceso a internet ya sea mediante wifi, recargas o paquetes de
internet esto se debe porque el estudiante debe leer un capitulo por semana en una hora
clase de la materia de Lenguaje y Literatura, para algunos es factible pero para otros no, ya

que no todos tienen las mismas posibilidades econémicas para adquirir internet.

El distrito educativo 11-23 se encuentra en el municipio de Mercedes Umarnia, este Ultimo

(Municipios de El Salvador, s.f.) esta:

...Ubicado en el departamento de Usulutan en El Salvador. Limita al norte
con Estanzuelas; al este, con Nueva Granada y El Triunfo; al sur con Alegria y Berlin;
y al oeste con San Vicente y Berlin.

Tiene una extension territorial de 61.42 kilbmetros cuadrados, tiene una poblacion
de mas de 14 mil habitantes y se encuentra a 360 metros de altura sobre el nivel del

mar.

El municipio de Mercedes Umaria se caracteriza por (Plan de Ordenamiento y Desarrollo
Territorial, 2021):



La Flora y los recursos naturales (hidrico, vegetacion, etc.) constituyen su
fuente distintiva de orgullo y atraccion. Si bien la ciudad de Mercedes Umafia cuenta

con un ndcleo urbano relativamente pequefio.

La dindmica social y econ6mica es caracteristica de los municipios del
oriente del pais, es decir caracterizado por pequefios comercios informales, muchos
de ellos de subsistencia, producto de la escasa demanda laboral y la poca dinamica
de empresas medianas y grandes o con algun nivel de especializacién, que lleva a

las familias del microentorno a ocuparse en actividades productivas locales.

La evolucion social y econémica del municipio ha llevado a través del tiempo
y como es caracteristico en el pais, a pasar, de una dependencia productiva agricola
(Sector primario) a la reduccion gradual de esta (llegando hasta nivel de
autoconsumo y/o comercializacion Unicamente de algunos productos entre ellos
maiz, frijol y maicillo) y generando actividades del sector terciario principalmente en

el casco urbano del municipio (comercios y de servicios)

El municipio esta formado por 9 cantones, los que se detallan a continuacioén:
. El Caulote
. El Jicaro
. El Jocaotillo

. La Montaiiita

1

2

3

4

5. La Puerta
6. Los Horcones
7. Los Talnetes

8. San Benito

9

. Santa Anita

El distrito educativo 11-23 estd4 conformado por 16 centros educativos publicos, de los
cuales 3 instituciones pertenecen a la zona urbana y 13 instituciones son de la zona rural,
entre las 3 instituciones de la zona urbana se encuentra un centro educativo de media, y
dos centros educativos basicos; de los centros escolares de la zona rural 2 son complejos

educativos y 11 son centros educativos basicos.



En este distrito existen alrededor de 16 docentes impartiendo la asignatura de Lenguaje y
por lo mismo se encuentran trabajando con esta plataforma que ha venido a ser una
herramienta muy util para desarrollar la lectoescritura, pero ademas es un reto tecnolégico,
ya que en el aflo 2023 Unicamente los alumnos que ya contaban con correo institucional
han podido continuar con el uso de Fiction Express, quiere decir que son los alumnos de
guinto, sexto, séptimo grado y segundo afio de bachillerato. Este proyecto dio inicio en el
distrito 11-23 en el afio 2022 en donde se comenzo con los grados de cuarto, quinto, sexto,
noveno y primer afio de bachillerato.

En cuanto a aspectos socioeconémicos, puede decirse que la poblacion educativa proviene
de hogares cuya principal actividad es la agricultura, comercio en pequefio, ventas
ambulantes, y ganaderia.

Todo esto en algin momento tenia que suceder, que la tecnologia fuera parte de la
educacion, y después de la pandemia es evidente el progreso de los maestros y estudiantes
guienes han tenido que trabajar con plataformas nunca usadas en la educacion de El

Salvador, todo ello con el fin de avanzar y acortar la brecha digital.

Es por todo lo anterior que se busca profundizar la utilizacién de la plataforma Fiction
Express y su dominio al aplicarla por los docentes, para profundizar en ello se investigo a

través de los centros escolares del distrito 11-23 de Mercedes Umaia, Usulutan.

Este distrito es atendido por la asesora Licda. Merary Romero. Para lo cual es importante
definir que es un asesor técnico pedagdgico, segun (UNIR La Universidad de Internet,
2022)

Un asesor pedagdgico es aquel profesional que comparte y construye con el
docente su propia experiencia trabajando en la mejora continua de la calidad
educativa. Por lo tanto, debe conocer, estimular y asesorar acerca de la
implementacion de estrategias de aprendizaje y ensefianza con el objetivo final de

conseguir la excelencia académica.

Es decir que, un asesor pedagdgico tiene como objetivo mejorar la calidad de la educacion
a través del apoyo a docentes y estudiantes en el desarrollo de su potencial educativo y en
la mejora de sus procesos de ensefianza - aprendizaje. Y es asi como el ATP (Asesor

Técnico Pedagogico) es el responsable de velar que los proceso de Fiction Express se lleve



a cabo de acuerdo con los lineamientos establecidos dentro del distrito 11-23. Razon por la

gue el estudio reviste una importancia significativa.

La plataforma Fiction Express se introdujo al pais de manera espontdnea y de la misma
manera fue dirigida a los docentes que imparten Lenguaje y Literatura, a quienes se les dio
la responsabilidad de incluir en las clases el estudio de libros que se encuentran dentro de

la plataforma, quiere decir que la induccion a la plataforma fue rapida para los docentes.

El tiempo de las capacitaciones fue corto para explorar y luego de ello implementarlos en
el aula. Las capacitaciones recibidas por los docentes fue informacién relacionada a Fiction
Express titulada “Sesiones inductivas para el uso de la plataforma de lectura Fiction
Express”, en donde el docente debia leer las sesiones y luego responder una serie de
preguntas de dicha plataforma, teniendo una duracién de cinco semanas, luego de ellos, se

implementd el uso en las aulas sin conocer la plataforma a profundidad.

Ante una realidad se plantean cuestionamientos al respecto. ¢Qué dominio han alcanzado
los docentes en cuanto a la utilizacién de Fiction Express? ¢ Cudles son los frutos de la
capacitacion recibida? ¢ Cudles son las ventajas o desventajas del proceso de capacitacion
docente? ¢ Como estan aplicandola? ¢Qué resultados se han logrado en funcién de las
competencias de Lenguaje? ¢ Cuales son los factores que influyen en el dominio de la
aplicacion de Fiction Express? ¢ Como enfrentan las diferentes situaciones en el uso de la

plataforma?

Es un mundo en constante cambio y en educacion debemos revisar los procesos de
innovacion a fin de aprovechar al maximo los recursos, sin embargo, para ello es prioritario

el desarrollo de estudios cientificos que registren los hallazgos al respecto.

1.2. DELIMITACION
1.2.1. Espacio
La investigacion se realiz6 tomando en cuenta a los centros escolares del distrito educativo

11-23 del municipio de Mercedes Umafia, departamento de Usulutan.



1.2.2 Tiempo

El estudio se realizé en el periodo comprendido en los meses de enero a junio del afio 2023.

1.2.3 Temética
En este proyecto se pudo implementar los conocimientos adquiridos durante estos 2 Gltimos
afos de la maestria los cuales se mencionan a continuacion:
e Tutor Virtual
e Utilizacién de las herramientas de las plataformas virtuales de aprendizaje.
¢ Identificar las adaptaciones e implementaciones de los programas vigentes.
o Razonamiento de los modelos y tipos de enfoques de aprendizaje aplicados en el
uso de la plataforma.
e Estimar de forma objetiva los conocimientos aplicables en un entorno de educacién
virtual dentro de los centros educativos.
e Los docentes, las cualidades y rol. Funcion que deben desempefiar con un tutor de

la plataforma.

Se podria seguir mencionando mas detalles de cémo el conocimiento adquirido aporté para
desarrollar una investigacién nutrida sobre esta herramienta que estd utilizando el
MINEDUCYT para las cuales se han logrado las competencias idéneas para el
empoderamiento sobre los conocimientos, ademas de poseer las técnicas educativas y las

aplicaciones de las competencias tecnologicas que permiten enriquecer esta investigacion.

1.2.4. Limitaciones
e Lainvestigacion se realizé tomando en cuenta solamente los docentes que trabajan
con Lenguaje, no asi los de otras especialidades.
e La investigacion consider6 el estudio del dominio de la plataforma Fiction Express
por los docentes y los factores que influyen en este. Lo que implica que no se tomé

en cuenta otras plataformas que se estan disponibles en otras areas.

1.3. PREGUNTA DE INVESTIGACION
¢, Cudles son los factores que influyen en el dominio docente de la plataforma Fiction
Express en la asignatura de Lenguaje impartida en el afio lectivo 2023 en los centros

escolares del distrito educativo 11-23 del municipio de Mercedes Umaria, Usulutan?
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1.4. JUSTIFICACION

La investigacion se realizd con el proposito de analizar los principales factores que influyen
en el dominio docente de la plataforma Fiction Express en la asignatura de Lenguaje en los
centros escolares del distrito educativo 11-23 de Mercedes Umafia, Usulutén.

En el afio 2021 se promovié el uso de la plataforma, pero fue hasta el 2022 que el
MINEDUCYT implemento el uso de la plataforma Fiction Express con el fin de mejorar las
competencias lectoras a través de buenos hébitos de lectura de los nifios de cuarto, quinto,
sexto y noveno grado.

Durante este proceso de adaptacion cada docente asumio el reto de reinventarse y
adaptarse rapidamente para empezar a trabajar de otra forma, disefiando actividades de

aprendizaje y evaluativas de manera remota.

Los cambios se han llevado a cabo en dimensiones innovadoras, para las cuales algunos
no se habian preparado. Por lo que el tema como tal, se enfoca en profundizar sobre el uso
de la plataforma Fiction Express en la asignatura de Lenguaje, el cual reviste importancia
dado que se esta aportando con conocimiento cientifico sobre el uso de la plataforma como

un recurso a disposicion en el sistema de educacion oficial.

Con ello se dispone, por un lado, el registro de un evento significativo en la escuela publica,
por otro lado, se analizaron los factores que influyen en el dominio el docente, presentando
hallazgos pertinentes para la toma de decisiones tanto al interior de las escuelas como en
el distrito educativo. Interesa el hecho ¢ Cémo se encuentra el sector docente en cuanto a
dominio de la plataforma? ¢Como la emplean? ¢Cudles son los factores que influyen en
su utilizacién? ¢ Como enfrentan las dificultades para su uso? ¢ Cuéles son los beneficios al

emplear la plataforma? Entre otros.

El desarrollo de la investigacion es conveniente, dado que el estudio est4 enfocado en
elementos que actualmente forman parte de la innovacion en materia de educacion. Se
veran beneficiados los docentes que imparten la asignatura, que se contara con hallazgos

gue les favorezca en la toma de decisiones para el aprovechamiento de los recursos.

Es de hacer énfasis que los docentes han recibido una capacitacién para el empleo de la

plataforma, sin embargo, no existen estudios que reflejen esta realidad, por lo que con la
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investigacion se esta aportando a la creacion de conocimiento cientifico que denote la
experiencia y progreso en materia de educacién en la asignatura. Denotando asi el caracter

innovador del tema, aportando conocimientos cientificos.

La realizacion de la investigacion contiene relevancia social, a corto plazo se visualiza la
oportunidad de aportar mediante la entrega del informe de investigacion como producto del
estudio, que refleje las condiciones y factores que influyen en el dominio de la plataforma.
Lo cual permitird mejorar la utilizacion del recurso y por consiguiente una atencion educativa
innovadora. Y a largo plazo, la vision de tomar en cuenta una realidad y desarrollar

motivacion, interés por innovarse en el uso de recursos.

1.5. OBJETIVOS
1.5.1. Objetivo General

Analizar los factores que influyen en el dominio docente de la plataforma Fiction Express
en la asignatura de Lenguaje impartida en el afio lectivo 2023 en los centros escolares del

Distrito Educativo 11-23 del municipio de Mercedes Umafa, Usulutan.

1.5.2. Objetivos Especificos

e Identificar la utilizacion de Fiction Express en los procesos de ensefianza
aprendizaje de Lenguaje.

e Describir los factores que obstaculizan al docente de Lenguaje el uso de la
plataforma Fiction Express.

e Determinar las competencias tecnoldgicas de los docentes en el uso de la
plataforma Fiction Express.

e Diseflar material de apoyo para los docentes sobre el uso de la plataforma Fiction

Express.
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CAPITULO II: MARCO TEORICO

2.1 ANTECEDENTES HISTORICOS
2.1.1. Television y radio en la educacién en El Salvador

2.1.1.1. Television Educativa
A lo largo del tiempo el sistema Educativo de El Salvador ha sufrido diferentes cambios en
el afio 1968 (Ministerio De Educacion Direccion De Desarrollo Humano Unidad De Gestién
Documental Y Archivos, 2017):

Teniendo como presidente de la Republica al General Fidel Sanchez
Hernandez, y como ministro de Educacion al Licenciado Walter Beneke Medina (julio
de 1967), surge la segunda reforma educativa donde se estableci6 el concepto de
Educacién Basica, dividida en tres ciclos; se incrementé un afio al Bachillerato, se

cred el programa de Television Cultural Educativa.

En 1971 se capacitan a docentes mediante la television con la implementacién de nuevos

programas. En 1972 (Arévalo, Henriquez, & Olmedo, 2005):

Se inicia con la produccion de las tele clases para los alumnos de séptimo a
noveno grado en las materias de Matematicas, Ciencias Sociales, Estudios de la
Naturaleza, inglés e Idioma Nacional. Duraban 20 minutos, y el profesor brindaba 30

minutos mas para reforzar lo que el Telemaestro habia ensefiado.

Para 1974 se agregan programas culturales e informativos, ademas de la produccion de
diversos cuentos del escritor Salvador Salazar Arrué. (Arévalo, Henriquez, & Olmedo, 2005)
“Aqui inicié para muchos entrevistados la “Epoca Dorada de TVE”. Esta es una década del
auge de la produccién de documentales, cine nacional y otros programas, lo que facilitd

posteriormente la obtencion de la frecuencia del Canal 10”.

Fue hasta 1976 cuando se deja de presentar programas solo para estudiantes y es abierto

para todo publico.

En el periodo de 1979 a 1989, la programacién de TVE todavia incluye teleclases, pero
con un nombre diferente “Direcciéon General de Television y Tecnologia Educativa” adn
supeditado a los programas de estudios del MINED, y ya se contaban con dos canales, el

canal 8 apoya el primer y segundo ciclo, el Canal 10, el tercer ciclo.
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2.1.1.2. Programa de Radio interactiva
Luego que EIl Salvador fuera pionero en el programa de television, se realiza una gestion
por acercar la formacion mediante la radio, creandose el programa de Radio Interactiva, asi

lo menciona el Ministerio de Educacion segun (Martinez, 2015):

En 1992, el Ministerio de Educacién inici6 el programa piloto de Radio
Interactiva, para apoyar a primer, segundo y tercer grado a través de la radio
llevando a los nifios el programa El Maravilloso Mundo de los Numeros. Se estima
gue en su momento se atendieron un promedio de 2,292 centros escolares con un

aproximado de 300,000 estudiantes segun datos del Censo Matricular de 2005.

2.1.2. EDURED y Bibliotecas Digitales
Durante la década de los 80, el uso de recursos tecnol6gicos como EDURED vy bibliotecas

digitales fue un tema relevante en el ambito de la educacion y la investigacion.

EDURED fue un proyecto pionero de redes de comunicacién para la educacion en América
Latina. Fue creado en 1988 por la Organizacion de Estados Americanos (OEA) y se baso
en la tecnologia de redes de computadoras para conectar escuelas y universidades en la
region. Esta iniciativa permitié la comunicacion y el intercambio de informacion entre
docentes y estudiantes, lo que mejoré significativamente la educacién y la investigacién en

la zona.

Por otro lado, en la década de los 80 también surgieron las primeras bibliotecas digitales,
gue se caracterizaban por el acceso a informacion en linea. Estas bibliotecas permitian el
acceso a informaciébn de una manera mas eficiente y rapida que las bibliotecas
tradicionales, ya que los usuarios podian buscar informacién en bases de datos electrénicas
y otros recursos en linea. Algunas de las primeras bibliotecas digitales que surgieron en
esta época fueron el Proyecto Gutenberg, que proporcionaba libros electrénicos gratuitos,

y el proyecto de Biblioteca Digital de la Universidad de Virginia.

Para profundizar sobre los recursos tecnoldgicos que abrieron el camino a recursos como
Fiction Express es necesario conocer sobre las primeras bibliotecas virtuales que existieron

y como se desarrollo, (Noguez, 2010) lo menciona:

Los antecedentes de las bibliotecas digitales se remontan a los sistemas de

recuperacion de datos de los afios sesenta y a los sistemas de hipertexto de los
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afios ochenta. Se puede decir que las bibliotecas digitales tienen sus origenes en el
hecho de que a los especialistas en informacién les importaba la recuperacion de
informacioén a través de bases de datos, y a que después del surgimiento de Internet

se logra traspasar las barreras que existian.

El uso de recursos tecnolégicos como EDURED vy bibliotecas digitales se refiere a la
utilizacion de plataformas en linea y herramientas digitales para acceder a informacion y
recursos educativos. EDURED es una plataforma educativa en linea utilizada en algunos
paises de habla hispana, mientras que las bibliotecas digitales son repositorios en linea de

recursos educativos, como libros electrénicos, articulos, videos, y otros materiales.

Al hacer uso de estos recursos, los estudiantes y educadores pueden acceder a informacion
actualizada y relevante desde cualquier lugar con conexién a Internet. Ademas, estos
recursos pueden facilitar la colaboracién entre estudiantes y educadores, permitiendo la

creacion y el intercambio de materiales educativos y proyectos en linea.

En resumen, el uso de recursos tecnoldgicos como EDURED vy bibliotecas digitales
proporciona una manera eficiente y efectiva de acceder a recursos educativos y colaborar
en linea, lo que puede mejorar significativamente la experiencia educativa tanto para

estudiantes como para educadores.

2.1.3. Centros de Recursos para El Aprendizaje (CRA)

Durante la década de los 90, se empezaron a desarrollar los Centros de Recursos para el
Aprendizaje (CRA) con el objetivo de utilizar las Tecnologias de la Informacion y
Comunicacién (TIC) para mejorar las practicas pedagoégicas. Estos centros se concebian
como espacios donde los estudiantes podian acceder a una variedad de recursos en linea
y herramientas tecnoldgicas para apoyar su aprendizaje. Segun (Programa Enlaces
Mundiales (World Links), 2001) menciona que:

El concepto innovador va més alla de crear centros de coOmputos, sino
integrar en su interior diversas tecnologias educativas a ser usadas de acuerdo a su
utilidad en el proceso de aprendizaje y no se entiende como una unidad en si misma,
sino integrado al desarrollo curricular en el marco de la reforma educativa como

parte integral de su componente de calidad.
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Es por ello que el gobierno de El Salvador con el fin de continuar con el desarrollo de los
CRA en el pais y con el fin de apoyar la educacién media en Bachillerato Técnico y el
Bachillerato General, se hicieron muchos esfuerzos para que ese proyecto se llevara a
cabo, ya que estaban en el inicio de la tecnologia educativa, asi como lo mencionan (Moran
Arrefio, Hurtado Pinto, & Aguilar Pineda, 2006, pags. 56,57) :

El proyecto CRA se desarroll6 en 161 Institutos Nacionales del pais. A fines
del afio 2,000, el proyecto ya habia capacitado alrededor de 1,500 maestros y
beneficiado a los primeros 35,000 estudiantes. Para la seleccion de las instituciones
no estuvo presente el criterio de la ubicacién geogréfica, lo urbano y lo rural, dado
gue en el pais todos los Institutos que ofrecen educacion media estan ubicados en

zona urbana.

Los CRA se enfocaban en proporcionar a los estudiantes un ambiente de aprendizaje activo
y participativo, en el que podian experimentar con las TIC y desarrollar habilidades digitales.
También se buscaba fomentar el trabajo colaborativo y el intercambio de informacién entre

los estudiantes y con los docentes.

Algunas de las herramientas tecnologicas que se utilizaban en los CRA incluian
ordenadores personales, dispositivos de almacenamiento, software educativo y acceso a
Internet. Los docentes también recibian capacitacién para integrar estas herramientas en
su practica pedagdgica y para disefiar actividades de aprendizaje que involucraran el uso
de las TIC.

2.1.4. Programas De Caracter Tecnolégico En La Educacion De El Salvador

La introduccién del uso de la tecnologia en El Salvador tiene un proceso de avanzada, en
cada época o tiempo se han realizado gestiones diversas que apuntan a realizar
transformaciones para el desarrollo educativo y productivo del pais. A continuacién, se

revisaran algunas ligadas a programas ejecutados en este ambito.

2.1.4.1. Conéctate

Para el afio 2005, dentro de las transformaciones en la educacion en el pais, se lanzé el
Plan Nacional de Educacion 2021, el cual trajo consigo diferentes programas: Educame,
Comprendo, Redes Escolares Efectivas, Poder, Compite, Red Solidaria, Conéctate y
MEGATEC.
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Dentro del Plan Nacional de Educacion 2021 se implementé el Programa
conéctate, el cual surge con el propésito de proveer de herramientas tecnolégicas
al sistema educativo, para llevar el desarrollo de competencias en este dmbito.
Precisamente, las transformaciones, los adelantos informaticos colocaron al mundo
en un proceso de innovaciones en la forma de realizar las cosas, y en El Salvador,
se pretendid elevar el nivel de competitividad de su gente, preparandolos para

enfrentarse con éxito en el ambito laboral.

CONECTATE es el programa que favorecio a las escuelas para que estas tuvieran acceso
a la tecnologia, siendo parte de los cambios que dentro del Plan 2021 traia consigo para la

educacién y modernizacién de los servicios educativos.

Surge pues, el programa CONECTATE como una respuesta para aportar herramientas
tecnoldgicas, encontrandose entre los beneficios de su implementacion (Recursos

Edudigitales, 2015) inicialmente:

Dentro de los Recursos Digitales para la Educacién, encontramos toda una
serie de recursos 0 herramientas que permiten al docente enriquecer su
conocimiento, desarrollar clases con mayor creatividad, poseer conocimientos mas
actualizados, fortaleciendo de esta manera sus estrategias de ensefianza, a los
alumnos les brinda una mejor asimilacién, un mejor aprendizaje porgue estos
Recursos llamados también “Recursos Edu digitales” estan basados en la
combinacion de procesos educativos con las Tecnologias de la informacién y las

Comunicaciones ( TIC).

En El Salvador se han desarrollado experiencias que les permitan incluir la Tecnologia de
la Informacion de los procesos educativos, son cambios en la busqueda de mejoramiento
de la educacién. En torno al tema de la introduccién y uso de las TIC para crear
oportunidades de acceso a una formacién acorde con la dinAmica mundial de desarrollo,
actualizando los procesos formativos y por consiguiente enfrentar los retos con recursos
acordes para tal fin. Es el Ministerio de Educacion el encargado de planificar, organizar,

ejecutar y evaluar tales programas.
De acuerdo con (Recursos Edudigitales, 2015) el ente regulador llamado:

Ministerio de Educacion ha venido impulsando politicas y programas
conscientes que, si nuestros jévenes no aprenden por medio de las TIC, como

complemento de sus clases teérico-presenciales estarian desfasados en su
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aprendizaje, lo que los deja en desventaja en el mundo laboral al ser esta

considerada la Economia del Conocimiento.

Razon por la cual durante la administracion del expresidente Elias Antonio
Saca y la Lic. Darlin Meza, como ministra de Educacion, se comenzaron a dar los
primeros pasos para la implementacion de herramientas Tecnoldgicas dentro del
programa escolar, con un programa muy innovador llamado CONECTATE, el cual
pretendia llevar la conectividad de Internet y las TIC a la mayoria de Los centros

Escolares Publicos del pais.

2.1.4.2. Modelo Educativo Gradual de Aprendizaje Técnico y Tecnoldgico
(MEGATEC)

El programa Modelo Educativo Gradual de Aprendizaje Técnico y Tecnolégico (MEGATEC)
se crea estableciendo una articulacion entre la Educacion Media Técnica y la Educacion
Tecnoldgica (es decir bachillerato y educacion superior). El propdsito es determinar una
linea de formacién especializada que permita focalizar los saberes demandados para el
desempefio en un area laboral. De acuerdo con (FEDISAL, 2021), este “programa inicia en
el primer afio de Bachillerato Técnico Vocacional, ofreciéndole a sus participantes,

diferentes titulaciones de formacién académica y técnica — tecnolégica”.

La red MEGATEC esta formada por seis centros de Educacién Superior, siendo sus sedes

en: Santa Ana, Chalatenango, Cabafias, Sonsonate, La Unién y La Paz.

En cuanto a su origen y funcionamiento, la (Universidad Catdlica de El Salvador, 2019)

menciona que:

Desde 2006 se ha venido trabajando con el Ministerio de Educacién en el
modelo MEGATEC mediante el acuerdo No. 15-1182, de fecha 25 de agosto de
2008, y publicado en el Diario Oficial, tomo 380, No. 167, de fecha 8 de septiembre

de 2008 fuimos autorizados para impartir dicho modelo.

Desde un punto de vista curricular, al analizar el modelo, se observa su relacion directa con
los objetivos del nivel de Educacién Media, el cual contempla el propiciar la formacion para
el desempefio profesional. Tal como ha sido pensado pedagogicamente el bachillerato. Al
igual su integracion y articulacion con la educacién superior como se menciona
especificamente en (Especializada/AGAPE, 2017):
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El modelo MEGATEC se enmarca en los fines de la Educacion Nacional, en
los objetivos de la Educacion Técnica del Nivel Medio y de la Educacion Superior,
de la Formacién Profesional; asi como en los objetivos del Plan Nacional de
Educacion 2021. En particular en la linea estratégica nimero 3 de este Plan:
“Competitividad”, mediante el desarrollo de la politica de especializacion técnica y

tecnologica.

Se pretende potenciar y articular la Educacion Media Técnica, la Educacién
Superior y la Formacion Profesional, como estrategia educativa para la formacion
del talento humano, que las distintas zonas productivas del pais demandan,
tomando en cuenta las potencialidades vocacionales de la poblacion.

El MEGATEC fue un importante programa de actualizacién en la formacién educativa, que
establece una relacién directa e integrada desde la educacién Media y la Educacién
Superior, propiciando una formacion de alto nivel y competitividad, de tal manera que los

jévenes asi preparados, se integren en forma productiva en el entorno laboral.

2.1.4.3. Grado Digital

En cuanto a Grado Digital, en su definicion se dice que es “La certificacion de Grado Digital
es la acreditacion avalada por el Viceministerio de Ciencia y Tecnologia, donde es
acreditada las competencias basicas del uso de las tecnologias” (Ministerio de Educacion,
2018).

Este programa es importante dado que certifica las competencias tecnolégicas que se estan
desarrollando como son el manejo basico de tecnologias informaticas, adjudicando su
formacion y garantizando su respaldo, un importante paso para registrar y presentar los

logros en este importante y demandante ambito.

Es tan importante la certificacion, dado que es el comprobatorio ante la sociedad, lo que
implica que se pueden abrir mejores oportunidades laborales con el respaldo del documento
gue denota ese aspecto tan demandado actualmente en las funciones laborales. Por ello,
es que entre sus objetivos se encuentra el plantearse como un sistema de medicion y
registro de las competencias alcanzadas por la poblacion en cuanto al dominio de las

tecnologias informéticas.

19



El desarrollo del Grado Digital se realiza en linea, como una estrategia innovadora de la
formacion, tal como lo expresa (Ministerio de Educacién, 2016) “...incluye un componente
de autoformacion en linea (por medio de Internet) que permite a los participantes prepararse

de una mejor manera para el proceso de certificacion”.

Este programa permitié que “durante los afios de 2005 a 2009 Grado digital cuenta con mas
de 121,000 personas registradas en el portal, de ellas mas de 95,568 ya cuentan con su
respectiva certificacion en competencias tecnolégica” (Ministerio de Educacion, 2018) Vale
afirmar que estas acreditaciones fueron avaladas por el Viceministerio de Ciencia y

Tecnologia.

2.1.4.4. Aulas Informaticas

Inicialmente surgen los CRA (Centros de Recursos para el Aprendizaje) como un apoyo
para fomentar el uso de la tecnologia en los procesos de aprendizaje en las instituciones
educativas, propiciando un desempefio docente en funcién de los recursos novedosos para

la ensefianza.

Con el surgimiento de Conéctate se modifican (Centro Escolar General Francisco Morazan,
s.f.):

...los CRA pasan a ser llamados Aulas Informaticas (Al), al pasar a formar
parte de los componentes del plan Conéctate, el cual ese (sic) uno de los ejes
estratégicos del programa Oportunidades que esta impulsando el Gobierno de El
Salvador. Adicionalmente, Conéctate es uno de los programas que forman parte del
Plan Nacional de Educacion 2021.

La principal funcién de las Aulas Informaticas era apoyar los procesos de ensefianza
aprendizaje, haciendo uso de herramientas tecnoldgicas. Es decir, estas aulas permitieron
por una parte aprender a usar la tecnologia en cuando a su operatividad, y por otra a su

aplicacion para favorecer el aprendizaje en los diferentes saberes.

En forma especifica lo plantea (Salvador, 2017) de la siguiente manera: “Este programa
otorga a los centros educativos laboratorios de informética y proporciona herramientas para

docentes y estudiantes que permiten apoyar los procesos de aprendizaje”.

20



2.1.4.5. Edunet Foundation
Otro de los programas que se impulsaron en el marco de la innovacién tecnoldgica es
EDUNET, (Salvador, 2017) menciona:

Este programa ofrece la oportunidad de acceso a los servicios de
conectividad y comunicacion a los centros educativos publicos, a través de una red
de telecomunicaciones que, con un modelo sostenible, beneficie a los sectores
sociales del pais. Para el 2009 se espera aumentar la cantidad de estudiantes que
tienen acceso a internet. En el caso de educacion basica, se espera que 25 de cada
cien estudiantes tengan acceso a internet, mientras que en educacion media se

espera lograr que 60 de cada cien jovenes tengan dicho acceso.

A través de la implementacién de tecnologias avanzadas la realidad virtual y el aprendizaje
automatico, EDUNET ofrece una experiencia educativa Unica y personalizada para cada
estudiante. Esto permite a los estudiantes aprender a su propio ritmo y de manera mas
eficiente, mientras que los profesores tienen acceso a herramientas y recursos para mejorar

su capacidad de ensefianza y seguimiento del progreso de los estudiantes.

El programa EDUNET fue muy importante para alcanzar la conectividad de los servicios, lo
cual reviste una base fundamental para la implementacion de los medios tecnolégicos en

la educacion.

2.1.4.6. Mi Portal
En el afilo 2006 surge el programa Mi Portal, el cual es un espacio que crea participacion
para la comunidad educativa en el pais, plantedndose como una oportunidad para

consultar, compartir, crear y comunicar. (Salvador, 2017) afirma:

Es el programa que pondra a disposicion de la comunidad educativa, por
medio de un sitio en la Internet, informacion de contenidos y servicios educativos
diversos, ademas de contribuir a la creacion de una red virtual educativa nacional
gue permita compartir, entre todos los usuarios, conocimientos y experiencias
asociadas a la labor educativa. Mi portal, actualmente cuenta con la colaboracién
activa de mas de 21,500 personas entre ella 2,000 docentes, 830 encargados de
Aulas Informéaticas y mas de 18,000 alumnos, quienes a la fecha han generado mas
de 4,000 temas en las bitacoras o blogs de diversas areas del conocimiento, ademas

se han alojado paginas web de 114 centros educativos, de los cuales algunos se
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encuentran participando en el certamen internacional de la arroba de oro, en la

categoria de centros educativos del sector publico.

En Mi Portal se ofrecen servicios como “web-blog, fotolog (albumes fotogréficos), foros,
correo electrénico, alojamiento de sitios web de centro educativos y proyectos innovadores.”

(Ministerio de Educacion, Ciencia y Técnologia , 2023).

2.1.5. Creacion de Viceministerio de Cienciay Tecnologia en El Salvador

El Salvador es un pais que ha experimentado un importante crecimiento econémico en las
tltimas décadas, pero todavia se enfrenta a desafios en el &mbito tecnolégico y cientifico.
Para enfrentar estos desafios, el gobierno de El Salvador ha creado el Viceministerio de
Ciencia y Tecnologia, como parte de sus esfuerzos por fomentar el desarrollo tecnolégico
del pais. Asi lo informa el (Comité Interministerial de Innovacién, Ciencia y Tecnologia,
2014-2019) “El Viceministerio de Ciencia y Tecnologia desde su creacion en 2009 ha

contribuido significativamente al desarrollo cientifico y techol6gico en El Salvador”.

El principal objetivo del Viceministerio de Ciencia y Tecnologia es impulsar el desarrollo
tecnoldgico y cientifico en El Salvador, promoviendo la investigacion y el desarrollo de
tecnologias innovadoras. También busca fortalecer el sector tecnolégico del pais,

mejorando la competitividad de las empresas y aumentando la inversién en tecnologia.

Ademas, el Viceministerio de Ciencia y Tecnologia tiene la mision de fomentar la cultura
cientifica y tecnoldgica en la sociedad salvadorefia, promoviendo la educacion en estas
areas. Teniendo en cuenta que la inversion en tecnologia y ciencia es fundamental para
mejorar la competitividad del pais en el ambito internacional y para fortalecer su economia.
Ademas, el desarrollo tecnologico puede mejorar la calidad de vida de la poblacion, al

facilitar el acceso a servicios de salud, educacién y otros servicios basicos.

2.1.6. Una nifia, un nifio, una computadora

Uno de los principales programas de caracter tecnolégico en la educacion de El Salvador
es el programa "Una Computadora por Nifio", que tiene como objetivo proporcionar a los
estudiantes de escuelas publicas una computadora portatil para apoyar su aprendizaje y
mejorar su acceso a la tecnologia. Este programa se inicié en 2009 y ha beneficiado a mas

de 1.2 millones de estudiantes en todo el pais.
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El Ministerio de Educacion ha tratado de disminuir o acortar la brecha digital, por lo tanto,
ha promovido el programa “Una Nifia, un Nifio, una Computadora” que facilite el acceso a
la tecnologia que tienen los nifios salvadorefios de la educacién publica para apoyar su
aprendizaje y mejorar su acceso a la tecnologia. el cual tuvo una cobertura territorial a nivel

nacional.

Segun el informe entregado por el Ministerio de Educacion el dia 17 de mayo de 2017
menciona que: “el programa: tiene como propdsito atender a estudiantes y docentes de
todos los centros educativos publicos, priorizando en la primera fase los centros educativos
que no han sido intervenidos con proyectos de TIC.” (Ministerio de Educacion, 2017). Esto
debido a que muchas escuelas no habian sido beneficiados con proyectos similares en

tiempos pasados.

Este programa se inauguré, segun el diario 1, en abril del afo 2015 “con la entrega de los
primeros 6,476 equipos de un lote de 50 mil que se entregardn este afio para acercar las
tecnologias y facilitar el proceso de ensefianza-aprendizaje en las escuelas publicas”.
(diariol.com, 2015)

Y con el fin de asegurar que el plan continte “nueve meses mas tarde el presidente Sanchez
Cerén inauguré en el municipio Zacatecoluca la primera planta de ensamblaje de
computadoras portatiles en ElI Salvador, uUnica en el pais y en Centroamérica”.
(DiarioColLatino, 2019)

Cabe mencionar que el programa “Un nifio, una nifia una computadora” no le dio a cada
estudiante una computadora, si no que el ministro de Educacioén, Carlos Canjura, sostuvo
gue la idea es que en las escuelas puedan acceder a esa tecnologia. “No (va a ser una
computadora por nifio). Se garantizé que en todos los centros escolares los nifios y las

ninas tengan acceso a las computadoras” (Tobar, 2016).

2.2. ELEMENTOS TEORICOS

2.2.1. Plan de continuidad educativa

El Plan de Continuidad Educativa se implementé luego que la educacion dio un verdadero
giro a partir del afio 2020 donde se tuvo que enfrentar muchos retos y desafios, con la
llegada de la Pandemia COVID19 y con los que aun se estan superando y uno de los retos

mas importantes es el tener que migrar la educacion presencial a la modalidad virtual.
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Con esta nueva forma de ensefiar los docentes enfrentan el reto de desaprender
metodologias que eran utilizadas para la ensefianza presencial, y actualizarse y
empoderarse de herramientas digitales y software ofimaticos los cuales deben adaptarlos
como otra metodologia de ensefianza, para generar aprendizajes significativos y al mismo

tiempo de motivacion a los estudiantes.

El Plan de Continuidad Educativa de El Salvador tiene como objetivo garantizar la
continuidad del aprendizaje de los estudiantes en situaciones de emergencia, mediante el
uso de tecnologia y estrategias pedagogicas innovadoras. El plan se divide en tres
componentes principales: la formacién docente en el uso de tecnologias de la informacion
y la comunicacién, la entrega de recursos educativos y la implementacién de un sistema de

evaluacion a distancia.

Para ello la estrategia que se implementd fue el disefio de guias especialistas por asignatura
y nivel educativo, que fueron publicadas semanalmente y/o se entregaban de manera

impresa a los estudiantes que no tenian acceso a internet o a una computadora.

Para continuar con Plan de Continuidad Educativa (MINEDUCYT, DIPLAN, GMGC/Depto
de Gestion de la Cal, 2021) se hizo lo siguiente:

“... parareducir la brecha digital se implementaran diversas estrategias como
dotacion de equipos tecnolégicos a docentes del sector publico y posteriormente a
los estudiantes, se fortalecer4 la formacion docente en linea y se aplicaran
evaluaciones adhoc para medir el desarrollo de los aprendizajes con el apoyo de las

tecnologias, resguardando de manera estricta la salud de la comunidad educativa...”

Por otra parte, es importante considerar que, en junio 2020, “El MINEDUCYT
realizé la entrega de nueve mil computadoras portatiles al personal docentes, que
fue capacitado en el uso y gestion de la plataforma Google Classroom y que
padecen enfermedades crénicas, como parte de la primera fase del cambio a la
inclusion digital en educacion. Cada computadora tiene instalado Google
Classroom, Office 365, diversos softwares educativos, software de ofimatica
(procesador de texto, hoja de célculo y otros) para que los maestros sigan creando

nuevos ambientes de aprendizaje para sus alumnos...”.

Gracias a la inversion del gobierno, en El Salvador cada estudiante cuenta con una
computadora o una Tablet, pero se presenta una realidad que afecta, dado que muchos

docentes no saben utilizarlos. Surgiendo la necesidad de un desarrollo profesional docente
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gue pueda brindar un espacio de formacién académico desde la utilizacién de las diferentes
herramientas tecnolégicas que existen, para que pueda guiar al estudiante utilizando los
recursos que hoy en dia cada uno posee. Es por ello que nace la necesidad de que cada

docente se especialice en el uso de herramientas digitales.

El Ministerio de Educacion implementé el Plan de Continuidad Educativa aplicando las

diferentes estrategias que se mencionan a continuacion.

Aprendamos en Casa, que utilizé el Ministerio de Educacion para la continuidad educativa
la cual se estreno el lunes 25 de mayo de 2020 por el canal 10 en “donde se transmitia de
lunes a viernes, de 7:00 am a 4:30 pm, con el fin de garantizar la educacién en la situaciéon
especial que vive el pais. Con horarios de franja Educativa de diferentes horarios”

(Ministerio de Educacion, Ciencia y Tecnologia., 2021).

Y para Educacion Inicial y Parvularia, se creé un programa por radio, en donde el alumno
debia sintonizar la Radio Nacional 96.9 FM el cual conto con una franja especial en horario
de 01:00 pm a 2:00 pm.

Estas estrategias ayudaron a muchos nifios a continuar con la educacion, ya que, si bien
es cierto que no todos cuentan con internet en casa, pero la mayoria, de las familias
salvadorefias cuenta con el acceso a la television y/o radio. Esta adopcién garantizé la
continuidad de la educacion. Asi lo menciona el MINED (Ministerio de Educacion, Ciencia

y Tecnologia., 2021).

La franja televisiva es parte de la Estrategia Multimodal que impulsa el
MINED, dando la oportunidad a los estudiantes de educarse a través de diferentes
vias: franja televisada, radial o visitando el micrositio en la web oficial del Ministerio,
para descargar material o imprimir las guias educativas. Ademas, la novedad de

interactuar entre maestro y alumno en la plataforma de Google Classroom.

Luego, se hizo uso de la herramienta Google Classroom como estrategia que se
implementd para continuar con el proceso de enseflanza-aprendizaje. Para lo cual el
MINED desarroll6 una serie de capacitaciones “Uso de Google Classroom — Google
Suite for Education” para todos los docentes del sistema publico, luego de ver los beneficios
y la utilidad de herramienta se extendieron las capacitaciones para todos los docentes

graduados a nivel nacional que trabajaran o no en el sistema privado.
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Estas capacitaciones ayudaron a que se hicieran un buen uso de la herramienta
beneficiando tanto a los docentes como a los nifios. La entrega de recursos educativos
también es un aspecto clave del plan. El Ministerio de Educacién ha proporcionado recursos
educativos en linea, como libros de texto y materiales de aprendizaje, a través de una

plataforma virtual.

2.2.2. Enfoque de Lenguaje y Literatura

El enfoque del lenguaje es una perspectiva educativa que destaca la importancia del
lenguaje como medio de comunicacién y herramienta para el aprendizaje. En El Salvador,
el enfoque de la asignatura Lenguaje y Literatura ha evolucionado a lo largo del tiempo,
desde la ensefianza tradicional de gramatica y ortografia hasta un enfoque mas

comunicativo e integrado del lenguaje.
Segun Richards y Rodgers citado en (Fruns Giménez, 2012).

Enfoque Comunicativo de la ensefianza de la lengua considera que la lengua es
comunicacion, y que la base tedrica de la Ensefianza Comunicativa de la Lengua como
de gran rigueza aungue un tanto ecléctica; aportan cuatro ideas generales que pueden
constituir la base de la teoria comunicativa: la lengua como sistema para la descripcion
de significados, la interaccién y la comunicaciéon como funciones principales de la
lengua, los usos funcionales y comunicativos que reflejan la estructura de la lengua, y
las categorias de significado funcional y comunicativo del discurso como unidades

fundamentales de la lengua.

En El Salvador la asignatura de Lenguaje y Literatura para Segundo Ciclo de Educacién
Basica que comprende los grados de Cuarto, Quinto, y Sexto menciona los lineamientos
curriculares que a continuacién se exponen en torno al enfoque comunicativo: (Ministerio

de Educacion , Programa de estudio cuarto grado : educacion basica / Ministerio, 2008).

El enfoque tiene como meta que los estudiantes aprendan a comunicarse de
forma oral y escrita con eficacia y eficiencia en una variedad de situaciones

comunicativas.

En consecuencia, las pertinencias de los contenidos programéticos se

determinan desde la necesidad de utilizarlos en la vida cotidiana.
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Incluye no solo los conocimientos gramaticales, sino también los que se basan en

los significados y el sentido derivado del contexto y la situacién comunicativa.

Ademas, es preciso recalcar que el uso de la lengua a un contexto
determinado, una finalidad particular y a un destinatario especifico. Los relatos de
experiencias, las cartas, las instrucciones de juego o de uso de un aparato, las

descripciones, etc., son el punto de partida de la ensefianza.

Desde el enfoque comunicativo, los objetivos de la asignatura se orientan a
gue el estudiante sea capaz de saludar, comunicarse en una tienda, de escribir una
nota, dar un recado en forma correcta, leer un anuncio y entenderlo, etc. En otras
palabras, la asignatura pretende el desarrollo de las competencias orales y escritas

de los estudiantes, quienes “utilizan el cédigo” con finalidades comunicativas.

El Ministerio de Educacion, consciente de los cambios en la educacion y la transcendencia
de las competencias, que implican un desempefio en la vida con el conocimiento, las
habilidades y las actitudes, ha definido las siguientes competencias de esta asignatura para

el Segundo Ciclo de Educacion Basica:

e Participar en actividades plurigestionadas y autogestionadas de comunicacion
oral, atendiendo el uso adecuado de elementos verbales y no verbales a fin de
consolidar las habilidades de la expresion y la comprension en distintas

situaciones comunicativas.

e Exponer ideas y opiniones en forma légica, dialégica, persuasiva y
argumentativa; segun el contexto, a fin de consolidar las habilidades para una

comunicacion oral efectiva.

e Leer diversos tipos de textos, en soportes fisicos o virtuales y con propésitos
determinados, integrando la nueva informacién con el conocimiento previo a fin

de utilizar la lectura para responder a las necesidades de la vida cotidiana.

e Producir diversos tipos de textos tomando en cuenta la audiencia, la estructura,
la intencion comunicativa, las normas linglisticas y siguiendo el proceso de la

escritura.

e Desarrollar procesos de indagacion analizando los datos obtenidos como
referencia para comprender criticamente la realidad y/o plantear propuestas

mediante la produccién de textos orales o escritos.
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e Utilizar de manera productiva recursos informaticos y de red para comunicarse

y/u obtener informacion sobre temas de interés.

Por otro lado, el enfoque de la asignatura de Lenguaje para Tercer Ciclo De Educacién
Basica, que comprende los grados de séptimo, octavo y noveno, segln el plan presenta el
enfoque comunicativo desde su propia perspectiva y dimensién académica correspondiente
al nivel educativo de la siguiente manera (Ministerio de Educacion, Ciencia y Tecnologia,
2023):

Este enfoque tiene como propdsito fundamental ubicar la comunicacion en el
centro de la ensefianza y el aprendizaje, tomando en cuenta las necesidades del
alumnado que determinan las capacidades que deben desarrollarse (comprension y
expresion oral o comprension y expresion escrita), con el uso de documentos

auténticos de la vida cotidiana para una mejor y mas rapida adquisicion de la lengua.

La actual propuesta curricular nacional para el desarrollo de Lenguaje y Literatura de Tercer
Ciclo de Educacion Basica, como se dijo anteriormente, tiene como fundamento el enfoque
comunicativo para alcanzar habilidades comunicativas, dado que constituyen un pilar
fundamental para la vida, y que se configura a partir de las diferentes experiencias de
aprendizaje que tengan como fundamento la utilizacion del lenguaje en situaciones reales

de comunicacién. Para desarrollar el enfoque comunicativo se deben operar cambios como:

- Laconcepcion de aulay el desarrollo de los procesos de ensefianza estan centrados
en una dindmica interactiva entre estudiantes, docentes y textos reales.

- Utilizacion de textos amplios de diferentes tipos y formatos con la presencia de
elementos lingliisticos y extralinglisticos de la sociedad y su cultura.

- Autonomia en el aprendizaje.

- Gestion del conocimiento a partir de un ambiente que genere el desarrollo de las
potencialidades en trabajos colaborativos y textos de culturas propias y ajenas que
les permitan tener una cosmovision del mundo.

- Implicaciones de un aprendizaje participativo, ético, en un entorno social y cultural
en espacios para el desarrollo de significados, en un trabajo colaborativo, utilizando
textos fisicos y digitales donde se tenga la oportunidad de interactuar como

ciudadanos del mundo.
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En este ultimo aspecto se resalta la importancia de la utilizacién de las tecnologias para
proveer de las experiencias que le permitan al estudiantado la interaccion en un entorno

nacional e internacional, de tal forma que se integre en la dinamica de comunicacion global.

Con relaciéon a las competencias de Lenguaje y Literatura se cuentan con transversales,
generales, por grado y por unidad. Son competencias transversales: “expresion oral,
expresion escrita, comprension lectora y comprension oral (habilidades que los usuarios de
la lengua deben dominar a fin de comunicarse con eficacia en cualquier situacion)”.

(Ministerio de Educacion, Ciencia y Tecnologia., 2020).

En atencion a la actualizacion del enfoque de competencias en el curriculo nacional,
especificamente en Lenguaje, se plantean competencias amplias. Por lo que se definen
como competencias generales de Lenguaje para Tercer Ciclo de Educacién Basica

(Ministerio de Educacion, Ciencia y Tecnologia., 2020) las siguientes:

=Participar en situaciones formales e informales de la comunicacion oral para
desarrollar las habilidades discursivas de acuerdo con las normas y las reglas de la

comunidad de hablantes en la que se desenvuelve.

= Comprender y analizar textos orales en diversas situaciones comunicativas
para inferir informacion, refutarla o interrogar a los interlocutores con estrategias

discursivas.

= Leer y comprender textos literarios y no literarios para desarrollar
habilidades de interpretacion, inferencias y valoraciones por medio de estrategias

de lectura.

= Desarrollar procesos de indagacion (investigacion) de diferentes temas, con
el fin de fortalecer el conocimiento cientifico y las habilidades para buscar
informacion en fuentes confiables con estrategias y recursos de indagacion y

tecnologia.

= Escribir textos de diversa indole (literarios, no literarios y de interaccion
social) a fin de desarrollar la capacidad para comunicarse por escrito, usando

correctamente las estrategias de escritura y las reglas del codigo.

Cada grado de Tercer Ciclo de Educacion Basica tiene definidas sus competencias al inicio
del Programa de Estudio, asi como también se detallan las competencias al inicio de cada

unidad. Dandose una articulacion entre estas a fin de su alcance gradual.
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Uno de los aspectos clave para el desarrollo de la asignatura de Lenguaje en El Salvador
es la integracion de la tecnologia y la comunicacion digital en la ensefanza del lenguaje.
La implementaciéon de tecnologias de la informacién y la comunicaciéon (TIC) ha permitido
la creacion de nuevos materiales didacticos y el acceso a recursos educativos en linea. El
uso de la tecnologia es un elemento muy importante y novedoso para el alcance y logro de

competencias en los diferentes niveles educativos.

2.2.3. Fiction Express en El Salvador: Una Herramienta Innovadora para Fomentar la
Lectura

Fiction Express es una plataforma en linea que combina la lectura con la creatividad y la
interactividad. Esta herramienta innovadora ha sido utilizada con éxito en varios paises,

incluyendo El Salvador, para fomentar el habito de la lectura en los jovenes.

El Ministerio de Educacion decidié6 mejorar y fortalecer las competencias tecnolégicas y
lectoras de los estudiantes, es por ello que por las multiples ventajas que se obtienen con
la plataforma Fiction Express, el Gobierno de El Salvador junto con el Ministerio de
Educacion ha divulgado esta informacion en la memoria de labores (Ministerio de
Educacion, Memoria de Labores, Junio 2021 - Mayo 2022) lo cual se encuentra en la
seccion Tecnologia educativa, conectividad, educacién para la innovacién y fortalecimiento

de la oferta en las areas técnicas y tecnolégicas, en donde se encuentra lo siguiente:

Gracias al programa Enlaces con la Educacién se han entregado
computadoras tipo laptops a todos los docentes y estudiantes desde Cuarto Grado
hasta Tercer Afio de Bachillerato. También se han facilitado planes de datos y
servicios de soporte técnico para los recursos tecnoldgicos distribuidos. Incluso, se
ha provisto de conectividad a internet a diferentes centros educativos publicos. Al
mismo tiempo, se ha iniciado la entrega de tablets para todos los estudiantes de

Primer a Tercer Grado de Educacion Basica del sector publico.

Con estos recursos tecnoldgicos, estudiantes y docentes tienen acceso a
diversas plataformas y contenidos educativos para el desarrollo de sus
competencias, entre las que destacan Google Classroom, Platzi, Fiction Express,

entre otras.
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En El Salvador, Fiction Express ha sido utilizada por el Ministerio de Educacion como una
herramienta para fomentar la lectura entre los estudiantes. La plataforma se ha utilizado en

las escuelas y se ha implementado como parte del Plan Nacional de Lectura.

Los resultados han sido muy positivos, ya que la plataforma ha demostrado ser efectiva

para motivar a los estudiantes a leer y participar activamente en la creacion de la historia.

Es importante mencionar que no todos los recursos tecnoldgicos son gratuitos es por ello
gue el Ministerio de Educacion llevo a cabo el pilotaje del uso de la plataforma, segun el
Ing. Alex Granados en el video Fiction Express | Proyecto prueba diagndstica San Salvador

(Sembrando Valores, 2021) menciona que:

Ficcion Express nos permitié hacer uso de la plataforma en dos meses para
poner aprueba si los nifios y las nifias tienen la posibilidad de mejorar su habito de
lectura, de mejorar su comprension lectora a través de la plataforma leyendo los
libros que ellos quieran. La educacion esta convencidos que debe de verse de
manera integral no dudo que los resultados que se obtendran en este pilotaje en el
departamento de San Salvador y en estos 19 municipios seran de bastante provecho

y ayuda para el target que se busca”.

Con el fin de acortar la brecha digital el Ministerio decidi6 integrar Fiction Express en la
asignatura de Lenguaje. Por el momento este programa solo ha sido aplicado en los grados
de Cuarto, Quinto, Sexto, Noveno y Primer afio de bachillerato y para ello se crearon

politicas de privacidad y uso de la plataforma.

Una de las politicas de privacidad de la plataforma es: (Fiction Express, 2021) “realizar el
tratamiento de datos personales en nombre y por cuenta de la escuela (“Escuela”)’, es por
ello que en mayo de 2022 Fiction Express se cred un proyecto especifico con el Ministerio
de Educacion de El Salvador otorgando una Licencias especial la cual se titula Consorcios.
Licencias especiales, Palitica de Privacidad de El Salvador con el fin de proteger y tratar la

informacion personal que se proporciona a través de la plataforma y se especifica el uso.

Segun la péagina oficial de (Fiction Express, 2021) la informacion se administra de la

siguiente manera:

a) Datos personales
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Para prestar el Servicio, el Consorcio proporciona los siguientes datos ("Datos de
contacto del Centro Escolar") de un Administrador de Recursos y de los docentes a

cargo de las clases que van a beneficiarse del Servicio:

- Registro del Administrador de Recursos del Centro Escolar:

. Nombre y apellido, cargo, direccion de correo electronico
. Nombre de usuario y contrasefa
. NIP (numero de identificacion)

- Registro del docente del Centro Escolar:

. Nombre y apellido, cargo, direccion de correo electronico
. Nombre de usuario y contrasefa
. NIP (ndmero de identificacion)

b) Finalidades

Se utilizan estos datos para gestionar la relacion con el Centro Escolar desde Fiction
Express y proporcionar los servicios de manera eficiente, asi como realizar las

labores inherentes al servicio que pudieran corresponder.
c) Base legal del tratamiento

La base legal que dispone Fiction Express para realizar el tratamiento de los datos
es la relacién contractual con el Consorcio, sin perjuicio de lo dispuesto en la seccion
4 relativa a las “Comunicaciones Comerciales” cuya base legal es el consentimiento

expreso de la persona de contacto del Centro Escolar.
d) Conservacion

Conservamos estos datos personales durante la relacion contractual y
posteriormente los guardamos en un archivo de respaldo seguro por los plazos
legales de conservacion correspondientes a efectos de responder frente a cualquier
responsabilidad legal, fiscal y administrativa que pudiera derivar de la relacion

contractual.

En el Apéndice 1 se detallan como es el tratamiento de los datos personales que el

Ministerio de Educacién proporcione a (Fiction Express, 2012-2023) los cuales se detallan

a continuacion:

De acuerdo con las disposiciones establecidas en este documento y en el

RGPD, el Encargado del Tratamiento realizara el tratamiento del tipo y la categoria
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de datos personales proporcionados por el responsable del tratamiento establecido

a continuacion:

= Docentes: Nombre, apellido, direccion de correo electrénico, escuela, NIP,
nombre de usuario, contrasefa (Fiction Express nunca tendrd acceso a esta

contrasefia), actividad online (direccion IP, detalles de conexién).

= Estudiantes: Nombre completo (usado para crear un hombre de usuario
amigable) y una contrasefia personal (usando un algoritmo) almacenada
bajo su cuenta de profesor, Afio de nacimiento (si aplica), modalidad
educativa (si aplica), NIE, actividad online (detalles de conexion,

contribuciones, clases, etc.).

Se pueden agregar mas datos a la lista, previa notificacion y aprobacion del

responsable.

Tipos de tratamiento: recopilacién, registro, organizacion, estructuracion,
almacenamiento, adaptaciéon o alteracion, recuperaciéon, consulta, uso, divulgacion
por transmision, combinacion, restriccién, borrado o destruccion, cifrado,

seudonimizacién, agregacion.

Fiction Express es una herramienta innovadora que puede ayudar a fomentar la lectura y
mejorar las habilidades de lectura y escritura de los estudiantes en El Salvador. Ademas, la
herramienta es una forma creativa e interactiva de fomentar la participacion y el compromiso

de los estudiantes con la lectura.

2.2.3.1. Acceso a Fiction Express

El docente puede acceder a través de una cuenta institucional que se encuentra registrada
en SIGES (sistema informatico que permite el seguimiento y la evaluacion de la educacion
en ElI Salvador), un docente ya registrado en dicha plataforma se encuentra
automaticamente registrado en Fiction Express, asi como también debe completar otros
requisitos tales como, contar con la cantidad de horas de Lenguaje correspondientes, ser
docente titular de la materia de Lenguaje, y laborar en el Centro Escolar en el que se
encuentra registrado. El docente también tiene un segundo acceso a través del correo de

Google @clases.edu.sv.
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En cuanto al estudiante también cuenta con el mismo proceso de habilitacién de cuenta
como los docentes, que son registrados a través de SIGES, y es el docente a cargo de la
seccion quien les brinda usuario y contrasefa al alumno, cabe aclarar que no es el docente
guien crea el usuario del alumno. Los alumnos también tienen un segundo acceso como

los docentes a través de la cuenta de Google @clases.edu.sv.

2.2.3.2. Funcionamiento de la plataforma Fiction Express

Fiction Express es una plataforma de publicacion digital que permite a los lectores participar
en la creacion de un libro en tiempo real. La plataforma funciona presentando un capitulo
de un libro a los lectores, quienes luego pueden elegir entre varios posibles desarrollos de
la trama. Con base en los votos de los lectores, el autor del libro escribe el siguiente capitulo,

gue luego se presenta a los lectores para su posterior votacion.

Este enfoque interactivo permite a los lectores convertirse en participantes activos en la
creacion de la historia, lo que hace que la experiencia de lectura sea mas atractiva e
inmersiva. Fiction Express se enfoca principalmente en la publicacion de libros para nifios
y jévenes adultos, es por ello que segun (Instituto Nacional de Formacion Docente, 2022)

menciona que:

Fiction Express incluye, también, vocabulario que permite al alumno educar
su capacidad de interpretar diferentes contenidos linguisticos y reconocer la
diversidad de intenciones discursivas (narraciones, descripciones,
argumentaciones, exposiciones), asi como el sentido literal e inferencial y la

recurrencia de topicos a través de elementos Iéxicos y gramaticales.

Esta plataforma hoy en dia en El Salvador es una de las mas usadas por los estudiantes, y
no cabe duda de que seguira expandiéndose ya que motiva al estudiante a que siga leyendo
mas y mas. Es ahi donde también aportara a la lectoescritura si el estudiante tiene
dificultades, pero por los deseos de conocer la historia lo motive a seguir leyendo y

aprendiendo.

En la plataforma de lectura y escritura las sesiones se han dividido de la siguiente manera
segun (Instituto Nacional de Formacion Docente, 2022) en la sesion 4 de las capacitaciones
ser& dividido asi: “45 minutos de lectura y 15 minutos de escritura” todo ello para cumplir

con los requisitos del nuevo curriculo educativo, que busca fomentar el aprendizaje basado
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en competencias. La plataforma ha sido disefiada para proporcionar una experiencia de
aprendizaje significativo para los estudiantes a partir de los 8 afios, y para mejorar sus

habilidades de comprensién lectora y expresion escrita en un corto periodo de tiempo.

Durante el afio lectivo, los estudiantes pueden ingresar cada 2 meses a 3 libros; uno por
cada nivel, es asi como en 40 semanas tienen nuevos libros y genuinos. También, los libros
gue ya se publicaron se almacenan en una biblioteca virtual para cuando los estudiantes
quieran leerlos, al mismo tiempo que se agregan 18 nuevos libros en el afio. Estos libros
son divididos respectivamente en sus niveles los cuales se dividen de la siguiente manera
segun (INFOD, 2019).

* Nivel de lectura 1: Cuarto grado, Quinto grado, y Sexto grado
* Nivel de lectura 2: Séptimo grado, Octavo grado, y Noveno grado

* Nivel de lectura 3: Décimo grado, Undécimo grado y Décimo segundo grado

Cada nuevo libro publicado cuenta con 5 capitulos, estos se pueden leer en
cualquier momento y, al final de cada uno, el estudiante encontrara 3 opciones para

votar como quiere que la historia contintde.

Para lo cual, se cred un calendario de votacion, el cual se encuentra disponible en la
plataforma, segun las fechas de publicaciones que se hacen cada viernes para el afio 2022,

y 2023. A partir de la publicacion del capitulo se cuentan con 5 dias para emitir el voto.

2.2.3.3. Actividades qué puede realizar el Docente y el alumno en la plataforma
Fiction Express

La metodologia de Fiction Express es Unica, y ha demostrado ser muy efectiva en la mejora
de los resultados de los estudiantes en las areas de comprension lectora y expresion
escrita. La plataforma utiliza elementos de evaluacién automética y control de tiempo de
lectura para ayudar a los estudiantes a mejorar sus habilidades de lectura y comprension.
Ademas, los tests de comprension lectora con autocorreccion ayudan a los estudiantes a

comprender mejor el contenido y a identificar areas en las que necesitan mejorar.

Al inicio del uso de Fiction Express los alumnos de El Salvador deben realizar una prueba
diagnostica corta con el fin de aprender como usar la plataforma ademas que mediante este

proceso se evalla la comprension lectora, atencién sostenida y expresion escrita. Por
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ultimo, se debe enviar una notificacion al asesor educativo o coordinador del area

Informatica que los alumnos han realizado el diagnostico.

En la siguiente tabla se detallan las diferentes actividades que se puede realizar en la

plataforma segun (Instituto Nacional de Formacién Docente, 2021)

Tabla 1

Actividades de la plataforma Fiction Express

Actividad

Realiza el alumno

Realiza el docente

Monitoreo del tiempo: el
lector de Fiction Express
cuenta el tiempo durante
el que el estudiante esta

leyendo de forma efectiva.

Quiz: esta es una
evaluaciéon que consta de
10 preguntas de

comprension lectora.

El foro: permite trabajar la
expresion escrita,
disponible durante 5
semanas, y se ven 2
preguntas concurrentes.
Que son cambiadas por el

autor cada 3 0 4 dia.

Las resefias: tienen una
longitud minima adaptada

al nivel del libro

El alumno es el
responsable de iniciar el

contador del tiempo.

Completar el quiz, durante
la lectura del capitulo o al

finalizar.

Escribir acerca del libro
mientras el libro se esta
escribiendo, pueden
ofrecer opiniones al autor
y nuevas ideas que

mejoren el argumento.

Dar su opinion sobre el
libro al autor del mismo
cuando haya completado

la lectura total del libro.

Puede ver la diferencia del
alumno que tiene el lector
abierto y no hacer nada o

leer de forma efectiva.

el docente podra ver los
resultados al finalizar el

quiz del alumno.

Puede revisar los
comentarios de los
alumnos en la seccion de
Revision. En esta seccion
se ve lo que han hecho

los estudiantes.

Puede corregir las

resefias del alumno

Nota. Actividades que se pueden realizar en Fiction Express: Autor de contenido.
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Ademds, la plataforma permite mantener la privacidad de los menores mediante la
utilizacion de un alias, si sucediera que el docente escribe el nombre del alumno la misma
plataforma lo elimina. También en la escritura no permite la utilizacion de palabras vulgares
0 soeces, cualquier comentario en el foro que no sea apropiado se elimina del foro y tanto

el docente como el alumno reciben una notificacion.

Para realizar un seguimiento de la lectura que tienen los estudiantes se debe realizar los

siguientes pasos como lo menciona (INFOD, 2019):

Fiction Express pone a disposicion de los docentes una pantalla de
seguimiento tanto de las secciones como de cada estudiante. Desde el panel de
docente se puede acceder al seguimiento de las propias secciones por la pestafia
Mis alumnos. Una vez en la seccidn, ir a Seguimiento. Una vez en el panel se tiene
acceso a las diferentes secciones. En donde se puede seleccionar la clase y de cada
clase, el libro del cual se hara seguimiento. Asi también, con el nombre de un

estudiante en concreto se puede ver todo lo que ha hecho durante este afio escolar.

En resumen, el propdsito de Fiction Express es:

e Fomentar la lectura y la escritura entre nifios, jévenes y adultos.

e Proporcionar una experiencia de lectura interactiva y colaborativa.

e Promover la participacion de los lectores en la creacion de historias.

e Fomentar la creatividad y el pensamiento critico entre los estudiantes.

e Ayudar a los autores a publicar sus propios libros y recibir comentarios de los

lectores.

2.2.3.4. Aplicacién de Fiction Express por el docente

Fiction Express también se centra en el desarrollo de competencias transversales y de la
competencia digital. Los estudiantes aprenden a trabajar en equipo, a desarrollar
habilidades de pensamiento critico y a ser creativos a través de la plataforma. Ademas,
Fiction Express ayuda a los estudiantes a desarrollar sus habilidades digitales, lo que les

serd muy util en su futuro académico y profesional.

Todo docente que trabaje con Fiction Express tiene que conocer la metodologia de la

plataforma, asi como lo refleja (INFOD, 2019):
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Es una plataforma de libros que se publican semanalmente y ofrecen a los
lectores la posibilidad de interactuar con el autor en la historia a través de un sistema
de votaciones de los lectores que ayudan al autor a decidir cdmo sigue la historia.
Ademds, afiade un foro exclusivo y en tiempo real en el que lector podra aportar
mas ideas al autor sobre el argumento, los personajes y la trama durante la creacion

de la novela.

Segun la capacitacion recibida por los docentes, los alumnos deben acceder a 3 nuevos
libros cada 8 semanas, uno por cada nivel, es decir que, en un periodo de 40 semanas,
tienen lecturas nuevas y originales a su disposicién. Los libros ya publicados se almacenan
en una biblioteca con acceso ilimitado, acumulandose a la misma 18 libros que se publican
anualmente, estos son completos que incluyen textos de calidad, elaborados en tres niveles

de lectura:

* Nivel de lectura 1: cuarto, quinto y sexto grados
* Nivel de lectura 2: séptimo, octavo y noveno grados

* Nivel de lectura 3: décimo, undécimo y décimo segundo grados

2.2.3.5. Proceso que todo docente debe realizar
Paso 1: Proporcionar a los estudiantes acceso a Fiction Express y asegurarse de que cada

uno tenga una cuenta de usuario.

Paso 2: Explicar a los estudiantes como funciona Fiction Express y coémo pueden

seleccionar los libros vivos y la biblioteca.

Paso 3: Asignar un libro vivo a la clase y establecer un plan de lectura semanal, discutiendo

las actividades y el proyecto relacionado con el libro.

Paso 4: Animar a los estudiantes a participar en el foro y en las actividades relacionadas

con el libro.

Paso 5: Después de la finalizacion del libro vivo, permitir a los estudiantes leer de la

biblioteca y seleccionar un libro que se adapte a sus intereses y nivel de lectura.

Paso 6: Revisar las actividades y proyectos relacionados con la lectura de cada estudiante

y proporcionar retroalimentacion en el panel de resultados de la seccion del estudiante.
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Paso 7: Continuar con la lectura y el uso de Fiction Express para mejorar la comprension

lectora y la expresion escrita de los estudiantes

Y por ultimo es necesario realizar una prueba diagnostica ya que es una herramienta (til
para evaluar las habilidades de los estudiantes al comenzar a utilizar Fiction Express. Se
ha disefiado de manera breve para permitir que el estudiante pueda aprender a utilizar la
plataforma y, al mismo tiempo, evaluar su comprension lectora, su atencion sostenida y su

expresion escrita.

Es importante que el docente revise cuidadosamente los resultados de la prueba
diagnéstica para identificar las areas en las que los estudiantes necesiten mas apoyo y
ajustar su ensefianza en consecuencia. Con el tiempo, la evaluacion continua del progreso

del estudiante ayudara a mejorar su competencia en lectura y escritura.

2.2.3.6. Utilizacion de Fiction Express por los estudiantes

Ademas de las funciones adaptativas, Fiction Express también ofrece la posibilidad de que
los estudiantes patrticipen activamente en la creacion de la historia a través de su sistema
de "libro vivo". En el "libro vivo", los estudiantes pueden votar semanalmente por el
desarrollo de la trama y elegir entre diferentes opciones presentadas por el autor. De esta
manera, los estudiantes se involucran en el proceso creativo y se sienten mas

comprometidos con la lectura.

Para utilizar Fiction Express con los estudiantes, se puede comenzar por presentarles la
plataforma y explicarles cémo funciona. Es importante destacar la importancia de la lectura
y como puede ayudarles a mejorar sus habilidades de comprensién lectora y atencion
sostenida. Se puede asignar una hora semanal para la lectura y discusion del libro, y animar

a los estudiantes a participar en el sistema de votacion.

También es importante proporcionar apoyo y seguimiento a los estudiantes durante el
proceso de lectura. Se puede asignar tareas o preguntas de comprension lectora para
verificar que los estudiantes han comprendido la historia y se pueden ofrecer actividades

adicionales para fomentar la creatividad y el interés en la lectura.

Fiction Express es una herramienta til para trabajar la comprension lectora y la atencién

sostenida con los estudiantes. Su sistema de "libro vivo" y sus funciones adaptativas
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pueden ayudar a involucrar a los estudiantes en el proceso de lectura y a adaptarse a sus

necesidades individuales.

Foro y Resefas

El Foro es una herramienta muy til para fomentar la expresion escrita y la participacion de
los estudiantes en el proceso creativo del libro. A través del Foro, los estudiantes pueden
compartir sus opiniones y sugerencias con el autor y con sus comparieros de clase, lo que

les permite desarrollar habilidades de comunicacion y pensamiento critico.

Ademads, el Foro también ofrece la oportunidad de trabajar la expresion escrita a través de
la creacion de resefias sobre el libro. Una vez que el libro esta completo, los estudiantes
pueden escribir sus propias resefas sobre la historia, lo que les permite practicar la escritura

de diferentes tipologias textuales, como la opinion o la critica literaria.

Al fomentar la participacion de los estudiantes en el Foro y la creacion de resefias, se les
anima a reflexionar sobre la historia y a expresar sus pensamientos y opiniones de manera
efectiva por escrito. Ademas, también se les esta proporcionando una oportunidad para
practicar la escritura en un contexto real y significativo, lo que puede mejorar su motivacion

y compromiso con el aprendizaje.

La pestafia de revisidn es una herramienta Util para que los docentes puedan seguir el
progreso de sus estudiantes en Fiction Express y ver lo que han estado haciendo en el Foro
y en las reseflas. Ademas, la posibilidad de trabajar previamente la tipologia de las
preguntas puede ayudar a los estudiantes a entender mejor lo que se espera de ellos y a

prepararse adecuadamente para las actividades de expresién escrita.

En cuanto a las resefias, son una forma excelente de fomentar la reflexion y el pensamiento
critico sobre la historia. Al obligar a los estudiantes a leer el libro completo antes de poder
escribir su resefia, se les esta animando a pensar en profundidad sobre los personajes, la
tramay los temas del libro. Ademas, la oportunidad de recibir retroalimentacién y correccién
del docente puede ayudarles a mejorar sus habilidades de escritura y a aprender de sus

errores.

En general, Fiction Express ofrece una variedad de herramientas y actividades que pueden
ayudar a los estudiantes a mejorar su comprension lectora, su atenciéon sostenida y su

expresion escrita, todo ello en un contexto de lectura significativo y emocionante.
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Actividades y Proyectos

Los libros de Fiction Express estan disefiados para trabajar no solo la lectura y la escritura,
sino también para cubrir diferentes areas del curriculo a través de un proyecto linguistico
relacionado con la tematica del libro. Estos proyectos pueden incluir, por ejemplo, la historia,

la ciencia, la tecnologia, la cultura, entre otros.

Junto con cada capitulo, también se proporciona un conjunto de actividades que estan
disefiadas para complementar el proyecto del libro y para ayudar a los estudiantes a
reflexionar sobre los temas tratados en el libro. Estas actividades pueden incluir preguntas
de comprension lectora, ejercicios de gramatica y vocabulario, actividades de expresion

escrita, entre otras.

Ademas, Fiction Express también permite a los docentes crear sus propias actividades
personalizadas para sus estudiantes. Esto les permite adaptar el trabajo en el libro a las
necesidades y habilidades especificas de sus estudiantes y a las metas de aprendizaje del
curriculo escolar.

Utilizacion de biblioteca

Es importante fomentar la lectura libre y la autonomia de los estudiantes para que puedan
seleccionar los libros que les interesen y disfruten. Se puede proponer la creacién de un
club de lectura en el que los estudiantes compartan sus opiniones sobre los libros que han
leido de la biblioteca.

También se puede incentivar la realizacién de actividades creativas relacionadas con los
libros leidos, como la creacion de ilustraciones, resefias, relatos cortos inspirados en la
historia, entre otros. En resumen, la biblioteca de Fiction Express es una herramienta
valiosa para fomentar la lectura y la escritura en los estudiantes, y aprovecharla de diversas

formas para enriquecer el aprendizaje.

También la plataforma cuenta con un foro que permite al estudiante poder interactuar con
el escritor del libro y pueda existir un estimulo y acercamiento a la persona que le construye
historias fantésticas y llenas de aprendizaje. En esta plataforma se pueden observar una
serie de libros que dependiendo del nivel asi son de complejos y que en la mayoria de los

casos dejan una ensefianza para que los estudiantes a través de la lectura aprendan a lidiar
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con problemas cotidianos que les pueden suceder a ellos, por lo mismo capta la atencién

de sus lectores.

2.2.4. ;(Qué son las TIC?

Existen muchas definiciones sobre el termino TIC, pero se puede decir simplemente que
las TIC sirven para informacion y comunicacién tecnolégico en donde las computadoras
juegan un rol principal. Segun (Boluda Lépez, 2011) “las TIC pueden ser tradicionales, como
la radio, la television y los medios impresos, y nuevas: un conjunto de medios y
herramientas como los satélites, el GPS, la computadora, internet, el correo electrénico, los

teléfonos moviles”.

Las Tecnologias de la Informacion y Comunicacion TIC han experimentado un enorme
ensanche en las ultimas décadas, transformando la forma en que las personas se
comunican, trabajan y se relacionan. El uso de dispositivos electrénicos, la conexién a
internet y la disponibilidad de aplicaciones moviles han revolucionado la manera en que las
personas acceden y comparten informacion en tiempo real. Sin embargo, este ensanche
también ha planteado preocupaciones sobre la privacidad, la seguridad y el uso

responsable de las TIC.

2.2.4.1. Clasificacién de diferentes herramientas Tecnol6gicas

Las TIC, Tecnologia, informacion y comunicacion, cuenta con muchas herramientas que
pueden ser usadas por los docentes para mejorar la ensefianza aprendizaje. Todo depende
de qué tipo de actividad se realizara en el aula o fuera de ella. Hay herramientas que han
sido disefiadas especificamente para la educacién, pero también existen otras que han sido

creadas para uso general, tales como:
Herramientas Informativas

Estas son aplicaciones para envio de informacion en diferentes formatos como por ejemplo
texto, sonido, video entre otros. Algunos ejemplos de estas herramientas son las que
encontramos en internet, el cual cuenta con una gran capacidad de informacion, de lo cual

se puede decir que es una de las herramientas mas significativas.

e Internet

De acuerdo con (Hargittai, 1999) el internet es:

42



La principal innovacién tecnoldgica. El Internet es una red mundial de
ordenadores, pero socioldgicamente también es importante considerarlo
como una red de personas que usan computadoras que hacen grandes
cantidades de informacion disponible para los usuarios. Dados los dos
servicios del sistema -comunicacion mediada por computadora y
recuperacion de informacion- la multitud de servicios permitidos por la red no

tiene precedentes.

Algunas de las herramientas mas conocidas de internet son:

v

v

v

Google es uno de muchos buscadores de informacion del internet en donde
se encuentra contenido de diferentes maneras; puede ser por medio de
claves, imagenes, etc.

Email con esta herramienta se puede enviar y recibir informacién ya sea por
medio de archivos, texto, audio, documentos, y/o videos, esto permite crear
un conecte entre dos 0 mas usuarios en diferentes puntos.

Wikipedia el cual es una enciclopedia en forma de base de datos que se
encuentran en diferentes idiomas.

Facebook, Twitter, WhatsApp estas herramientas son conocidas como redes
sociales las cuales son libres de pago, en las cuales se pueden realizar
diferentes tipos de informacién entre lo cual se puede mencionar: hacer

llamadas libres, publicar perfil personal, fotos, videos, entre otros.

Televisién

La televisibn cuenta con muchos programas que son transmitidos en cadena

nacional o satelital, de diferentes paises. Ademas, cuenta con muchos programas

educativos que pueden ser transmitidos en el aula. Esta herramienta fue

implementada en el marco de la suspension de clases por el Ministerio de Educaciéon

de El Salvador la cual fue utilizada para transmitir los programas educativos.

Radio o Bocina

Esta herramienta es muy utilizada en las aulas ya que por medio de ella se pueden

reproducir audios las veces que se consideren necesarias, lo cual permite que el

alumno comprenda el mensaje del tema en estudio.
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La radio ofrece muchas ventajas en la educacién. Ya que si se cuenta con una
estacion de radio en la institucion se pueden crear programas con especialistas en
el tema. Ademas, permite que el tema se reproduzca en diferentes jornadas sin

generar mas gastos.

Herramientas de Almacenamiento

Estas herramientas sirven para almacenar informacién, que le puede ser util al alumno y/o
al docente, las cuales se pueden mencionar los CD-ROM, USB, y Discos Duros. Todas
estas herramientas permiten almacenar informacion tales como: texto, audio, imagen, video

entre otros.

Herramientas Educativas

Permite que los docentes puedan crear contenidos o materiales educativos, de forma
sencilla y de forma rapida, en algunos casos, para compartir con los estudiantes. Algunas
herramientas educativas son: Genially, CANVA, Menti, AZ-Sopa de letras, Kahoo, Prezi,

entre otros.

Plataformas Virtuales

Son llamada también aulas virtuales, las cuales permiten una comunicacién entre alumno
y docente cuando ambos se encuentren fuera del aula clases. Este tipo de plataformas
permite que el docente pueda compartir con los estudiantes contenidos, actividades que
presentaciones, y multimedia. De los cuales se pueden mencionar algunas plataformas mas

utilizadas:

e Moodle

Moodle es un LMS muy reconocido a nivel mundial, por lo tanto: “Moodle es la
plataforma de aprendizaje mas utilizada del mundo”. (Moodle, 2022) Debido al uso
gue se da de Moodle en diferentes partes del mundo este esta disponible en mas
de 100 idiomas, permitiendo que sea el numero 1 a nivel mundial, ademas que tiene
muchas caracteristicas que lo hacen mej+or que cualquier otra plataforma de
ensefianza-aprendizaje, por ejemplo:

Permite colocar diversos contenidos llamense estos videos, que pueden utilizarse
como apoyo de una clase, imagenes, PDF, cuenta con una interfaz moderna y facil

de usar, tablero personalizado, herramientas y actividades colaborativas, y o realizar
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examenes online de diferentes tipos de preguntas. Cabe mencionar que para la
realizacion de las diferentes actividades que se desconoce el proceso a seguir para
crearlas, en linea se encuentran muchas tutoriales que ayudan a comprender los
pasos a seguir.
e Google Classroom
Esta aula virtual es parte de las herramientas que ofrece Google, y para que el
docente pueda utilizarla necesita ya sea una cuenta personal o empresarial de la
misma. Segun (Google, 2022) es “una herramienta segura y facil de usar que ayuda
a los educadores a administrar, medir y enriquecer las experiencias de aprendizaje”.
e Canvas
Esta plataforma educativa da soporte a las instituciones educativas, la cual se
enfoca en la ensefianza aprendizaje fuera del salén de clases. Para el uso de esta
plataforma, es necesario que el usuario posea una cuenta ya institucional. Con este
tipo de cuenta es la institucion la encargada de hacer los pagos para el uso de esta.
Por otro lado, si es una cuenta personal cuenta con opciones habiles en un nivel

basico.

2.2.5. Importancia de la Integracidon de las TICS en la Educacion

El concepto de educacion digital se refiere al desarrollo de habilidades, conocimientos y
actitudes necesarios para utilizar de manera efectiva y segura las TIC. Esto implica no solo
el aprendizaje técnico, sino también la comprension de los aspectos éticos, legales y
sociales que rodean al uso de las TIC. La educacion digital es fundamental para garantizar
el uso responsable y ético de las TIC, y debe ser una prioridad en todos los niveles de

educacion.

La tecnologia es parte de la vida diaria, y se utiliza en diferentes momentos y lugares,
aungue siempre esta en constantes actualizaciones, es por ello que hacer uso de las
diferentes herramientas que integran la tecnologia sera muy (util si es bien enfocado en la
educacion. Asi lo sugiere (Marqueés Graells, Impacto de las TIC en Educacién: Funciones y

Limitaciones, 2000)

La Era Internet exige cambios en el mundo educativo. Y los profesionales de
la educaciéon tenemos multiples razones para aprovechar las nuevas posibilidades
qgue proporcionan las TIC para impulsar este cambio hacia un nuevo paradigma

educativo mas personalizado y centrado en la actividad de los estudiantes.
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Ademéas de la necesaria alfabetizacion digital de los alumnos y del
aprovechamiento de las TIC para la mejora de la productividad en general, el alto
indice de fracaso escolar (insuficientes habilidades lingliisticas, matematicas...) y la
creciente multiculturalidad de la sociedad con el consiguiente aumento de la
diversidad del alumnado en las aulas (casi medio millébn de nifios inmigrantes en
2004/2005 de los que una buena parte no dominan inicialmente la lengua utilizada
en la ensefianza), constituyen poderosas razones para aprovechar las posibilidades
de innovacion metodolégica que ofrecen las TIC para lograr una escuela mas eficaz

e inclusiva.

A medida que la tecnologia cambia, es importante cambiar no solo la forma en que se
ensefa sino las herramientas que se utilizan, es por ello que muchos paises incluyendo El
Salvador estan motivando el uso de herramientas tecnoldgicas para que los nifios sigan
aprendiendo. La innovacion es importante para estar a la vanguardia de los cambios que
sufre la tecnologia. Se debe tomar en cuenta que, ya sea en el aula de clases o continuar
con su aprendiza desde casa.

2.2.5.1. Impacto de las TIC en el sistema educativo

El uso de las TIC en el sistema educativo ha tenido una prioridad en la mayoria de los
paises comenzando por aquellos de primer mundo, y para lograr el progreso que se ha
tenido hasta la fecha se han hecho inversiones elevadas, esto con el objetivo que las
escuelas cuenten con la tecnologia necesaria para continuar con el proceso de ensefianza

aprendizaje.

Por otro lado (Marqués Graells, Impacto de las TIC en Educacion: Funciones y Limitaciones,
2000) explica que:
Esta emergente sociedad de la informacion, impulsada por un vertiginoso
avance cientifico en un marco socioeconémico neoliberal-globalizador y sustentada
por el uso generalizado de las potentes y versétiles tecnologias de la informacion y
la comunicacion (TIC), conlleva cambios que alcanzan todos los ambitos de la
actividad humana.
Sus efectos se manifiestan de manera muy especial en las actividades
laborales y en el mundo educativo, donde todo debe ser revisado: desde la razon

de ser de la escuela y demas instituciones educativas, hasta la formacioén basica
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gue precisamos las personas, la forma de ensefiar y de aprender, las
infraestructuras y los medios que utilizamos para ello, la estructura organizativa de

los centros y su cultura.

2.2.6. Las Tecnologias de Aprendizaje y Comunicacién (TAC)

El aprendizaje basado en tecnologias (TAC) es una forma de ensefianza que incorpora
herramientas tecnoldgicas para ayudar a los estudiantes a aprender. Estas herramientas
pueden incluir software educativo, videos y juegos interactivos, actividades en linea,
software de simulacién y mas. El objetivo del aprendizaje basado en TAC es proporcionar
a los estudiantes una forma de adquirir conocimientos, habilidades y destrezas de una
manera mas eficiente y eficaz. Esta forma de ensefianza se esta convirtiendo en una parte

cada vez mas importante de la educacién moderna.

Las TAC se ha utilizado con éxito para mejorar la eficiencia de la ensefianzay el aprendizaje
en una variedad de contextos. Los profesores han informado de mejoras en el rendimiento
académico de los estudiantes y una mayor motivacion para el aprendizaje. Estas mejoras
se deben en parte a la capacidad de los estudiantes para obtener informacién de manera
eficiente, asi como a la capacidad del software para proporcionar informacion visual y de

audio para ayudarles a comprender mejor los temas.

Uno de los principales elementos de las tecnologias de aprendizaje TAC es el software

educativo. Segun (SPnet., 2018) lo define de la manera siguiente:

Es un programa informatico avanzado que funciona para gestionar las
diferentes areas de un centro educativo. Con él es posible controlar la gerencia,
facturacion, relacion con los clientes, recursos humanos, etc. En esta definicion se
incluyen las plataformas que sirven de apoyo al proceso educativo que involucra a

maestros y alumnos.

Estos programas incluyen una variedad de herramientas interactivas disefiadas para ayudar
a los estudiantes a entender y aplicar los conceptos y habilidades que estan aprendiendo.
Estos programas también suelen proporcionar una variedad de actividades practicas para
ayudar a los estudiantes a desarrollar habilidades. Estas actividades y herramientas pueden
ayudar a los estudiantes a desarrollar habilidades de pensamiento critico, la comprension

de contenido y la creatividad.
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Las tecnologias de aprendizaje TAC también incluyen una variedad de herramientas de
simulacion. Estas herramientas permiten a los estudiantes experimentar con diferentes
situaciones virtuales para ayudarles a comprender mejor los conceptos. Estas herramientas
también pueden ayudar a los estudiantes a desarrollar habilidades de toma de decisiones,

al tiempo que proporcionan una forma interactiva de aprender.

Los videos y los juegos interactivos también se incluyen en las tecnologias de aprendizaje
TAC. Estos métodos proporcionan a los estudiantes una forma divertida de aprender. Los
videos y los juegos interactivos permiten a los estudiantes desarrollar habilidades a través
del entretenimiento y también les ayudan a entender mejor los conceptos. Algunos juegos
interactivos también proporcionan una forma divertida y efectiva de ensefiar habilidades de

pensamiento critico y de toma de decisiones.
Las TAC tienen algunas ventajas y Limitaciones segun (Fernandez, 2021)

e Ventajas: Facilitan, también, la comunicacién y la cooperacién permitiendo que
los estudiantes abandonen su tradicional rol pasivo y se sitllen como eje principal
del proceso de ensefianza-aprendizaje, ademas de suponer un espacio digital
para el trabajo comun desde cualquier lugar, mas acé de las barreras fisicas. La
interactividad es otra de sus grandes fortalezas, junto con el poder que tienen de

mejorar la autonomia, potenciar la creatividad y desarrollar la iniciativa

¢ Limitaciones: por un lado, debemos preocuparnos por la seguridad y privacidad
esto sera lo esencial, no olvidemos que la red conecta a millones de personas y
entre tantos usuarios existen interacciones de todo tipo. La solucion a este
problema pasa por seleccionar adecuadamente los recursos digitales
especificos de la actividad de los que previamente. Habremos evaluado su

seguridad y adaptacion a la edad.

Recapitulando se puede decir que las tecnologias de aprendizaje TAC ofrecen una forma
eficaz y eficiente de ensefiar a los estudiantes. Estas herramientas proporcionan una
variedad de métodos para ayudar a los estudiantes a entender los conceptos y habilidades.
Ademas, estas tecnologias permiten a los profesores proporcionar una forma interactiva de

aprender a través de videos, juegos interactivos y herramientas de simulacion.
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2.2.7. Educacion a Distancia y Virtual

La educacién a Distancia es aquella que tiene como caracteristica la separacion fisica entre
el docente y alumno. Ademas, que la forma en la que el alumno trabaja es flexible ya que
los horarios y metodologia son elegidos por el alumno. Con este tipo de metodologia el

alumno aprende a ser responsable e independiente.
Segun Cooperativo mencionado por (Aretio, 2001) explica que:

La ensefianza a distancia es un sistema tecnolégico de comunicacién
bidireccional (multidireccional), que puede ser masivo, basado en la accidn
sistematica y conjunta de recursos didacticos, y el apoyo de una organizacién y
tutoria que, separados fisicamente de los estudiantes, propician en éstos un

aprendizaje independiente.

Con este aporte se puede decir que la educacién a distancia brinda oportunidades de
formacion, la cual demanda del estudiante la responsabilidad en su proceso de aprendizaje

aun con las limitantes de edad espacio y tiempo.

El 28 de enero de 1983 el Ministerio de Educacién dio un paso muy importante (Martinez,
2015):

El paso mas importante en términos de ED, lo daria el Ministerio de
Educacién el 28 de enero de 1983 al crear el Instituto Nacional de Educacién a
Distancia, INED. Fue creado, segun el mismo Ministerio, "Para dar oportunidad de
continuar estudios de tercer ciclo de educacion basica y bachillerato general, a la
poblacién joven y adulta que por diversas circunstancias no continuaron sus estudios
en el sistema presencial y que no disponen del tiempo necesario para asistir

diariamente a las clases presenciales" (Ministerio de Educacion, 2004).

2.2.7.1. Educacion Virtual
Este tipo de educacion ha revolucionado el sistema educativo a nivel mundial y la forma en

gue se adquieren nuevos conocimientos y habilidades.
¢ Qué es la educacion virtual? Segun (Belloch, 2013)

El e-learning o Tele formacion también denominado formacién en red,
aprendizaje virtual, formacion virtual, aprendizaje on-line- es una modalidad de

ensefianza en la que el proceso de ensefianza/aprendizaje se realiza de forma
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mediada a través de las redes de comunicacion. Su finalidad es alcanzar los
objetivos de aprendizaje a través de contenidos y actividades mediadas por el
ordenador.

De acuerdo con la definicién planteada, la educacion virtual requiere de una planificacion
con el fin de alcanzar los objetivos los cuales deben estar bien definidos en donde se debe

hacer uso de la tecnologia ya que son la clave de la modalidad virtual.

Caracteristicas de la Educacion Virtual
La educacion virtual se diferencia de la educacién presencial por lo siguiente:

e Separacion fisica entre profesor y alumno: quiere decir que no hay encuentros en el
mismo espacio geogréficos entre el educador y el educando, aun asi, los contenidos
se desarrollan con normalidad.

¢ Uso de tecnologia para mantener una comunicacion entre el docente y el alumno:
cada afio se crean nuevas tecnologias que facilitan el proceso de ensefianza
aprendizaje virtual, quiere decir que la tecnologia, el internet y las diferentes
aplicaciones ayudan a crear la comunicacion entre los participantes.

e Herramientas de comunicacion: En este tipo de educacion se hace uso de
herramientas sincrénicas para la comunicacién con el grupo o persona de manera
simultdnea, que puede ser a través de un micréfono, salas de chat, y se permite la
transferencia de archivos. Ademas, se puede utilizar herramientas asincronas, en
donde no es necesario estar conectados en tiempo real para entablar una
conversacion los cuales pueden ser los correos electrénicos, y foros.

e Tutorias: para apoyar el aprendizaje. En donde el docente orienta los procesos y
desarrolla destrezas en la comunicacion y en la tecnologia.

e Materiales Didacticos Digitales: Estos se deben disefiar en diferentes formatos que
garanticen la disponibilidad del educando y para que puedan compartirse a través

de medios tecnoldgicos los cuales puedan estar accesible en cualquier hora.

En resumen, la educacion a virtual representa una oportunidad para ampliar el acceso a la
educaciéon en El Salvador y para brindar opciones de estudio a un mayor nimero de

personas en todo el pais. Si bien existen algunos retos en su implementacion, la educacion
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virtual puede ser una herramienta valiosa para la formacion de los estudiantes y para el

desarrollo del pais en su conjunto.

2.2.7.2. Competencia basica de un docente virtual

En la actualidad, la educacion virtual se ha convertido en una alternativa viable y efectiva
para la formacién de personas en distintas partes del mundo. Esta modalidad de educacion
permite la interaccién entre profesores y estudiantes a través de diferentes herramientas
tecnoldgicas. No obstante, para que esta modalidad de enseflanza sea exitosa, es
fundamental que los docentes posean competencias especificas para desarrollar su labor

en el entorno virtual.
Competencias docentes en la educacion virtual

Las competencias docentes en la educacién virtual se refieren a las habilidades,
conocimientos y actitudes que deben poseer los docentes para poder desempefar su labor

en el entorno virtual. Algunas de las competencias mas importantes son:

e Competencias Sociales: (Berge, 1995) alude a la funcién social de un docente
dentro de un entorno virtual y afirma que esta se logra al crear un entorno amigable
y social en el que se promueva el aprendizaje colaborativo. Sin duda alguna las
competencias de tipo social son de vital importancia para el docente virtual ya que
a través de ellas lograra hacer sentir al alumno comodo dentro de un espacio que

muchas veces se concibe como impersonal y frio.

e Competencias Técnicas: (Marqués Graells, Los docentes: funciones, roles,
competencias necesarias, formacion, 2005) advierte que para integrar y utilizar con
eficiencia y eficacia las Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion (TIC) el
docente necesita una buena formacion técnica sobre el manejo de estas

herramientas tecnolégicas.

e Competencias pedagdgicas: Los docentes deben poseer un conocimiento solido
de la pedagogiay de las técnicas de ensefianza-aprendizaje. Ademas, deben saber

adaptar estas técnicas al entorno virtual para lograr un aprendizaje efectivo.

Las competencias docentes en la educacion virtual son fundamentales para el éxito del
proceso de ensefianza-aprendizaje en este entorno. Los docentes que poseen estas

competencias son capaces de crear un ambiente de aprendizaje efectivo y seguro para los
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estudiantes. Ademas, son capaces de adaptar las técnicas de ensefianza-aprendizaje al

entorno virtual para lograr un aprendizaje significativo.

Es decir que para lograr una educacion virtual efectiva es necesario que los docentes
desarrollen competencias especificas que les permitan adaptarse a las caracteristicas de
esta modalidad. Estas competencias incluyen tanto habilidades tecnoldgicas como
pedagdgicas y comunicativas, asi como habilidades sociales y emocionales. La formacion
continua y la actualizacion constante de las competencias docentes son fundamentales
para mejorar la calidad de la educacion virtual y garantizar el éxito de los estudiantes en

esta modalidad.

2.2.8. Niveles de Lectura, Comprension Lectora y Escritura en El Salvador
Inicio Segun un proyecto de evaluacién de la lectura inicial en el Salvador hecho por
(USAID, 2018), propone realizar una evaluacioén de la lectura, comprension lectora y escrita

de nifios de 5 a 12 afios en El Salvador.

Los resultados de la evaluacién muestran que los niveles de lectura de los nifios de El
Salvador son aun bajos en comparacion con los de otros paises. Los resultados también
muestran que los nifios tienen dificultades para comprender lecturas mas complejas, tales
como narrativas, argumentos y textos cientificos. Ademas, la evaluacién muestra que los

nifios tienen problemas para escribir textos coherentes y estructurados.

Estas dificultades se deben principalmente a la falta de acceso a materiales de lectura de
calidad. Los resultados de la evaluacion indican que se necesitan programas de apoyo para
mejorar los niveles de lectura de los nifios de El Salvador. Estos programas de apoyo deben
incluir una mayor cantidad de materiales de lectura de calidad, asi como oportunidades para

gue los nifios practiquen su lectura y escritura.

Ademas, los programas deben incluir oportunidades para que los nifios discutan sus
lecturas con otros y para que adquieran habilidades de comprension lectora. Esta
evaluacion es un importante paso para mejorar los niveles de lectura de los nifios de El
Salvador. Los resultados de la evaluacion muestran que los nifios necesitan tener acceso
a una mayor cantidad de materiales de lectura de calidad y deben recibir apoyo para mejorar

sus habilidades de lectura, comprension lectora y escritura.
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2.3. DEFINICION Y OPERACIONALIZACION DE TERMINOS BASICOS Y
VARIABLES

Tabla 2

Definiciones y operacionalizacion de términos basicos y variables.

Variable Definicion Definicion Dimensiones  Indicadores
conceptual operacional
Factores Elementos Para identificar Pedagogica - Capacitacién recibida
pedagodgicos que influyen los factores - Barreras tecnolégicas
en el logro del pedagogicos o - Limitaciones
aprendizajey elementos que - Retos
desarrollo de  influyen en el - Areas de formacion
competencias. desarrollo de - Recursos tecnologicos
competencias, se
procedera a
realizar
entrevistas a
docentes,
registrando de su
viva voz las
situaciones que
permitan
construir la teoria
en torno al
fendbmeno.
Dominio Competencia  Mediante Tecnologia - Utilizacion de Fiction
docente de  docente para  entrevista se educativa Express en Lenguaje
la el uso de obtendra - Ventajas de Fiction
plataforma Fiction informacion Express en
Fiction Express en sobre el uso que competencias
Express Lenguaje en se hace de la linglisticas

plataforma,
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forma diestra  ademas, se

y asertiva realizaran
observaciones
para visualizar el
uso que de la
plataforma se
hace a fin de
construir la teoria
en torno al

fenébmeno.

Dificultades al utilizar
Fiction Express en
Lenguaje

Recursos tecnoldgicos
gue se poseen
Recursos tecnoldgicos
necesarios para usar
Fiction Express en el
centro escolar
Influencia de Fiction
Express en los
resultados de
evaluacion de

Lenguaje

Nota. tabla de definicién y operacionalizacién de términos basicos y variables.

2.4. SISTEMA DE HIPOTESIS

Hipotesis de trabajo:

- Los factores que influyen en el dominio docente de la plataforma Fiction Express en

la asignatura de Lenguaje en los centros escolares del distrito educativo 11-23 del

municipio de Mercedes Umafia, Usulutdn es la deficiencia en las competencias

tecnoldgicas que les impiden utilizarla.
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CAPITULO Ill: METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION

3.1. TIPO DE ESTUDIO
El tipo de estudio desarrollado es el de Teoria Fundamentada o Grounded Theory, la que
(Alvarez, 2011) define como aquella que:
Hace hincapié en la generacién de teoria a partir de los datos en el proceso
de realizacién de la investigacion. Su denominacion hace referencia a que la
construccion de teoria esta basada en los datos empiricos que la sustentan,

siguiendo un procedimiento de analisis inductivo.

Lo que implica para el estudio, la administracién de instrumentos que permitieron recopilar
informacion a profundidad, con el propdsito de conocer el fenbmeno a partir de los
conocimientos, experiencias de los docentes en relacién con el dominio de la plataforma
Fiction Express y los factores que les influyen en su utilizacién en la asignatura de Lenguaje,
de los centros escolares del distrito educativo 11-23 del municipio de Mercedes Umaiia,
departamento de Usulutan.

Enfoque cualitativo de investigacion

La investigacion se realizé desde el enfoque cualitativo, el que segun (Flores, 2019):

se sustenta en evidencias que se orientan mas hacia la descripcién profunda
del fendmeno con la finalidad de comprenderlo y explicarlo a través de la aplicacién
de métodos y técnicas derivadas de sus concepciones y fundamentos epistémicos,

como la hermenéutica, la fenomenologia y el método inductivo.

En el estudio se buscé profundizar en las explicaciones en torno al fenémeno en estudio.
Es decir, indagar sobre los principales factores gue influyen en el dominio docente en la
utilizacién de la plataforma Fiction Express, a partir de los principales actores de este
proceso innovador. Recopilando desde su perspectiva el abordaje, para posteriormente

plantear los hallazgos basados en la cosmovision de ellos.
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3.2. METODO
En referencia al método se define como de caracter cualitativo. En cuanto a su definiciéon

(Juan Luis Alvarez-Gayou Jurgenson, 2014):

La investigacion cualitativa posee un enfoque multimetodico en el que se
incluye un acercamiento interpretativo y naturalista al sujeto de estudio, lo cual
significa que el investigador cualitativo estudia las cosas en sus ambientes naturales,
pretendiendo darle sentido o interpretar los fenémenos en base a los significados

gue las personas les otorgan.

La investigacion cualitativa es un campo interdisciplinario, transdisciplinario
y en ocasiones contra disciplinario, atraviesa las humanidades y las ciencias
sociales y fisicas. Es multiparadigmatica en su enfoque. Los investigadores estan
comprometidos con una perspectiva naturalistica y a la comprension interpretativa

de la experiencia humana.

El método de investigacion cualitativa se realiza a partir del proceso de investigacién que
busca el conocimiento a profundidad del fenbmeno en la realidad misma, desde su propio
contexto, con los elementos y actores que intervienen. Denotando para el investigador una
postura neutral mientras se recolecta la informacion. Para el caso de la investigacion se
realizé una inmersion en la profundidad de los conocimientos, experiencias y situaciones
de los docentes en el uso y aplicacién de Fiction Express en Lenguaje, a fin de analizar

desde su propia realidad los factores que influyen en su dominio y utilizacién.

3.3. POBLACION Y MUESTRA
3.3.1. Poblacion

La poblacion de la investigacién esta constituida por los docentes que laboran con la
especialidad de Lenguaje y Literatura en la asignatura de Lenguaje en los centros
escolares del distrito educativo 11-23, del municipio de Mercedes Umaria, departamento de
Usulutéan.

Que se presentan a continuacion en la tabla.

56



Tabla 3

Paoblacion de la investigacion.

No. Nombre del centro escolar Numero de Numero de Total
profesores que profesores que
laboran con laboran con
lenguaje lenguaje tercer
segundo ciclo ciclo
1 Centro Escolar "Cantoén 2 0 2
Caulote"
2 Complejo Educativo “Cantdn 3 1 4
el Jocotillo”
3 Centro Escolar "Profesor 2 1 3

Lisandro Arévalo"

4 Centro Escolar "Cantoén Santa 1 1 2
Anita"
5 Centro Escolar "Barrio 1 1 2

Concepcidén, Mercedes
Umadia"
6 Centro Escolar “Caserio 1 1 2
Colonia las Flores, Canton
Santa Anita”
Total 10 5 15

Nota. Datos proporcionados por Asistente Técnico Pedagogico del distrito 11-23 de Mercedes

Umafia 2023, Licenciada Merari Romero.

3.3.2. Muestra

La muestra se seleccion6 aplicando la técnica de muestreo denominada muestreo tedrico,
denominado también intencionado, el que se define como: “La muestra se elige de acuerdo
con la conveniencia de investigador, le permite elegir de manera arbitraria cuantos

participantes puede haber en el estudio.” (Gonzalez, 2021)
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La muestra se escogio de manera deliberada a los casos o sujetos que formaron la muestra

segun los criterios definidos para ello, que se presentan a continuacion:

1. Docente que imparta la asignatura de Lenguaje.

2. Que trabajen en uno de los centros escolares del distrito educativo 11-23 del

municipio de Mercedes Umafa, Usulutan.

Docentes que laboren en Quinto, Sexto, y séptimo grado de Educaciéon Basica.

Docentes con disposicion a participar en la investigacion.

Se tomdé como muestra 15 docentes de los cuales accedieron a participar en la

investigacion Unicamente 12.

Tabla 5

Muestra de la Investigacion.

No.

Nombre del centro

Escolar

Centro Escolar "Cantdén
Caulote"

Complejo Educativo
“Cantodn el Jocotillo”
Centro Escolar "Profesor
Lisandro Arévalo"
Centro Escolar "Cantén
Santa Anita"

Centro Escolar "Barrio
Concepcidén, Mercedes
Umafia"

Centro Escolar “Caserio

Colonia las Flores, Cantén

Santa Anita”

Total

Numero de
profesores

segundo ciclo

2

9

NUmero de
profesores tercer

ciclo

0

3

Total

12

Nota. Total de docentes que accedieron a participar en la investigacion 12 y docentes que por algun

motivo se negaron a ser participes en la investigacién 3.
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3.4. TECNICAS E INSTRUMENTOS

Entrevista semiestructurada

La técnica de recoleccion de informacion que se aplicé es la entrevista dirigida, (Alvarez,
2011) la define como:

Estas son semiestructuradas y en ellas se usa una lista de areas hacia las
qgue hay que enfocar las preguntas, es decir, se utiliza una guia de temas. El
entrevistador permite que los participantes se expresen con libertad con respecto a
todos los temas de la lista y registra sus respuestas (con frecuencia mediante
grabadora) el investigador procede partiendo de un guion de tépicos o un conjunto
de preguntas generales que le sirven de guia para obtener la informacion requerida.

Esta se administr6 a los docentes que forman parte de la muestra, para ello se preparé una
guia de entrevista semiestructurada, que sirvi6 como base para el desarrollo de la
conversacion, la cual fue grabada contando con previa autorizacién del entrevistado.

Efectuandose un total de 12 entrevistas.

Observacion no participante
Se empled la observacién simple no regulada, en donde: “Se tiene unos lineamientos
generales para la observacion sobre aspectos del fendbmeno que el investigador tiene

interés en conocer. “ (Alvarez, 2011)

Mediante la técnica de la observacion simple no regulada, se obtuvo informacién de primera
mano en torno al fenédmeno en estudio, obteniendo con ello la oportunidad de recopilar
informacion directamente del con texto de la realidad. Para ello se construyé una guia
semiestructurada de observacién con los aspectos generales a tomar en cuenta por el

equipo de investigacion al momento de aplicar la técnica.

Mediante esta guia se describi6 lo que se observé con respecto a cada uno de los aspectos
gue se encuentran en ella, es por ello que en su estructura no se contempla un espacio
para cheque sino mas bien se dejo abierto para que se pudiera escribir lo observado.

Realizandose un total de 9 observaciones
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Ademads, se empleé el diario de campo que permitié anotar las impresiones del fendbmeno
en estudio, mientras se realizaba el trabajo de campo. Este permitié reflexionar sobre su
propio proceso de investigacion y los datos recopilados. Favoreciendo al mantener la
objetividad y la transparencia del proceso de investigacion, ya que en el diario de campo se

registraron todas las decisiones y acciones tomadas durante el estudio.

3.5. ETAPAS DE LA INVESTIGACION
La investigacion se realizé atendiendo a las diferentes fases o etapas determinada para el
proceso de investigacion desde los lineamientos del protocolo institucional para el trabajo

de grado, y que se presentan a continuacion:

- Inicio. Esta etapa corresponde al momento de realizacion del Seminario en donde se

orienta el proceso de investigacion de grado.

- Fase I. Durante esta, se realiza la designacion del asesor que acompana al equipo para

el proceso de investigacion de grado.

- Fase Il. En esta fase se presenta la propuesta de problema y tema de investigacion para

enviar a Comité de Aprobacion.

- Fase lll. Corresponde en esta, la revision de la propuesta de problema y de tema de
investigacion por parte del Comité de Aprobacion.

- Fase IV. Se realiza en este punto la presentacién del anteproyecto de investigacion para

revision por parte de Comité de Aprobacion.
- Fase V. En esta fase se desarrollé la defensa del anteproyecto de investigacion.

- Fase VI. Trabajo de campo, se realizdé con el propésito de ejecutar lo planificado con

respecto al trabajo de grado.
- Fase VII. Presentacion del informe final para revisién por parte de Comité de aprobacion.

- Fase VIII. Defensa del informe final. Momento en que se presentan los resultados del

estudio, mediante el informe de investigacion a partir de los lineamientos del protocolo.

- Fase IX. Presentacion de tesis empastada.
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3.6. PROCEDIMIENTO DE ANALISIS E INTERPRETACION DE RESULTADOS
Para realizar la recoleccién de informacién, se procedid a realizar las entrevistas, y estas
fueron captadas por medio de equipo tecnoldgico para tal fin. Previa autorizacion del

entrevistado.

Los audios fueron el producto por emplear para posteriormente transcribirlas, registrando
en forma escrita la informacién, con el proposito de efectuar una lectura que permita
categorizar y codificar. Seguidamente, se elaboraron matrices por cada categoria que

facilitaron la organizacion de la informacion.

Las matrices por categoria fueron utiles para poder describir los elementos en torno a cada
una de estas, desde la propia cosmovision de los docentes. Conviniendo para la
descripcion de los hallazgos, y que posibilite al equipo investigador construir con estos

resultados el andalisis del fenémeno.

La informacion recopilada por la guia de observacién semiestructurada y el diario de campo
aportaron elementos de primera mano, que ayudaron a fortalecer y crear un conocimiento
mas profundo sobre el contexto del fendbmeno, que le proveyo6 de riqueza de informacion

para lograr efectuar la descripcion de los hallazgos.

Las conclusiones y recomendaciones tienen su origen, a partir de los resultados de la

investigacion.
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CAPITULO IV: HALLAZGOS EN LA INVESTIGACION

4.1. PRESENTACION Y DISCUSION DE RESULTADOS

4.1.1 Descripcion de hallazgos

En este capitulo se desarrolla la descripcion de hallazgos, a partir de las categorias, que

se han definido en atencién a los objetivos de investigacion planteados, organizandose de

la siguiente manera:

Tabla 4

Descripcion de hallazgos.

Categorias

Subcategorias

1. ¢, Como utilizan Fiction
Express en los procesos de
ensefianza aprendizaje de

Lenguaje?

2. ¢ Cuales son los factores
que obstaculizan al docente
de Lenguaje en el uso de la

plataforma Fiction Express?

3. ¢ Qué competencias
tecnoldgicas actuales tienen
los docentes en el uso de la

plataforma Fiction Express?

1.1 ¢ Cuales son los principales retos que presenta la
plataforma Fiction Express?

1.2 ¢ Qué éareas de formacion se logran con Fiction
Express?

1.3 ¢ Cuales son los recursos tecnoldgicos

necesarios?

2.1 ; Cémo fue la capacitacion recibida de parte del
Ministerio de Educacién, Ciencia y Tecnologia?
2.2 ¢ Cudles son las barreras tecnoldgicas y

limitaciones al utilizar la plataforma en el aula?

3.1 ¢ Con cuales competencias docentes presentes
cuentan para el uso de Fiction Express?

3.2 ¢ Qué recursos tecnoldgicos son necesarios para
usar Fiction Express en el centro escolar?

3.3 ¢ Cudl es la influencia de Fiction Express en los

resultados de evaluacion de Lenguaje y Literatura?

Nota. Descripcion de hallazgos a partir de categorias y subcategorias.
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Categoria 1. ¢Como utilizan Fiction Express en los procesos de ensefianza
aprendizaje de Lenguaje?

Esta categoria recaba la informacion sobre la utilizacion de la plataforma Fiction Express
por los docentes de los centros educativos que participan en la investigacion que imparten

la asignatura de Lenguaje y Literatura.

Fiction Express es una plataforma en linea que combina la lectura con la creatividad y la
interactividad. Esta se ha utilizado en las escuelas y se ha implementado como parte del
Plan Nacional de Lectura. (2019) Los resultados han sido muy positivos, ya que la
plataforma ha demostrado ser efectiva para motivar a los estudiantes a leer y participar
activamente en la creacion de la historia. Es una herramienta innovadora que puede ayudar
a fomentar la lectura y mejorar las habilidades de lectura y escritura de los estudiantes en
El Salvador. Ademas, la herramienta es una forma creativa e interactiva de fomentar la
participacion y el compromiso de los estudiantes con la lectura y para lograrlo los docentes
mencionan que:
Se emplea semanalmente una hora dos veces por semana y se dejan capitulos de
tarea y posteriormente que muestren sus resultados de los QUIZ. Los resultados
obtenidos: afortunadamente han sido muy buenos porque se han logrado involucrar
todos los nifios al proceso y la gran mayoria han mejorado su capacidad de analisis,

asi como también sus lecturas en voz alta. (CECC2)

Muy atil e interactivo en mi caso una vez por semana en el aula, pero ellos pueden
realizar mas lectura en su casa. Damos lectura a los libros Live, después de cada
capitulo leido, realizamos la votacién que es para sugerir al escritor como continuar
el libro. Luego realizamos Quiz de lectura el cual genera una nota sobre la

comprension que cada nifio ha tenido, revision de glosario. (CECJOC3)

Es muy importante para apoyar a los estudiantes a crear el habito de la lectura que hoy en
dia se esta perdiendo mas en los jovenes que se implemente al menos una vez por semana
la lectura de un libro, el libro puede ser de la biblioteca o un libro en linea para que los

estudiantes puedan interpretar y entender las ensefianzas de los libros.

Ademas, se pudo observar que alguno docentes de tienen un manejo intermedio de la
plataforma, la cual han ido adquiriendo por medio de la practica, ya que ellos navegan por

la plataforma, algunos docentes hacen usos de otros dispositivos como bocinas y cafion
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para presentar los libros que estan en estudio, pero también hay docentes que solamente
pueden ingresar a la plataforma a un nivel basico y esto es debido a que carecen de

competencias tecnolégicas.

Fiction Express es una plataforma de publicacién digital que permite a los lectores participar
en la creacién de un libro en tiempo real. La plataforma funciona presentando un capitulo
de un libro a los lectores, quienes luego pueden elegir entre varios posibles desarrollos de
la trama. Con base en los votos de los lectores, el autor del libro escribe el siguiente capitulo,
gue luego se presenta a los lectores para su posterior votacion.

Este enfoque interactivo permite a los lectores convertirse en participantes activos en la
creacion de la historia, lo que hace que la experiencia de lectura sea mas atractiva e
inmersiva. Fiction Express se enfoca principalmente en la publicacién de libros para nifios
y jovenes adultos, que segun (Instituto Nacional de Formacion Docente, 2022) menciona
que: Fiction Express incluye, también, vocabulario que permite al alumno educar su
capacidad de interpretar diferentes contenidos lingtiisticos y reconocer la diversidad de
intenciones discursivas (narraciones, descripciones, argumentaciones, exposiciones), asi
como el sentido literal e inferencial y la recurrencia de tépicos a través de elementos léxicos

y gramaticales.

Es por ello que en la investigacién al realizar las indagaciones de cémo los docentes
realizan, crean o adaptan sus estrategias pedagdgicas y como suelen usar el Fiction

Express, dentro de sus salones de clases expresan lo siguiente:

En la plataforma, después de la lectura del libro, el alumno puede escribir un
comentario en resefia. Luego el docente puede evaluar con sistema semaforo,
puede dejar o cambiarla, finalmente el docente puede realizar un comentario y dar

enviar para visualizarlo. (CECJOC?3)

Como cada libro tiene un capitulo al final del capitulo aparece un quiz, el quiz se
refiere con un pequefio cuestionario que son 10 preguntas acerca del capitulo leido
y ¢Eso para qué sirve? sirve para ver si el alumno comprendio lo que leyo, aparte
de la pregunta le aparecen 3 posibles respuestas y el alumno escoge la respuesta
mas acertada para él y al final cuando ha terminado de contestar 10 preguntas

inmediatamente le aparece su nota. (CECSA1)
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Subcategorias
Categoria 1.1 ¢Cuales son los principales retos que presenta la plataforma Fiction
Express?
En esta subcategoria se plasman los principales retos que los docentes han experimentado

para la implementacién de la plataforma Fiction Express con los estudiantes.

Los docentes participantes expresaban que era un reto el hecho de aprender a manejar la
plataforma, debido a que en algunos casos la capacitacion fue demasiado rapida, y eso les
impedia obtener el provecho que se esperaba de ella, en otros casos, los docentes si han
considerado que funciona y han aprendido de manera personal a utilizarla, asi lo
expresaron:
En este poco tiempo o la oportunidad que tuvimos de ir a la capacitacion, mas lo que
hacemos aqui en la escuela creo que nosotros como docentes nos quedamos cortos
ante una plataforma que por su palabra como plataforma tiene muchas cosas que
uno desconoce y que son muy importantes aplicarlas o conocerlas.
Creo gque un area especifica no podria mencionar, pero si que es necesario las
capacitaciones sean constantes para poder estar al dia con las actualizaciones de
la plataforma. (CECSAL)
Es poco lo que nos han ensefiado, quizas mas capacitaciones para que nos guien
aun mas. (CEPLA2)
Bueno quisiera mas capacitacion para completar mis logros y también darles mayor
seguimiento a los nifios y lo que mas me interesa alli que en las escuelas dotaran
de internet con varias gigas para que no se no se caiga y esté un poquito mas rapido

y asi podamos trabajar mejor. (CECSA2)

Otro reto que se observld durante el proceso de investigacion es que: La creaciéon de
usuarios y contrasefias, que permite el acceso a los estudiantes de nuevo ingreso, deben
esperar tiempo indefinido para que el departamento de tecnologia de MINEDUCITY les
brinde u autorice las credenciales de acceso, durante el tiempo de espera el estudiante no
puede utilizar la herramienta, por lo tanto, no puede gozar de los beneficios didacticos que

brinda esta herramienta.

Parte de la informacion generada por medio de la observacién se tiene que, si por algun

motivo los nifios pierden o no recuerdan la contrasefia, algunos docentes no saben dénde
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pueden encontrarla, a lo que conlleva la busqueda de apoyo de otro docente, debido a la

falta de soporte técnico de parte del Ministerio de Educacion, Ciencia y Tecnologia.

Categoria 1.2 ¢Qué areas de formacion se logran con Fiction Express en los
estudiantes?
En esta subcategoria se describen las areas de formacion que se logran en los estudiantes

mediante el uso de la plataforma Fiction Express.

Al verificar la informacién vertida en las entrevistas en su mayoria los docentes,
consideraron que en efecto la plataforma si es util en los procesos de ensefianza
aprendizaje en su area, que fomentaba realmente la lectura de la manera que se esperaba,

pero que no todos los estudiantes avanzaban de la manera esperada.

Para los docentes que estan usando Fiction Express es muy importante la plataforma, ya
gue permite que los estudiantes desarrollen muchas competencias que busca ampliar la
asignatura de Lenguaje y Literatura como es el analisis, la interpretacion de la lectura, el
dialogo entre los lectores, y la participacion; a lo cual respondieron que:
Para que se cumplan las competencias en Lenguaje como es la expresion oral la
comprension lectora y la expresion escrita estd se le facilita porque ya ahi si
enriguecer su léxico y de ahi pueden expresarse bien pueden escribir cuando uno
hace dictado. (CECSA2)
Mejoran la competencia de comprension lectora, Ayuda a la capacidad de analisis,
Les despierta el interés por la lectura. (CECC2)
La plataforma si nos esta ayudando a alcanzar muchas de las competencias que
nos piden para que el alumno mejore en ciertas areas y que despierte el interés en

mejorar habilidades de destreza, y conocimiento de analisis critico. (CECSA1)

Fiction Express fomenta la lectura activa y participativa al involucrar a los estudiantes en la
creacion de historias a través de votaciones y decisiones. Esta experiencia interactiva
puede mejorar la comprensién lectora al hacer que los estudiantes se involucren mas en la
trama, los personajes y los temas de los libros. También promueve el pensamiento critico
al presentar a los estudiantes con dilemas y decisiones en la historia. Los estudiantes deben

reflexionar sobre las consecuencias de sus elecciones y considerar diferentes perspectivas,
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lo que fomenta la habilidad de tomar decisiones informadas y analizar situaciones

complejas.

Categoria 1.3 ¢ Cudles son los recursos tecnoloégicos necesarios?
En esta subcategoria se detallan los recursos tecnoldgicos necesarios para el buen

funcionamiento de la Plataforma en el aula de clases.

Los docentes entrevistados, participantes de la investigacion consideran necesario
fortalecerse en diversas areas de formacion siempre y cuando estas tengan relacion con el
uso de recursos tecnoldgicas, pues los docentes manifiestan que se les dificulta y no es
una experiencia tan provechosa el no poseer las competencias minimas necesarias para
poder sacar el maximo provecho de contar con herramientas como esta, en las asignaturas
gue imparten, ademas que no tienen acceso a todos los recursos tecnolégicos necesarios
para el uso de la plataforma, manifestandolo de la siguiente manera:
Para el uso de herramientas tecnoldgicas es bien importante tener un lugar
especifico, un local donde el alumno se sienta en ambiente, un mobiliario adecuado
donde los nifios puedan estar comodos independiente. No como en el caso de
nosotros, que contamos con mesas demasiado cerca de otras y los nifios estan
pegaditos ya que no hay recursos para que los nifios puedan estar libres y trabajar
por si solo sin que otro lo esté interrumpiendo.
Ademas, se necesita mejorar la sefial de internet en el Centro Escolar. (CECJOC1)
Mas que todo el internet que no hubiera la necesidad de venir hasta el aula de
informatica si no que de donde se encuentren haya acceso para no movilizarse de
un lado a otro, lo ideal es que tuviéramos la sefial de internet en todos los grados
para poder avanzar con el programa. (CEPLA1L)
La herramienta principal es el inter que no es eficiente. (CEPLA2)

La conectividad juega un papel crucial en el uso de plataformas en linea como Fiction
Express, ya que estas plataformas requieren una conexién a Internet para acceder al
contenido, enviar y recibir datos. En lugares sin acceso a Internet, el uso de Fiction Express
seria muy limitado o incluso imposible. Sin embargo, existen algunas alternativas y

consideraciones que podrian ayudar a abordar esta situacion.
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Los usuarios podrian aprovechar al maximo los momentos en que haya conectividad para
descargar contenido, como libros y actividades, y luego acceder a ellos sin conexién. Esto

permitiria a los usuarios disfrutar del contenido incluso cuando no hay conexién a Internet.

Se pudo observar que hay docentes que hacen uso de bocinas para poder reproducir los
audios de los libros que se encuentran en la plataforma. Los audiolibros en Fiction Express
pueden proporcionar una serie de beneficios y ventajas para los usuarios. Algunas formas
en las que los audiolibros pueden favorecer la experiencia en Fiction Express es que las
personas con discapacidad visual o dificultades para leer accedan al contenido de Fiction

Express de manera inclusiva.

Al ofrecer versiones en formato de audio, se amplia la accesibilidad y se brinda la
oportunidad de disfrutar de las historias a un publico méas diverso, asi como también
mejoran la comprension y fluidez de lectura, brindan una experiencia inmersa y emocional,
ofrecen flexibilidad y portabilidad, y contribuyen al desarrollo de habilidades auditivas. Estos
beneficios hacen que los audiolibros sean una valiosa adicion a la plataforma, ampliando la

experiencia de los usuarios y promoviendo una mayor participacion en la lectura.

Otro detalle que se observé es que; los docentes y estudiantes deben de recorrer distancias
significativas desde el aula de clases hacia el aula de informatica ya que solo se puede
acceder al internet desde ahi. Por otro lado, hay algunos centros escolares que no cuentan
la autorizacién de direccién para que los estudiantes tengan accesos de internet, en estos

casos son los estudiantes los responsables de adquirirlo por su propio medio.

Categoria 2. ¢ Cudles son los factores que obstaculizan al docente de Lenguaje en el
uso de la plataforma Fiction Express?
Esta categoria obtiene informacion sobre los factores que obstaculizan al docente el uso de

la plataforma Fiction Express en la asignatura de Lenguaje en los centros escolares.

La plataforma utiliza elementos de evaluacion automética y control de tiempo de lectura
para ayudar a los estudiantes a mejorar sus habilidades de lectura y comprension. Ademas,
los test de comprension lectora con autocorreccion ayudan a los estudiantes a comprender

mejor el contenido y a identificar &reas en las que necesitan mejorar.
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Con el unico afan de entender y conocer cuales son los factores que dificultan que el
docente pueda aplicar la metodologia de ensefianza aprendizaje con los estudiantes
apoyado de la herramienta Fiction Express los entrevistados expresaron que uno de los
desafios mas grandes es:
Que el nifio pueda leer e interpretar lo que lee, porque tenemos nifios que se
encuentran motivados en una Tablet, en una computadora en cualquier equipo
tecnolégico, pero motivados en algo que a ellos les gusta. En este caso la lectura
ha ido perdiéndose y el nifio si no hay algo motivante, no quiere leer. (CECJOC1)

Al inicio del uso de Fiction Express los estudiantes de El Salvador deben realizar una prueba
diagnéstica corta con el fin de aprender como usar la plataforma ademas que mediante este
proceso se evalla la comprension lectora, atencidén sostenida y expresion escrita. Pero es
dificil lograr la prueba diagnéstica, como se menciona antes, ya que no todos los

estudiantes de quinto grado saben leer, afectando asi el proceso.

Una vez realizada la prueba, se debe enviar una notificacion al asesor educativo o

coordinador del area Informética que los estudiantes han realizado con éxito el diagnostico.

Y es ahi donde Fiction Express pone a disposicion de los docentes una pantalla de
seguimiento tanto de las secciones como de cada estudiante. Desde el panel de docente
se puede acceder al seguimiento de las propias secciones por la pestafia Mis alumnos. Una
vez en la seccion, ir a Seguimiento. Una vez en el panel se tiene acceso a las diferentes
secciones. En donde se puede seleccionar la clase y de cada clase, el libro del cual se hara
seguimiento. Asi también, con el nombre de un estudiante en concreto se puede ver todo

lo que ha hecho durante este afio escolar.

Subcategorias
Categoria 2.1 ¢(Como fue la capacitacién recibida de parte del Ministerio de
Educacion, Cienciay Tecnologia?
Esta subcategoria retdne informacion sobre el proceso de capacitacion recibido en torno al

uso de la plataforma Fiction Express dirigido a los docentes del distrito educativo.
En relacion con esta subcategoria las opiniones estuvieron divididas debido a que en

algunos casos manifestaron que habian recibido diplomados sobre el uso y dominio de la

plataforma, en otros casos, expresaron que su capacitacion habia sido a medias. Esa
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diferencia hace que en algunas de las instituciones participantes no se tenga el mismo

impacto que se espera con la plataforma, asi lo manifiestan algunos docentes:
Al principio no sabiamos, pero cuando llegamos esa mafana, en 4 horas se nos
explicaba la forma como ingresar a la plataforma y a la vez nos dijeron los
estudiantes de noveno grado con los cuales estdbamos trabajando alumnos del afio
anterior ellos ya tenian su usuario y contrasefa; solamente se nos ensefié como
ingresar, nos explicaron los niveles de los libros nivel 1, 2 y 3 y aqui en este
correspondia los diferentes niveles como era el tercer ciclo estaban en el nivel dos
se hizo un pequefio ensayo ahi luego nos explicaron de que cada uno de los
docentes iba a tener el control de los estudiantes y para ello podemos verificar el
avance de cada uno de ellos. Posteriormente también se explicé de las votaciones
gue al principio no entendia porque no lo habia hecho. (CECSAL)
La formacién en si fue bastante poca y sencilla pero el uso y los resultados que se
pueden lograr son muy enriquecedores para el estudiante y para el docente.
(CEPLA3)
Mi valoracion es deficiente, considero que deberia capacitar maestros que ya estén
usando la plataforma y que sea su experiencia la que se compartiera con los
educadores. (CECCLFCSA2)

Observando también que muchos docentes no utilizan la plataforma de la forma correcta,
ya que no saben navegar en ella para verificar si realmente el alumno lee en la plataforma

0 no. Tampoco supervisan los resultados de los Quizes.

Categoria 2.2 ¢Cuales son las barreras tecnoldgicas y limitaciones al utilizar la
plataforma en el aula?

En esta subcategoria se plasma hallazgos sobre las barreras tecnoldgicas que
experimentan los docentes de Lenguaje y Literatura en sus centros escolares en torno al

uso de la plataforma Fiction Express.

Tomando como base las respuestas obtenidas se encontrdé que existe falta de familiaridad
con la tecnologia, en algunos docentes se not6 que existia poca experiencia o familiaridad
con el uso de tecnologia y plataformas en linea. Esto dificultaba su capacidad para navegar

y utilizar eficientemente las caracteristicas de Fiction Express, asi lo expresaron:
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El internet no llega a todas las secciones y para poder ingresar hay que venir al aula
de informatica porque la mayoria de los nifios a veces hasta cargar viene la
computadora aca porque en la casa no las cargé o se les olvido. (CEPLAL)

Falta de internet que se cae la red que hay, a veces no hay energia eléctrica,
depende de la computadora no se le puede compartir el wifi y hay una serie de
inconvenientes. A los nifios uno tiene que digitarles el usuario, la contrasefia porque
ellos no tienen la rapidez necesaria para hacerlo y solo les damos uno hora clases
segun lo estipulado el Ministerio de Educacion, Ciencia y Tecnologia. (CECSA2)
Otra cuestion que se encontrd de manera discreta fue la resistencia al cambio, pues
algunos docentes expresaban que lo tradicional o manual era menos expuesto a
fallas denotando resistencia al cambio y su preferencia por métodos de ensefianza
tradicionales. Hay que tomar en cuenta que la adopciéon de una nueva plataforma
como Fiction Express puede requerir una adaptacion significativa en la forma de
ensenfar, lo cual puede ser una barrera si los docentes se resisten al cambio o no

estan dispuestos a explorar nuevas herramientas tecnologicas.

Los docentes comparten las carencias de competencias tecnologias y que a su criterio
dificulta la utilizacién de la plataforma, expresando lo siguiente:
En muchos casos el poco conocimiento basico del uso de la tecnologia, es decir
también uso limitado de TIC, a falta de formacion docente o al poco interés en
docentes para su formacién. (CECJOC3)
Si partimos del seguimiento de cada alumno y yo no sé donde encontrarlo para mi,
aungue los alumnos me dirian si ya lo hicieron, me quedaria con la palabra el
estudiante. (CECSA1)

Como se menciond en la categoria anterior existe una falta de capacitacion y formacion
sobre la plataforma, esto hace que los docentes se sientan inseguros o incapaces de utilizar
la plataforma de manera efectiva. La falta de conocimiento y habilidades especificas sobre

la plataforma puede ser una barrera significativa para su adopcion.

Cuando se abordd los problemas técnicos y de soporte, parecieron estresarse un poco al
recordar sus experiencias por ejemplo la conectividad, el acceso por parte del Ministerio de
Educacion Ciencia y Tecnologia, los problemas técnicos, como errores en la plataforma,

dificultades para acceder a ciertas funciones o dificultades de carga de contenido, han sido
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los mas frecuentes. Esto puede generar frustracion y desmotivacion en los docentes como
se puede ver en el siguiente comentario:
El acceso a internet en las escuelas, la conectividad, y en muchos casos el poco
manejo de herramientas tecnoldgicas. (CEPLA3)
Las barreras tecnolégicas son los espacios y el internet porque el internet hay veces
gue le toca a uno pasarle de su teléfono, en las escuelas si el director me da el aval
y el su director no est4 de acuerdo en que uno le dé la clave del wifi para tratar de
hacer bien las cosas, uno no se define en apoyarle dandoles internet en esa hora.
(CECSA2)
La conectividad a internet y en el contexto familiar necesitamos mayor apoyo de los
padres de familia para que en casa también los nifios le dediquen tiempo a la
plataforma. (CECC2)

Como se menciond anteriormente, Fiction Express requiere una conexion a Internet para
acceder al contenido, enviar y recibir datos. La falta de acceso a Internet o una conexion

deficiente puede dificultar o impedir el uso de la plataforma.

Estas barreras tecnoldgicas pueden limitar la accesibilidad y la participacién de ciertos
usuarios en Fiction Express. Sin embargo, es importante destacar que la plataforma puede
abordar algunas de estas barreras al proporcionar opciones de descarga de contenido para
Su uso sin conexion, ofrecer soporte para dispositivos mas antiguos o adaptar el contenido

a diferentes niveles de conectividad y rendimiento.

Categoria 3. ¢ Qué competencias tecnolégicas actuales tienen los docentes en el uso
de la plataforma Fiction Express?

En esta categoria se describen las competencias tecnologias que el docente posee
actualmente y como implementa el uso de la plataforma con los estudiantes en sus centros

escolares.

El propésito de Fiction Express es:
e Fomentar la lectura y la escritura entre nifios, jovenes y adultos
e Proporcionar una experiencia de lectura interactiva y colaborativa

e Promover la participacion de los lectores en la creacion de historias
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Fomentar la creatividad y el pensamiento critico entre los estudiantes
Ayudar a los autores a publicar sus propios libros y recibir comentarios de los

lectores

Cada propoésito mencionado es parte de un todo que se ayuda uno del otro para poder

funcionar y asi brindar una plataforma no solo de lectura sino también de que los

estudiantes vivan una experiencia Unica leyendo un libro, y asi pueda hacer conexién con

la historia y que de esa historia exista un aprendizaje significativo que lo marque a lo largo

de su vida, mientras aprende referente a otras areas académicas.

Todo docente que trabaje con Fiction Express tiene que conocer la metodologia de la

plataforma, asi como lo refleja (INFOD, 2019):

Una plataforma de publicacion semanal que ofrece a los lectores la oportunidad de

interactuar con el autor de la historia a través de un sistema de votacion de los
lectores que ayuda al autor a decidir dénde continuar la historia. Ademas, se
agregara un foro dedicado en tiempo real donde los lectores pueden aportar tramas,
personajes e ideas de trama adicionales al autor a medida que avanza la novela. La
asignatura de Lenguaje y Literatura tiene sus competencias entre las competencias
requeridas de un estudiante para adquirir una determinada habilidad.
Con la plataforma Fiction Express, puedes dominar estas habilidades a corto,
mediano o largo plazo. Es una plataforma que ayuda a los estudiantes a lograr
muchas de las competencias necesarias para mejorar en un campo en particular y
despertar el interés en mejorar sus habilidades y conocimientos de andlisis critico.

Es una plataforma de libros que se publican semanalmente y ofrecen a los lectores
la posibilidad de interactuar con el autor en la historia a través de un sistema de
votaciones de los lectores que ayudan al autor a decidir como sigue la historia.
Ademas, afiade un foro exclusivo y en tiempo real en el que lector podra aportar
mas ideas al autor sobre el argumento, los personajes y la trama durante la creacion

de la novela.

De lo cual se obtuvo lo siguiente de parte de los docentes:

La materia de Lenguaje tiene sus competencias dentro de esas competencias

nosotros se nos pide de que el alumno domine ciertas habilidades, la plataforma
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Fiction Express nos permite alcanzar esas competencias ya sea corto mediano o
largo plazo. Este si es la plataforma si en nos esta ayudando a alcanzar muchas de
las competencias que nos piden para que el alumno mejore en ciertas areas y que
despierte el interés en mejorar habilidades de destreza conocimiento de analisis
critico, asi como lo mencionan en los siguientes comentarios:

Talvez las competencias y los programas pueden estar, pero siempre se necesita
un espacio mas para ir descubriendo y aprendiendo. (CEPLAL)

No creo estar en un nivel superior en la plataforma. siento que hay cosas que
aparecen ahi que yo todavia no la he visto, a medida va pasando que se da cuenta
de como que va estructurada y asi les pasa a los alumnos. (CECSAL1)

Segun la capacitacion recibida por los docentes, los estudiantes deben acceder a 3 nuevos
libros cada 8 semanas, uno por cada nivel, es decir que, en un periodo de 40 semanas,
tienen lecturas nuevas y originales a su disposicion. Los libros ya publicados se almacenan
en una biblioteca con acceso ilimitado, acumulandose a la misma 18 libros que se publican
anualmente, estos son completos que incluyen textos de calidad, elaborados en tres niveles

de lectura:

¢ Nivel de lectura 1: cuarto, quinto y sexto grados
¢ Nivel de lectura 2: séptimo, octavo y noveno grados

¢ Nivel de lectura 3: décimo, undécimo y décimo segundo grados

Subcategorias

Categoria 3.1 ¢Con cuales competencias docentes presentes cuentan para el uso de
Fiction Express?

En esta categoria se puede encontrar la valoracion de como los docentes describen su nivel
en cuanto al uso de la plataforma Fiction Express.

Se encontrd que la mayoria de los docentes se ubica en la competencia digital basica, es
decir tienen habilidades basicas en el uso de computadoras y dispositivos moviles, se
sienten cdmodos navegando por Internet, utilizando un navegador web y realizando tareas
basicas como iniciar sesién, navegar por el sitio web y utilizar funciones basicas como
basqueda, copiar y pegar, y descargar archivos, siempre y cuando el pc y la conexién no

fallen.
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También se puede decir que en relacion con la competencia refiriéndose al uso de
plataformas en linea, manifiestan que estan familiarizados con el uso de plataformas en
linea y gestion de contenidos en estas plataformas, pero no a profundidad como se
esperaria. Con relacion al uso de herramientas de comunicacion, debe recordarse que
Fiction Express implica la comunicacién en linea entre los estudiantes y los autores.

Por lo tanto, los docentes deben estar familiarizados con el uso de herramientas de
comunicacion como el correo electronico, las funciones de mensajeria instantdnea y los

foros en linea.

Al indagar un poco mas sobre la utilizacion de la plataforma Fiction Express en cuanto al
tiempo que se dedica ello expresaron que:
Le doy una vez a la semana e ingresamos, organizado ya en el horario de trabajo.
para cuarto grado el miércoles, para quinto grado el dia jueves y para sexto grado
el dia viernes luego tengo que revisar que elaboren o que hagan el quiz también que
escriban algunos comentarios y los que no los nifios que no pueden leer tienen ahi
para que ellos lo puedan escuchar y de ahi hacer el quiz. (CECSA2)
Si nos pasa a menudo a nosotros que nos cuesta ingresar y el tiempo corre y esa
es la ahora que tenemos. Larazon de tener una hora de lectura en el centro escolar
es que aquellos alumnos que no estan leyendo poder lograr que comiencen a leer
capitulo. (CECSA1)
A los nifios uno tiene que digitarles el usuario, la contrasefia porgue ellos no tienen
la rapidez necesaria para hacerlo y solo les damos uno hora clases segun lo
estipulado el Ministerio. aunque seria bueno que se le dieran 2 horas a la semana,
pero como eso son los lineamientos uno lo respeta. (CECSA2)
Otra de las cosas que ha sucedido es que de repente las escuelas estan ahora
saturadas y era la hora que teniamos para utilizar con mis alumnos, y esas cosas

hacen que se pierda la motivacién que uno lleva con el alumno. (CECJOC1)

Ademas, deben estar preparados para guiar a los estudiantes en el uso adecuado y seguro
de estas herramientas. En referencia al uso de recursos digitales, los docentes tienen
medianamente habilidades en el uso de recursos digitales para enriquecer la experiencia
de aprendizaje en Fiction Express, pues buscan y seleccionan materiales relevantes en
linea, usan herramientas como presentaciones de diapositivas o videos, y la integracion de

recursos multimedia en las actividades de lectura y escritura dentro y fuera del aula.
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Al indagar méas con los entrevistados, comparten de manera su experiencia con los recursos
digitales:
La verdad no tengo muchos conocimientos con la tecnologia, no he tenido me esta
costando, pero sin embargo lo estoy intentando para que ellos aprovechen y
actualizando la metodologia de la ensefianza. (CEPLAL)
En las diferentes unidades de aprendizaje vienen textos y se apoya Fiction Express
y como nota de actividad integradora, con cada actividad de capitulo leido. (CECC1)
Ha mejorado en un alto porcentaje el aprendizaje ya que facilita muchos aspectos,
asi mismo al ser més interactivo hace que el estudiante se anime y se interese mas
por la lectura. (CEPLA3)

Se considera necesario destacar que las competencias tecnoldgicas necesarias para
utilizar Fiction Express pueden evolucionar con el tiempo a medida que la plataforma se
actualiza y se introducen nuevas caracteristicas. Por lo tanto, es recomendable que los
docentes estén abiertos al aprendizaje continuo y se mantengan actualizados sobre las

Gltimas funcionalidades y mejores practicas relacionadas con el uso de Fiction Express.

Categoria 3.2 ¢Qué recursos tecnolégicos son necesarios para usar Fiction Express
en el centro escolar?
En esta categoria se plasma sobre los recursos tecnolégicos que se consideran necesarios

para utilizar la plataforma Fiction Express dentro de las aulas de los centros escolares.

Aca se ha considerado los recursos tecnolégicos que se tienen de forma intermedia por el
hecho de las fallas en la conectividad, a veces la falta de espacios en los diferentes centros
de computo y por la interrupcién de actividades de esta, asi lo expresan los docentes:
Muchos docentes que en la actualidad trabajan en diferentes sectores de nuestro
pais tienen que comprarse el internet porque la escuela no tiene. (CECSA1)
Para tener internet tengo que colocarle saldo para tener, porque a mi grado no llega
la sefial del internet escolar. (CEPLA1L)
Mas de algun maestro no posea red wifi en su casa o no posea datos. (CECC2)
Lastimosamente el costo de internet ya que en muchas escuelas no hay servicio

gratuito por parte del Ministerio de Educacién. (CEPLA3)
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Se observo también que en algunos centros escolares cuentan con internet, pero no le
otorgan al estudiante acceso, es por tal motivo que necesitan internet personal para poder
hacer uso de la plataforma. Aun cuando todos los estudiantes y docentes tienen una

computadora que le ha sido entregada por el Ministerio de Educacion, Ciencia y Tecnologia.

Categoria 3.3 ¢Cual es la influencia de Fiction Express en los resultados de
evaluaciéon de Lenguaje?

En esta categoria se recopila informacion de como los docentes perciben que influye en los
resultados de las evaluaciones de los estudiantes de Lenguaje y Literatura.

Segun los entrevistados, en efecto si existe la mejora de la comprension lectora, pues esta
al ofrecer historias interactivas y emocionantes que capturan el interés de los estudiantes,
luego al leer y participar en la escritura colaborativa de estas historias, los estudiantes
pueden desarrollar habilidades de comprension lectora, como la identificacion de elementos
literarios, hacer inferencias y la interpretacion de textos. Esto, aunque no en todos los casos

se ha reflejado una mejora de los resultados de evaluacién en comprension lectora.

Los docentes que participaron comparten como implementan las evaluaciones a los
estudiantes:
A medida el estudiante vaya revisando los materiales y completando las actividades
que se le proponen, de manera natural el estudiante ira ganando fluidez en sus
habilidades linguisticas y de expresion, asi mismo esto dependera también del
seguimiento y orientacién del maestro. (CEPLA3)
Hay unos espacios donde ellos tienen que llenar unas actividades por lo menos en
segundo ciclo tiene que llevar por lo menos 100 caracteres. (CECSAZ2)
Pero aquellos alumnos que sacan menos de cuatro es porque ellos de una sola vez
se van al QUIZ no lo lee. uno como docentes que conécelo a los alumnos dice este
est& haciendo lo que debe hacer. (CECSAL)

Se ha incrementado el desarrollo de habilidades de escritura, pues resaltan que los
estudiantes tienen la oportunidad de contribuir a la creacién de historias, lo que fomenta el
desarrollo de habilidades de escritura. Al participar en la escritura colaborativa, los

estudiantes pueden mejorar su capacidad para estructurar narraciones, desarrollar
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personajes, crear dialogos y utilizar un vocabulario mas rico. Y recalcan que no es en todos
los casos, pero si hay una leve mejoria:
La estrategia que si realmente se implementa a nivel nacional y con los jévenes y
todo lo que hacen docentes se ve yo creo que vamos a lograr algo grande y es sacar
a nuestros estudiantes del mundo donde estaban que es que no leen y si ellos
comienzan a leer van a tener un habito, la situacién es despertar ese habito de la
lectura en ellos y que el dia de mafiana fortalezca sus habilidades linguisticas de
lectura y sobre todo que comprendan lo que leen. (CECSA1)
Analizando lo que leemos, interpretando el mensaje que el autor nos da a entender,
conversando lo que ellos leen. (CECC1)
Como es una plataforma que aporta al desarrollo de competencias y por ser
interactiva motiva al estudiante a tratar de comprender e ir mejorando en los Quiz
de la lectura al obtener notas ellos se proponen mejorar esa calificaciébn en cada
capitulo y si manifiesta mas entusiasmo van de poco a poco mejorando lectura y
escritura. (CECJOC3)

En general, el uso de la plataforma Fiction Express puede enriquecer la experiencia de los
estudiantes de Lenguaje al brindar oportunidades interactivas e inspiradores para la lectura
y la escritura. Siempre y cuando se den las condiciones necesarias, de lo contrario puede
generar frustracion y estrés tanto en el docente como en el estudiante, eso se ve reflejado
en los comentarios en los siguientes comentarios:
Donde mas influye este proyecto o esta plataforma es que los nifios tratan o el
docente trata con ellos de hacerles ver la importancia que tiene una de las cosas
gque los motiva es que, en esa hora porgque ellos van muy contentos con su Tablet,
con su computadora a usar su equipo tecnoldgico. (CECJOC1)
Lo motiva si el nifio viene a una lectura a su nivel, la forma en que se lo muestre al
estudiante. (CEPLA2)
La plataforma brinda una oportunidad moderna e innovadora que permite al
estudiante adentrarse en un mundo diferente, que captura su atencién de manera
atractiva. (CEPLAS3)
Les motiva mucho ver inmediatamente los resultados de sus notas y logran
comprender los textos, recuerdan personajes y posteriormente en clases

comentamos los libros que han leido y sus contextos. (CECC2)
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Utilizar la plataforma Fiction Express adecuadamente puede conducir a mejoras en los
resultados de evaluacién, fortaleciendo las habilidades de comprension lectora, escritura,
vocabulario, creatividad y motivacion de los estudiantes, asi lo expresaron:
Existe libertad de lectura y estos son clasificados por niveles, hay de toda variedad
y motiva al lector con los libros vivos, se puede aun ser parte del proceso de autoria
y €s0 es un gran paso en el gusto por la lectura y escritura. (CECCLFCSA2)
Para que ellos lean se les motiva también, por ejemplo, el afio pasado con los nifios
gue leyeron mas libros se le dio un trofeo, antes de una medalla, se les estimula
para que ellos vayan leyendo y lo mejor que es bastante bonito, porque los docentes
pueden ver los avances del nifio. (CECSA2)
He dejado que los estudiantes seleccionen el libro entonces luego, les hago
preguntas y me acerco y vamos leyendo el quiz y ahi me doy cuenta si ellos
comprendieron o no comprendieron dependiendo de la calificacion, entonces reviso

y observando lo que estan haciendo durante estan aca en la escuela. (CEPLA1L)

Si bien Fiction Express puede tener una influencia positiva en los resultados de evaluacién
de Lenguaje, es importante tener en cuenta que los resultados también dependen de otros
factores, como la calidad de la ensefianza, la practica adicional fuera de la plataformay la
atencion individualizada a las necesidades de cada estudiante, los segmentos en Fiction
Express brindan oportunidades visibles para evaluar y monitorear el progreso de los

estudiantes en el dominio del lenguaje.

Estas acciones, como las votaciones, las actividades de escritura y los debates, permiten
evaluar la participacion, el compromiso, el desarrollo de habilidades de escritura, la
comprension y el andlisis textual. Ademas, la retroalimentacion y el seguimiento del

progreso ofrecen una base sélida para una evaluacion continua y formativa.

Asi como también agregamos esquemas, mapas mentales, conceptuales, diagramas para

presentar los hallazgos recolectados a través de la observacion y el diario de campo
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Figura 1

Mapa conceptual de las observaciones.
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Nota. Este mapa corresponde a la presentacion de informacion que procede de las observaciones y del diario de campo.



CAPITULO V: CONLUSIONES/ RECOMENDACIONES Y/O
PROPUESTA

5.1. CONCLUSIONES

Al dar por finalizada la investigacion sobre los factores que influyen en el dominio docente
de la plataforma Fiction Express en la asignatura de Lenguaje y Literatura impartida en el
afio lectivo 2023 en los centros escolares del Distrito Educativo 11-23 del municipio de
Mercedes Umafia, Usulutdn se puede concluir que el analisis de la investigacion ha

revelado una serie de elementos clave como:

Que la capacitacion y formacién docente juegan un papel fundamental en el dominio
efectivo de la plataforma. Los maestros que recibieron una formacién adecuada en el uso
de Fiction Express mostraron una mayor competencia en la utilizacién de las herramientas

y recursos disponibles.

También se descubri6 que aquellas escuelas que cuentan con una infraestructura
tecnoldgica adecuada y una conectividad confiable explotan al maximo los recursos
digitales de Fiction Express, lo que permitié una experiencia de aprendizaje enriquecedora
para los estudiantes, aunque también esta la otra parte de maestros que no cuentan con
dicha infraestructura adecuada por lo cual se les dificulta poder utilizar la plataforma en la
escuela, y recurren a conectarse desde casa cuando se puede por la misma falta de
internet. Contar con este recurso para poder leer los libros ha sido el mayor obstaculo para

los estudiantes y también para los maestros.

Asi como también se puede concluir que la identificacion de la utilizacion de Fiction Express
en los procesos de ensefianza-aprendizaje de Lenguaje ha demostrado ser una
herramienta valiosa y efectiva. Los hallazgos han revelado que Fiction Express ofrece una
plataforma interactiva y atractiva que promueve la participacion de los estudiantes y fomenta

el desarrollo de habilidades linguisticas.
Se ha observado que la utilizacion de Fiction Express en el aula ha permitido a los

estudiantes acceder a una amplia variedad de textos literarios adaptados a su nivel de

lectura, lo que ha estimulado su interés por la lectura y ha mejorado su comprension lectora.
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La plataforma también ofrece actividades interactivas y desafios que promueven el
desarrollo de habilidades de escritura, vocabulario y gramética en el contexto del Lenguaje.
Ademads, se ha destacado que Fiction Express proporciona a los docentes herramientas y
recursos para monitorear el progreso de los estudiantes y brindar retroalimentacion

personalizada.

Esto les ha permitido adaptar su ensefianza segun las necesidades individuales de cada
estudiante y facilitar un aprendizaje més significativo y efectivo, tomando en consideracion
gue estos procesos también han sido obstaculizados por algunas situaciones de
conectividad o capacitacién por lo mismo no en todos los casos se puede observar el mismo

aprovechamiento del recurso tecnolégico.

Al describir los factores que obstaculizan al docente de Lenguaje en el uso de la plataforma
Fiction Express, se han identificado una serie de desafios y barreras que afectan su
implementacion efectiva. Entre los factores que obstaculizan incluyen: que muchos
docentes carecen de la capacitacién y formacidn necesaria para utilizar Fiction Express de
manera efectiva. La falta de conocimiento técnico y pedagogico limita su capacidad para
aprovechar todas las funcionalidades de la plataforma y disefar actividades adecuadas que

promuevan el aprendizaje del Lenguaje.

Asi como también la falta de acceso a una conexion a Internet estable, representa un
obstaculo significativo. Ya que los docentes no pueden utilizar la plataforma de manera
fluida y eficiente, lo que limita su implementacién en el aula. Como tercera limitante algunos
docentes pueden mostrar resistencia al cambio, lo que esta relacionado con la falta de
familiaridad con la plataforma, preocupaciones sobre su efectividad o temor a la pérdida de

control en el proceso de ensefianza-aprendizaje.

Al determinar las competencias tecnolégicas de los docentes en el uso de la plataforma
Fiction Express, se ha evidenciado la importancia de contar con habilidades tecnol6gicas
soOlidas para aprovechar al maximo los recursos y beneficios de la plataforma. Se ha
observado que los docentes que poseen competencias tecnoldgicas adecuadas muestran
una mayor capacidad para utilizar las herramientas y funcionalidades de Fiction Express de

manera efectiva.
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Estos docentes son capaces de disefar actividades interactivas, utilizar recursos
multimedia, realizar un seguimiento del progreso de los estudiantes y brindar
retroalimentacion personalizada. Por otro lado, se ha identificado que algunos docentes
pueden presentar deficiencias en sus competencias tecnoldgicas, o que puede limitar su

capacidad para aprovechar plenamente los beneficios de la plataforma.

Estas deficiencias pueden manifestarse en dificultades para navegar la interfaz de la
plataforma, dificultad para utilizar las herramientas disponibles o falta de conocimiento

sobre como integrar Fiction Express de manera efectiva en la ensefianza del Lenguaje.

El disefio de material de apoyo para los docentes sobre el uso de la plataforma Fiction
Express es fundamental para facilitar su implementacion efectiva en el aula y maximizar
los beneficios educativos para los estudiantes. Se ha demostrado que el material de apoyo
adecuado puede proporcionar a los docentes las herramientas y recursos necesarios para
comprender y utilizar de manera Optima las funcionalidades de Fiction Express. Esto
incluye guias paso a paso y tutoriales en video, para que los docentes tengan una

comprension mas amplia de la plataforma.

5.2. RECOMENDACIONES
Basado en la descripcion de los factores que obstaculizan al docente de Lenguaje en el uso

de la plataforma Fiction Express, se ofrecen las siguientes recomendaciones:

A LA UNIVERSIDAD
e Apoyar a los docentes de Lenguaje y Literatura a través de la maestria en Docencia
con enfoques en Entornos Virtuales de Aprendizaje.
e Aplicar a través de estudiantes programas de orientacién en el uso de plataformas,

tal como la propuesta presentada en esta investigacion.

Al MINEDUCYT
e Fomentar la creacion de comunidades de aprendizaje entre los docentes que
utilizan Fiction Express. Estas comunidades permiten el intercambio de
experiencias, estrategias y recursos, promoviendo el aprendizaje colaborativo y el

desarrollo profesional continuo.
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Establecer mecanismos de evaluacién y retroalimentacién para medir el progreso
de los docentes en el dominio de la plataforma. Estos procesos pueden incluir
observaciones en el aula o andlisis de trabajos realizados con Fiction Express. La
retroalimentacion recibida puede utilizarse para identificar areas de mejora y asi
trabajar en las areas de mayor debilidad.

Se debe ofrecer apoyo y seguimiento individualizado para resolver cualquier
inquietud o dificultad que puedan surgir durante la implementacion.

Implementar estrategias para fomentar la confianza y la mentalidad abierta en los
docentes hacia el uso de tecnologias educativas como Fiction Express. Esto puede
incluir la creacién de espacios de dialogo y reflexion, la comparticién de experiencias
exitosas de otros docentes y la demostracion de los beneficios pedagdgicos que
ofrece la plataforma.

Proporcionar a los docentes acceso a recursos actualizados y materiales de apoyo
gue les permitan mantenerse al dia con las Ultimas caracteristicas y actualizaciones
de Fiction Express. Estos recursos pueden incluir tutoriales en linea (YouTube) y
guias de apoyo.

Llevar a cabo campafias de difusion y concienciacion entre los docentes,
estudiantes y padres de familia sobre los beneficios de utilizar Fiction Express en el
aprendizaje del Lenguaje, esto ayudara a generar interés y motivacion para utilizar
la plataforma de manera efectiva.

Ofrecer programas de formacién y capacitacion continua a los docentes para que
puedan adquirir las habilidades necesarias para utilizar Fiction Express de manera
efectiva en el aula. Estos programas deben abordar tanto los aspectos técnicos de
la plataforma como las estrategias pedagdgicas para aprovechar al maximo sus

recursos.

A los docentes de lenguaje v literatura

Actualizarse continuamente en aspectos técnicos especificos de la plataforma, asi
como estrategias pedagogicas para su integracion efectiva en el aula.

Buscar recursos de apoyo, tutoriales y materiales didacticos para fortalecer las
competencias tecnolégicas.

Utilizar los recursos que se han creado tal como la propuesta como material de

apoyo para todos los docentes que se vean en la necesidad de utilizarla.
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INTRODUCCION

Hoy en dia estamos sufriendo grandes cambios con relacion a la educacion, en donde es
necesaria la educacion en todos los niveles por lo cual se ha cambiado la modalidad de la
educacion tradicional, generando la necesidad de la educacién en linea o0 modalidad virtual,
propiciando el acceso a la informacion a través del internet. Partiendo de esto el Ministerio
de Educacion, Ciencia y Tecnologia de El Salvador (MINEDUCYT) ha implementado el uso

de la plataforma Fiction Express.

Esta plataforma es una herramienta en linea esta que esta siendo empleada en las escuelas
publicas del pais, es por lo que partiendo de los resultados de la investigacion “Factores
gue Influyen en el Dominio Docente de la Plataforma Fiction Express en la Asignhatura de
Lenguaje Impartida en el afio lectivo 2023 en los Centros Escolares del Distrito Educativo

11-23 del Municipio de Mercedes Umafia, Usulutan”, se creé la presente propuesta.

Con el propésito de brindar mas opciones de aprendizaje a los docentes sobre el uso de la
plataforma Fiction Express que actualmente se esté utilizando en la asignatura de Lenguaje
y Literatura. Y para ello se cre6 una serie de planificaciones acompafadas con video
tutoriales donde el docente podra conocer sobre la plataforma (si adn no la conoce) o
fortalecer los conocimientos previos, asi como también a través de los tutoriales ver como
acceder a la plataforma Fiction Express, visualizacion de secciones y area de docente,

ademas como funciona Fiction Express con los estudiantes y el proceso de diagnéstico.

Esta propuesta cuenta con objetivo, ficha técnica por cada tutorial, y el enlace de cada

tutorial.
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JUSTIFICACION

Hoy en dia los avances tecnoldgicos y la consolidacion del internet como una red universal
de comunicacion, ha dado un giro a la forma de ensefianza y aprendizaje lo cual tiene
implicaciones para las instituciones educativas ya que pone en evidencia las falencias en
los perfiles de los estudiantes con los que el sistema educativo contaba, ya que los
estudiantes ya no son como eran antes, hoy en dia desde temprana edad estan conectados
con la tecnologia e internet lo cual los hace nativos del internet es por ello que demandan

una mayor interaccion y participacion en los procesos educativos.

Y con esto trajo muchas aplicaciones y sitios web que han favorecido la ensefianza, y en
este caso lo hace Fiction Express, el cual ha venido a fortalecer la lectoescritura, el andlisis
y desarrollo cognitivo de los estudiantes en El Salvador, pero debido a que fue una

plataforma que se lanz6 para integrarse al programa de Lenguaje y Literatura.

En un momento donde los maestros estaban en una migracion de lo fisico a lo digital, ha
sido dificil para algunos docentes poder adaptarse a ella y por lo cual poder trabajar con los
estudiantes, por lo que no se le ha aprovechado como el MINEDUCYT lo requiere, y en
vista de los hallazgos encontrados en la investigacion donde mencionan que no se ha dado
una capacitacion adecuada en algunos casos de los docentes, como grupo de investigacion
se ha tomado a bien crear un material de apoyo para todos los docentes que necesiten una

guia de como utilizar Fiction Express.

La propuesta que cuenta con un proceso de fortalecimiento y aprendizaje contiene videos
tutoriales que se han creado especialmente con el propésito lograr el dominio de Fiction
Express para que los educadores puedan utilizar efectivamente la plataforma en el aula.
Les proporcionaran la capacitacion necesaria, orientacion y apoyo técnico, y les ayudaran
a integrar la lectura interactiva en su curriculo de manera significativa, promoviendo el

desarrollo de habilidades literarias y la motivacién de los estudiantes.
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OBJETIVOS

OBJETIVO GENERAL
Crear las bases de la utilizacion de la plataforma Fiction Express, para motivar a los
docentes de la asignatura de Lenguaje y Literatura a hacer uso de ella como herramienta

tecnoldgica para el desarrollo de habilidades y competencias en los estudiantes.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

e Brindar un proceso de formacion y fortalecimiento en el conocimiento y uso de la
plataforma Fiction Express.

o Promover el uso de la plataforma Fiction Express como un componente importante para
monitorear y evaluar el progreso de los estudiantes.

e Propiciar oportunidades para lograr vias que fomenten la participacion y motivacion de
los estudiantes a partir de la utilizacién efectiva de la Plataforma.
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FUNDAMENTOS TEORICOS DE LA PLATAFORMA

Fiction Express es una plataforma en linea que combina la lectura con la creatividad y la
interactividad. Esta herramienta innovadora ha sido utilizada con éxito en varios paises,

incluyendo El Salvador, para fomentar el habito de la lectura en los jovenes.

El Ministerio de Educacion decidié mejorar y fortalecer las competencias tecnolégicas y
lectoras de los estudiantes, es por ello que por las multiples ventajas que se obtienen con
la plataforma Fiction Express, el Gobierno de El Salvador junto con el Ministerio de
Educacion ha divulgado esta informacién en la memoria de labores (Ministerio de
Educacién, Memoria de Labores, Junio 2021 - Mayo 2022) lo cual se encuentra en la
seccion Tecnologia educativa, conectividad, educacion para la innovacion y fortalecimiento

de la oferta en las areas técnicas y tecnolégicas, en donde se encuentra lo siguiente:

Con estos recursos tecnolégicos, estudiantes y docentes tienen acceso a diversas
plataformas y contenidos educativos para el desarrollo de sus competencias, entre las que

destacan Google Classroom, Platzi, Fiction Express, entre otras.

En El Salvador, Fiction Express ha sido utilizada por el Ministerio de Educaciéon como una
herramienta para fomentar la lectura entre los estudiantes. La plataforma se ha utilizado en
las escuelas y se ha implementado como parte del Plan Nacional de Lectura. Los resultados
han sido muy positivos, ya que la plataforma ha demostrado ser efectiva para motivar a los

estudiantes a leer y participar activamente en la creacion de la historia.

Es importante mencionar que no todos los recursos tecnoldgicos son gratuitos es por lo que
el Ministerio de Educacién llevo a cabo el pilotaje del uso de la plataforma, con el fin de
acortar la brecha digital el Ministerio decidi6é integrar Fiction Express en la asignatura de
Lenguaje. Por el momento este programa solo ha sido aplicado en los grados de cuarto,
guinto, sexto, noveno y primer afio de bachillerato de educacion media y para ello se

crearon politicas de privacidad y uso de la plataforma.

Para la creacion de los tutoriales se tomé en cuenta la informacion recibida por parte del
Ministerio de Educacion tituladas Sesiones inductivas para el uso de la plataforma de lectura

Fiction Express.
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METODOLOGIA EDUCATIVA

Para la ejecucion de la presente propuesta se determina la metodologia fundamentada en
Flipped Classroom, dado que es necesario un proceso de conocimientos adaptados a las
necesidades del docente, es decir, cada uno podrd desde su casa realizar actividades

previas que le permitan aprender a su propio ritmo.

Podréan hacer los ejercicios las veces necesarias y en el tiempo que requieran para su ritmo
y tipo de aprendizaje. Por otra parte, tendran espacio para solventar algunas dudas al
compartir en los momentos presenciales y obtener la satisfaccion de lograr en conjunto el

desarrollo de sus competencias al generarse una sinergia del equipo docente.

Es muy importante que para el desarrollo de esta propuesta se defina un equipo que sea el
gestor y acompafiante del claustro docente del distrito educativo, generando una
programacion para el desarrollo de las actividades formativas para el uso de la Plataforma.
Estableciendo fechas, sede, recursos y elementos de logistica acompafiados del apoyo de
las autoridades académicas escolares institucionales, directores, Asesores para Ssu

autorizacion y acompafiamiento de recursos respectivos.

AULA INVERTIDA: DEFINICION

La Flipped classroom o aula invertida es una metodologia de ensefianza-aprendizaje en la
que, por un lado, los alumnos preparan las lecciones y adquieren los conocimientos tedricos
en casa, y por el otro lado, comparten la informacién con el profesor y el resto de sus
comparfieros en el aula, al mismo tiempo que el docente atiende y resuelve las dudas que
tiene la clase y consolida el aprendizaje con informacién complementaria y actividades

practicas.

Para que la técnica de aula invertida sea efectiva, hay 2 factores que son clave: el profesor
pasa a ejercer el rol de guia en vez de ser un mero expositor de contenidos y el uso de las

nuevas tecnologias (Universidad Europea Online, 2021).

Por lo cual los docentes seran autodidactas respecto a la teoria, ya que ellos leeran sobre
gue trata la plataforma para tener una mayor comprension a la hora de la préctica.

Tomando en cuenta que las principales caracteristicas de Flipped classroom se dividen en:

90



1. Lo que hace el alumno en casa: ver materiales didacticos como por ejemplo lecturas,
videos, infografias entre otros, realizar actividades, hacer actividades o examenes en
linea, ademas de tomar apuntes.

2. Lo que hace el alumno en clase: hacer preguntas, tareas, proyectos, etc.

Este tipo de metodologia cuenta con muchos benéficos para el alumno de los cuales se

destacan los siguientes segun (Universidad Europea Online, 2021):

Se aprende haciendo es decir que los conocimientos que se adquieren no son conceptos

Gnicamente, sino que también tienen una aplicacion y utilidad en la vida cotidiana.

Este material de apoyo ha sido creado para que cada maestro de los Centros Escolares del
Distrito Educativo 11-23 del Municipio de Mercedes Umafia, Usulutan, que necesite conocer
la plataforma lo pueda hacer con los tutoriales, pero si se quiere una mayor comprension
se requiere la ayuda de un docente guia para que el aprendizaje sea 6ptimo, por lo mismo
se dejan unos pasos para la ensefianza de la plataforma utilizando la metodologia Flipped

Classroom.

Antes de la clase:

1. Prepara el material de aprendizaje: Se crearon videos tutoriales que explican paso a
paso coémo utilizar la plataforma de Fiction Express. Cubre temas como la navegacion,
la lectura de capitulos, la participacion en debates y la realizaciébn de actividades.
Asegurandonos de que los videos sean claros y de facil comprension.

2. Asignacion los videos de aprendizaje: Antes de la clase, se asignara a los maestros el

video tutorial para que lo vean en casa. Para asi luego practicarlo en la clase.

Durante la clase:

1. Verificacion del aprendizaje: Comienza la clase con una breve verificacion del
aprendizaje. Realiza una discusién grupal o una actividad para asegurarse de que los

docentes hayan comprendido los conceptos y procesos clave presentados en los videos.

2. Apoyo Yy resolucion de dudas: Dedica tiempo en clase para responder a las preguntas y
dudas que los docentes puedan tener sobre el uso de Fiction Express. Proporciona
apoyo individualizado y aclara cualquier punto confuso para garantizar que todos los

estudiantes estén preparados para utilizar la plataforma de manera efectiva
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3.

Actividades de aplicacion: Se disefiaran actividades practicas que permitan a los
docentes utilizar directamente Fiction Express. Esto podria incluir la verificacion de los
grados asignados, El progreso de cada estudiante. Se anima a los docentes a interactuar

y colaborar entre ellos durante estas actividades.

. Monitoreo y retroalimentacion: Durante las actividades, supervisa y evalla el progreso

de los docentes en Fiction Express. Proporciona retroalimentacion formativa para ayudar
a los docentes a mejorar su comprension y habilidades de uso de la plataforma. Utiliza
esta oportunidad para identificar areas de mejora y ofrecer apoyo adicional si es

necesario.

Después de la clase:

1.

Reflexiéon y sintesis: Asigha una tarea o actividad que invite a los docentes a reflexionar
sobre su experiencia con Fiction Express. Puede ser un ensayo, una presentacion o una
discusioén en linea. Fomenta que los estudiantes compartan sus opiniones, aprendizajes

y sugerencias para mejorar el uso de la plataforma.

. Seguimiento individualizado: Realiza un seguimiento individual con cada estudiante para

evaluar su progreso continuo en Fiction Express. Brinda orientacion adicional,
recomendaciones de libros o actividades personalizadas para satisfacer las necesidades
especificas de cada estudiante.

La metodologia Flipped Classroom permite que los estudiantes adquieran conocimientos y

habilidades de uso de Fiction Express de manera auténoma en su tiempo fuera del aula, y

luego aprovechen el tiempo en clase para interactuar, colaborar y recibir apoyo. Esto

promueve un aprendizaje mas activo y personalizado, maximizando el valor de la plataforma

de Fiction Express.

CONTENIDOS DE LOS MODULOS

Los siguientes contenidos son los que se encuentran en los tutoriales los cuales han sido

adaptados de acuerdo con las guias que el Ministerio de Educacién Ciencia y Tecnologia

(MINEDUCYT) proporciond, para asi los docentes tengan un material visual y claro sobre

la plataforma Fiction Express.
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Tabla 1

Contenidos de los tutoriales

Ingresar a la Plataforma.
Como descargar acceso a los estudiantes

Seguimiento de los estudiantes

El libro vivo

Lectura y voto seminal

Funciones adaptativas para la lectura
Quiz

Foro

Resefias

Actividades y proyectos

Libro de biblioteca

Como realizar el proceso de diagnostico

Realizacién de un proceso de diagnostico

Tabla 2

Jornalizacion o Temporalidad

Acceso a la plataforma, visualizacion de secciones y 6 horas
area de docente

Como funciona Fiction Express con los estudiantes 7 horas
Proceso de diagnostico 3 horas
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ESQUEMA DE CONTENIDOS A TRABAJAR POR DIA

La actividad ANTES se realizara en casa, previo a la clase, y las actividades DURANTE Y

DESPUES seran en el momento de la capacitacion.

Tabla 3
Esquema de contenidos

2 horas

e Ingresar ala ¢ Actividad(antes) el docente revisara

Plataforma. el video tutorial en su hogar las

e Ejercicio de veces necesarias de acuerdo a su
ingreso a la criterio para el dominio de la
plataforma Plataforma.

¢ Actividad (durante) El docente guia
explicard como ingresar de igual
forma hara un modelaje de ingreso a
la plataforma, asi como también
explicacion de cada opcién de la
plataforma en la capacitacion.

¢ Actividad (después) Cada docente
participante realizara el ingreso a la
plataforma de Fiction Express en la
capacitacion de forma presencial.
Ademas, podran explicarlo en forma
de sintesis sobre su aprendizaje.
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e Como

descargar
acceso a los
estudiantes
Explicacion de
pasos de
descarga de
accesos

2 horas

¢ Actividad (antes) los docentes
intentaran buscar en la plataforma
donde se encuentran los accesos,
sin antes haber visto el video
tutorial; luego observaran el video
de como se hace correctamente en
su hogar.

¢ Actividad (durante) el docente guia
explica del procedimiento para
descargar los accesos de los
estudiantes en la capacitacion.

¢ Actividad (después) Cada docente
explicard como comprende el
proceso para descargar los accesos
a la misma vez que lo esté haciendo

en la capacitacion.

Seguimiento
de los
estudiantes
Observacion
de realizacion
de
seguimiento
de los
estudiantes

2 horas

¢ Actividad (antes) El docente leerdy
vera el video tutorial: escribird en un
cuaderno los aspectos relevantes
gue observe para este proceso en
un cuaderno en su casa.

¢ Actividad (durante) El docente guia
de la formacion realizara la
explicacion del proceso de
seguimiento de los estudiantes, y
como determinar cuando han leido y
cuanto tiempo en la capacitacion
presencial.

e Actividad (después) El docente guia
observara como los docentes
participantes realizan el proceso de
seguimiento sin asesoramiento en la
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capacitacion. Retroalimentando en

caso de ser necesario.

El libro vivo 3 horas Actividad (antes) el docente

Lectura y voto investigara que son los libros vivos,

seminal y que significan los votos en Fiction

Funciones Express, y ademas vera el video

adaptativas tutorial referente al tema en su

para la lectura hogar.

Libro de Actividad (durante) el docente guia

biblioteca. explicara que es un libro vivo, asi

Acceder con como también la lectura y voto

una cuenta de semanal, explicara donde se

un estudiante encuentran las funciones

y realizar el adaptativas y como utilizar los libros

voto a un libro de biblioteca en la capacitacion.

vivo Actividad (después) El docente en
aprendizaje explicara como
comprendié cémo funciona el libro
vivo, asi como también la lectura 'y
voto semanal, explicar donde se
encuentran las funciones
adaptativas y coémo utilizar los libros
de biblioteca en la capacitacion.
Haciendo una valoracién de sus
aprendizajes.

Quiz 2 horas Actividad (antes) Realizar un quiz

Foro
Tomar una
captura de un

quiz realizado.

diagnostico de como lo realizan los
estudiantes y realizar tres preguntas
al respecto en su casa.

Actividad (durante) el docente guia
explica como los estudiantes
realizan el quiz y utilizacion del foro
para comentar al autor en la
capacitacion.

96




¢ Actividad (Después) Luego de haber
realizado un quiz de una lectura el
docente tomara una captura del quiz
realizado y dara su explicacién en
una hoja de papel en la

capacitacion.
e Reseflas 2 horas ¢ Actividad (antes) el docente explica
¢ Actividades y brevemente la aplicabilidad e
proyectos importancia de las resefias segun su
e Explicar en un criterio personal, actividad para
audio de realizarla en su hogar.
WhatsApp un e Actividad (durante) el docente guia
proyecto de explica como trabajar con los
un libro. proyectos con los estudiantes, que
son las resefias y como trabajar con
ellas.
¢ Actividad (después) el docente
explica en una pagina de papel
como realizar un proyecto de un
libro.
e Como realizar | 3 horas ¢ Actividad (antes) el docente

el proceso de
diagnostico.

e Realizacion de
un proceso de
diagnostico.

e Elaborar el
proceso de
diagndstico
sin

supervision.

estudiard material referente al
proceso de diagnostico.

¢ Actividad (durante) el docente guia
explica la realizacion del proceso de
diagndstico, y realiza modelaje.

¢ Actividad (después) el docente
realiza el proceso de diagnéstico sin

supervision.
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Tabla 4

Evaluacion

Ingresar a la Ejercicio de ingreso a la 35%
Plataforma. plataforma
Como Explicacion de pasos de 35%
descargar descarga de accesos
acceso a los Observacion de 30%
estudiantes realizacion de
Seguimiento seguimiento de los
de los estudiantes.
estudiantes.
El libro vivo El docente en 35%
Lecturay aprendizaje explicara
voto seminal cémo comprendié como
Funciones funciona el libro vivo, asi
adaptativas como también la lectura y
para la voto semanal, explicar
lectura donde se encuentran las
Quiz funciones adaptativas y
Foro como utilizar los libros de
Resefias biblioteca en la
Actividades y capacitacion (breve
proyectos exposicion)
Libro de Tomar una captura de un
biblioteca quiz realizado y dar una
breve explicacion de 35%
cémo realizarlo (breve
exposicion)
Explicar en una péagina
de papel un proyecto de
un libro. 30%




e Como e Observacion sobre la 100%.
realizar el elaboracion sobre el e 50%
TERCER proceso de proceso de diagnostico
MODULO diagndéstico. sin supervision
proceso de e Realizacion
diagnostico de un
proceso de
diagnostico.

FICHAS TECNICAS

FICHA TECNICA 1:

Informacién general

Nombre del Acceso a la plataforma, visualizacion de secciones y area de
video docente.
Autores Lic. Mariela Carolina L6pez Bermudez MVNP986421

Lic. Marta Lissette Martinez Pleitez MVNP998921
Lic. Lilian Elizabeth Villanueva Fuentes MVNP987921

Institucion Universidad Gerardo Barrios

Asignatura Trabajo para optar al grado de maestro (a) en:

Docencia con Enfoque en Entornos Virtuales de Aprendizaje

Tema Tutorial 1. Acceso a la plataforma, visualizacion de secciones y area

de docente
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Funcién del video

Habilidades a Ingresar a la plataforma Fiction Express de forma bésica.
desarrollar

Experiencias Conaocer el uso béasico de Fiction Express para acceder a través de
previas su cuenta institucional @docentes.mined.edu.sv

requeridas

Competencias Tener una computadora, o0 un Smartphone para poder utilizar la

tecnolégicas herramienta, estar debidamente registrado en SIGES y contar con
requeridas la carga académica asignada correctamente en la materia de
lenguaje.

Descripcién del tema

La metodologia de Fiction Express es Unica y es una de las mas exitosas para alumnos
a partir de los 8 afos, logrando mejorar los resultados de comprension lectora 'y

expresion escrita en menos de 3 meses.

Para poder ingresar a la plataforma el docente en El Salvador tiene un acceso propio y
el usuario pre habilitado en Fiction Express para lo cual han sido validados desde
SIGES, y para entrar deberan confirmar lo siguiente:

Tienen usuario en SIGES
Tienen el campo email del perfil de SIGES completo y conocen ese email

Estan asignados al centro escolar en el que imparten clases.

P wDd P

Tienen la carga académica asignada correctamente a las materias de: a.

Lenguaje b. Lenguaje y Literatura c. Toda la carga en el caso de docentes de
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Primaria Hemos pre habilitado los usuarios de modo que, cuando un docente

entra en el sistema, lo reconoce y le guia hasta la confirmacién del usuario.!

Duracioén

Locacién o

escenario

Tipo de video

Equipos requeridos

Software requerido

00:14:45

Desarrollo del video

Oficina, escritorio de computadora, computadora, pagina en

YouTube, etc.

Tutorial 1

Enlace al video 1:
https://www.youtube.com/watch?v=CbD8QTO0jtOk

Internet (Wifi), micréfono, computadora, audifonos.

Fiction Express, Zoom, cuenta en SIGES, y YouTube.

Responsable: Equipo de estudiantes en trabajo de investigacion para optar al grado de

maestro (a) en: Docencia Con Enfoques Virtuales De Aprendizaje.

Rubrica de Evaluacion Modulo |

pero necesita

CRITERIOS Excelente Muy Bueno Bueno Necesita Total
3.33 2.49 1.66 Mejorar
puntos puntos puntos 0.83
puntos
Seguimiento | El docente El docente El docente El docente no
de pasos sigue los pasos | sigue los sigue los sigue los
35% correctamente | pasos pasos, pero | pasos
correctamente, | se equivoca

1 Sesiones inductivas para el uso de la plataforma de lectura Fiction Express, INFOD, Ministerio de Educacion.
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https://www.youtube.com/watch?v=CbD8QT0jtOk

aprender los en algunos

aun mas. de ellos
Conoce los | El docente El docente El docente El docente no
pasos para | realiza realiza los realiza los realiza los
ingresar a claramente los | pasos para pasos para | pasos para
los accesos | pasos para ingresar alos | ingresar a ingresar a los
delos ingresar a los accesos de los | los accesos | accesos de
estudiantes | accesos de los | estudiantes sin | de los los

35% estudiantes sin | supervision estudiantes | estudiantes
supervision. con
supervision.
Observacion | El docente El docente El docente El docente no
de realiza realiza con realiza el realiza
realizacién correctamente | algunas proceso de correctamente
de el proceso de dificultades el | busqueda de | el proceso de

seguimiento

delos
estudiantes
30%

basqueda de

los estudiantes

proceso de
busqueda de

los estudiantes

los
estudiantes

con ayuda.

busqueda de
los

estudiantes

FICHA TECNICA 2:

Informacién general

Nombre del video = Como funciona Fiction Express con los estudiantes.

Autores Lic. Mariela Carolina Lopez Bermudez MVNP986421
Lic. Marta Lissette Martinez Pleitez MVNP998921
Lic. Lilian Elizabeth Villanueva Fuentes MVNP987921
Institucion Universidad Gerardo Barrios
Asignatura Trabajo para optar al grado de maestro (a) en:

102



Docencia con Enfoque en Entornos Virtuales de Aprendizaje

Tema Tutorial 2. Como funciona Fiction Express con los estudiantes.
Funcién del video

Habilidades a Ingresar a la plataforma Fiction Express de forma bésica.

desarrollar

Experiencias Haber ingresado a la plataforma Fiction Express para ayudar a los

previas estudiantes con la comprensién lectora.

requeridas

Competencias Tener una computadora, 0 un Smartphone para poder utilizar la

tecnolégicas herramienta, tener un usuario en SIGES y contar con la carga

requeridas académica asignada correctamente.

Descripcién del tema

En la plataforma Fiction Express se trabaja la compresion lectora y atencién sostenida.

Es decir que los libros estan preparados con un contenido significativo para los

estudiantes, adaptativas para ayudar a la inclusién de los estudiantes con distintas

capacidades:

Cambio de color de fondo y tipografia
Cambio de tamafio

Lectura vertical y horizontal
Audiolibro

Ademas, el lector de Fiction Express cuenta el tiempo durante el que el estudiante esta

leyendo de forma efectiva. Podemos ver la diferencia entre tener el lector abierto y no

hacer nada o leer de forma efectiva.
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Entre los diferentes tipos de actividades que los alumnos pueden realizar en la

plataforma tenemos:

Monitoreo del tiempo: el lector de Fiction Express cuenta el tiempo durante el que el
estudiante esté leyendo de forma efectiva en donde el alumno es el responsable de
iniciar el contador del tiempo.

Quiz: esta es una evaluacion que consta de 10 preguntas de comprension lectoray es

el alumno quien debe ccompletar el quiz, durante la lectura del capitulo o al finalizar.

El foro: permite trabajar la expresion escrita, disponible durante 5 semanas, y se ven 2
preguntas concurrentes. Que son cambiadas por el autor cada 3 o 4 dia. En esta
actividad el alumno tiene que escribir acerca del libro mientras el libro se esta
escribiendo, pueden ofrecer opiniones al autor y nuevas ideas que mejoren el

argumento.

Las resefias: tienen una longitud minima adaptada al nivel del libro en donde el alumno
da su opinién sobre el libro al autor de este cuando haya completado la lectura total del

libro.

Ademas, junto a cada capitulo se publica, al mismo tiempo, un set de actividades que

va ligado al capitulo pero que también responde al proyecto del libro. 2

Desarrollo del video

Duracién 00:09:03

Locacion o Oficina, escritorio de computadora, computadora, pagina en
escenario YouTube, etc.

Tipo de video Tutorial 2

Equipos requeridos | Internet (Wifi), micréfono, computadora, audifonos.

2 Sesiones inductivas para el uso de la plataforma de lectura Fiction Express, INFOD, Ministerio de Educacion.
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Software requerido | Fiction Express, Zoom, cuenta en SIGES, y YouTube.

Enlace al video 2:
https://www.youtube.com/watch?v=T7-OXY1DrLA

Responsable: Equipo de estudiantes en trabajo de investigacion para optar al grado de

maestro (a) en: Docencia Con Enfoques Virtuales De Aprendizaje.

Rubrica de Evaluaciéon Modulo I

CRITERIOS Excelente Muy Bueno Necesita Total
3.33 Bueno 1.66 Mejorar
puntos 2.49 puntos 0.83
puntos puntos
Conocimiento | El docente El docente | El docente El docente
sobre los conoce muy conoce conoce poco no conoce
contenidos bien sobre los | sobre los sobre los sobre los
35% contenidos a | contenidos | contenidos a contenidos
tratar. a tratar. tratar. a tratar.
Realizacion El docente El docente | El docente El docente
del quiz 35% | presentd presento presento no
prueba de prueba de | prueba de que | presenté

gue realizé el | que realizd | realizé el quiz, | prueba de
quiz. el quiz, un poco gue realizé

aunque no | desorganizada | el quiz.

se veia con
claridad.
Conocimiento | El docente El docente | El docente El docente
sobre el conoce muy conoce conoce sobre | no conoce
proyecto 30% | bien sobre el | sobre el el proyecto del | muy bien
proyecto del proyecto libro, aunque | sobre el
libro. del libro, fue escueto. proyecto
aunque del libro.
divago.
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FICHA TECNICA 3:

Informacién general
Nombre del video | Proceso de diagnostico

Autores Lic. Mariela Carolina Lopez Bermudez MVNP986421
Lic. Marta Lissette Martinez Pleitez MVNP998921
Lic. Lilian Elizabeth Villanueva Fuentes MVNP987921

Institucidon Universidad Gerardo Barrios

Asignatura Trabajo para optar al grado de maestro (a) en:

Docencia con Enfoque en Entornos Virtuales de Aprendizaje

Tema Tutorial 3. Proceso de diagnéstico.

Funcién del video

Habilidades a Aprender el uso de Fiction Express, para evaluar la comprensién
desarrollar Lectora, atencion sostenida y expresion escrita.

Experiencias Haber ingresado a la plataforma Fiction Express para ayudar a los
previas estudiantes a navegar en la plataforma y completar la lectura que
requeridas corresponde al grado que cursan.

Competencias Tener una computadora, 0 un Smartphone para poder utilizar la
tecnoldgicas herramienta, tener un usuario en SIGES vy verificar que los
requeridas alumnos no estan compartiendo usuario.

Descripcién del tema

Para completar la prueba diagndstica en la plataforma Fiction Express se deben realizar

los siguientes pasos:
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Seleccionar una sesion de una hora para realizar el diagnéstico dividido de la siguiente

manera: 45 minutos de lectura, y 15 minutos de escritura.
Seleccionar el nivel de lectura de los estudiantes segun el grado.

A. Los alumnos deben entrar cada uno con su propio usuario. No esta permitido

compartir usuarios o utilizar el usuario genérico Demoelsalvador.
B. Iniciar el contador del tiempo (45 minutos).

C. Los alumnos abriran el primer capitulo del libro, seleccionado por ustedes de la
tabla anterior.

D. Los estudiantes iniciaran la lectura los capitulos empezando por el primero.

E. Cuando terminen, realizaran el test de preguntas (Quiz) de cada capitulo y

continuaran con el siguiente

F. Al terminar los 45 minutos, los educandos dejaran la lectura activa y pasaran las
paginas de los capitulos hasta llegar al Gltimo.

G. No es necesario que realicen el quiz de los capitulos que no han leido.
H. Cuando lleguen al ultimo capitulo, el sistema les pedira que puntten el libro
Tras puntuar el libro, el sistema les pedira que den su opinion al autor sobre el libro.

J. Los alumnos deben escribir su opinién en la plataforma durante los siguientes 15

minutos y publicarla

El docente debe avisar a su asesor educativo o coordinador del area Informéatica que

han realizado el diagnéstico.

Unicamente para el diagndstico, el docente no debe corregir la resefia. En los otros

libros, el docente si debe corregir la resefia.®

3 Sesiones inductivas para el uso de la plataforma de lectura Fiction Express, INFOD, Ministerio de Educacion.
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Desarrollo del video

Duracién 00:06:07

Locacion o Oficina, escritorio de computadora, computadora, pagina en
escenario YouTube, etc.

Tipo de video Tutorial 3

Equipos requeridos | Internet (Wifi), micréfono, computadora, audifonos.

Software requerido = Fiction Express, Zoom, cuenta en SIGES, y YouTube.

Enlace al video 3:
https://www.youtube.com/watch?v=gnalzH6b120

Responsable: Equipo de estudiantes en trabajo de investigacién para optar al grado de

maestro (a) en: Docencia Con Enfoques Virtuales De Aprendizaje.

Rubrica de Evaluaciéon Modulo Il

Caracteristicas del desempefio a | Siempre Casi Raramente Nunca
evaluar siempre
2.00 1.50 1.00 0.50

El docente realiza correctamente el
proceso de diagnostico sin

supervision

El docente explica con claridad los

pasos

El docente conoce las opciones
para realizar el proceso de

diagnostico

El docente conoce el tiempo para

realizar el diagnéstico

El docente explica sobre el quiz
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RECOMENDACIONES ADICIONALES.

La mejora en la conectividad de internet es un coman denominador en los Centros

Educativos del distrito 11- 23 de Mercedes Umafa en el departamento de Usuluan es por

ello que se sugieren las siguientes alternativas de solucion.

La administracion del Centro Escolar puede adquirir un amplificador o adaptador
de wifi ya que este dispositivo tiene como funcionabilidad principal ampliar la
cobertura de la red inalambrica de internet, esto ayudaria a que los docentes
puedan impartir la hora clase desde sus aulas sin necesidad de movilizar a los
estudiantes hasta el Aula de informatica y se tendria un mayor aprovechamiento
del tiempo destinado a la utilizacion de la plataforma Fiction Express.

Se podria buscar apoyos con las empresas y programas de Responsabilidad
Social como lo es Tigo conecta se basa principalmente en instituciones educativas
y les brinda acceso gratuito a internet en diferentes comunidades de escasos
recursos a nivel nacional.

Existen otras fundaciones como es FUNDAGEO es una fundacién que se enfoca
en apoyar a instituciones educativas no solo con apoyo de profesionales como
psicélogos, docentes en educacion fisica e ingles si no también cooperacion y
gestion interinstitucional si no también en infraestructura social aunque su
jurisdiccion principales no esta el Municipio de Mercedes Umafa actualmente ha
apoyado a Centros Educativos de la zona rural el cual podria también tomarse en
cuenta como una opcion para el apoyo con la adquisicién de tecnologias

necesarias para mejorar el internet de los centros escolares de la zona.
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GLOSARIO

Al: Aulas Informéticas

ATP: Asesor técnico pedagodgico

CANVA: Es un software y sitio web de herramientas de disefio gréfico simplificado
CD-ROM: Compact Disc Read-Only Memory

CRA: Centros de Recursos para el Aprendizaje

EDUNET: Acceso a los servicios de conectividad y comunicacién a los centros educativos
publicos

EDURED: Proyecto pionero de redes de comunicacion para la educaciéon en América
Latina.

Eslengua: Herramienta didactica utilizada por docentes con el Unico propdsito de mejorar
el aprendizaje y crear pasion por la lectura y escritura

Fiction Express: Plataforma educativa de lectura y escritura.

Genially: Es una herramienta en linea para crear todo tipo de contenidos visuales e
interactivos de manera facil y rapida,

Google Classroom: Es un sitio web educativo gratuito de Google entorno amigable donde
organizar las tareas y recursos

GPS: El Sistema de Posicionamiento Global

Grado Digital: Acreditacion de las competencias basicas del uso de las tecnologias.
Kahoo: Es una plataforma gratuita que permite la creacion de cuestionarios de evaluacion
por medio de juegos interactivos.

Lenguaje: asignatura que se imparte de primero a sexto grado.

Lenguaje y Literatura: asignatura que se imparte de séptimo a noveno grado.
MEGATEC: Programa Modelo Educativo Gradual de Aprendizaje Técnico y Tecnolégico.
MINED: Ministerio de Educacion, el cual modifica el nombre a partir del 01 de enero de
2019 a MINEDUCYT.

MINEDUCYT: Ministerio de Educacidn, Ciencia y tecnologia.

NIE: Namero de Identificacion de Estudiante.

OEA: Organizacion de Estados Americanos

Office 365: Es nuestra plataforma de productividad con tecnologia de nube, el cual incluye
programas como Microsoft Teams, Word, Excel, PowerPoint, Outlook, OneDrive y mucho
mas.

Platzi: Es una plataforma latinoamericana de educacién en linea
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RGPD: Reglamento General de Proteccion de Datos

SIGES: Sistema informético que permite el seguimiento y la evaluacién de la educacion en
El Salvador.

Software de ofimética: Conjunto de programas informéticos que permiten crear, modificar,
organizar, almacenar, enviar, recibir, escanear e imprimir archivos.

TAC: Tecnologias de Aprendizaje y comunicacion.

TIC: Tecnologias de la Informacién y Comunicacion

TVE: Television Educativa

USB: Universal Serial Bus, o0 mas conocida como memoria extraible

Prezi: Es un software de presentacion basado en la nube que permite a los usuarios crear

y compartir presentaciones dindmicas.
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ANEXOS

ANEXO A - GUIA DE OBSERVACION SEMIESTRUCTURADA

Universidad Gerardo Barrios
Facultad de Postgrado
Maestria en Docencia con Enfoques Virtuales de Aprendizaje

Nombre del instrumento: Guia de observacidn semiestructurada
Objetivo del instrumento:

Recopilar informacion sobre los factores que influyen en el dominio de la plataforma Fiction
Express en los centros escolares del distrito 11-23 del municipio de Mercedes Umafia.

Nombre del observador:

Lugar de la observacién:

Genero:

Fecha y hora de la observacion:

Duracion de la observacion:

Numero de la observacion:

Indicaciones:

El investigador aplico la observacion anotando en forma detallada los hechos.

Desarrollo:

Aspecto a observar Descripcion de lo

observado

1 | Usa con frecuencia la plataforma Fiction Express en el aula.

2 | Muestra conocimiento previo el docente sobre la plataforma Fiction

Express.
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3 | Se nota la disposicién del docente a incorporar nuevas herramientas
tecnolodgicas en su ensefianza.

4 | Demuestra la calidad de la formacién recibida por el docente para
utilizar la plataforma Fiction Express.

5 | Se evidencia la capacidad del docente para crear contenido educativo
relevante en la plataforma.

6 | El docente utiliza los recursos de apoyo proporcionados por Fiction
Express, como las guias didacticas y los materiales de ensefianza

7 | Demuestra capacidad el docente para integrar la plataforma en la
enseflanza de la asignatura Lenguaje.

8 | Existe algun grado de dificultad mostrado por el docente en el uso de
la plataforma Fiction Express.

9 | El docente tiene acceso a suficientes dispositivos tecnolégicos y
conexién a internet para utilizar la plataforma con sus estudiantes

10 | Tiene motivacién el docente para utilizar la plataforma como una
herramienta de ensefianza efectiva.

11 | El docente utiliza la plataforma para complementar o reemplazar el
material de lectura tradicional.

12 | Tiene capacidad el docente para personalizar el contenido de la
plataforma de acuerdo con las necesidades de sus estudiantes.

13 | Existe interaccion y colaboracién entre el docente y los estudiantes en
el uso de la plataforma Fiction Express.

14 | El docente se ve cdmodo navegando y utilizando las herramientas de
la plataforma Fiction Express

15 | El docente utiliza las herramientas interactivas de la plataforma, como
las actividades y las preguntas de comprension lectora

16 | Aspectos que generan dificultades en el dominio de la plataforma

17 | Factores que influyen en el uso de Fiction Express en el proceso de

ensefianza aprendizaje de Lenguaje.
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ANEXO B - GUIA DE ENTREVISTA SEMIESTRUCTURADA

Universidad Gerardo Barrios
Facultad de Posgrado y Educacién Continua

Maestria en Docencia con Enfoques Virtuales de Aprendizaje

Guia de entrevista semiestructurada
Objetivo del instrumento:

Recopilar informacién sobre los factores que influyen en el dominio de la plataforma Fiction
Express en los centros escolares del distrito 11-23 del municipio de Mercedes Umafia.

Indicaciones:

El investigador entrego la carta de conformidad al docente. Posteriormente, realizé la
entrevista, planteando uno a uno los temas de conversacion (replanteando cuando sea
necesario obtener mas informacion). Explicando desde el inicio que la entrevista seria
grabada en audio, enfatizando el tratamiento confidencial y anénimo de la informacién para

salvaguardar y respetar la persona docente.

Desarrollo:

1- Comeéntenos sobre su experiencia en el proceso de capacitacion de Fiction Express.

2- ¢Cual es suvaloracion sobre la formacidn recibida en relacién al uso de la plataforma Fiction
Express en sus clases de Lenguaje?

3- ¢Cdémo puede Fiction Express ayudar a mejorar las habilidades linguisticas de los estudiantes
de Lenguaje?

4- ¢De qué manera puede un profesor de Lenguaje integrar Fiction Express en sus planes de

estudio y actividades en el aula? ¢Usted cdémo lo hace?
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10-

11-

12-

13-

14-

15-

16-

17-

¢Cudles son las principales ventajas y desventajas de utilizar Fiction Express en la ensefanza
de Lenguaje?

éDe qué forma influye el uso de Fiction Express en la motivacion de los estudiantes de
Lenguaje y en su interés por la lectura y la escritura?

¢Cudles son las barreras tecnolégicas que enfrentan los docentes de Lenguaje al utilizar la
plataforma Fiction Express en el aula?

¢Cudles son los desafios que los docentes de Lenguaje enfrentan al intentar integrar la
plataforma Fiction Express en el plan de estudios existente?

Hablenos de sus experiencias al utilizar la plataforma Fiction Express en sus clases. ¢Cémo
la emplea? ¢ Cuales han sido los resultados obtenidos?

¢Como ha utilizado la plataforma Fiction Express para evaluar el progreso de los estudiantes
en su aprendizaje de Lenguaje?

é¢Ha experimentado dificultades técnicas al utilizar Fiction Express en sus clases de
Lenguaje? Si es asi, éCudles?

¢Cuales son las dificultades en el aspecto econdmico que enfrentan los docentes de
Lenguaje para obtener acceso a la plataforma Fiction Express?

¢Qué herramientas o recursos adicionales le gustaria tener a disposicién para poder utilizar
mejor Fiction Express en sus clases de Lenguaje?

¢Coémo evalua el impacto que ha tenido Fiction Express en sus estudiantes en relacidon con
su proceso de ensefianza-aprendizaje en la asignatura de Lenguaje?

¢Como describiria su nivel de habilidad en el uso de las herramientas tecnoldgicas
necesarias para utilizar la plataforma Fiction Express?

¢Cual es su nivel de dominio de la plataforma Fiction Express en relacién con las necesidades
de sus clases de Lenguaje?

¢éEn que considera necesario capacitarse aun mas para mejorar la utilizacién de la

plataforma Fiction Express?
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ANEXO C - CARTA DE CONSENTIMIENTO

Mercedes Umafia, mayo de 2023

Distrito educativo 11-23,

MUNICIPIO DE MERCEDES UMANA, DEPARTAMENTO DE USULUTAN

Estimado/a docente de Lenguaje y Literatura:

Somos estudiantes de la Maestria en Docencia con Enfoques en Entornos Virtuales de la Universidad
Gerardo Barrios, realizamos el estudio de investigacion cualitativa titulado Factores que influyen en
el dominio docente de la plataforma Fiction Express en la asignatura de Lenguaje en los centros
escolares del Distrito Educativo 11-23 del municipio de Mercedes Umana, Usulutan, que tiene
como objetivo analizar los elementos que influyen en el dominio docente de la plataforma Fiction
Express en la asignatura de Lenguaje en los centros escolares del Distrito Educativo 11-23 del

municipio de Mercedes Umaiia, Usulutan.

Le invitamos a participar de la investigacion, que busca profundizar en las explicaciones en torno al
fendmeno en estudio a partir de los principales actores de este proceso innovador. Por lo que se le
solicitara informacién mediante entrevista, que serd de mucha importancia para la concretizacién
del estudio. Las entrevistas consistirdn en una conversacion que sera grabada, y toda la informacién
serd tratada con confidencialidad, garantizando el anonimato respetando su identidad personal.
Ademas, se necesita de su autorizacidn para poder observar una clase de la asignatura de Lenguaje
con el fin de generar conocimiento académico sobre la novedosa experiencia que estan teniendo

en la asignatura de Lenguaje con el uso de la plataforma virtual Fiction Express.

Su participacién en esta investigacién es valiosa para comprender los factores que influyen en el
dominio docente de la plataforma Fiction Express en la asignatura de Lenguaje vy, por lo tanto,
esperamos que considere participar. Si tiene alguna pregunta o preocupacion sobre el estudio o su

participacién en él, no dude en comunicarse con el equipo de trabajo en cualquier momento.

Tenga en cuenta que su participacion en este estudio es completamente voluntaria. Y desde ya

agradecemos su apoyo al aceptar nuestra invitacion.

Si estd de acuerdo en participar en este estudio, por favor firme a continuacién para indicar su

consentimiento.

Atentamente,
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Licda. MARIELA CAROLINA LOPEZ BERMUDEZ Licda. MARTA LISSETTE MARTINEZ PLEITEZ

MVNP986421 MVNP998921
Licda. LILIAN ELIZABETH VILLANUEVA FUENTES PARTICIPANTE
MVNP987921

ANEXO D - DIARIO DE CAMPO

Universidad Gerardo Barrios
Facultad de Posgrado y Educacion Continua
Maestria en Docencia con Enfoques Virtuales de Aprendizaje

Nombre del instrumento: Diario de Campo

Obijetivo del instrumento:
Se utilizard para realizar anotaciones, resefias y dibujos de las vivencia s mas
importantes sobre los factores que influyen en el dominio de la plataforma Ficcion
Express en los centros escolares del distrito 11-23 del municipio de Mercedes

Umaha.

Anotaciones:
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Dibujos:
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