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INTRODUCCION

En el presente documento se da a conocer como ciertos factores influyen en el disefio de
los Objetos Virtuales de Aprendizaje en los procesos de educaciébn media en las

instituciones privadas de la Ciudad de San Miguel, El Salvador.

Ademas, se plantea la situacion problematica en la que se describe la situacion radical que
las instituciones de educaciéon media del sistema privado debieron atravesar al momento
de utilizar el modelo de clase virtual debido a la pandemia COVID-19, de igual forma, se
presenta una definicibn y como estos recursos son de mucha utilidad en las diversas

modalidades de ensefianza aprendizaje.

En la justificacion se determina la importancia de la investigacion como documento de
diagndstico para las instituciones, ademés de guiar en los procesos de analisis, disefio e
implementacion de los OVA, también se crearon los objetivos que guiaran el camino de la

investigacion.

En el capitulo Il se realiz6 el marco tedrico en donde se plasmé los antecedentes histéricos
de diferentes autores que han abordado en sus diferentes estudios la historia de la
educacion en términos generales, asi como también cudl ha sido el proceso histérico de la
educacion a distancia y en linea en El Salvador, ademas, se presentan los elementos
tedricos en donde se habla de las corrientes pedagdégicas vinculadas a la educacion virtual
y en las cuales las instituciones se pueden apoyar para mejor sus procesos educativos,
también se incorpora que son los Objetos Virtuales de Aprendizaje, su anatomia y disefio.
Finalmente, se integra un apartado donde se presentan las herramientas de autor que las

instituciones pueden utilizar para crear sus OVA.

En la definicion y operacionalizacién de términos basicos aparecen conceptos que poseen
significados especificos sobre algunos términos que no siempre son evidentes al abordar

este tema.

En el sistema de hipotesis se definen las variables dependientes e independientes
acompafiadas de su determinado concepto, definicion operacional y los indicadores de

cada variable en la investigacion.

En el capitulo 11l se presenta la metodologia de la investigacion, en donde se determind el

tipo de estudio, la poblacion y muestra, se presentan las técnicas e instrumentos a utilizar



para la obtencién de la informacidn necesaria para el proceso de analisis e interpretacion

de resultados.

Finalmente, se detallan las conclusiones, recomendaciones y propuesta a la cual el grupo

de investigacién ha llegado y los anexos.



CAPITULO |: PROBLEMA DE INVESTIGACION

1.1 SITUACION PROBLEMATICA

En El Salvador, la educacién a distancia, como concepto mas amplio de la educacién virtual,
se ha desarrollado en distintas etapas desde hace varias décadas, y en sus inicios se
implement6 programas dirigidos al nivel basico de educacion, posteriormente, se incluyo el
nivel medio con la creacién de una institucién especializada en educacion a distancia. En
el nivel superior, la educacion virtual se ha constituido en los ultimos afios como una
alternativa para satisfacer la demanda de la poblacion, apoyada principalmente por el uso
de las nuevas tecnologias de la informacion. Si bien, la mayoria de las instituciones de
educacioén superior han logrado avances en el desarrollo de esta modalidad, falta aln
camino por recorrer, en ese sentido es necesario que existan esfuerzos comunes entre las
instituciones de educacion, la empresa privada y el estado, que generen las condiciones

necesarias y un marco regulatorio para esta modalidad educativa. (Garay Argueta, 2017)

Alo largo de la historia la realidad educativa del pais ha atravesado muchos esfuerzos para
lograr una educacion virtual integral para todos los sectores educativos, sin embargo, dentro
de este tema aln quedan muchos aspectos que evaluar y desarrollar, partiendo desde el
hecho que cierta parte de la poblacion no cuentan con los recursos tecnoldgicos necesarios,
hasta la falta de capacitacién docente en el &mbito de disefio instruccional para la creacion

de recursos educativos propios que se adapten a un entorno virtual de aprendizaje.

La educacion virtual si bien, no es una modalidad nueva, cabe resaltar que a raiz de la
emergencia mundial que surgio a finales de 2019 e inicios de 2020, la cual segun datos de
la (UNESCO, 2020), debido a la pandemia, més del 90% de los estudiantes y millones de
profesores/as de 188 paises han sido afectados por la suspension de las actividades
presenciales en las escuelas, y por lo tanto, ser obligados adoptar una modalidad nueva de
estudios. Debido a todo, esto El Salvador se vio en la necesidad de adoptar otras formas
para ensefiar, aprender e interactuar con recursos de las tecnologias digitales, permitiendo

asi la insercion de la llamada educacion virtual.

Con todo lo mencionado anteriormente, se puede observar la realidad educativa virtual que
se vive a nivel nacional en nuestro pais El Salvador, la cual, indudablemente hace falta
mucha formacién ya sea a través de capacitaciones al personal docente, para la adquisicién

de competencias necesarias para la correcta utilizacién de Tecnologias de Informacion y

1



Comunicacién que favorezcan al disefio y creacion de objetos virtuales de aprendizajes.
Con la emergencia sanitaria generada por el COVID-19; el sistema educativo en El Salvador
aceler6 obligatoriamente la implementacién de la enseflanza bajo la modalidad virtual, la
cual, bajo estudios realizados por organizaciones e instituciones internacionales estas
manifiestan el haber encontrado en la mayoria de las instituciones; que los docentes
exponian el no contar con la formacion idénea ni la experiencia previa para la preparacion
o conduccién de clases no presenciales; competencias que favorecen en gran medida al
correcto desarrollo de la ensefianza virtual a través del disefio y creacion de Objetos
Virtuales de Aprendizaje. Cuando se construyen aplicaciones educativas haciendo uso de
las nuevas Tecnologias de Informacion y Comunicacion (TIC) se crean entornos virtuales
de trabajo colaborativo entre estudiantes y entre éstos y los docentes tutores. Desde esta
perspectiva, la educacion en linea es caracterizada como un modelo pedagdgico que
promueve, mediante el uso de tecnologias digitales, ambientes propicios para el dialogo y
actividades grupales buscando favorecer, incluso, la creacién de vinculos interpersonales

entre los participantes.

En El Salvador aunque se inicié con esta modalidad debido a todo lo sucedido durante los
dos ultimos afios, en una encuesta realizada entre el 15 de octubre y el 25 de noviembre
del afio 2020 por Red Estrado, Internacional de la Educacion para América Latina,
Confederacdo Nacional dos Trabalhadores em Educagdo y el Conselho Nacional de
Desenvolvimiento detectaron que de un total de 599 docentes el 73.6% de ellos
manifestaron que no tenian una formacion ni experiencia previa con la preparacién o
conduccién de clases no presenciales y que el 26.4% inform6 experiencia o formaciones

previas en el modelo de clases remotas.

Por lo cual, ademas de la falta de experiencias previas y/o formacion de gran parte de los
docentes salvadorefios con relacién a la conduccion y creacion de clases y recursos para
formatos no presenciales, el uso de las tecnologias digitales (cuyo manejo es fundamental
para la realizacion de clases online) representa un importante desafio para muchos de esos

profesionales.

Al ahondar en el contexto de la falta de experiencia o conocimiento en la creacion y
preparacion de clases y recursos, es notable que los docentes presentan deficiencia en el

area de conocimientos sobre disefio instruccional el cual no es mas que el proceso de



analizar, disefiar y desarrollar materiales digitales de aprendizaje, centrado en el estudiante,
a objeto de alcanzar objetivos personales u organizacionales perfectamente definidos
(ITMadrid, 2019). El disefio instruccional no solo ayuda a la creacion de recursos, si no
también, en la preparacién de las clases de tal forma que todo este pedagdgicamente
estructurado utilizando teorias, metodologias y elementos propios de los conceptos
instruccionales de ensefianza que permiten al docente poder transmitir de manera clara y
sencilla los contenidos a sus educandos o a aquel que los reciba segun la metodologia y
pedagogia propia del docente autor.

Hacer mencion que las Tecnologias de la Informacién y Comunicacién son recursos y
herramientas de gran apoyo en la ensefianza — aprendizaje, para fomentar una educacion
de calidez, a la vanguardia con la tecnologia, por tal motivo, es de gran importancia que, en
las instituciones educativas; los docentes cuenten con la capacitacion y conocimientos
necesarios para que hagan uso de estos recursos para innovar en la ensefianza —

aprendizaje.

Las TIC se desarrollan a partir de los avances cientificos producidos en los d&mbitos de la
informatica y las telecomunicaciones. Las TIC son el conjunto de tecnologias que permiten
el acceso, produccién, tratamiento y comunicacién de informacién presentada en diferentes

cédigos (texto, imagen, sonido, ...). (Belloch Orti, 2014)

Con la definicién anterior sobre las TIC., indudablemente, se puede constatar que en la
educacion virtual es indispensable hacer uso de estas herramientas y recursos tecnoldgicos
que vienen a posibilitar este tipo de modalidad en la educacion., es por ello que, a

continuacion, se detalla a qué hace referencia la Tecnologia Educativa:

Para Antonio Bartolomé la T.E. encuentra su papel como una especializacién dentro del
ambito de la Didactica y de otras ciencias aplicadas de la Educacion, refiriéndose
especialmente al disefio, desarrollo y aplicacion de recursos en procesos educativos, no
Unicamente en los procesos instructivos, sino también en aspectos relacionados con la
Educacién Social y otros campos educativos. Estos recursos se refieren en general,
especialmente a los recursos de caracter informatico, audiovisual, tecnoldgicos, del

tratamiento de la informacién y los que facilitan la comunicacion. (Belloch Orti, 2014)



Ahora bien, mediante el uso de las TIC y especificamente con las herramientas de autor se
logran crear recursos multimedia con propésito didactico, estos recursos son conocidos
como Objetos Virtuales de Aprendizaje. (OVA). Los Objetos Virtuales de Aprendizaje son
recursos digitales que se utilizan en la educacién, segun Oyola, y otros, (2015), estos hacen
referencia a una coleccion de recursos digitales que facilitan el acceso a la educacion y
contribuyen a la generacién del conocimiento. Asi mismo, Callejas et al. (2011), proponen
que todo material digital, distribuido o consultado a través de Internet, estructurado de una
forma significativa y asociado a un proposito educativo, puede ser considerado como un
Objeto Virtual de Aprendizaje. A su vez, (Fajardo Forero, Sotelo Diaz, & Moreno Vela, 2012)
consideran que un OVA es un recurso digital con una intencionalidad pedagdgica,
elaborado en diferentes herramientas de software libre o propietario, y aplicando algunos
principios de disefio gréfico.

En términos generales, los Objetos Virtuales de Aprendizaje son recursos digitales
atractivos visualmente y que pueden ser reutilizados en diferentes areas educativas, dentro
de ellos se enmarcan los cursos, videos y documentos que posean claros los objetivos
educativos a los cuales se desee llegar con dicho recurso. Tomando en cuenta que estos
pueden ser utilizados tanto en modalidad virtual como en la modalidad presencial o

semipresencial.

Con laimplementacién de la modalidad virtual en el sistema educativo debido a la pandemia
COVID-19; los docentes dejaron al descubierto probleméticas, tal como lo indica la
encuesta 2020 (Ministerio de Educacién, 2020). La cual, afectan los procesos educativos,
y uno de los mas comprometidos fue la elaboracion de materiales de estudio multimedia en
formato de Objetos Virtuales de Aprendizaje, para lo cual se realiz6 la investigacion sobre

aguellos factores gue influyen en el disefio de los Objetos Virtuales de Aprendizaje en los

procesos de educacidon media de las instituciones privadas de la Ciudad de San Miguel, El

Salvador.



1.2 DELIMITACION

e Lainvestigacion no abarco instituciones publicas de la ciudad de San Miguel.

e Lainvestigacion no tuvo en cuenta a instituciones privadas que estén fuera del area
urbana de la ciudad de San Miguel.

e Se analizé unicamente los datos recabados a través de las entrevistas y encuestas
administradas a los docentes del sector privado de educacién media de la ciudad
de San Miguel, ademas, de la informacion obtenida en las bases de datos del
MINEDUCYT y la Universidad Gerardo Barrios.

e La investigacion no abarcO propuesta de guia metodoldgica de andlisis, disefio e
implementacién sobre Objetos Virtuales de Aprendizaje en herramientas de autor

de paga.

1.3 ENUNCIADO DEL PROBLEMA

El uso de las Tecnologias de Informacién y Comunicacion ha venido a favorecer y simplificar
el diario vivir de las personas. En el ambito educativo estas herramientas permitieron que,
en tiempos de la pandemia provocada por el Covid-19, los procesos de formacién no se
interrumpieron en ninguno de los niveles. Sin embargo, tras el cambio de modalidad de
estudio, de lo presencial a lo virtual, muchas instituciones privadas de educacion media se
vieron afectadas al poner en marcha sus programas de estudio a través de la educacion en
linea. Por tal razén, se volvi6 de suma importancia investigar cada uno de los colegios
privados que operan en la ciudad de San Miguel, ya que; son instituciones que no cuentan

con apoyo directo del Ministerio de Educacion, tomando como prioridad conocer:

¢ Los factores que influyen en el disefio de los Objetos Virtuales de Aprendizaje en los
procesos de educacion media de las instituciones privadas de la Ciudad de San Miguel, El

Salvador?



1.4 JUSTIFICACION

En la actualidad, los procesos académicos en los colegios privados del area urbana de la
ciudad de San Miguel vienen de un periodo transitorio a raiz de la crisis sanitaria mundial
provocada por el Covid-19. Es de interés realizar esta investigacion en funciéon de conocer
los factores que afectan de forma directa el disefio de los Objetos Virtuales de Aprendizaje.
Con ello, se pretende que el presente estudio sirva a las instituciones privadas como un
diagnoéstico, ademas, de guia en los procesos de analisis, disefio e implementacién de los
OVA.

La velocidad con la que la pandemia por Covid-19 llegé al continente americano provoco
que las autoridades gubernamentales optaran por el cierre de los Centros Educativos. Esta
situacién implicé el cambio en la modalidad de estudio presencial a la educacion virtual, en
este sentido, el sector de las instituciones privadas de educacién media se vio bastante
afectado, debido a que no estaban preparados y no contaban con fondos econémicos del
estado y apoyo directo del Ministerio de Educacién para capacitar a la poblacién docente
en caso de una catastrofe que afecte a nivel nacional o mundial el sistema de educacion,
siendo esta la razén principal por la que se realiz6 este trabajo de investigacién en dicho

sector.

A raiz de todo lo anterior, se desarroll6 una propuesta de una guia metodolégica que
permita crear contenidos multimedia orientados al &mbito educativo que se apeguen a los
requerimientos pedagoégicos que actualmente se implementan en el area de la educacion,
dicho material servir4 para mejorar la calidad educativa en el disefio de OVA, los cuales
son recursos digitales orientados a potenciar la educacion en modalidad virtual, presencial
y semipresencial. Asi mismo, a través de la investigaciébn se pretenden detectar las
oportunidades de mejora en los procesos de disefio de materiales multimedia orientados a
la educacion. Es por ello que, con base en cada uno de los hallazgos, se cred una propuesta
metodoldgica que permita fortalecer o mejorar las diferentes etapas del analisis, disefio e
implementacion de los Objetos Virtuales de Aprendizaje, lo cual, sera una mejora en la
calidad de los recursos didacticos que apoyan la ensefianza aprendizaje en los colegios
privados de la Ciudad de San Miguel, por tanto, se compartira la guia metodoldgica,
resultado de la investigacion; con las instituciones involucradas para que valoren la

aplicabilidad de esta metodologia y puedan mejorar la calidad educativa.



1.5 OBJETIVOS

OBJETIVO GENERAL
e Conocer los factores que influyen en el disefio de los Objetos Virtuales de

Aprendizaje en los procesos de educacion media de las instituciones privadas de la
Ciudad de San Miguel, El Salvador.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

o Determinar el nivel de dominio técnico y pedagogico para el disefio de los objetos
virtuales de aprendizaje en los docentes de las instituciones privadas de la ciudad
de San Miguel.

¢ Identificar las politicas existentes en cuanto a la orientacion e implementaciéon de
estandares sobre el disefio y uso de los Objetos Virtuales de Aprendizaje.

e Especificar qué instituciones cuentan con planes de capacitacion para la adquisicion
o fortalecimiento de competencias en los docentes para el disefio de los Objetos
Virtuales de Aprendizaje.

e Proponer una guia metodolégica sobre los procesos de andlisis, disefio e
implementacion de Objetos Virtuales de Aprendizaje, auxiliados por herramientas

de autor de uso libre.



CAPITULO Il: MARCO TEORICO
2.1 ANTECEDENTES HISTORICOS

Educacion y Virtualidad

Educacion en linea

A lo largo de los afios la educacion tal cual se conoce, ha venido evolucionando de tal
manera que pueda cubrir las necesidades y demandas de la poblacion, esto sucede de
igual forma con las Tecnologias de la Informacion y Comunicacion, dichos avances han
permitido que ambas areas puedan unirse y desarrollar lo que hoy en dia se conoce como
Educacion en linea, algunos autores denominan este modelo educativo como educacion

virtual a distancia, formacion basada en la red o e-learning.

Concepto

Asimismo, para poder comprender un poco mas sobre lo que es la educacion en linea, y de
esta forma, poder formular un concepto propio se retoman las definiciones del concepto
creadas por algunos autores.

Educacion virtual a distancia, es donde “los actores interactian a través de
representaciones numéricas de los elementos del proceso de ensefianza y aprendizaje,
pero se encuentran en lugares y momentos de tiempo distintos. Esta es la modalidad

educativa de comunicacion asincronica mas moderna” (Silvio, 2003).

Formacion basada en la red, “se refiere a una modalidad formativa a distancia que se apoya
en la red, y que facilita la comunicacion entre el profesor y los alumnos segin determinadas

herramientas sincrénicas y asincronicas de la comunicacion” (Cabero, 2006).

E-Learning, “es el uso de nuevas tecnologias multimedia y de Internet para mejorar la
calidad del aprendizaje mediante el acceso a recursos y servicios y a colaboraciones e

intercambios a larga distancia” (Aguilar et al, 2008).

Si bien es cierto, que todos los autores anteriormente citados utilizan términos diferentes,
cada uno de ellos hace referencia a lo mismo y muestran algunas similitudes en sus
conceptos, es por ellos que, a partir de dichas ideas se puede decir que, educacion virtual,

es la modalidad formativa en la que los alumnos y docentes que se encuentran en lugares



y momentos distintos pueden comunicarse de manera sincrénica o asincronica por medio

de la red, utilizando recursos multimedia para el proceso de ensefianza aprendizaje.

Abordaje histérico
Por otra parte, es importante el conocer de manera general cudles fueron los origenes de
la educacion y cual ha sido su recorrido en el tiempo para poder establecerse tal cual como

se conoce y en qué momento sugirié esta modalidad de ensefianza aprendizaje.

e Origenes de la educacién
Los modelos educativos y sus actores a lo largo de la historia han sufrido cambios, ya sea

por inventos que la potencian, regulaciones, fundacién de instituciones, entre otras.

Entonces, si dichos acontecimientos mejoraron lo que hoy se conoce como educacion, es
importante conocer como fueron los inicios pues los primeros nativos no contaban con
educadores formados, las ensefianzas eran transmitidas de padres a hijos, de generacion
en generacion, dichas ensefianzas consistian en el traspaso de conocimientos de la vida

diaria como la caza, formas de cultivo, etc.

Asi pues, con las primeras civilizaciones evolucionando y la aparicién de las primeras
escuelas en el antiguo Egipto y los paises del Lejano Oriente la ensefianza ya no solo se
basaba en la religion y las tradiciones del pueblo sino también en los principios de la
escritura, la ciencia, matematicas y arquitectura, ademas eran los sacerdotes los

encargados de la ensefanza.

Posteriormente, una corriente que influyé en la historia educativa fue la de los griegos, para
quienes su objetivo principal era formar a los jovenes intelectualmente para asumir aguellos

altos puestos de liderazgo en las tareas del Estado y la sociedad.

Ensefianzas como el derecho, la organizacién del gobierno, la lengua latina, la literatura
clasica, la ingenieria y la administracion fueron aportes que la cultura romana entrego6 a
todo el mundo occidental. Pero el progreso no quedé solo ante los romanos y griegos ya
que durante el siglo IX se instaur6 en el palacio de Carlomagno una escuela dirigida por
clérigos y educadores y en Inglaterra las instituciones eran controladas por monasterios por

ordenes del rey Alfredo.



Las primeras universidades fueron establecidas en paises como Italia y Espafia, ademas,
con la llegada del Renacimiento las escuelas introdujeron areas educativas como la ciencia,

historia, geografia, musica y formacion fisica.

Igualmente, la educacién europea fue altamente marcada durante el siglo XIX por la llegada
de los primeros sistemas nacionales de escolarizaciébn en paises como Reino Unido,

Francia, Italia, Alemania, Espafia, entre otros.

e Momentos que marcaron la educacion
Es importante recalcar momentos que marcaron en gran medida la educacion, uno de estos
fue la creacion de los sistemas de escritura de la cual, si bien; no se conoce con exactitud
por quienes fue inventada es posible considerar que no fue por una sola persona, pero los
que si se conoce es que, desde el afio 4000 a. de C, en los continentes de Asi
(Mesopotamia y China), Africa (en Egipto) y Europa (Grecia y Roma) se crearon los cuatro
sistemas de escritura mas conocidos, el cuneiforme el cual cuenta con caracteres en forma
de cufa, el sistema caligrafico, usado y creado en China, los jeroglifos creados en Egipto y
por ultimo el sistema alfabético creado en Grecia y Roma el cual es el més cercano a la

escritura de forma actual.

El segundo momento que marca la evolucion de la educacion sucede a mediados del siglo
XV, exactamente en el afio de 1453 un aleman llamado Johannes Gutenberg crea en
Alemania la imprenta y con esto abre las puertas a que el indice de alfabetizacion aumente
el cual estuvo por afios en un nivel muy bajo debido al control de los escritos por parte de
monjes, esto fue logrado gracias a que con la imprenta se hizo posible la multiplicacion de
textos en la Edad Media, ademas, con el aumento del nimero de libros también se obtuvo
una reduccién de costos lo cual permitié que cualquier persona pudiera tener al alcance un

libro.

El ultimo hecho que marco la evolucion de la educacién fue la creacion de las universidades
en donde:
Las cuatro universidades que nacieron en el siglo XIl, las primeras fueron la de
Bolonia, la de Paris, la de Oxford y la de Montpellier. Las de Bolonia y Paris fueron

los dos arquetipos. Todas las demés universidades medievales se formaron bajo su
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influencia o por maestros o estudiantes que se separaron de ellas. En el siglo XllI
aparecié una centena de universidades, hacia el final de la Edad Media habia
ochenta. (Benedicto Chuaqui, 2005)

Estos tres acontecimientos marcaron en gran medida la evolucién de la educacion debido
a que se inicié con la creacién del lenguaje escrito, luego la masificacién de recursos y, por
ultimo, la fundacion de instituciones universitarias que permitirian a maestros y estudiantes

la orientacion y expansion de sus estudios.

e Educacion a distancia
Con el paso del tiempo y la evolucion de la historia educativa algunos de los términos que
se utilizaban para ciertos tipos de modelos educativos algunos autores los retoman y los
enlazan con el término de educacién en linea, tale es el caso de Silvio (2003) el cual a ese
modelo educativo le denomina educacioén virtual a distancia, pero que es propiamente la

educacion a distancia.

En este tipo de educacién los alumnos tienen control sobre el tiempo, el espacio y
el ritmo de su aprendizaje, porque no se requiere una conexion a internet o recursos
computacionales, como en otros métodos. Los materiales que se utilizan son
normalmente fisicos, como cuadernos, plumas, colores, o memorias USB, CD, entre
otros. Incluso, muchos programas envian el material educativo y las lecciones por

correo postal. (Ibafiez, 2020)

Entonces si la educacion a distancia no requiere la conexién a Internet o algin recurso
computacional, en este modelo cudl era el rol del docente y como llegaba la ensefianza al
alumno, pues bien, los alumnos recibian su ensefianza por medios tradicionales (televisiéon
o radio) o por el correo postal y el docente tenia el rol de calificar y acreditar todos los
recursos de aprendizaje con actividades que el alumno enviaréa, ademas debia de brindar
una retroalimentacion si lo era necesario y esta podia realizarla por via telefénica o

mensajes escritos en la devolucion de las actividades calificadas.

e FEtapas de la educacion a distancia
Es importante que se tome en cuenta que la educacion a distancia no es un modelo de

ensefianza aprendizaje reciente, también que no siempre se utilizaron medios electronicos
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para la transmision de conocimientos, ya que, para la llegada de la hoy conocida educacion
en linea el proceso de evolucién de la educacion fue paulatino y en tres etapas segun la
clasificacion plasmada por Garcia Aretio (1999) cada una se dio segun la innovacion
tecnoldgica presente para esos afios como lo es la correspondencia, telecomunicacién y la

telematica.

La ensefianza por correspondencia

Esta etapa de la educacion a distancia se identifica por la utilizacion de textos muy
rudimentarios y poco adecuados para el estudio independiente de los alumnos, naci6 a
finales del siglo XIX y principios del XX, todo esto a espaldas del desarrollo de la imprenta
y de los servicios postales. Casi a finales de esta etapa se comienza a formar una figura de
tutor u orientador del alumno, el cual se encargaria de corregir, orientar, dar respuesta y
animar al estudiante para que no abandone el estudio.

La ensefianza multimedia

Durante esta etapa la radio y television fueron los medios para la transmisién de las
lecciones y el texto escrito pasa a ser de apoyo junto con otros recursos audiovisuales, el
tutor integra el teléfono para establecer comunicacion sincronica con el estudiante, esta

innovacion fue dada ya a finales de los afios sesenta.

La ensefianza telemética

Ubicada en los afios 80 esta integra las telecomunicaciones con otros medios educativos,
utilizando como principal herramienta el computador y el desarrollo de programas flexibles
de Ensefianza Asistida por Ordenador (EAQ), es en este momento en la que la educacién

a distancia pasa a una educacion centrada en el estudiante.

e Laeducacion adistancia en El Salvador
En El Salvador hablar de educacion a distancia no es un término nuevo ya desde el afio
1954 se dan los primeros pasos para establecer los cimientos de esta modalidad con la
creacion del departamento de educacion por television, el objetivo de este departamento
era mejorar la calidad del proceso educativo y el fortalecimiento de la difusion cultural, si
bien todo estaba preparado no fue hasta el afio de 1966 que el personal de dicha area fue
capacitado por la UNESCO.
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Para el afio de 1968 se comenzaron las primeras grabaciones de teleclases para el Plan
Basico (actualmente Tercer Ciclo). En 1971 los nuevos programas para la television
educativa iban orientados a la capacitacion de maestros. Fue en 1974 que se implemento
la ensefianza libre en donde el alumno se matriculaba en centros de control y estudiaba
desde su hogar con libros de trabajo como apoyo que complementaban las teleclases. Ya

en 1981 canal 10 se transformé en un canal informativo y cultural.

En 1982 el pais da un giro importante en la educacion y funda el sistema de educacién a
distancia el cual permiti6 para el aflo 1983 que el Ministerio de Educacion autorizara el
Instituto de Educacion a Distancia, asi como también la formulacion de sus bases de
estructura y funcionamiento. El objetivo de la institucién era dar continuidad a los estudios
de Educacion Basica y Bachillerato General a la poblacion que no podia continuar con sus
estudios de forma presencial 0 que no contara con el tiempo necesario para su asistencia
diaria. Este programa en su momento conté con 184 sedes educativas a distancia con un

total de 800 maestros como tutores.

Ya en el afio de 1992 el Ministerio de Educacién implementa una segunda propuesta el
programa piloto Radio Interactiva él iba dirigido para el apoyo de estudiantes de 1°, 2°y 3er

grado, todo a través de la radio.

Durante los afios 2004 al 2009 se crea el programa EDUCAME con el propésito de
flexibilizar la oferta de los servicios educativos en Tercer Ciclo y Bachillerato, y ya en el afio
2012 el Ministerio de Educacion a través del diario oficial publica el Reglamento especial
de la educacién no presencial en educacion superior, en el cual se establecen las

disposiciones generales relacionadas a la modalidad de Educacion no Presencial.

e Laeducacién en lineaen El Salvador
La educacion en linea en El Salvador ha atravesado varios intentos la mayoria por parte de
las instituciones de educacién superior del pais, pero no vio mayores logros debido a los
paradigmas que esta presenta en la sociedad salvadorefia, su mayor auge, aunque de
manera acelerada lo tuvo durante la reciente crisis sanitaria COVID-19, el cual hizo que
todo el sistema educativo pausara sus labores debido a las cuarentenas establecidas por

el gobierno para prevenir la expansion del virus.
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Pero si bien esta modalidad se ha expandido durante estos ultimos dos afios debido a la
situacion actual, debemos conocer cuales fueron sus inicios, es decir que instituciones

comenzaron su camino en esta modalidad.

La Universidad Don Bosco para el afio 2002 ofrecié su primer curso no tradicional
denominado Curso de Formacién para Animadores de Ambientes Juveniles, el cual en su
momento contd con 40 participantes de toda Centroamérica, su historia en este ambito
siguié en 2003 implementando el curso de Educacion con Estilo Salesiano el cual fue
exclusivamente dirigido a 20 maestros del Colegio San Miguel en Honduras, para 2004
implementé el Curso de Actualizacion Pedagdégica dirigido a docentes de la Escuela de Fe
y Alegria de El Salvador. Ya para el afio de 2006 implement6 dos nuevos cursos el primero
fue el Curso Virtual de las IUS destinado a dos cohortes diferentes con 40 participantes
cada uno, el primero a paises de América Central y la segunda a México, el segundo curso
fue un Diplomado para Educadores de Comunidad y Educadores de Calle.

De igual forma, la institucién ITCA-FEPADE para el afio de 2005 implement6 sus primeros
cursos en linea para la carrera Técnico en Sistemas y Redes Informéaticas, todo a través de
su Escuela de Educacion Virtual. Para el afio 2009, dentro de sus cuatro programas de

técnicos virtuales se contaba con un total de 250 estudiantes matriculados.

Otra universidad que fue pionera en la educacion virtual fue la Universidad de El Salvador
la cual gracias a la creacion de su Programa de Educacion a Distancia en 1997, para el afio
2004 y el crecimiento de los cursos y talleres de este programa se decide integrar un nuevo
proyecto el de la carrera de postgrado a distancia de la Universidad de El Salvador con
relacion al area de lengua: Especializacion en la Ensefianza del Espafiol a Extranjeros, para
el afio 2005 se inaugura el Campus Virtual de la Universidad de El Salvador, creado con
recursos propios, en 2006 participantes de Argentina y otros paises realizan jornadas sobre
Educacién a Distancia y Nuevas Tecnologias en el Campus Virtual de la USAL. Para 2010
se presenté al MINEDUCYT y al CONEAU la carrera de postgrado Especializacion en
ensefianza y produccion de materiales para educacion ademas de un diplomado
relacionado al mismo tema, en ese afio se contaba con 250 alumnos a distancia activos

dentro de las 60 aulas virtuales dentro de las cuales 24 eran alumnos de postgrado.
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Para el afio de 2008 la pagina oficial de Moodle presentaba un total estadistico de 32 sitios
utilizandolo como plataforma para mediar cursos virtuales, actualmente se registran 427

pertenecientes a Colegios, Academias, Universidades, Instituciones de capacitacion, etc.

Posterior a esta problemética el Gobierno junto con el Ministerio de Educacion toman la
decision de implementar la educacion en linea para la continuidad del proceso educativo
de los nifios, jévenes y adultos salvadorefios que durante estos afios se vieron afectados,
el plan fue utilizar las plataformas de Google como Classroom, para que las instituciones
tuvieran su espacio de comunicacion y recepcion de clases y actividades entre alumnos y
docentes, ademas, los maestros tuvieron una serie de capacitaciones para poder ahondar
sus conocimientos sobre el uso de las plataformas de la paqueteria de Google.

2.2 ELEMENTOS TEORICOS

Pedagogia virtual

Al hablar de “pedagogia virtual no se habla de un proceso incompleto, de baja categoria o
en la cual no se cuente con orientacidn epistémica ni mediacién pedagdgica, sino que
implica y demanda un cambio en los procesos pedagogicos mediante los cuales se ensefia,

aprende, explica, adquiere y comprende el conocimiento” (Lira Valdivia, 2004).

En la pedagogia virtual se habla de estudiantes que pertenecen a la sociedad de la
informacién mas no que el significado epistemolédgico cambie, ahora bien, dentro de esta
se debe tener presente que el proceso de formacion debe ser dinamico, interactivo y
transformativo siempre pensando en que los recursos que se crean para este proceso

pueden ser reutilizados para multiples contextos.

Por lo anterior, es necesario resaltar que “la pedagogia en el ambito virtual contintia siendo,
desde el punto de vista epistémico, la rama del conocimiento que estudia los procesos, las
acciones y las practicas educativas con miras a su ensefiabilidad, andlisis, control, practica,

produccion y transformacion del quehacer educativo” (Lira Valdivia, 2004)
e Pedagogo virtual

El trabajo del pedagogo virtual no es sencillo debido a que no debe en ningln momento

brindarle a los académicos soluciones hechas, cerradas y definitivas, sino mas bien el
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facilitar o promover elementos Utiles para que los demas implicados en el disefio en linea

puedan elaborar soluciones adecuadas para cada caso segun las circunstancias.

Es decir que “la labor de mediador pedagdgico en la modalidad virtual se enfoca,
conceptualiza y visualiza como un proyecto educativo y tecnoldgico abierto a un proceso

de constante mejora, enriquecimiento y revision” (Lira Valdivia, 2004).

e Disefio Instruccional
En la red existen diversas definiciones sobre lo que es el disefio instruccional a continuacion

se presentan el concepto desde la perspectiva de diferentes autores.

El disefio instruccional es “el disefio instruccional se ocupa de la planeacion, la preparacion
y el disefio de los recursos y ambientes necesarios para que se lleve a cabo el aprendizaje”
(Bruner, 1972).

El disefio instruccional “es la ciencia de creaciéon de especificaciones detalladas para el
desarrollo, implementacion, evaluacién, y mantenimiento de situaciones que facilitan el
aprendizaje de pequefias y grandes unidades de contenidos, en diferentes niveles de

complejidad” (Berger & Kam, 1996).

Asi pues, el disefio instruccional es un proceso que permite satisfacer las necesidades de
formacion, desarrollando actividades significativas para los estudiantes, tomando en cuenta
que se deben elaborar diversas actividades colaborativas y debates, también promover la

utilizacion correcta de las herramientas segun la situacion del contenido.

Corrientes pedagogicas vinculadas con la educacion virtual

e Constructivismo
Para Leflore (2000), el disefio de actividades de ensefianza en la red puede orientarse a la
luz de varios principios de esta corriente, tales como: el papel activo del alumno en la
construccion de significados, la importancia de la interaccion social en el aprendizaje y la

solucién de problemas en contextos auténticos o reales.

Debido a esto el constructivismo presenta las siguientes consecuencias para el proceso de

formacion:
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= Los estudiantes construyen su propio conocimiento.

= El nuevo aprendizaje es reforzado con experiencias de aprendizaje previas.

= El aprendizaje requiere interaccion social, es decir se construye en un entorno
colaborativo.

= El aprendizaje esta ligado a realizar actividades significativas de aprendizaje.

e Conductismo
El conectivismo para Dominguez Masis (2021) trata principalmente de
comportamientos observables y medibles que pueden generar respuestas
automaticas, dado que esta teoria relaciona directamente un estimulo a una
respuesta. En entornos de aprendizaje virtual puede coartar la accion de Unicamente
proporcionar la informacion que se necesita saber, por tanto, se presta mas para

procesos de memorizacion. (Pag. 32)

Esta corriente es un vivir del dia a dia de la persona y puede verse reflejado en ciertas
acciones tales como:
= Cuando el docente o maestro entra en el aula y saluda a los alumnos lo asocian
con la respuesta hacia ese saludo.
= El sonido del timbre en las escuelas, el cual es asociado a las salidas a recesos

o finalizacién de jornadas de estudio o trabajo.

e Enfoques Socioformativo
Este enfoque es un nuevo panorama o mirada de los procesos educativos el cual se centra
en trabajar con proyectos transversales y colaborativos, este tipo de enfoque persigue
cuatro objetivos:
= Sostener y fortalecer el proyecto de vida del individuo.
= Desarrollar y consolidar el emprendimiento.
= Formar y fortalecer las competencias para resolver problemas de contexto.

= Trabajar de manera colaborativa.

Ahora bien, segun Tobo6n et al (2015) manifiestan que el enfoque socioformativo se
caracteriza por que el valor de la persona no reside en la cantidad de conocimientos que
acumule, sino, en la aplicacién que éste haga de ellos para resolver problemas bajo una

dimensién de colaboracion y persiguiendo un meta en comun, con un beneficio individual,
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social y ambiental ademas contextualiza los saberes producidos en el aula y genera

resultados a partir de la participacion de los involucrados.

e Conectivismo
El conectivismo es una corriente que surge por la llegada de la tecnologia y las conexiones,
esta surge como alternativa a teorias como la conductista, la cognitivista y la constructivista
ya que se presenta especialmente para aquella sociedad denomina sociedad de la
informaciéon y comunicacion, su objetivo principal es promover las habilidades del

aprendizaje en la era digital.

Ahora bien, se debe tomar en cuenta que se “considera que dentro del conectivismo el
aprendizaje es como una red, donde las fuentes de informacion pueden crear dominios o
ejes de conocimiento” (Dominguez Masis, 2021). Y esto es porque en la actualidad con la
cantidad de recursos en la red con los que se cuenta se puede aprender y crecer en
términos de conocimiento si el estudiante o individuo participa en redes ya sea académicas

0 sociales.

Caracteristicas de la Educacion y la Virtualidad

La educacion ha sido siempre una tarea compleja, esto debido a que ha sufrido de muchos
cambios histéricos que le han permitido llevar a cabo alcanzar grandes logros cientificos, el
proceso educativo es parte fundamental de la herencia en el conocimiento, desde que
nacemos y nos relacionamos estamos siempre expuestos a procesos de aprendizaje que

nos permiten trascender en la solucion de problemas sociales, econémicos y politicos.

La educacion y virtualidad han venido desarrollando una curiosa relacion, la educacion
como ya antes se menciona nace de la necesidad humana de transmitir sus conocimientos
desde la prehistoria y es por ello que podemos encontrar vestigios arqueoldgicos que nos
muestran como los antiguos humanos transmitian técnicas de casa a sus descendientes y
estos mejoraron al pasar de generacion estas técnicas, no fuese hasta que los antiguos
griegos estipularon la escuela y que en ella se empezard a transmitir conocimiento de
manera mas metddica a las nuevas generaciones, hoy en dia la educacién y la virtualidad
juegan un papel muy importante ya que a inicios del siglo XXI de la mano de las TIC, la

educacion vino a formar parte de la modernizacion en la ensefianza aprendizaje, dicho
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proceso de mejora se acelerd a raiz de esta pandemia COVID-19 que dio un giro de 180°

y no ha sido un proceso facil.

Dentro de las metodologias en las que se aplica la educacién y virtualidad, también existen
caracteristicas de manera general, que se basan en la aplicabilidad y funcionamiento en los
espacios de aprendizaje, existen muchas herramientas para los entornos virtuales de
aprendizaje, pero tienden a carecer del objetivo principal, José Pachén (2020), menciona
que “estos deben heredar al estudiante la iniciativa de superacién personal’, para ello se
mencionan las siguientes caracteristicas que se deben cumplir:

e El aprendizaje autonomo.

e Eltiempo no existe.

e La comunicacion es bidireccional.

e La adaptacién de las nuevas tecnologias.

e Su alcance masivo.

e Dejar de lado los modelos de calificacion tradicionales.

e Eltrabajo en equipo.

e La reduccién de costos.

Estas caracteristicas permiten de manera general, brindar un acompafamiento dinamico
en los entornos virtuales de aprendizaje, debido a que facilita tener un amplio conocimiento
de la aplicabilidad de las TIC en la educacion, para que los usuarios puedan sentirse
cémodos en un ambiente virtual, para ello es necesario conocer los cuatro modelos que

permiten implementar clases de manera no presencial:

e-Learning

Segun la Universidad de Sevilla (2007), el e-Learning “se caracteriza por ser complice de
la internet, siguiendo procesos de ensefanza-aprendizaje que se llevan a cabo a en linea,
caracterizados por una separacion fisica entre el profesor y el estudiante”, esta
caracteristica a lo largo del siglo XXl ha permitido formar a muchos estudiantes y
profesionales desde cualquier parte del mundo, con la limitante actual que se debe tener
acceso a internet, pero ademas su uso le hace ser una herramienta flexible en el desarrollo
de competencias ya que esta le permite al usuario adecuarse a sus horarios, para ello las

instituciones que lo aplican deben poner a disposicion las 24 horas al dia y los 7 dias a la
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semana la comunicacion entre tutor y alumno para que esto permita mejor comprensiéon de

los temas del aula virtual.

b-Learning

Segun Helen Coleman (2022) este se caracteriza por ser una herramienta diferente a e-
Learning, pero que a su vez son muy similares en su definicién y uso, el b-Learning se
caracteriza fundamentalmente en la educacion semipresencial, es decir que se usa para
actividades del curso, puede ser como un buzon de actividades o un foro de debate que
permita al estudiante fuera del aula seguir aprendiendo, su uso y aplicabilidad se ha
fortalecido gracias a que actualmente estamos en un proceso de transicion a nivel mundial,
de lo que fue la pandemia COVID-19, muchas de las instituciones de educacién media y
superior ya aplican esta herramienta de semipresencialidad como una dindmica nueva y
atractiva para el estudiante con la complicidad de las redes sociales que hoy en dia la

mayoria de personas utilizan en su diario vivir.

m-Learning

Segun Sofia Garcia-Buelle (2019) el m-Learning se caracteriza por su aplicabilidad movil,
es decir desde el uso de una app en un teléfono celular exclusivamente, esta herramienta
€S Muy hueva pero sus proyecciones en este siglo XXI son muy altas y es bastante probable
que venga a reemplazar a las caracteristicas ya mencionadas anteriormente, porque esta
funcién cumple tanto los requerimiento que define e-Learning y b-Learning, sus funciones
van en busca de la comodidad del usuario, que este se sienta en un entorno atractivo como
lo son las redes sociales, m-Learning busca satisfacer las carencias que han impulsado al
declive educacional en la pandemia, para ser la mejor herramienta educacional post

pandemia.

Flipped Classroom

La UNIR (2020) nos menciona que el Flipped Classroom “es un modelo pedagégico también
conocido como aula invertida”, que ha venido a desfasar el modelo clasico de educacion,
la caracteristica principal de esta funcion es que el protagonista aqui es el estudiante,
practicamente son ellos los que trabaja, crean las actividades y hasta se evaltan, puede
sonar a un modelo de coevaluacion pero no es asi, el tutor en este caso implementa
mediante la virtualidad que el estudiante sea autodidacta y que proponga la resolucion de

los temas potenciando asi la inteligencia cientifica mediante la investigacion, Flipped
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Classroom permite consolidar un método que dote al alumno de mas tiempo de trabajo para
resolver sus propias dudas pero sobre todo favorece al alumno en un método atractivo y
divertido de recibir una clase, cabe mencionar que este modelo surge por el fenémeno de
desercion escolar a raiz del COVID-19 y que afectdé en gran parte a los colegios e
instituciones publicas, siendo esta una solucién que ha permitido que el estudiante sea mas

autodidacta.

Factores que Influyen en la Educacién y la Virtualidad.

Actualmente el desarrollo educacional se manifiesta en modelos de implementacion, los
cuales hoy en dia buscan integrar la virtualidad como una serie de elementos que permita
fomentar al desarrollo social, intelectual e integral de los estudiantes, ya que en los centros
educativos se han venido implementando modelos pedagdgicos tradicionales que han
influido para obstaculizar la virtualidad, que hoy en dia ha tomado fuerzas debido a la
pandemia COVID-19, actualmente se pueden observar estos factores que influyen en la
educacion a distancia ya que el mal desarrollo de contenidos instruccionales generaron el
desinterés por parte de la poblacion estudiantil en recibir clases de manera virtual, para ello
se buscan mecanismos los cuales permitan ir de la mano con la nuevas tecnologias que
influyan de manera positiva, buscando asi satisfacer las necesidades de los estudiantes,
actualmente un elemento que influye de manera positiva son las plataformas educativas
de calidad, con elementos instruccionales de calidad. Segun menciona Raul Martelo (2020)
que “la introduccién de las TIC en el area educativa contribuye a la ruptura de los modelos
tradicionales de ensefianza y origina nuevas formas como la educacion virtual”,
pensamiento que sustenta lo ya antes mencionado y que hasta hace poco ha venido a ser
una herramienta aplicada en la transformacién y aceptacién de la vision en la educaciéon y

la virtualidad.

e Paradigmas
A lo largo de la historia de la Educacion y virtualidad, se han venido creando paradigmas
gue influyen en el progreso de aprendizaje virtual, los cuales afectan su aplicabilidad de
manera permanente, y muchos desean volver a la normalidad por la crisis sanitaria a nivel
mundial que se vive, ya que, la sociedad no estd acostumbrada al uso de las nuevas
tecnologias en todos los ambientes y por supuesto, en el ambiente educativo como sucede
hoy en dia, asi mismo, la aplicacién de nuevas técnicas pedagdégicas generan incertidumbre

en la sociedad, ya que este para brindar una confiabilidad debe ser un lugar preparado para
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que la educacion sea de calidad, debido a que, la sociedad busca siempre estar en
ambientes comodos y que le permitan progresar de manera favorable para enfrentarse al

acontecer del diario vivir.

e Brechadigital
Segun menciona Adriana Negueruela (2020) "No todos los estudiantes pueden acceder a
Internet para seguir el curso escolar ni todos los que acceden lo hacen en igualdad de
condiciones™ esto genera un factor negativo en el desarrollo de la educacién y la virtualidad,
dado que, actualmente el requisito indispensable para prepararse académicamente de
manera virtual es tener una conexiéon a internet de calidad o que permita acceder a los
contenidos y actividades que se realizan en las plataformas de educacion, este fenémeno
se logro observar mas aun debido al cierre completo de todas las instituciones educativas
a raiz del COVID-19, debido a que tuvieron que cambiar el sal6on de clases por aulas
virtuales que aun estaban en desarrollo, para superar esta brecha digital es necesario
apostar al servicio de internet gratuito para el uso de plataformas virtuales que vayan de la
mano con el desarrollo de la educacion; permitiendo asi, que cualquier persona de cualquier

parte del mundo pueda acceder a la educacion.

Cémo Ensefiar y Aprender en la Virtualidad
La educacioén en la virtualidad requiere de dos elementos fundamentales para el proceso
de ensefianza aprendizaje, los cuales son e-Actividades y e-Moderacion, a continuacion,

se describen cada uno de ellos.

e e-Actividades
Las e-actividades son actividades de aprendizajes individuales o colaborativas presentadas
a los estudiantes para que las realicen en un entorno virtual. Es importante sefialar en las
e-actividades dejando de manera clara las razones por las cuales esta aprendiendo el
estudiante, qué esta aprendiendo, por qué esta aprendiendo, explicar muy detalladamente

cada uno de los pasos secuenciales que deben seguir para realizar su aporte y participar.

De esta forma, segun (Programa Institucional de Educacion a Distancia, 2021) se describen

a continuacion las 5 etapas de las e-actividades tomadas del modelo de Gilly Salmon, 2004.

22



Etapa 1: Acceso al sistemay motivacion

El propésito de esta etapa es el desarrollo de la capacidad emocional y social para aprender
juntos en linea. Habilita para las primeras experiencias de acceso individual al aula virtual.
Se trata de invitar a presentarse y a explorar el aula virtual como espacio de encuentro

sincronico y asincronico para el aprendizaje en linea.

Etapa 2: Socializacion en linea

Aqui las e-actividades incluyen actividades de envio y recepcion de mensajes entre los
participantes del curso. Propicia el trabajo colaborativo y la comprensién de la importancia
del andamiaje reciproco para construir conocimiento. Se trata de que los participantes se
conozcan, de que establezcan un grupo de trabajo y de que entiendan el método de

comunidad.

Etapa 3: Intercambio de informacién
Disefiar e-actividades estructuradas con roles asignados a cada persona y en donde
claramente sepan qué deben hacer. Se trata de favorecer el trabajo colaborativo.

Se pueden proponer estrategias de ensefianza con micro 0 macro e-actividades.

Etapa 4: Construccion del conocimiento

Los estudiantes estan listos para e-reflexion.

Estar disponibles y sensibles a las necesidades de los estudiantes para brindar apoyo,
andamiaje y retroalimentacion para favorecer el aprendizaje. Se trata de propiciar el
desarrollo de la autonomia mediante las propuestas de e-actividades y e-evaluacion o

evaluacién auténtica.

Etapa 5: Desarrollo

Las e-actividades en este momento deben trasladar la responsabilidad al alumno de liderar
discusiones, promover la reflexion grupal e individual para que luego traslade lo aprendido
en el curso a otras areas de su vida mediante los mecanismos de metacognicion. Se trata
de propiciar el aprendizaje significativo para que estas actividades sirvan de anclaje para
que transfiera lo aprendido a su vida cotidiana o en un futuro inmediato como profesional.
Si el grupo ya se conoce y los estudiantes conocen bien la plataforma la etapa 1y 2 puede

ser breve y se puede dar inicio en la etapa 3.
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e e-Moderacion
La e-Moderacién consiste en el acompafamiento, orientacién y asesoria que los tutores
virtuales brindan a los estudiantes para que puedan lograr sus objetivos de aprendizaje
evitando la desercion en el tipo de la modalidad y actividades virtuales, y de esta manera,

mantenerlos motivados y activos en los cursos en linea.

Cabe sefalar que el rol del tutor o e-Moderador va mas alla de transmitir informacion, este
se enfoca en una serie de procesos y actividades que van relacionadas y definidas de
acuerdo a las funciones, competencias y habilidades que exige el perfil del tutor virtual, por
ello, a continuacion, se detalla en 3 etapas las funciones principales que debe desempeniar

un tutor virtual:

Planificaciéon Implementacion Evaluacion

llustracion 1: Funciones basicas del tutor virtual. Fuente: Elaboracion propia

Planificacion: El tutor virtual, debe ser muy organizado, planificando con anterioridad sus
cursos virtuales en la o las asignaturas a impartir, esto evita la improvisacion, que en la
virtualidad improvisar trae consecuencias muy significativas en el proceso de aprendizaje
en los estudiantes, a su vez, puede transmitir sentimientos de desinterés por parte de los

educandos, teniendo una percepcion negativa de la educacion virtual.

Implementacion: Una vez planificada cada clase a impartir en las respectivas semanas,
de acuerdo al tiempo estipulado de duracion de cada curso, al tutor se le facilita el desarrollo
de este, e implementa todos los recursos disefiados en la respectiva plataforma digital, debe
brindar orientacion del curso a sus estudiantes, realizando una buena induccion de todo el
proceso y recursos implementados en la plataforma digital, desde la semana de inicio,
desarrollo, y en la semana final. El tutor virtual debe cuidar cada espacio de trabajo, que

estas cumplan con las fechas establecidas, debe motivar a los estudiantes a la realizacion
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oportuna de las actividades, debe evaluar y retroalimentar permanentemente el progreso
de los estudiantes, asi mismo, debe realizar oportunamente la entrega de las calificaciones,
a su vez, identificar a tiempo las necesidades o posibles problemas de sus estudiantes que
puedan afectar el desempefio académico, de esta manera, podra el tutor brindar apoyo
oportuno a la solucién de problematicas presentadas por parte de los participantes en el
curso virtual, por otra parte, es muy importante mencionar que el tutor debe analizar el

progreso académico de los estudiantes de acuerdo a los objetivos propuestos.

Evaluacién: Finalmente, es de caracter importante conocer el grado de satisfaccion que
los estudiantes han tenido en todo el proceso de desarrollo del curso, a través de la
evaluacion también se puede conocer todos los aspectos a mejorar para nuevos cursos a
implementar, por tal motivo, es de caracter importante que el tutor realice una evaluacion

del curso impartido.

Recursos y materiales Didéacticos Digitales
Los recursos y materiales educativos digitales son definidos como todo tipo de
material compuesto por medios digitales y producido con el fin de facilitar el
desarrollo de las actividades de aprendizaje. Los recursos y materiales educativos
digitales lo son cuando apuntan al logro de un objetivo de aprendizaje y cuando su
disefio tiene una intencionalidad formativa y responde a caracteristicas didacticas
apropiadas para el aprendizaje. Estan construidos para informar sobre un tema,
ayudar en la adquisicion de un conocimiento, reforzar un aprendizaje, remediar una
situacion desfavorable, facilitar el desarrollo de una determinada competencia y

evaluar conocimientos. (Alvarez Santizo, 2021)

De igual forma, segun (Alvarez Santizo, 2021) se considera que estos recursos deben

cumplir con tres condiciones, las cuales se presentan a continuacion:

Educativos: Se refiere a la relacion explicita que tiene o establece el recurso con un
proceso de ensefianza o0 aprendizaje, mediante la cual cumple o adquiere una
intencionalidad o finalidad educativa destinada a facilitar la comprension, la representacion
de un concepto, teoria, fenébmeno, conocimiento o acontecimiento, ademas de promover en
los individuos el desarrollo de capacidades, habilidades y competencias de distinto orden

(cognitivo, social, cultural, tecnolégico y cientifico, entre otros).
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Digitales: Con esto se hace referencia a la condicién que adquiere la informacién cuando
es codificada en un lenguaje binario. En este sentido, lo digital acta como una propiedad
que facilita y potencia los procesos y las acciones relacionadas con la produccion, el
almacenamiento, la distribucién, el intercambio, la adaptacién, la modificacion y la

disposicién del recurso en un entorno digital.

Abiertos: Es la condicion que responde a los permisos legales que el autor o el titular del
derecho de autor otorga sobre su obra (recurso) por medio de un sistema de licenciamiento
reconocido, para permitir de forma gratuita su acceso, uso, modificacion o adaptacion. Para
ello, el recurso debe estar disponible en un lugar publico que informe sobre los permisos
concedidos.

Tecnologiay Practicas Pedagoégica

El Rapid Learning como una herramienta para el desarrollo de contenidos digitales
En el desarrollo de contenidos instruccionales el Rapid Learning implementa dos
metodologias que van de la mano con el disefio de objetos virtuales, la primera de ellas es
la ensefianza por competencias, la cual el docente debe generar en el grupo educativo y
asi puedan desarrollar mejor la capacidad analitica, uso adecuado de férmulas matematicas
y mejorar la capacidad de investigar. La ensefianza autodidacta, se implementa mediante
la solicitud de actividades o tareas ex aula que permiten al estudiante ampliar su
conocimiento mediante la basqueda de fuentes bibliograficas u otras herramientas de
recoleccion de informacién, asi es como funciona también la educacién virtual, el Unico
problema es que esta es un modelo nuevo que apenas ha alcanzado su maximo uso a partir
de la pandemia COVID-19 que se vive actualmente y que por hechos histérica el ser
humano no acepta las nuevas experiencias, con esto se busca la mejor atencién educativa
con las tecnologias modernas como lo es Rapid Learning, que permite acelerar los
procesos de desarrollo y construcciébn mediante el uso de herramientas que permitan
adecuar de una manera atractiva los espacios de educacion virtual, ya que este se aplica

en la manera adecuada de un espacio de formacion educativa.

El Rapid Learning es la guia por excelencia que usan los disefiadores de contenido
instruccional para los ambientes virtuales de aprendizaje, ya que la creatividad es uno de
los elementos que integran esta metodologia, desde la creacion de un escenario que lleve

todos los elementos necesarios para poderle llamar a un espacio virtual “aula”; La creacion
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de cada uno de los contenidos tedricos que el estudiante leera le permitiran comprender
mejor, los contenidos audiovisuales que el estudiante vera le permitirdn razonar y analizar
cada uno de sus elementos y las actividades sumativas le permitiran al estudiante
desarrollarse académicamente en su escenario virtual, ya que el mayor beneficiado siempre
debe ser el alumno quien es el que disfrutara del producto realizado por el artista en este

caso el diseflador del contenido instruccional.

El creador de contenido instruccional debe poner en préactica la metodologia Rapid Learning
en la mayor parte del desarrollo de los programas virtuales, es por ello que Diego Sanchez
(2006) menciona que “se deben tener en cuenta una serie de caracteristicas principales las
cuales son: ”

e Insertar graficos simples e ilustraciones.

o Combinar textos y elementos multimedia, como videos, audios e infografias.

e Tener en cuenta que las actividades de interaccién deben incluir ‘pop-ups’ o

ventanas emergentes.

o Las imagenes empleadas deben estar libres de derechos que limiten su uso.

Optimizaciéon y productividad del Rapid Learning.

Segun Eugenia Tobar (2018) “El ‘rapid’ puede asociarse facilmente a un proceso de
creacion rapido, en realidad es mas orientado a la optimizacion de recursos y planificaciéon
de periodos de trabajo cortos, pero productivos.” Es por ello, que para este proceso es
importante la optimizacion de los recursos y que estos sean desarrollados lo mas rapido

posible para que sean utilizados en los cursos instruccionales que el tutor implementa.

Una alternativa para crear MOOCs en corto tiempo

Los MOOCs son cursos en linea masivos y que van de la mano con la metodologia del
Rapid Learning, los cuales a nivel mundial van alcanzando un auge importante, ya que
permiten establecer parametros que agilizan los tiempos de aprendizaje de los contenidos,
ademas que acortan la brecha que antes existia entre el factor tiempo y dinero, como
también amplian de un nimero ilimitado de participantes en un mismo curso, Eugenia Tobar
(2018) menciona que "El rapid learning se ha convertido en una metodologia alternativa
para el desarrollo de MOOCs, para ello se mencionan los 5 pasos para llevarlo a cabo:

e Establecer metas de capacitacion claras y realistas.

e Contenido organizado y listo para integrarlo al curso.
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e Seleccionar la correcta herramienta de autor.
e Aprovechar todo el potencial de las plantillas de eLearning.
o Desarrollar todo el curso siguiendo un proceso agil: Estableciendo expectativas,

prototipado y lanzamiento del curso.

Rapid Learning se implementa como una metodologia de creacion de contenidos, también
permite al responsable de crear los disefios instruccionales acortar los tiempos de

produccion de los objetos virtuales de aprendizaje.

Objetos de Aprendizaje y Objetos Virtuales de Aprendizaje
El uso de las Tecnologias de la Informacion y Comunicacion (TIC) forman parte de la
cotidianidad y se vincula a diferentes procesos, entre ellos, a los educativos, donde ha

generado grandes avances en los procesos de ensefianza aprendizaje.

Entre las muchas aplicaciones que ofrecen las TIC en la educacién se encuentra la
construccion y utilizacion de Objetos Virtuales de Aprendizaje OVA, los cuales tienen
un gran potencial para introducir cambios en la educacién en la medida en que son
reutilizables y permiten flexibilidad y personalizacién del aprendizaje; no obstante,
en la mayoria de las instituciones no son conocidos y utilizados, razén por la cual,
en muchos de ellos se sigue aplicando la metodologia tradicional caracterizada por
el uso de tablero y marcador, y la incuestionable explicacién del profesor. La gran
mayoria de los docentes desconocen los Objetos Virtuales de Aprendizaje, sus
caracteristicas, el proceso de construccion y las estrategias para incorporarlos en el
desarrollo de las actividades académicas. De igual forma, desconocen la existencia
de repositorios de OVA o la forma de acceder a los mismos o la manera de
utilizarlos, de ahi que prefieran desarrollar su ensefianza como lo han hecho
siempre, desaprovechando todas las posibilidades que ofrece la tecnologia actual.
De lo anterior, se desprende que la incorporacion de OVA en la educacién implica
para los docentes un gran reto en el sentido de que deben introducir cambios no
sélo en las estrategias de ensefianza, sino también en los materiales educativos que
utilizan. Estos cambios significan un desafio porque conllevan la apropiacién de
conocimientos sobre tecnologias emergentes que cambian muy rapidamente.
(Bravo Palacios, 2016)
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Con lo anteriormente mencionado, es de gran importancia dar a conocer a profundidad y
lograr una comprensién clara sobre lo que son los Objetos Virtual de Aprendizaje (OVA),
forma de disefarlos y también de implementarlos. Asimismo, es preciso entender
primeramente lo que es un Objeto de Aprendizaje (OA); cabe sefialar que, no es facil
proporcionar una definicion precisa y Unica, dado que, se trata de un concepto que ha
evolucionado a través de los afos, desde que fue definido y utilizado por primera vez en el

afno 1982 por Wayne Hodgins.

e Objetos Aprendizaje
Los investigadores han realizado diversos aportes en cuanto a la conceptualizacion sobre
Objetos de Aprendizaje (OA); y fue en el afio 1982 donde se dio por primera vez este
término y como parte de este estudio a continuacion se presentan los aportes mas
relevantes para llevar a cabo un analisis sobre aquellos elementos que manejan en comun,

asi como también las diferencias de estos.

Segun Tovar et al. (2014, pag. 12) mientras Wayne observaba a sus hijos jugar con blogues
de Lego, se le ocurrid que se podrian elaborar bloques de aprendizaje que pudieran ser
reutilizados en el proceso educativo, de forma similar a las piezas de Lego. De esta manera
fue como naci6 la idea de un OA implementado en el ambito de la tecnologia y educacioén,

que en conjunto vendrian a ayudar a buscar la mejora en la educacion.

El Instituto de Ingenieria Eléctrica y Electrénica (IEEE) denomina objeto de aprendizaje a
cualquier entidad digital o no, que pueda ser utilizada para el aprendizaje, la educacién o la
capacitacion. De forma similar, Velazquez et al. (2005, pag. 329) proponen que un objeto
de aprendizaje es “una entidad digital o no digital, el cual puede ser usado, reusado o
referenciado durante el aprendizaje soportado por la tecnologia”; de forma similar, Mauri et
al. (2005) definen los objetos de aprendizaje como contenidos educativos reutilizables,
centrando su interés en los contenidos de aprendizaje que se presenta en formato
multimedia o hipermedia y cuya utilizacion se prevé que sea posible en situaciones en que
el grado de coincidencia fisica, espacial y temporal de profesores y alumnos pueda darse
en un grado minimo o incluso no existir. Mientras que (Enriquez, 2004) sefala que los OA
son recursos digitales que apoyan la educacién y pueden reutilizarse constantemente, cuyo
contenido minimo consiste en un objetivo, una actividad de aprendizaje y un mecanismo de

evaluacion. A la vez, que en el (Plan Ceibal, 2009) se encuentra que es “una entidad
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informativa digital creada para la generacion de conocimientos, habilidades, actitudes y
valores, y que cobra sentido en funcién del sujeto que lo usa”.

Los objetos de aprendizaje son archivos o unidades digitales de informacién, con cierto
nivel de interactividad e independencia, dispuestos con la intencién de ser utilizados en
diferentes propuestas y contextos pedagdgicos (Garcia Aretio, 2005). Este tipo de recursos
son importantes en la educacién dado que son materiales o unidades pequefias de
contenido digital, concebidos como herramientas de ensefianza y pueden ser reutilizados
en diferentes contextos, y en consecuencia por distintos usuarios como afirma (Serrano

Islas).

En términos generales, se puede observar que todos los autores hacen referencia en sus
definiciones en que los objetos de aprendizajes son un medio para transmitir el
conocimiento haciendo uso del computador para su creacion y estos a su vez, generan

aprendizaje.

e Objetos Virtuales de Aprendizaje
Después de presentar y relacionar diversas ideas generales sobre la comprension a lo que
hace referencia los Objetos de Aprendizaje (OA), se procede a abordar el estudio de los
Objetos Virtuales de Aprendizaje (OVA). En relacién a este tema también se encuentran
multiples definiciones que han realizado diversos investigadores, pero de igual manera,

entre la diversidad de conceptos hay entre ellos elementos sustanciales en comun.

Los Objetos Virtuales de Aprendizaje son recursos digitales que se utilizan en la educacion,
segun Oyola et al. (2015) estos hacen referencia a una coleccion de recursos digitales que
facilitan el acceso a la educacion y contribuyen a la generacion del conocimiento. Asi
mismo, Callejas et al. (2011), proponen que todo material digital, distribuido o consultado a
través de Internet, estructurado de una forma significativa y asociado a un propdésito
educativo, puede ser considerado como un objeto virtual de aprendizaje. A su vez, Forero
et al. (2012), consideran que un OVA es un recurso digital con una intencionalidad
pedagdgica, elaborado en diferentes herramientas de software libre o propietario, y

aplicando algunos principios de disefio grafico.

Para Tovar et al. (2014), los Objetos Virtuales de Aprendizaje (OVA) son “estructuras
organizadas y disefladas por equipos multidisciplinarios que pueden usar las ventajas que

brinda la RA [Realidad aumentada] para captar la atencion del publico al cual va dirigida la
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ensenanza”. Adicionalmente, el OVA cuenta con una ficha técnica, en la que constan datos
como nombre del recurso, descripcion, palabras clave, nombre del software empleado,
autor, fecha, requerimientos técnicos, a quién va dirigido, derechos de autor. Forero et al.
(2012)

Los objetos virtuales de aprendizaje son medios informaticos al servicio de la educacién
que, en la actualidad, se encuentran en una etapa de definicion, estudio y exploracién a
nivel nacional e internacional. Aunque los beneficios del uso de OVA son evidentes, aun
hay mucha resistencia para incluirlos en las estrategias pedagdgicas de muchas
comunidades educativas. Se espera que en el futuro los OVA sean de uso generalizado y
se cuente con muchos repositorios con objetos de libre uso. Pero también es necesario
asegurar la calidad del contenido, dada su importancia en la educacién y otros ambitos
donde se utilizan Veldzquez et al. (2005).

Si se puede observar, muchos de los autores no hacen la diferencia entre un OA 'y un OVA,
de tal forma, muchas definiciones de un OA aplican también para un OVA, como muestra
de ello se puede presentar un documento de la (Universidad Pedagdgica y Tecnoldgica de
Colombia) en el que se lee "Un Objeto Virtual de Aprendizaje, comunmente llamado OVA,
también se conoce en algunos contextos como OA, que significa Objeto de Aprendizaje”, y
también en Calleja et al. (2011) se dice “una forma de obtener una combinacién eficaz del
contexto educativo y tecnolégico es la utilizacion de objetos de aprendizaje (OA) u objetos
virtuales de aprendizaje (OVA)”. En los referentes citados se evidencia que los términos se

toman como iguales.

Por otra parte, se tiene la posicién del Ministerio de Educacién Nacional de Colombia
(MEN), que, en su proposito de elevar el nivel de educacion del pais, desde el afio 2005,
ha buscado establecer un banco de Objetos de Aprendizajes dirigidos a la educacién
superior, por lo que se realiz6 un concurso de méritos enfocados en esta area y se
preocuparon por dar definiciones, que han ido cambiando a través de los afios. En el afio
2005 definio los objetos virtuales de aprendizaje como materiales digitales estructurados de
forma significativa, asociados a propositos educativos, que pueden ser distribuidos y
consultados en Internet. Es importante resaltar que los objetos de aprendizaje deben contar,
ademas, con una ficha de registro o metadatos en los que se listan los atributos que

describen el posible uso del objeto y permiten la catalogacion y el intercambio de los mismos
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(Ministerio de Educacién Nacional, 2012, pag. 25). Y para el 2006 aumenté en su definicion
que deben “estar constituidos por al menos tres componentes internos: Contenidos,
actividades de aprendizaje y elementos de contextualizacién” (Ministerio de Educacion
Nacional, 2012, pag. 30).

En términos generales, los Objetos Virtuales de Aprendizaje son recursos digitales
atractivos visualmente y que pueden ser reutilizados en diferentes areas educativas, dentro
de ellos se enmarcan los cursos, videos y documentos que posean claros los objetivos
educativos a los cuales se desee llegar con dicho recurso; por tal motivo, estos deben
cumplir con una serie de lineamientos estructurales, de contenidos, y propiedades para su
correcto desarrollo. Asi mismo, tomando en cuenta que estos (OVA) pueden ser utilizados

tanto en modalidad virtual como en la modalidad presencial o semipresencial.

Anatomia de un Objeto Virtual de Aprendizaje

En el capitulo anterior se realiz6 un estudio sobre diferentes conceptos en relacion a
Objetos de Aprendizaje (OA) y Obijetos Virtuales de Aprendizaje (OVA), tarea indispensable
para lograr conocerlos. En este se aborda la autonomia de los OVA, la cual, llevara a
conocer cual es la estructura, los contenidos, las propiedades y Metadatos que un OVA
debe tener para que cumpla con los objetivos de ser un recurso educativo que responda a
las necesidades de ensefianza aprendizaje de los estudiantes y docentes, los cuales se

detallan a continuacion:

e Estructura
Al igual que existe diversidad de concepto sobre los OVA por diferentes autores, asi mismo,
el tema sobre la estructura de Objetos Virtuales de Aprendizaje ha sido un tema de interés
por muchos autores y hay diferentes puntos de vista sobre como deben estar estructurados,
cuales son los contenidos que se deben desarrollar y su presentacion, asi como también,
la cantidad de informacién que estos deben contener, su esquema de disefio el cual debe
estar acorde al tipo de informacion a tratar y por tal motivo; diferentes autores tratan de

clasificar.

Siguiendo esta misma linea, con el andlisis que se ha dado a través del tiempo sobre la
estructura que deben contener los OVA, se evidencian claramente los avances en el cambio

gue la estructura de un OVA ha presentado, al inicio se hablaba de recursos que
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Unicamente pudieran ser reutilizados en diferentes contextos, como por ejemplo,
documentos o0 imagenes cuya estructura se podia encontrar en el resumen del documento
y estas solamente eran palabras claves o Unicamente el nhombre, luego, esta estructura
evoluciond un poco mas, hacia la interoperabilidad, donde hay un requerimiento y es que
la estructura de los OVA pueda contener todos los elementos necesarios para conectar

unos objetos con otros.

A continuacion, se presentan ideas de diferentes autores en cuanto a la estructura de los
OVA:

Es importante mencionar que la estructura de un OVA debe estar desarrollada
apropiadamente de manera que contribuya al aprendizaje del estudiante, en el logro de
habilidades y competencias. Segun Oyola et al. (2015) los OVA “estan conformados por
varios componentes tales como titulo, palabras claves, objetivos, conceptos, actividades,
contenidos multimedia (como videos, iméagenes, diapositivas), foros, ejemplos,
evaluaciones, metadatos”; mientras que Salazar et al. (2014, pag. 317) proponen que el
disefio del OVA debe tener una estructura interna conformada por cuatro componentes,
como son: objetivo pedagégico (de aprendizaje), el cual expresa los conocimientos y
habilidades que el estudiante deberia alcanzar al finalizar el uso de OVA. Contenido
informativo, donde deben presentarse los conceptos teéricos sobre la unidad o tema a
abordar, en relacién a ello; incluye el uso de diversos recursos como, por ejemplo, texto,
gréaficos, tablas, videos, entre otros. Actividades de aprendizaje, el cual corresponde a la
aplicacion del conjunto de pasos o etapas que el estudiante deberé aplicar para promover
y también para facilitar su proceso de aprendizaje. y como cuarto paso es la Evaluacion, la
cual permite al estudiante evaluar su aprendizaje una vez se ha finalizado el recorrido del
OVA. Todo lo anterior con el propésito de garantizar que el disefio sea adecuado, estos
ultimos, sugieren que los OVA deben ser elaborados cuidadosamente por el experto en

contenidos.
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Contenido
informativo

Actividades
de
aprendizaje

llustracion 2: Estructura de un OVA. Fuente: Elaboracién propia

Por otra parte, Toll et al. (2011, pag. 3) sefialan que los Objetos virtuales de Aprendizaje
deben estar estructurados por componentes, entre los que se tiene: los contenidos
tematicos, que debe estar bien distribuido, claros y precisos para que el estudiante
comprenda la informacion; el disefio estético, el OVA debe tener una organizaciéon tanto en
los contenidos mostrados como en la interfaz; el disefio instruccional, que establece el
orden secuencial que debe tener el contenido en los OVA; y los metadatos estandarizados,
los cuales deben estar bien descrito y regido por estandares permitiendo una busqueda
rapida y efectiva, donde se aprecia no soélo la estructura interna del OVA si no la externa,

parte importante para poder reutilizar un OVA.

Para garantizar las caracteristicas del OVA la estructura se define de acuerdo a la
metodologia usada e incluye componentes como: elementos introductorios,
aqguellos con los que se inicia la incursion del material como la presentacion y el
objetivo de aprendizaje; elementos de contenido, donde se desarrolla la tematica
del OVA, incluyendo los ejemplos presentados; elementos de refuerzo y evaluacion,
agui se incluyen diferentes actividades y evaluaciones que aparecen en el OA 'y que
permiten fortalecer el conocimiento, habilidades o aptitudes que se describen en los
elementos de contenido; y elementos complementarios, donde se incluye cualquier
otro contenido que no se incluyé en los grupos anteriores. Alonso et al. (2015)
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e Contenido
Los Objetos Virtuales de Aprendizaje son considerados fundamentales para el presente y
futuro de la educacion presencial y virtual, ya que, los contenidos estan disponibles en linea.
Si se logra obtener un manejo adecuado de la calidad del contenido se espera que se facilite
el desarrollo de cursos y demas contenidos de Internet, lo cual, generara resultados
positivos en los estudiantes, profesores y en las instituciones educativas Velazquez et al.
(2005, pag. 332).

Es importante valorar que los contenidos de Objetos Virtuales de Aprendizaje deben ser
redactados con calidez para que el estudiante los pueda asimilar, y de esta manera,
realmente se pueda generar aprendizaje significativo, dado que, es el principal objetivo que
se pretende lograr con OVA. Ademas, estos objetos virtuales de aprendizaje deben estar
muy bien disefiados y estructurados para que facilite al estudiante analizar la informacién
con un sentido critico, también debe contener elementos motivadores, interactivos que
ayuden a complementar la informacion, ya sea, por ejemplo, a través de enlaces y mapas

conceptuales que presentan la informacién de una manera sintética y estructurada.

Cabe mencionar que, el contenido de un OVA no puede estar necesariamente formado solo
por texto, se puede hacer uso de otros elementos que contribuyan a una excelente
presentacion de manera que resulte atractivo para el estudiante, en estos se pueden incluir
recursos en diferentes formatos como, por ejemplo: imagenes, diagramas, graficos, figuras,
videos, narraciones, animaciones etc. Estos recursos deben llevar un orden estructural,
organizandolos apropiadamente siguiendo una estrategia metodoldgica para asegurar un
optimo aprendizaje por parte del estudiante. Cuando ya se ha preparado la estructura y
contenido del OVA se debe proceder a la insercion de estos en la web, para ello el OVA
debe cumplir con una serie de estandares adecuados en el contenido. segin Minguillon et
al. (2005) el uso de estandares para la estructuracién del contenido de los objetos de
aprendizaje es importante para asegurar una correcta conexion y compatibilidad entre
diferentes recursos. Por otra parte, el hacer uso de las plantillas estandarizadas facilita el
disefio, ahorra tiempo, disminuye costos y hace que el producto final sea facilmente
comprensible por los estudiantes, ya que el formato les resultard conocido (Proyecto
FONDEF, 2013).
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e Propiedades de un OVA
Cabe sefalar que un OVA en su desarrollo debe cumplir con una serie de caracteristicas
para identificarlos como tal, ademas, en transformarlos en OVAS reutilizables y, por ende,
con propiedades que le sean utiles en la ensefianza — aprendizaje, disefio de recursos en

base a competencias.

(Parra, 2011, pag. 123) propone una serie propiedades mas importante de un OVA, entre
las que se destacan:

a) Son bloques independientes.

b) Son de dimensiones distintas.

c) Pueden ser reutilizados.

d) Se pueden ensamblar de distinta manera.

e) Manejan un Unico estandar de ensamblaje.

Estas propiedades de OVA mas relevantes anteriormente mencionadas hacen referencia
en términos generales a: que estos recursos OVA pueden ser usados en contextos y
propédsitos educativos diferentes, adaptarse y combinarse dentro de nuevas secuencias
formativas, asi como también, deben poder agruparse y combinarse con otras areas del
saber, integrarse en estructuras y plataformas diferentes, de igual manera, deben estar
vigentes con la actualidad y miras hacia el futuro. Ademas, debe permitir su evolucién en el
tiempo, y finalmente sefialar que, deben estar disponibles y estar disefiados para ser

usados por la mayor cantidad de personas.

e Metadatos
Un metadato se define como un registro que contiene un conjunto de atributos que
describen el OVA, tales como titulo, descripcion, palabras clave, formato, publicacién, entre
otros; el concepto nacié a la par de la aparicion de Internet, pero es importante resaltar que
en la actualidad el término se hace indispensable para la organizacion de la informacién en

la Web y contribuye a la estandarizacion de la informacion (Bravo Palacios, 2016, pag. 22).

Enriquez (2004, pag. 5) define los metadatos como “etiquetas descriptivas que se utilizan
para catalogar materiales. En el caso de aquellos que son educativos; facilitan su uso
didactico ya que incluyen los requisitos de los materiales (técnicos y académicos)’. Asi

mismo, Oyola et al. (2015) definen que los metadatos son muy importantes al momento de
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la recuperacion de OVA, representan una herramienta en Internet para la identificacion,
descripcion, localizacion y clasificacion de los datos para que asi sea mas facil su
localizacién y reutilizacién, los metadatos se pueden almacenar interna y externamente,
aungue lo mejor es almacenarlos externamente. Un ejemplo de metadatos se ve muy claro
en un libro de una biblioteca, donde los metadatos serian: descripcién, identificador, titulo,

lenguaje, versién, autor, afio de publicacion, editorial, anotaciones, clasificacion, entre otras.

A continuacion, se presentan los metadatos mas importantes para un OVA, Segun (Bravo
Palacios, 2016).

General: titulo, idioma, descripcion, palabras clave.

Ciclo de vida: version, autor(es), entidad, fecha.

Técnico: formato, tamafio, ubicacién, requerimientos, instrucciones de instalacion.
Educacional: tipo de interactividad, tipo de recurso de aprendizaje, nivel de interactividad,
poblacion objetivo, contexto de aprendizaje.

Derechos: costo, derechos de autor y otras restricciones.

Anotacion: uso educativo.

Clasificacion: fuente de clasificacion, ruta taxondmica.

Disefio y construcciéon de OVA

Tal como se ha venido mencionando, un disefio correcto en la construccién de los OVA es
primordial para el logro de competencias en el aprendizaje, por tal razén, a continuacion,
se clasifican los elementos esenciales con los que debe contar un OVA en su construccion,
los cuales son: Disefio de OVA, Metodologia para el disefio y desarrollo de OVA,

Estandares para el desarrollo de OVA y Evaluacion de OVA.

e Disefio de OVA

El proceso de disefio y construccion de un OVA garantiza que el objeto final, el que
se presenta al estudiante cumpla con todos los objetivos y garantice la adecuada
transmisién de conocimiento; por ello, en este apartado se examina el proceso de
disefio, las metodologias existentes, los estdndares, herramientas y la evaluacion
para que el disefio y desarrollo de un Objeto Virtual de Aprendizaje sea el adecuado
y se cumplan con todas las caracteristicas propias del recurso. (Bravo Palacios,
2016)
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El disefio adecuado de un Objeto Virtual de Aprendizaje es primordial para que cumpla con
Su objetivo y su intencionalidad pedagogica, ademas, que anime al aprendizaje autbnomo
y apoye el modelo formativo de cada institucion, es asi que el disefio del OVA debe ser
llamativo para que el estudiante visite los recurso y se motive a su uso; se busca que los
estudiantes revisen por lo menos la mitad del OVA y descubran conceptos nuevos que
generen curiosidad, esto motiva y ayuda a desarrollar un estilo de aprendizaje autbnomo
Fajardo et al (2012).

Asi mismo, Garcia et al. (2013) resaltan la importancia del disefio para conseguir mayor
claridad, sencillez y estética en la implementacion de los recursos educativos. De igual
manera, se refieren a la aplicacion de alguna teoria del aprendizaje para orientar el disefio
instruccional acorde con las caracteristicas de los estudiantes y la situacién en que se lleva

a cabo el aprendizaje.

La produccion de un objeto de aprendizaje incluye dos etapas, una pedagdgica y otra
tecnoldgica, segun lo explican Rosanigo et al. (2008). En la primera se definen los objetivos
de aprendizaje, los contenidos y las actividades; en la segunda se da el formato adecuado
a los contenidos y las actividades de manera que sean asequibles a través de la Web y
puedan ser gestionados por los repositorios. Desde un punto de vista pedagdgico se busca
que los contenidos faciliten el aprendizaje a distintos tipos de usuarios, considerando las
caracteristicas individuales y flexibilizando las estrategias acordes a los estilos de
aprendizaje. De acuerdo a estos autores, el disefio implica tres actividades: disefio de la

informacién, disefio de la interaccion, y disefio de la presentacion.

Asi mismo, es importante definir con claridad el objetivo del objeto virtual de
aprendizaje, ya se trate de introducir un tema nuevo, desarrollar un concepto o
abordar un tema complementario. Posteriormente en el disefio del OVA, este debera
cumplir con unos pardmetros como: identidad visual, manejo adecuado de colores,
estilo textual. En la fase de construccion, es importante cuidar el disefio del texto, el
disefio gréfico, la tipografia, la calidad del audio y el orden de la presentacion,
ademas, tener en cuenta los derechos de autor y las licencias a que hubiera lugar.
El propdsito disefio y construccion de OVA es que los docentes puedan identificar
una forma innovadora de elaborar materiales pertinentes a las asignaturas que
imparten, que pueda ser reutilizado en los procesos de ensefianza de sus

asignaturas desde su campo de accién y area de disciplina. Esto permite
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potencializar una mayor identificacion con el objeto virtual de aprendizaje, calidad
del material, la construccion de conocimientos y mayores experiencias educativas
significativas a través de las actividades académicas que se desarrollen en

modalidad presencial, semi presencial y virtual. (Bravo Palacios, 2016)

e Metodologias para el disefio y desarrollo de OVA
El desarrollo de un objeto virtual de aprendizaje debe estar guiado por una
metodologia basada en aspectos pedagdgicos y tecnoldgicos que garanticen los
elementos basicos para el logro de un material digital didactico estandarizado. No
obstante, la aplicabilidad de una metodologia se hace insostenible cuando no se
consideran procedimientos para asimilarla, controlar y darle seguimiento a cada fase
y documentar todo el proceso de desarrollo. En este trabajo se presenta una
propuesta metodoldgica que acompafa los requerimientos de cada fase con los
procesos automatizados para sostenerlo computacionalmente, lo cual facilita su uso

y sus interpretaciones futuras. Alonso et al. (2015)

Con los cambios que periédicamente van surgiendo en el Sistema de Educacién y la
evolucién que constantemente va surgiendo en la tecnologia para la mejora de contenidos
de aprendizaje es de caracter necesario seguir paso a paso una metodologia que indique
elaborar un OVA, el cual cumpla con todas las caracteristicas necesarias, sea eficiente y
capaz de cumplir los objetivos para lo cual ha sido desarrollado, asi lo afirman (Alvarez
Pedraza, 2012) indicando que, "el impulso al desarrollo y mejora de recursos digitales de
apoyo a la educacion, ha repercutido en los objetos de aprendizaje mediante el desarrollo

de metodologias para su creacion”.

En la actualidad existen multiples metodologias a disposicién que garantizan el desarrollo
correcto de Objetos virtuales de Aprendizajes, sin embargo, aun sigue habiendo mejoras
en cuanto a las metodologias se trata, debido a que, no basta Gnicamente con seguir una
serie de pasos estructurados, indudablemente hace falta incrementar los niveles de
reusabilidad, por tal motivo, es necesario estandarizar el proceso para que los recursos

sean eficaces independientemente el contexto.

Entre las metodologias de construccion de OVA se tienen: MEDHINE, AODDEI, LOCOME,

MEDOA. Las cuales a continuacion se detallan:
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Metodologia para disefio hipermedial de materiales educativos MEDHINE 2.0

Esta metodologia conocida también por sus siglas Medhine 2.0, esta basada en estandares
SCORM (del inglés Sharable Content Object Reference Model), la cual, facilita el trabajo a
los docentes en la ensefianza, generando OVA redutilizables, dado que, SCORM hace
posible la creacion de contenidos que puedan importarse dentro de sistemas de gestidn de
aprendizaje diferentes, siempre y cuando puedan soportar la norma SCORM Tovar et al.
(2014, pag. 12).

Medhine 2.0 comprende cuatro fases que permite a docentes con conocimiento o no sobre
el &rea de informatica puedan preparar sus materiales de ensefianza, de esta manera,
transforman sus textos planos en atractivos recursos navegables; con la ayuda de
programadores y disefiadores web, estas fases son:

1. Andlisis del dominio: en esta fase se construyen las bases para el desarrollo del
material, obteniendo informacion sobre las necesidades del usuario y sus
expectativas, la informacion obtenida luego sera de uso del docente, del informético
y del disefiador gréfico, que construyen el OVA. Cuando se define a quién va dirigido
el recurso se eligen los elementos estructurales que le conforman. (Sirvente, 2011)

2. Disefio conceptual: “un modelo conceptual es un conjunto de conceptos que
permiten describir la realidad mediante representaciones linglisticas y graficas y
que deben poseer una serie de propiedades: expresividad, simplicidad, formalidad,
entre otros” Cobo. et al. (2007).

3. Disefio de navegacion: “en esta etapa se disefian las rutas que habilitaran la
navegacion por el hipertexto. Este disefio respondera a cuando y cdmo se quiere
que se vean los temas, subtemas o contenidos” (Sirvente, 2011).

4. Disefio de comunicacion: “cada contenido definido en la etapa de disefio de
navegacion se presentara en una 0 mas paginas, como un conjunto de objetos,
donde cada objeto estara distribuido segun la grafica de distribucion que la
metodologia ha disefiado” Cobo et. Al. (2007).

Metodologia de Analisis, Obtencion, Disefio, Desarrollo, Evaluacion e
Implementacion AODDEI
OADEEI (por su nombre en inglés) es una metodologia para desarrollar OVA e
integrarlos a un sistema de gestion de aprendizaje, las fases que le componen

son: Analisis y obtencion del material: se indica claramente qué se va a
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ensefar, se identifican los datos generales del OVA y se obtiene el material
didactico necesario para realizarlo. Disefio: se realiza un esquema general del
recurso, dejando en claro cdmo se va a ensefiar. Desarrollo: mediante el uso
de herramientas informéticas se arma la estructura del esquema general definido
en la fase de disefio. Evaluacion: se verifica que el OVA corresponda a los
objetivos por los que fue construido. Publicacién: Se publica en un repositorio
y queda disponible para integrar el OVA en un entorno virtual de ensefianza-
aprendizaje. Silva et al. (2015)

AODDEI esta basada en el Modelo de Disefio Instruccional que ayuda al
estudiante a desarrollar tareas; este hace un andlisis completo de las
necesidades y metas educativas a cumplir y posteriormente, se disefia e
implementa un mecanismo que permita alcanzar esos objetivos. Salazar et al.
(2014)

El uso de esta metodologia permite muchas ventajas, entre ellas se menciona que
permite la elaboracion de OVA gque contengan los elementos esenciales que requiere
su construccién, asi mismo, permite un llenado correcto y adecuado de los metadatos,
facilitando asi su recuperacion en los repositorios. De igual manera, con el uso de esta
metodologia se pretende facilitar todo el proceso que implica la elaboracion de un
Objeto Virtual de Aprendizaje, con lo cual, motiva a docentes de diferentes areas a

incursionar en la educacion, permitiendo asi mejorar el proceso de ensefianza.

Metodologia de Construccion de Objetos de Aprendizaje LOCOME

Manuel Medina y Maria Gertrudis Lopez [3], desarrollaron otra Metodologia que
llamaron LOCOME (Learning Objects Construction Methodology), la cual basa
el disefio en estandares y mecanismos que guien la construccién de los objetos
de software tomando como modelo el uso de la metodologia RUP (Rational
Unified Process). Utilizar RUP permite aprovechar las fortalezas necesarias para
el desarrollo de proyectos de software, e incorporar aquellas condiciones
adicionales que se requieren para construir OVA con altos niveles de calidad
sistémica, como son aspectos pedagodgicos e instruccionales necesarios. Silva
et al. (2015)
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Segun Silva et al. (2015) la metodologia LOCOME contempla 4 fases dentro del ciclo

iterativo del desarrollo, e incluye en cada una de ellas: la descripcion de objetivos a

alcanzar, los artefactos a utilizar y los criterios de evaluacion que deben ser

considerados. Las cuales se presentan a continuacion:

1.

Andlisis del OVA: fase temprana del desarrollo, donde se establece la vision,
pertinencia, metaforas y caracteristicas detalladas del OVA. Esto permite establecer
los requerimientos perseguidos con el desarrollo, tanto a nivel conceptual como
funcional.

Disefio Conceptual del OVA: donde se establece la “forma” mediante la cual va a
ser desarrollado el OA, independientemente de la plataforma de desarrollo a ser
empleada. Se disefian modelos informales de datos y de aplicacion, que permiten
especificar claramente las caracteristicas y disposicion ideal de cada uno de los sub-
objetos que conformarian el OVA.

Construccion del OVA: contempla la implementacion del OVA, y a diferencia de RUP
abarca dos subfases: desarrollo de los recursos y adecuacion al estandar del OVA.
La adecuacién al estandar incluye: la generacion de metadata y del SCORM CAM
(SCORM Content Aggregation Model) [10], el empaquetado y la visualizacién del
OA.

Evaluacién Pedagégica: determinar si las caracteristicas del enfoque educativo

seleccionado se estan cumpliendo satisfactoriamente.

Metodologia MEDOA

En 2012 en la Universidad Auténoma del Estado de Hidalgo (UAEH), Maria
Alonso y colegas [8], plantearon la metodologia MEDOA que pretende
estandarizar el desarrollo de OVA incluyendo todos los elementos necesarios.
Los autores indican que no basta con definir una estrategia de desarrollo, es
decir los pasos a seguir y los elementos a considerar en cada uno. MEDOA
propone un resultado o salida de cada fase del ciclo de vida del software que es
necesaria para la siguiente, pero no en forma de plantilas completadas
manualmente, sino en forma de datos recuperables para su control y

seguimiento. Silva et al. (2015)
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Segun Silva et al. (2015) MEDOA considera los elementos que deben incluirse
obligatoriamente en el OVA, como son: elementos introductorios, de contenido, de
reforzamiento-evaluacion y complementarios, las cuales se detallan a continuacion:

a) Elementos Introductorios: la portada y el objetivo de aprendizaje.

b) Elementos de Contenido: conformados por todas las pantallas donde se presentan
aspectos relacionados con el tema del OVA, incluyendo los ejemplos presentados. El
contenido responde al objetivo de aprendizaje.

c) Elementos de Reforzamiento y Evaluacion: referidos a las diferentes actividades y
evaluaciones que aparecen en el OVA y las habilidades o aptitudes que se describen
en los elementos de contenido. Todas estas contribuyen a alcanzar el objetivo de
aprendizaje.

d) Complementarios: elementos que se integran para apoyar la comprension del tema,
como el glosario y las referencias bibliogréficas.

La metodologia MEDOA esta definida por las siguientes fases:

1. Planeacioén: en esta fase se incluyen los datos generales, como proyecto, contenido,
desarrollo, disefio y asesores pedagogicos y psicologicos, las metas que definen las
fechas y los recursos dedicados para cada paso dentro de una etapa y las
necesidades de capacitacion. Silva et. al. (2015)

2. Andlisis: describe los requerimientos especificos para cada parte del material que
se va a desarrollar, sin entrar en los detalles de los elementos pedagodgicos y
tecnolégicos que lo acompafian. Esta fase se explora con base en tres pasos:
Andlisis General (nombre y descripcion del OA), Analisis Pedagdgico (aspectos
didacticos, como caracteristicas del OA, caracteristicas del usuario, objetivo de
aprendizaje, competencia, habilidades, estilo de aprendizaje y granularidad) y
Analisis Educativo (detalla el proceso de recuperacion, seleccion y preparacion de
contenidos, ejemplos a incluir que propicien el entendimiento del contenido y las
actividades y evaluaciones que refuercen este contenido. Las actividades abarcan
caracteristicas de tipo de actividades de acuerdo a los participantes, la relevancia).
Alonso et al. (2015)

3. Disefio: “se especifica tecnolégicamente los requisitos de andlisis. El resultado de

esta fase es un guion multimedia con las caracteristicas pedagdégicas y tecnolégicas
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del OVA, esta fase incluye un disefo pedagdgico, de interaccion y de navegacién”
Silva et al. (2015).

4. Implementacion: es puramente tecnoldgica pues representa la programacion del
material, aunque debe cumplirse rigurosamente con los requisitos definidos en la
fase de disefio. En esta fase se puntualizan las herramientas que se utilizaran en el
desarrollo del OA, edicion de multimedios, generacion de ejercicios y la captura y
empaquetamiento de los metadatos. Posteriormente, en la programacion de cada
parte del material, se lleva un control de fechas y productos generados, esto Ultimo,
pensado para facilitar los procesos de mantenimiento posteriores. Alonso et al.
(2015)

5. Validacion: “esta fase comprende la comprobacién de las especificaciones
pedagdgicas y tecnoldgicas del disefio y la funcionalidad del OVA. Se consideran:
la estructura del OVA, los aspectos pedagdgicos, la interactividad y los aspectos
técnicos Silva et al” (2015).

6. Mantenimiento: En esta fase, por lo general debe realizarse a los dos afios de
concluido el OVA. No obstante, y bajo situaciones extraordinarias, se pueda aplicar
esta fase antes del tiempo definido. Esta consiste en realizar cambios al material
educativo para corregir aquellos problemas detectados durante su uso o bien, para

incluir nuevas funcionalidades que mejoren su usabilidad Alonso et al. (2015).

Después de presentar las anteriores y diferentes metodologias para la construcciéon de
Objetos Virtuales de Aprendizaje se puede determinar que todas incluyen tanto aspectos
pedagdgicos como tecnolégicos dentro de las especificaciones de cada fase que lo
conforman. Por tal motivo, conocer de estas metodologias e implementarlas en el desarrollo
de Objetos Virtuales de Aprendizaje es de gran importancia para la calidez en la ensefianza

aprendizaje.

e Estandares para el desarrollo de OVA
Un estandar es un modelo, norma, patron, referencia o acuerdo para describir o
hacer algo. Los estandares surgen de consensos internacionales basados en
normas documentadas que contienen las especificaciones técnicas y de calidad que
deben reunir todos los productos y servicios para cumplir satisfactoriamente con las
necesidades para las que han sido creados y para poder competir

internacionalmente en condiciones de igualdad, es decir sin el impedimento de las
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barreras técnicas que pudieran obedecer a diferentes formatos segun las

especificaciones de cada pais. (Garcia Aretio, 2005, pag. 3)

Entre los estandares mas relevantes se mencionan los siguientes:

Modelo de referencia para objetos de contenido compartible SCORM
SCORM (del inglés Sharable Content Object Reference Model) es un modelo de
referencia para objetos de aprendizaje y paquetes de objetos de aprendizaje basado
en un conjunto de estdndares, especificaciones técnicas y guias de disefio que ha
sido propuesto como un paso hacia la creacion de repositorios distribuidos de
objetos de aprendizaje accesible desde una gran variedad de herramientas sistemas
y plataformas. Toll et al. (2011)

SCORM representa el conjunto de especificaciones que permiten desarrollar,
empaquetar y entregar materiales educativos en el lugar y momento en que sea
necesario. Los materiales se desarrollan asegurandose de que cumplan con los
siguientes cuatro principios: - Ser reutilizables - Ser accesibles - Ser interoperables

- Ser durables. (Bravo Palacios, 2016)

Estandar Metadatos de objeto de aprendizaje LOM
Se conoce por su sigla LOM (del inglés Learning Object Meta-data), éste fue
propuesto por la IEEE, constituye el punto de partida para establecer el grado de
calidad de un objeto desde un punto de vista sintactico y semantico que resulta

complementario a otras métricas desarrolladas. Toll et al. (2011)

LOM es fruto de la integracion de tecnologias de metadatos para describir recursos
bibliograficos y su ampliacion para describir también caracteristicas educativas, los
contenidos educativos deben incluir las reglas de secuenciamiento que permiten
navegar de uno a otro, de acuerdo con las secuencias didacticas y el método de

disefio instruccional pretendido. (Plan Ceibal, 2009)

Finalmente, es importante mencionar el uso de estandares en los cuales se persigue
gue los recursos educativos sean validos mientras su contenido sea relevante, y que

pueda visualizarse y utilizarse del mismo modo en diferentes entornos y fabricantes,
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independientemente de la tecnologia con la que se desarrollen y distribuyan, o de
los entornos en los que se usen. La aplicacion de estandares facilita el acceso a los
recursos y que estos puedan visualizarse y utilizarse con los navegadores web
comunes, eliminando las barreras tecnoldgicas y de otro tipo. Los estandares
pretenden que el contenido generado en diversas plataformas y distintos momentos
pueda ser agrupado, desagrupado o combinado con otros recursos, haciendo
posible su reutilizacion, de forma facil, efectiva y sin limite, en multiples contextos
de aprendizaje distintos de aquel para el que fueron disefiados en su origen.
(Pernalete et al.)

e Evaluacién de OVA
Una herramienta de evaluacion es una buena alternativa para valorar recursos
educativos desde diversos puntos de vista al considerar una serie de criterios de
evaluacion que garanticen su eficiencia. En este sentido la valoracién de la calidad
de un OVA debe llevarse a cabo bajo criterios que contemplen y que sean eficaces
para el logro de los objetivos de aprendizaje. Por lo tanto, esta evaluacion se realiza
tomando en cuenta caracteristicas como: reusabilidad, accesibilidad,
interoperabilidad y granularidad; asi como también, su eficiencia pedagdgica y

técnica. (Morales et. al.)

En la actualidad existe una diversidad de herramientas de evaluacién de Objetos Virtuales
de Aprendizaje, entre ellas se encuentran LORI (Learning Object Review Instrument) y la

Herramienta de Evaluacion de la calidad de Objetos de Aprendizaje — CodA.

Learning Object Review Instrument LORI

La herramienta LORI se enfoca en dimensiones propias de los OVA como son la
accesibilidad y la reusabilidad. Segun (Morales et al.) la herramienta LORI consiste en "un
formulario en linea que contiene rabricas, escala de valoracion y campos de comentarios”
que facilita la comparacién de los recursos mediante un formato estructurado para su

evaluacion.

Herramienta de Evaluacién de la calidad de Objetos de Aprendizaje o CodA
Segun Fernandez et at. (2012) sefialan que la herramienta CodA consiste en un formulario

con diez criterios de calidad valorables en escala de 1 a 5, siendo 5 la valoracion mas alta,
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y una guia de buenas practicas para orientar la puntuacién de los OA. Aplicando esta
herramienta, el OVA puede ser evaluado tanto por el autor, como por los estudiantes y otros
evaluadores con respecto a diez criterios, que incluyen lo didactico y lo tecnoldgico, los
cinco primeros son de caracter didactico y los cinco Ultimos son tecnoldgicos, Asi mismo,
plantean que CodA es una herramienta consensuada, facil de usar, eficaz y fiable, por
cuanto utiliza un conjunto reducido de criterios tomados de modelos de calidad nacionales
e internacionales; ademas, es facil de comprender y sencilla de aplicar conocimientos y

recursos informéticos y didacticos basicos.

Factores que Influyen en la Practica pedagdgicay las TIC

En la practica pedagdgica desde inicios de este siglo y con el uso adecuado de las TIC, se
ha venido transformando la forma en la que se implican las tecnologias y las practicas
pedagdgicas, haciendo uso constante de nuevas herramientas tecnoldgicas que nos
permiten ser méas agiles a la hora de compartir conocimiento de una manera mas ludica y
divertida, que al estudiante le sea mas rico en contenidos para que este comprenda de
manera eficaz la importancia de las nuevas tecnologias en la educacion, siendo este
elemento importante que permita alcanzar esas brechas que impiden llevar la educacién
mas alla y es por ello que la mayoria de las instituciones de educacién vienen con una lucha
constante para aceptar la virtualidad en sus curriculas educativas y que esta sea asi una
solucion mas para poder seguir con la virtualidad, por ello que existen muchos factores que

influyen en la aplicacién pedagoégica enfocada en la tecnologia.

Segun La Universidad de los Andes, Venezuela (2017) Las TIC han mostrado que generan
nuevas oportunidades de aplicabilidad educativa ampliando el rendimiento intelectual de
quienes las usan de manera adecuada, pero la realidad es otra, actualmente a nivel mundial
los parametros e indicadores, nos dicen que las TIC son herramienta de uso social y no
educativo, por la manera en que la poblacion hace uso de ellas, estos factores afectan
grandemente al desarrollo no solo de la virtualidad, sino también al desarrollo intelectual
del ser humano; En la pedagogia se debe conocer el proceso de por qué estos factores
pedagdgicos influyen en la apropiacion y aplicabilidad de las TIC como herramientas de
educacion el cual se divide en cuatro sub-factores de estudio: Lineamientos pedagdégicos,

procesos educativos, procesos documentados y por ultimo resultados y analisis.
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Lineamientos Pedagdégicos
El Ministerio de Educacién de Venezuela (2014). Nos hacer referencia a que los
Lineamientos pedagdgicos al ser uno de los primeros sub-factores, se apega mas al area
metddica de como deben ser los proceso en la aplicabilidad de un elemento pedagdgico,
ademas son los que pretende orientar las funciones curriculares de un contenido educativo
en este caso en la aplicabilidad pedagdgica de las TIC, este sub-factor nos ayudara a
identificar la influencia que este genera a la hora de ser una herramienta que mejora el
rendimiento académico de manera virtual a los estudiantes y es por ello que es necesario
conocer este sub- factor que apropia una aplicabilidad, ademas que genera una serie de
areas a considerar para estudiar a fondo la aplicacién del mismo las cuales son:

e Objetivos de aprendizaje.

e Curriculo.

e Método de ensefianza.

¢ Método de aprendizaje.

e Material educativo.

¢ Seguimiento a estudiantes.

e Evaluacion de aprendizaje.

e Practica pedagogica.

Procesos Educativos

Este sub-factor es de gran importancia como los otros ya que de el depende como se
manifiestan en los procesos pedagdgicos de las tecnologias, esto quiere decir quees la
bitacora que registra cada uno de los sucesos y procesos de la misma, es por ello que la
Universidad de los Andes Venezuela (2017) nos menciona que “es necesario contar con
una misién, vision, objetivos, alcance, y estrategias generales relacionadas con la

dimensidn pedagdgica, claramente definidos™.

Diagndstico institucional.

Planes de accion.

Productividad investigativa.

Evaluacioén del proceso.

Ya que cada uno de los procesos educativos en la practica pedagdgica es fundamental, lo
hemos comprobado a lo largo de la historia y es gracias a ello que hemos logrado grandes

avances tecnoldgicos, mismos que necesitan ser aplicados en la educacion para conocer
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la influencia que generan estos procesos educativos existen seis elementos importantes los

cuales son:

Procesos Documentados
Este sub-factor es de gran importancia como los otros ya que dé él depende como los
procesos pedagdgicos de las tecnologias, esto quiere decir que es la bitdcora que registra
cada uno de los sucesos y procesos de la misma, es por ello que la Universidad de los
Andes Venezuela (2017) menciona que " De acuerdo al plan institucional del area de
desarrollo estratégico, se debe plantear un proyecto con el disefio y ejecucién de
estrategias para el desarrollo y mejoramiento de las competencias”, para ello se debe
documentar cada uno de los procesos identificados, estos procesos son los siguientes:

e Soporte a la comunidad educativa.

e Competencias en el uso de las TIC.

e Estrategia institucional.

e Calificacion docente.

e Calificacion de los estudiantes.

e Reglamentos educativos y académicos.

Resultados y andlisis

El sub-factor de resultados y analisis de las practicas pedagdgicas en las TIC, debe ser la
observacion desde la ensefianza-aprendizaje para la aplicacion didactica de las TIC en el
centro educativo, aplicando cada uno de los sub-factores y elementos mencionados
anteriormente, ya que juegan un papel importante en toda la aplicabilidad de la misma en
la educacién que busca nuevos mecanismos de ensefianza-aprendizaje, como ya se ha
venido mencionando anteriormente, las tecnologias actualmente son una de las principales
razonas por la que la humanidad sigue avanzando cientificamente, pero su uso es reducido
en la poblacion, con este planteamiento se debe buscar un argumento firme de porque se
ha llegado al andlisis de la importancia de la aplicabilidad de las TIC y cémo estas influyen

en la practica educativa tanto de los docentes como de los alumnos.

Otro de los factores que influye en la practica pedagogica y del que hablaremos de manera
breve es el de la "Importancia del apoyo Estatal en las Instituciones Educativas”, es decir
que el gobierno debe jugar un papel importante en la aplicacion de técnicas de ensefianzas

aprendizaje, para mejorar las competencias en el ambito tecnoldgico y educativo.
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Aplicabilidad de los Objetos Virtuales de Aprendizaje (OVA)

Jaime Malqui Cabrera-Medina (2016), nos hacer referencia que los Objetos virtuales de
aprendizaje, son herramientas que permiten una mejora en los espacios de ensefianza que
se realizan de manera virtual, ademas la aplicabilidad de estos parte en la necesidad actual
de mejorar los contenidos que se presencian en linea y satisfacer a los estudiantes que por
motivos de la pandemia COVID-19, han recibido las clases de manera no presencial
utilizando estas herramientas que se usan en las aulas virtuales, los OVA van de la mano
de las TIC las cuales a inicios del siglo XXI vinieron a ser parte de nuestro diario vivir y que
estas mismas le permiten al ser humano una mejora en sus procesos, la aplicabilidad de
los OVAs no parte de las caracteristicas que debe tener una computadora como lo hacen
algunos software o aplicaciones, ya que este la mayoria de sus procesos son en linea es
decir que desde cualquier dispositivo se puede acceder a una clase virtual, o que si es
necesario conocer es la aplicabilidad en el sector educativo y social de los OVA.

Aplicabilidad de los OVA
En los objetos virtuales de aprendizaje existen muchas formas de aplicabilidad que parten

de una estructura adecuada para su uso y funcionamiento las cuales son:

Aplicabilidad en la Ensefianza: este proceso parte en adecuar la curricula educativa
orientada a OVA, que permite de manera especial mejorar la calidad visual y del ambiente

un espacio virtual de clases.

Aplicabilidad en el Aprendizaje: este apartado se genera mediante un sistema de accion
instruccional, el cual permite evaluar el desempefio del estudiante en el aula virtual, dicha
aplicacién nos permite conocer a fondo como el estudiante interactia en su etapa de

aprendizaje dentro de un entorno virtual.

Aplicabilidad en el Aprendizaje Autbnomo: esta aplicabilidad parte de que tanto se
inspira al estudiante seguir aprendiendo de manera personal, mediante la consulta de
fuentes bibliogréaficas, la autonomia de tomar decisiones en cuanto a qué temas puede
seguir estudiando, a su vez este sistema parte también en el mismo concepto de educacion
virtual, que pretende inducir al estudiante a que también sea autbnomo a la hora de

enriquecer su conocimiento.
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Aplicabilidad en el Aprendizaje Colaborativo: uno de los principios de la educacion
virtual es encaminar al estudiante en la toma de decisiones y en el trabajo de equipo, cosas
que siempre van de la mano a la hora de desarrollar conocimiento, el aprendizaje
colaborativo es fundamental en un entorno virtual de aprendizaje porque es el que genera
al estudiante un espacio de comunicacion y de desarrollo social mediante la construccién o
elaboracion de una tematica que le permita el intercambio de ideas, su aplicabilidad debe

ser fundamental en todos los procesos educativos en entornos virtuales.

Aplicabilidad en el Aprendizaje Inclusivo: con esto buscamos aplicar la virtualidad
educativa en todos los sectores de la sociedad que no tienen acceso a la educacion
presencial tales son los casos de las comunidades lejanas, personas con capacidades
especiales, entre otras.

Aplicacion de los OVA
La aplicaciéon de los OVAs es otro factor importante ya que nos muestra donde y cuando
estos pueden hacer uso de ellos como una forma mas practica de aprender desde cualquier

parte del mundo.

Aplicacion en el Aula: los OVA se pueden aplicar en el dia a dia de las aulas presenciales
para ello el docente busca la metodologia y los mecanismos que se adecuen para hacer

uso de estas herramientas dentro del salon de clases.

Aplicacion Fuera de las Aulas: los OVA estan disefiados para que el estudiante tenga
acceso a la hora que puede y en el lugar que desea, generalmente esta aplicabilidad se dio
a conocer a raiz de la pandemia COVID-19 que inici6 a principios de 2019 y que

actualmente va en proceso de normalizacion.

Aplicacion Sin Fronteras: esta aplicacion se genera cuando el estudiante recibe clases
en un aula virtual fuera del pais, el Unico requisito es que tenga conexién a internet para

gue él pueda seguir realizando las actividades educativas.

Aplicacion sin Horarios Fijos: el tiempo en la aplicabilidad de los OVA es importante ya
que hay personas que se les dificulta acercarse a un centro de estudio por cuestiones

laborales o de territorio, es por ello la importancia de esta aplicacion ya que las aulas
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virtuales tienen la facilidad de que el estudiante pueda entrar a la hora que sea, eso si

cumpliendo con un tiempo adecuado para que sea valida su preespecialidad.

Instrumentos que miden la calidad de los objetos virtuales de aprendizaje (OVA)
Hoy en dia existen muchas metodologias que nos permiten evaluar la calidad de los OVA,
ya que es de suma importancia medir de manera constante la calidad de estas herramientas
para mantenernos a la vanguardia de una mejor calidad educativa, ya que debido a la
aplicabilidad de los mismo es necesario conocer estos elementos para también poder
mejorar la calidad educativa en los centros de estudio, segun Fredy Ulises Molano Puentes
(2018) actualmente existen tres instrumentos que permiten medir la calidad de los ova, los
cuales son: LORI, ECOBA y COdA.

LORI (Learning Object Review Instrument)
Este instrumento esté disefiado para evaluar la calidad de los objetos multimedia en un
entorno virtual, que los contenidos presenten una linea gréfica adecuada y que estén en
direccion a lo que curricula educativa exige, este modelo contiene criterios, escala de
evaluacién y campos de comentarios los cuales se dividen en nueve factores que son:

e Calidad de contenidos.

e Adecuacion.

¢ Retroalimentacion y adaptacion.

e Motivacion.

e Disefio y presentacion.

e Usabilidad.

e Accesibilidad.

e Reusabilidad.

e Cumplimiento de estandares.

ECOBA (Evaluacion de Calidad en los Objetos de Aprendizaje)

Este instrumento se trata de una metodologia para evaluar la calidad digital de los recursos
aplicados a las aulas virtuales al igual que el LORI, pero sobre todo este instrumento vela
porque las areas estéticas de aula virtual estén de manera funcional y que se adecuen en
un entorno agradable para que la comodidad del estudiante, este método suele ser
interactivo es decir que se puede realizar una evaluacion de filtrado previa para ver como

se aplican los objetos digitales pero también estar constantemente en mejoramiento a lo
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largo pasa el tiempo y uso de las plataformas, este instrumento se enfoca en cuatro ejes
los cuales son:

e Pertenencia y veracidad de los contenidos.

o Disefio estético y funcional.

o Disefio instruccional.

e Aseguramiento de competencias.

COdA (Calidad de Objetos de Aprendizaje)
Esta herramienta va enfocada en la evaluacion de calidad de los materiales didacticos
digitales de aprendizaje, la cual busca que cada uno de los materiales sean de calidad, que
el estudiante se sienta como a la hora de estar revisandolos y que sean de facil
comprension, este instrumento presenta diez de calidad cinco de los cuales estan
relacionados con el ambito pedagdgico y los restantes con las areas tecnoldgicas los cuales
son:

e Obijetivos y coherencia didactica.

e Calidad de los contenidos.

e Capacidad de generar reflexion.

e Critica e innovacion.

e Interactividad y adaptabilidad, y motivacion.

e Formato y disefio.

e Usabilidad.

e Accesibilidad.

e Reusabilidad.

¢ Interoperabilidad.

Materiales Multimedia Didacticos

Los materiales multimedia son instrumentos apegados a la didactica son todos aquellos
que permiten de manera grafica aplicar la informacién de los contenidos de clase, los
materiales multimedia han existido a lo largo de la historia como elemento que agradan
graficamente al usuario, pero hasta hace poco su uso en la educacion virtual va en aumento,
estos materiales multimedia se pueden utilizar en textos que lleven una linea gréfica 'y un

disefio agradable.
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Los materiales multimedia didacticos son fundamentales en las imagenes que permitan al
estudiante relacionar el contenido de clases mediante ejemplos, animaciones de video que
permitan al estudiante analizar y comprender mediante estos contenidos audiovisuales que

permitan al estudiante interpretar lo que va en la metodologia de clases.

Medidores de calidad en los Materiales Multimedia Didacticos

Los contenidos desarrollados para el desarrollo de actividades virtuales de aprendizaje
deben cumplir con elementos que le ayuden a la plataforma estar bien posicionada
graficamente, para que los estudiantes o usuarios puedan disfrutar y aprender de una

manera mas creativa, para ello existen los siguientes parametros de calidad:

e Buena Visibilidad de los Contenidos: Este parametro verifica que cada uno de
los contenidos desarrollados por el disefiador instruccional, vayan apegado a una
linea grafica, que esta juegue con la psicologia del usuario para mantenerlo
concentrado en el entorno, ademas que no contenga errores ortograficos o de
diccion para que no pierda el contexto de la tematica que se ha disefiado para el

aula virtual.

e Esquematizacién: Este parametro mide la estructura del contenido que este
cumpla con apartados que permitan conocer cada concepto y la relacién que este
tiene a lo largo del documento, este parametro se aplica mediante una

esquematizacion que sea agradable visualmente para el usuario.

e Complementariedad de los Medios: La complementariedad es el uso adecuado
de los textos, imagenes, y audiovisuales, y como muy bien lo dice su enunciado van

enfocados en complementar la didactica de los objetos virtuales de aprendizaje.

o Evitar la Sobrecarga Cognitiva: Este parametro de importante cumplimento nos
indica que debemos evitar o cuidar el contenido instruccional de un exceso de texto
innecesario, imagenes que no vayan acorde al tema o que se salgan de la linea

grafica del objeto virtual, o animaciones repetitivas que generan incomodidad visual.

o Resaltar Los Elementos Fundamentales: Esto nos ayuda a generar curiosidad en

el lector permitiendo asi que este investigue por su cuenta otras fuentes
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bibliograficas, resaltar textos o imagenes nos ayudan también a una mejor

comprension de los contenidos didacticos.

e Buscar la Interaccion y Participacion del Usuario: Este apartado se aplica a
través de cuestionarios, actividades educativas, trabajo en equipo o resoluciones y
casos de estudio, que dentro de la plataforma utilizada son muy importantes para

mantener la atencién de los usuarios.

Materiales Multimedia que Mejoran la Interaccion del Usuario
Actualmente en la aplicabilidad de un disefio instruccional existen dos tipos de materiales
que mejoran la calidad visual de un entorno virtual de aprendizaje, los cuales son: La

Imagen Didactica y Los Videos Didacticos.

Imagen Didéctica

La Imagen didactica en la comunicacion visual se produce con la intencién de enviar un
mensaje visual y que este genere un impacto agradable al usuario, todo esto apegado a la
teoria de la comunicacién ya que es la responsable de que el emisor en este caso el creador
de contenidos instruccional, transmita un mensaje encriptado al receptor que en este caso
es el usuario o alumno que percibe la imagen en el contenido didactico de clases, la imagen
se clasifica de muchas maneras que le permiten transmitir diferentes mensajes que logren

atrapar al usuario en el entorno, los cuales son:

e |conos: Este es una imagen que representa un objeto, pensamiento o idea, la cual
va encaminada en transmitir muchas veces emociones o darle formalidad gréfica a

un contenido de texto.

e Infografias: Estas son Imagenes contenedoras de texto las cuales se usan para
realizar la publicacién de un articulo, darle mejor vistosidad a un objeto virtual de
clases, o meramente decorativas en la plataforma, la mayoria de las infografias se
usan con el fin de informar un suceso histérico o hacer referencia a pensamientos o

ideas.
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e Esquemas: Este elemento representa infinidad de aplicaciones gréaficas, se usa
para el reordenamiento de un marco contextual, hasta la representacion de

simbologia que permita darle una mayor representatividad a una imagen.

Videos Didacticos

Son recursos audiovisuales disefiados y producidos por un desarrollador instruccional ya
que este elemento debe cumplir con parametros educativos que vayan de la mano con los
temas de clases, estos mismos estan creados para transmitir emociones y situaciones que

se apeguen a la didactica.

Niveles de potencialidad del video

Este nivel se divide en varios elementos tanto orientados a conceptos, sistematica
educativa, Profundidad educativa, proceso ensefianza aprendizaje, etc. Dichos elementos
buscan ampliar los recursos agradables de los objetos virtuales de aprendizaje y van de la
mano de las ideas del desarrollo rapido de contenidos virtuales para dinamizar los

contenidos de clases.

Tipos de video didacticos
Existen dos tipos de videos didacticos los cuales se apegan a transmitir cualquier tipo de
emocion segun la Universidad de Guadalajara (2018) existen dos formas de aplicacion en

un aula virtual:

e Segln su estructura o contenido:
o Cognoscitivos.
o Curriculares.
o De caracter cientifico-técnico.
o De divulgacion cultural.
o Demostraciones.
o Documental.
o Entrevistas.
o Historias animadas.
o Leccion monoconceptual.
o Leccién temética.

o Narrativo.
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o Tutorial.

o Webinars y videoconferencias.

e Segun su funcion:
o De evaluacion.

o De investigacion.

o

De presentacion.
Expresivo.

(@]

o Informativo.

o Instructivo.

o Introductorio.

o Ludico.

o Metalinguistico.
o Modelizador.

o Motivador.

o Testimonial.

Herramientas de autor para el disefio de Objetos Virtuales de Aprendizaje

Definicion
Pineda de la O (2021), define que las herramientas de autor son una suite de
aplicaciones que permiten crear, publicar y gestionar los materiales multimedia,
disefiados como recursos didacticos en la educacién no presencial; de una manera
sencilla, rapida y sin necesidad de poseer conocimientos en areas de disefio,

maquetacion HTML o programacion. (Pag. 19)

Estas herramientas permiten al tutor o creador de contenido educativo facilitar su trabajo
de maquetacion y empaquetado de los recursos creados, proporcionando a dichos recursos

dinamismo y vistosidad para la vista de quien consuma el contenido.

Clasificacion de las herramientas de autor
Actualmente las herramientas de autor se presentan en multiples categorias, tales como:
su tipo de distribucion (de pago o gratuitas) o entorno de ejecucion (web o de escritorio),

estas seran las dos clasificaciones que se abordaran en este apartado.
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Herramientas de autor de pago web

Se accede a ellas desde un navegador, pero necesitan que se les proporcione un pago

determinado ya sea de manera mensual, anual o Unico para poder ser utilizadas, algunas

de las herramientas que pertenecen a esta clasificacion estan:

Articulate 360, “es un conjunto integral de aplicaciones interconectadas para todas
sus necesidades de cursos de e-learning, desde la creacion, hasta la adquisicion de

activos, la colaboracion y la formacion” (Articulate, 2022).

Elucidat, “es una herramienta de autor basada en la nube que permite producir
contenido compatible con HTML5 y SCORM. Permite a todo el equipo de trabajo
contribuir a crear eLearning, revisarlo y tomar parte en el proceso de autoria”
(iISpring, 2020).

Herramientas de autor de pago de escritorio

Para su utilizacion se debe de obtener la licencia que la empresa creadora proporciona

luego de realizar el pago ya sea mensual, anual o Unico, para posteriormente obtener un

archivo de instalacion del producto. Dentro de esta clasificacion se encuentran:

iSpring Suite, “es un conjunto de herramientas de autor de eLearning disefiadas para
crear rapidamente cursos en linea. Esta integrado a PowerPoint, asi que el
contenido de las presentaciones puede ser faciimente aprovechado y reutilizado”
(iSpring, 2020).

Adobe Captivate, “es una herramienta a nivel profesional para desarrollar contenido
eLearning y experiencias de aprendizaje compatibles con dispositivos moviles”
(iSpring, 2020).

Herramientas de autor gratuitas web

Su acceso es por medio del navegador y su ventaja es que no necesita un pago para poder

ser utilizadas. Algunas de estas herramientas son:

H5P, “es un framework de uso libre y codigo abierto basado en JavaScript, esta
herramienta permite de manera sencilla e intuitiva la creacion de imagenes,
presentaciones lineales, videoquiz, tours virtuales y cuestionarios orientados a

cursos virtuales” (Pineda de la O, 2021).
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= Adapt, “es una herramienta HTML de cdédigo abierto que esta disefiada para
permitirte crear un producto de aprendizaje que se adapta a multiples dispositivos a

través de su sitio Learning Pool Adapt Builder” (iSpring, 2020).

Herramientas de autor gratuitas de escritorio
Estas si bien no necesitan un pago para poder ser utilizadas tienen la diferencia de que
necesitan ser instaladas en el ordenador para poder comenzar a utilizarse. Herramientas

pertenecientes a este grupo estan:

= Courselab, “es una herramienta de autor gratuita para crear cursos interactivos de
eLearning que se pueden publicar en la web o en un LMS. Al igual que muchas otras
herramientas, te permite crear el contenido en una interfaz WYSIWYG” (iSpring,
2021).

= eXelearning, “es una herramienta de cédigo abierto (open source) que facilita la
creacion de contenidos educativos sin necesidad de ser experto en HTML o XML”

(exeLearning, 2013).

Caracteristicas de las herramientas de autor
Segun Pineda de la O (2021) las herramientas de autor presentan las siguientes
caracteristicas:
= Amigables con el usuario; no es necesario tener conocimientos de
programacion.
= Usadas por desarrolladores de contenido, ID, personal no técnico.
= Relativamente facil de usar.
= Necesita una curva de aprendizaje relativamente baja.
= Répidas de desarrollar y transferir; reducen los gastos técnicos generales.
= Costos altos si estan patentadas, pero hay ofertas de software gratuitas.
= Son programas de alto nivel con herramienta visual de alto nivel (entendido e
interpretado por personas).
= Los programas se ejecutan lentamente.
= Utilizadas para facilitar el disefio multimedia y pedagdgico.
= Menos control sobre el entorno de e-Learning; sin acceso o con acceso limitado

a archivos fuente.
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Como se puede observar estas herramientas permiten que los usuarios creen sus
contenidos de manera rapida y con la menor cantidad de recursos, ademas de que para
que sea utilizada no necesita ser un experto en programacion debido a su baja curva de

aprendizaje.

A continuacion, se presentan algunas herramientas de autor que pueden ser utilizadas por

instituciones educativas para la integracion de recursos multimedia a sus clases virtuales.

e Xerte
La herramienta Xerte Toolkits “Es un programa de software de licencia publica y libre acceso
ubicado en un servidor de red que facilita la creacion de unidades didacticas interactivas a
la comunidad de profesores interesados en e-learning” (Garcia Gonzélez, 2011).

Dado a que es una herramienta la cual sus desarrolladores la crearon pensando en que
sea utilizada por cualquier usuario y de forma gratuita para la realizacion de contenido
educativo de calidad, Xerte presenta las siguientes ventajas a palabras de Pineda de la O
(2021).

= Facilidad de uso: creacion rapida de contenido para todos los niveles. Los autores
(sin necesidad de conocimientos avanzados en informética) pueden compilar
contenido utilizando un conjunto completo de plantillas. Los desarrolladores web

tienen acceso a JavaScript y CSS para crear lo que quieran.

= Accesibilidad: la accesibilidad ha sido una piedra angular de Xerte desde sus inicios,
tiene como objetivo proporcionar el punto de referencia con el que se evalian todas

las demas herramientas de creacion.

= Comunidad global: posee una amplia red de usuarios y desarrolladores que trabajan
juntos para producir herramientas de alta calidad para la creacion de contenido de

eLearning rico en medios, interactivo y altamente accesible.

La herramienta con el tiempo integré propiedades que la posicioné como uno de los
programas ideales para la creacion de objetos de aprendizaje, al crear los recursos se

pueden incluir los siguientes apartados.
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*= Unidades de texto.

= Material multimedia (videos, fotos y audio).

= Navegacion adaptada (columnas, presentacion en acordeon, etc.).

= |nteractividad (ejercicios de eleccion multiple, verdadero o falso, rellenar huecos,
unir parejas, imagenes interactivas, concursos, etc.).

= Juegos (memoria y ahorcado).

» Miscelaneas (mapas de Google, RSS Feed, videos de YouTube, presentaciones de
Flickr, traducciones, etc.).

e Genially
Es una herramienta web que permite al usuario la creacién de contenido multimedia
interactivo, Genially brinda la posibilidad de crear gamificacion, imagenes interactivas, video

presentacion, guias, material informativo, presentaciones e infografias.

Para Genially lo importante es que sus recursos se basen en el tipo de aprendizaje visual,
es por ello que sus multiples plantillas y herramientas integradas permiten la creacién de
contenido dindmico y visualmente atractivo al consumidor. Sus creadores presentan a los

usuarios las siguientes ventajas al utilizar su plataforma:

= |nteractividad, permite la creacion de recursos multimedia que contengan textos,
imagenes, videos, audios o enlaces externos con los cuales el usuario pueda

interactuar.

= Animacién, posee la opcion de agregar efectos de animacion y estilos a los recursos
gue se crean para permitir al creador llamar la atenciéon del consumidor en ciertos

puntos importantes del recurso.

* Integracién, dado a su modalidad de trabajo en la nube, Genially permite el trabajo
desde cualquier lugar, equipo o tiempo, ademas cada recurso permite ser insertado

en una web, articulo o LMS.

Genially permite al usuario integrar diversos recursos a sus creaciones que permitiran lograr
un material Unico y completo segun las necesidades que desee cubrir su creador, dentro

de los apartados de las herramientas de creacion estan:
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Esta

Unidades de texto.

Imagenes (subidas, con fondo transparente, de Pixabay, Giphy, por URL, Drive y
Dropbox).

Recursos (iconos, formas, gréaficas, lineas y flechas, ilustraciones, escenarios,
mapas Yy siluetas).

Elementos interactivos (botones, botones de texto, marcadores, redes sociales,
nameros y letras y areas invisibles).

Smartblocks (datos/tablas/gréficas).

Insertar (audios, videos y otros).

Fondo.

Canva

‘es una herramienta para crear imagenes, cabeceras, infografias y multiples

contenidos graficos que hagan mas apetecibles y atractivos los contenidos de tu web o

blog. Canva también esta disponible para dispositivos moviles” (EcuRed, 2020).

Canva es una herramienta muy similar a Genially, por lo cual dichas plataformas presentan

ciertas similitudes en la creacién de sus recursos, ahora bien, Canva proporciona las

siguientes caracteristicas al usuario:

Miles de plantillas gratuitas o de pago.

Multiplataforma, al ser una aplicacién en la nube solo necesita la utilizacién de un
navegador web, pero también es posible su instalacion en dispositivos Android y
iOS.

Banco de imagenes gratuitas o de pago.

Permite la creacion de recursos para redes sociales, personales, negocios,

mercadotecnia o educacion.

La plataforma permite al usuario integrar a sus creaciones algunos de los siguientes

recursos:

Plantillas.

Elementos (lineas y formas, elementos graficos, tablas fotos, videos, audio, graficos,
marcos y cuadriculas).

Subidos (imagenes, videos y audios).

Fotos.
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= Unidades de texto.

=  Fondos.

e Exlearning
Esta “es una herramienta de cddigo abierto (open source) que facilita la creacién de

contenidos educativos sin necesidad de ser experto en HTML o XML” (exeLearning, 2013).

Para los creadores de exelLearning lo importante es mantener un equilibrio entre la
simplicidad y prestaciones, es decir, que sea de uso sencillo pero que ofrezca mucha
utilidad en el proceso de ensefianza aprendizaje, es por eso que dentro del portal de
exelLearning (2013) se presentan las siguientes ventajas.

» Sencillez de aprendizaje y utilizacion.

» Respeto a los estandares, favoreciendo la adaptabilidad e intercambio de nuestros

recursos educativos.
» (Open Source) Posibilidad de acceder al codigo fuente y modificarlo.

= Posibilidad de crear plantillas de estilo personalizadas.

Los componentes que se pueden utilizar dentro del software de exelLearning son
denominados iDevices dentro de los cuales la version original incluye 18, la pagina web del
software presenta la siguiente lista:
= iDevices de presentacion de informacién de forma textual.
o Texto libre.
o Obijetivos.
o Conocimiento previo.
» iDevices de presentacion de informacién no textual (imagenes y paginas web).
o Galeria de imagenes.
o Lupa.
o Sitio Web externo.
o Atrticulo de la Wikipedia.
o RSS (no dindmico).
o Applet de Java.
= iDevices de actividades no interactivas: proponen actividades que no se pueden
contestar directamente.

o Actividad de lectura.
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o Caso practico.
o Reflexion.
= iDevices de actividades interactivas: permiten al alumno interactuar directamente
con el objeto.
o Rellenar huecos.
o Pregunta de eleccion mdltiple.
o Pregunta de seleccion multiple.
o Pregunta verdadero-falso.
o Cuestionario SCORM.
o Actividad desplegable.

e H5P
Esta herramienta de autor “es un framework de uso libre y cédigo abierto basado en
JavaScript, esta herramienta permite de manera sencilla e intuitiva la creacion de imagenes,
presentaciones lineales, videoquiz, tours virtuales y cuestionarios orientados a cursos
virtuales” (Pineda de la O, 2021).

H5P es una herramienta que cuenta con dos dominios diferentes en la red debido a que
mantienen una versién de prueba gratuita y una de pago, es por ello que las caracteristicas
que los definen seran dependiendo de la versién con la que se cuente, para este apartado
se definiran las caracteristicas de la versién de prueba:

= Permite un limite de carga de archivo de 8 MB.

= El contenido serd visible para todo publico.

= El contenido es organizado por medio de etiquetas.

= No permite multiples usuarios por cuenta.

= Cuenta con el apoyo de la comunidad.

Dentro de la herramienta H5P los recursos que se brindaran para el trabajo de los
materiales multimedia dependera de lo que se desee crear, dentro de los materiales que la
plataforma permite al usuario utilizar se encuentran:
= Gratuitas
o Tarjetas de didlogo.
o Eleccion de imagen.

o Notas de Cornell.
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o Escaneo de AR.
o Estructura en linea.

o Muro de informacion.

= De pago
o Acordeones.
o Escaneo de AR.
o Quiz aritméticos.
o Gréficos.
o Collage.
o Columnas.
o Notas de Cornell.
o Crucigramas.
o Tarjetas de dialogo.
o Dictados.
o Arrastrar y soltar.
o Arrastrar palabras.
o Ensayos.
o Rellenar los espacios en blanco.
o Sopas de letra.
o Tarjetas didacticas o flashcards.
o Adivina la respuesta.
o Libros interactivos.
o Marcado de palabra.
o Eleccion multiple.
o Pruebas.
o Cuestionarios.
o Presentaciones.
o Tours virtuales.

o Preguntas de verdadero o falso, etc.

Ventajas y desventajas del uso de OVA
Los Objetos Virtuales de Aprendizaje cumplen con objetivos dentro de la educacién y, por

tanto, genera beneficio tanto para los docentes como para los estudiantes que hacen uso
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de estos recursos (OVA), ademas de ventajas pedagogicas; para el estudiante genera
ventajas en una mejor comprension de los contenidos desarrollados, y para los docentes
presenta ventajas de poder adaptar sus programas a las necesidades existentes, entre

otras.

e \Ventajas
Entre las ventajas del uso de OVA para los estudiantes se presentan las siguientes:
Acceso a contenidos: “los OVA brindan la posibilidad de acceder a los contenidos vy
estudiarlos cuantas veces sea necesario, de esta manera facilitan la comprension y
asimilaciéon de los temas” (Ruiz, 2009).
Autoevaluacion: “el uso de OVA genera capacidad de valorar y analizar las habilidades y
competencias que se van adquiriendo a lo largo de un proceso formativo” (Gonzalez
Arechabaleta).
Gestién del tiempo: con el uso dé OVA se adquiere una mayor capacidad de organizacion,
planificacion y gestién del tiempo. (Gonzalez Arechabaleta)
Autonomia: los Objetos se conforman por contenidos y actividades de aprendizaje que
facilitan la interaccion con el saber y promueven procesos de andlisis, reflexién y aplicacién
del conocimiento, estableciendo el aprendizaje autodirigido que requiere disciplina vy
autonomia por parte del individuo (Zamora. 2013, p. 7).
Pensamiento critico: un OVA permite la alfabetizacién y el pensamiento critico en los
estudiantes e individuos que hacen uso de estos recursos, dado que el estudiante al
disponer de la informacién proporcionada realiza un proceso de andlisis y por ende busca
establecer respuestas a las dudas que se generan y generar pensamiento critico, se
evidencia que el aprendizaje que el estudiante obtiene al hacer uso de estos recursos es
mas critico y recursivo. (Ramirez, 2009)
Versatilidad: los OVA pueden ser tan versétiles como las circunstancias para las que se
disefian, por esto pueden ser utilizados no solo en el ambito académico, sino también como
instrumento de capacitacion y entrenamiento en las empresas. (Ramirez, 2009)
Aprendizaje significativo: “los OVA propician al estudiante momentos de aprendizajes
significativos y mejoran el aprendizaje, ya que cuentan con mecanismos de autoevaluacion
y le permiten abordar el aprendizaje con autonomia (Zamora, 2013).
Entre las ventajas del uso de OVA para los docentes se presentan las siguientes:
Ensefianza sin fronteras: Los OVA permiten ampliar las fronteras en el manejo de la

informacion, el conocimiento y los procesos de aprendizaje que no se limitan al horario o
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espacio de clase, los estudiantes tienen la oportunidad de asumir un papel mas activo,
como gestores en su formacion y aprendizaje. (Alvarez Pedraza, 2012)

Eficiencia: el uso de OVA aumenta la eficiencia, permiten ahorrar tiempo. Dada la
reusabilidad de los OVA, al docente se le facilita preparar lecciones de manera rapida y
dindmica, adecuandose a las nuevas tendencias en la educacién y a los nuevos curriculos
apoyados con tecnologia. (Zamora, 2013)

Versatilidad: Los OVA le facilitan al docente adecuar sus programas formativos a las
necesidades especificas de los participantes; y es posible también crear capacidad de
aplicar diferentes metodologias formativas y disefios pedagogicos. (Gonzalez
Arechabaleta)

Reutilizacion: los OVA pueden utilizarse una y otra vez sin cambios o con cambios
minimos, de esta manera disminuyen el tiempo invertido por el docente en el desarrollo del

material didactico. (Zamora, 2013)

e Desventajas
Asi como existen ventajas para el uso de OVA, también existen algunas desventajas, entre
las cuales se presentan a continuacion:
Se requiere conectividad: “para hacer uso de un OVA es necesario contar con un equipo
de cdmputo y conexién a la red, sin estas herramientas el OVA no puede ser aprovechado”
(Bravo Palacios, 2016).
Dificultad de construccién: disefiar e implementar un OVA requiere conocimiento no solo
disciplinares y pedagdgicos, sino también técnicos como desarrollo de software y manejo
de los formatos necesarios para su incorporacion a la plataforma de aprendizaje en linea.
También implica inversion de tiempo para elaborar contenidos de calidad. (Mora Vicarioli,
2012)
Complejidad: “los objetos grandes, voluminosos y complejos presentan dificultad en su
reutilizacion y acoplamiento a otros objetos. Resulta més facil ensamblar los de reducidas

dimensiones y complejidad menor” (Garcia Aretio, 2005).
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2.3 DEFINICION Y OPERACIONALIZACION DE TERMINOS BASICOS

Aprendizaje Autbnomo: se trata de un proceso que dirige el mismo individuo y que
avanza de manera independiente a la instruccion pedagodgica de terceros actores
(UNIVERSIA, 2020).

Aprendizaje significativo: es un aprendizaje con sentido. Basicamente esta referido a
utilizar los conocimientos previos del alumno para construir un nuevo aprendizaje. El
profesor se convierte sélo en el mediador entre los conocimientos y los alumnos, los
alumnos participan en lo que aprenden; pero para lograr la participacion del alumno se
deben crear estrategias que permitan que el alumno se halle dispuesto y motivado para
aprender Soria et al. (2009).

Autoevaluacidn: es un método que consiste en el proceso mediante el cual una persona
se evalla a si misma, es decir, identifica y pondera su desempefio en el cumplimiento
de una determinada tarea o actividad, o en el modo de manejar una situacién
(Significados, 2014).

Autonomia: en términos generales, es la condicién, el estado o la capacidad de
autogobierno o de cierto grado de independencia. Algunos sinénimos de autonomia
serian soberania, autogobierno, independencia, emancipacion y potestad. Mientras
gue antonimos son dependencia y subordinacion (Significados, 2014).

b-Learning: (en inglés, blended learning) es un enfoque de aprendizaje que combina la
formacion presencial impartida por un formador y las actividades de aprendizaje en linea.
A diferencia del aprendizaje totalmente en linea, la parte online de la formacién no
reemplaza las clases cara a cara con un maestro (Colman, 2021).

Brecha digital: se refiere a la diferencia en el acceso y conocimientos de uso de las
nuevas tecnologias y acceso a la red; se suele determinar en base a diferentes criterios,
por ejemplo, econdémicos, geograficos, de género, edad o entre diferentes grupos
sociales (ATICO34, 2021).

CodA: es una herramienta que consiste en un formulario con diez criterios de calidad
valorables en escala de 1 a 5, siendo 5 la valoracion més alta, y una guia de buenas
practicas para orientar la puntuacién de los Objetos Virtuales de Aprendizaje Fernandez
et at. (2012).

Cdédigo abierto: (en idioma inglés open source) es el término con el que se conoce al
software distribuido y desarrollado libremente (EcuRed, 2022).

Compilar: traducir con un compilador un programa en lenguaje de alto nivel a lenguaje

de la maquina (Oxford Languages, 2022).
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Comunicacion asincronica: es donde la comunicacion se establece entre el docente o
tutor y estudiantes de manera diferida en el tiempo y se realiza por medio de redes no
inmediatas (e-Learning Masters, 2017).

Comunicacion sincronica: es aquella en la que los usuarios, a través de una red
telemética, coinciden en el tiempo y se comunican entre si mediante texto, audio y/o
video (Group P&A, 2018).

Conectividad: se denomina conectividad a la capacidad de establecer una conexion:
una comunicacion, un vinculo. El concepto suele aludir a la disponibilidad que tiene un
dispositivo para ser conectado a otro 0 a una red (Definicién De, 2016).

CSS: hojas de Estilo en Cascada (del inglés Cascading Style Sheets) o CSS es el
lenguaje de estilos utilizado para describir la presentaciéon de documentos HTML o XML
(en-US) (incluyendo varios languages basados en XML como SVG, MathML o0 XHTML).
CSS describe cdmo debe ser renderizado el elemento estructurado en la pantalla, en
papel, en el habla o en otros medios (Mozilla Developer, 2022).

Desarrollador web: es un programador especializado, o dedicado de forma especifica,
en desarrollar aplicaciones de la World Wide Web o aplicaciones distribuidas en red que
se ejecutan mediante HTTP desde un servidor web a un navegador web (Wikipedia,
2022).

Disefio instruccional: es el arte y ciencia aplicada de crear un ambiente instruccional y
los materiales, claros y efectivos, que ayudaran al alumno a desarrollar la capacidad
para lograr ciertas tareas (Instituto Tecnolégico de Sonora, 2022).

e-Actividades: son actividades de aprendizajes individuales o grupales presentadas a
los estudiantes para que las realicen en un entorno virtual (Gilardoni, 2021).

Educacion Virtual: es un sistema de ensefanza-aprendizaje que se
desarrolla parcial o totalmente a través de las tecnologias de la informacion vy
comunicacion (TIC), bajo un esguema bidireccional entre profesor y alumnos. Este
sistema sustituye el modelo de interaccién personal en el aula por uno de tutoria que
responsabiliza al estudiante de su propia formacion (Imaginario, 2019).

e-Learning: procesos de ensefianza-aprendizaje que se llevan a cabo a través de
Internet, caracterizados por una separacion fisica entre profesorado y estudiantes, pero
con el predominio de una comunicacion tanto sincrona como asincrona, a través de la
cual se lleva a cabo una interaccion didactica continuada (Centro de Formacién
Permanente, 2022).
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Entorno Virtual de Aprendizaje: es el conjunto de medios de interaccion sincrénica y
asincronica, donde se lleva a cabo el proceso ensefianza y aprendizaje, a través de un
sistema de administracion de aprendizaje (Hiraldo Trejo, 2013).

Flipped Classroom: es un modelo pedagdgico también conocido como aula invertida.
Este método de enseflanza ha cobrado importancia en los ultimos afios ante la
necesidad de cambiar el sistema tradicional de aprendizaje para adaptarlo a las
necesidades actuales y, sobre todo, a los nifios del siglo XXI (La Universidad de Internet,
2022).

Framework: es un esquema o0 marco de trabajo que ofrece una estructura base para
elaborar un proyecto con objetivos especificos, una especie de plantilla que sirve como
punto de partida para la organizacién y desarrollo de software (Edix Digital Workers,
2021).

Herramientas de autor: aplicaciones informéticas creadas con el objetivo de facilitar la
creacion, publicacién y gestién de materiales y recursos educativos en formato digital.
En otras palabras, son programas que permiten crear contenido digital utilizando
diferentes elementos multimedia (XTEACH, 2022).

HTML: el Lenguaje de Marcado de Hipertexto (HTML) es el cédigo que se utiliza para
estructurar y desplegar una pagina web y sus contenidos (Mozilla Developer, 2022).
JavaScript: es un lenguaje de secuencias de comandos que te permite crear contenido
de actualizacion dinamica, controlar multimedia, animar imégenes, etc. (Mozilla
Developer, 2022).

LMS: sistema de gestion de aprendizaje (Learning Management System, LMS) es un
tipo de software o tecnologia soportada en linea que permite crear, implementar y
desarrollar un programa de entrenamiento o un proceso de aprendizaje especifico
(Universidad Anahuac, 2022).

LOM: (del inglés Learning Object Meta-data), estandar propuesto por la IEEE, constituye
el punto de partida para establecer el grado de calidad de un Objeto de Aprendizaje
desde un punto de vista sintictico y semantico que resulta complementario a otras
métricas desarrolladas Toll et al. (2011).

LORI: (del inglés Learning Object Review Instrument) la herramienta LORI consiste en
"un formulario en linea que contiene rdbricas, escala de valoracién y campos de
comentarios” que facilita la comparacién de los recursos mediante un formato

estructurado para su evaluacion (Morales et al.).
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Metadatos: Metadatos: se define como un registro que contiene un conjunto de atributos
gue describen el OVA, tales como titulo, descripcién, palabras clave, formato,
publicacion, entre otros; el concepto nacié a la par de la aparicion de Internet, pero es
importante resaltar que en la actualidad el término se hace indispensable para la
organizacion de la informacion en la Web y contribuye a la estandarizacién de la
informacion (Bravo Palacios, 2016, pag. 22).

Metodologia: como metodologia se denomina la serie de métodos y técnicas de rigor
cientifico que se aplican sisteméaticamente durante un proceso de investigacion para
alcanzar un resultado teéricamente valido. En este sentido, la metodologia funciona
como el soporte conceptual que rige la manera en que aplicamos los procedimientos en
una investigacion. Podemos encontrar metodologia en distintas areas de estudio, como
la metodologia didactica en Educacién, o la juridica en Derecho, del mismo modo como
para la solucion de problemas determinados podemos aplicar una serie de pasos
especificos que, en suma, funcionan como una metodologia (Coelho, 2015).
m-Learning: aprendizaje electronico mévil o m-learning, es la estrategia educativa que
aprovecha los contenidos de Internet a través de dispositivos electrénicos moviles, como
tabletas o teléfonos (Garcia-Bullé, 2019).

OA: Objetos de Aprendizaje (OA) son recursos digitales que apoyan la educacién y
pueden reutilizarse constantemente, cuyo contenido minimo consiste en un objetivo, una
actividad de aprendizaje y un mecanismo de evaluacion (Enriquez, 2004).

Ordenador: maquina electronica capaz de almacenar informacion y tratarla
automaticamente mediante operaciones matematicas y logicas controladas por
programas informaticos (Oxford Languages, 2022).

OVA: Objetos Virtuales de Aprendizaje (OVA) son todo material o recurso digital,
distribuido o consultado a través de Internet, estructurado de una forma significativa y
asociado a un propdsito educativo Callejas et al. (2011).

Paradigma: el origen de la palabra paradigma se encuentra en el griego
antiguo mapadeiyua (paradeigma) que significa modelo o ejemplo. Un paradigma es todo
aquel modelo, patron o ejemplo que debe seguirse en determinada situacion, asi mismo,
en un sentido amplio, un paradigma es una teoria 0 conjunto de teorias que sirve de
modelo a seguir para resolver problemas (Significados, 2014).

Plataforma: entorno informatico determinado, que utiliza sistemas compatibles entre si

(Real Academia Esparfiola, 2022).
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Rapid Learning: es el conjunto de herramientas y métodos cuyo objetivo se centra en
acelerar el proceso de desarrollo y construccion de un curso determinado de aprendizaje
online, para generarlo en el menor tiempo y con el minimo coste posible (EvolMind,
2006).

Recurso techoldgico: es un medio que se vale de la tecnologia para cumplir con su
proposito. Los recursos tecnologicos pueden ser tangibles (como una computadora, una
impresora u otra maquina) o intangibles (un sistema, una aplicacion virtual)
(Definicién.de, 2022).

SCORM: son las siglas en inglés de Shareable Content Object Reference Model, que en
espafnol podemos traducir como Modelo de Referencia para Objetos de Contenido
Compartible. Es un estandar internacional para cursos de eLearning (iSpring, 2021).
Software: es un término informatico que hace referencia a un programa o conjunto de
programas de coOmputo, asi como datos, procedimientos y pautas que permiten realizar
distintas tareas en un sistema informatico (Significados, 2022).

Tecnologia educativa: conjunto de conocimientos, aplicaciones y dispositivos que
permiten la aplicacién de las herramientas tecnolégicas en el &mbito de la educacion
(Definicién.de, 2022).

Telecomunicacion: es la trasmision a distancia de datos de informacion a través de
medios electronicos y/o tecnoldgicos. Los datos de informacién son transportados a los
circuitos de telecomunicaciones mediante sefiales eléctricas (EUROINNOVA Business
School, 2022).

Teleméatica: servicio de telecomunicaciones que permite la transmisiéon de datos
informatizados a través del teléfono (Oxford Languages, 2022).

TIC: las Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones (TIC), son el conjunto de
recursos, herramientas, equipos, programas informaticos, aplicaciones, redes y medios;
que permiten la compilaciébn, procesamiento, almacenamiento, transmision de
informacién como: voz, datos, texto, video e imagenes (EcuRed, 2022).

Tutor virtual: es una persona que ensefia a otros en un ambiente en el que tanto el tutor
como los alumnos estan separados fisicamente y es en el ambiente virtual en donde se
encuentran con fines educativos, suele ser un LMS (Learning Managment System) en
donde la tutoria va dirigida a un grupo de estudiantes que inician sesién en el sistema

(e-Learning Masters, 2019).
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Ventana Emergente: hace referencia a un elemento publicitario que aparece
automaticamente en la pantalla del navegador, en una ventana superpuesta a la de la pagina
web activa (Wikipedia, 2021).

Versatilidad: el término versétil es de origen latin “versatilis”., y hace referencia a
toda persona o cosa que posee la capacidad de transformarse con facilidad, que tiende
a cambiar ante ciertas circunstancias (Significados, 2014).

Webinars: es un contenido formativo en formato video que se imparte a través de
internet. (INBOUNDCYCLE, 2020).

WYSIWYG: es el acronimo de What you see is what you get (en espaniol, ‘lo que ves es
lo que obtienes’) (Edix Digital Workers, 2021).

XML: es un lenguaje de marcado similar a HTML. Significa Extensible Markup Language
(Lenguaje de Marcado Extensible) y es una especificacion de W3C como lenguaje de

marcado de propdésito general (Mozilla Developer, 2022).

2.4 PREGUNTAS DE INVESTIGACION E HIPOTESIS

N° PREGUNTA DE INVESTIGACION HIPOTESIS

¢, Cuales son los factores que La falta de competencias y
influyen en el disefio de los Objetos | conocimientos sobre el uso de las
Virtuales de Aprendizaje dentro de Herramientas de Autor, son factores que

los procesos de educacién media de | influyen en el disefio de los Objetos

1 las instituciones privadas de la Virtuales de Aprendizaje dentro de los
Ciudad de San Miguel? procesos de educacion media de las

instituciones privadas de la Ciudad de
San Miguel.

VARIABLES 3 .

DEFINICION DEFINICION
VARIABLE INDICADORES
CONCEPTUAL OPERACIONAL

INDEPENDIENTE

_ La competencia, puede | La variable sera | TIC.
Competencias y o ) _ o
o definirse como la aptitud | analizada Capacitacion.
conocimientos _ , i
gque tiene una persona, | mediante la | Metodologia.
sobre el uso de las _ L ] _
) formada por capacidades, | aplicacion de | Virtualidad.
Herramientas de

A habilidades y destrezas con | una entrevista al | Clasificacion.
utor

las que cuenta para realizar | personal
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una actividad o cumplir un

objetivo dentro del ambito

laboral, académico o
interpersonal (concepto,
2015).

Conocimiento, es definido

como el conjunto de
habilidades, destrezas,
procesos mentales e

informacién adquiridos por
el individuo, cuya funcién

es ayudarle a interpretar la

realidad, resolver
problemas y dirigir su
comportamiento; en

resumen, el conocimiento
hace referencia a lo que
resulta de un proceso de
aprendizaje (Significados,
2014).

Herramientas de autor,
son aplicaciones
informaticas creadas con el
de

publicaciéon vy

objetivo facilitar la
creacion,
gestion de materiales vy
recursos educativos en
formato digital. En otras
palabras, son programas

que permiten crear

contenido digital utilizando

diferentes elementos

docente de los
centros
educativos, del
area de
educacion

media del sector
privado de Ila
ciudad de San
Miguel, a través

del cual se
podra realizar
diagndstico

interno de los

conocimientos y
competencias
que poseen los
docentes de
estas
instituciones de

educacion.
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multimedia (XTEACH,
2022).
VARIABLES . .
DEFINICION DEFINICION
VARIABLE INDICADORES
CONCEPTUAL OPERACIONAL
DEPENDIENTE
Disefio, se conoce como el | La variable serd | Pedagogia.
arte de proyectar el | examinada a | Tecnologia.
aspecto, la funcion y la|través de un | Metodologia.
produccién de un objeto | cuestionario Pautas de
funcional por medio de | dirigido al | disefio.
signos graficos, sea que se | personal Calidad.
trate de un  objeto | docente de los | Interoperabilidad.
bidimensional 0 | centros Escalabilidad.
tridimensional. educativos, del | Accesibilidad.
(Significados, 2014) area de | Reusabilidad.
_ _ educacion
Disefio de los Objetos  Virtuales de
_ ) . media, del
Objetos Virtuales Aprendizaje (OVA), son _
L . sector privado
de Aprendizaje todo material o recurso

digital, distribuido o]
consultado a través de
Internet, estructurado de
una forma significativa y
asociado a un propdsito
educativo Callejas et al.

(2011).

de la ciudad de
San Miguel, el
cual  permitira
determinar el
nivel de
conocimientos
sobre el disefio
de Objetos
Virtuales de
Aprendizaje
(OVA).
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CAPITULO Ill: METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION
3.1 TIPO DE ESTUDIO Y ESTRATEGIA METODOLOGICA

e Metodologia mixta - Cualicuantitativo

Los métodos mixtos son los que representan un conjunto de procesos sistematicos,
empiricos y criticos de investigacion e implican la recoleccion y el analisis de datos
cuantitativos y cualitativos, de igual forma estos permiten su integracién y discusion
conjunta, para realizar inferencias producto de toda la informacion recabada y lograr un

mayor entendimiento del fenébmeno que se estudia.

Chen (2006), los define estos métodos como la integracion sistemética de los métodos
cuantitativo y cualitativo en un solo estudio con el fin de obtener una “fotografia” mas
completa del fendmeno, ademas, sefiala que estos pueden ser conjuntados de tal manera
que los enfoques cuantitativo y cualitativo conserven sus estructuras y procedimientos
originales; o bien, que dichos métodos pueden ser adaptados, alterados o sintetizados para

efectuar la investigacion y lidiar con los costos del estudio.

“En resumen, los métodos mixtos utilizan evidencia de datos numéricos, verbales, textuales,
visuales, simbdlicos y de otras clases para entender problemas en las ciencias” (Creswell
& Creswell, 2018) y (Lieber & Weisner, 2010).

Johnson et al. (2006), presentan a la investigacién mixta como un continuo en donde se
mezclan los enfoques cuantitativo y cualitativo, teniendo en cuenta que en estos métodos

el investigador puede centrarse mas en uno de ellos o dandoles el mismo peso.

Los métodos mixtos pueden implementarse de acuerdo a diversas secuencias. A
veces lo cuantitativo precede a lo cualitativo, en otras ocasiones, lo cualitativo es
primero; también pueden desarrollarse de manera simultdnea o en paralelo, e
incluso es factible fusionarlos desde el inicio y a lo largo de todo el proceso de

investigacion. Hernandez et al. (2014)

El método cualicuantitativo es un método de estudio que puede parecer que las

perspectivas se oponen, pero que dentro de la investigacion ayudé a enriquecer y
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complementar, esto debido a que cuando se combinaron los datos obtenidos contribuyeron

a potenciar la mirada del equipo investigador.

TIPO DE ESTUDIO

El tipo de estudio que se implementd fue el explicativo empirico ya que dentro de la
investigacion se establecen hipétesis, es decir, supuestos 0 presunciones tedricas que se
pueden verificar empiricamente, en forma directa o indirecta, dichas hipétesis fueron el
nucleo de la investigacion, se tomd a bien el utilizar este tipo de estudio debido a que trata
de dar cuenta del funcionamiento del fendmeno en términos de relaciones de influencia
reciproca entre variables, factores o elementos. Este enfoque ayudé al equipo investigador
a verificar si la teoria planteada funcionaba al momento de contrastarla con los hechos
empiricos, es decir, si realmente la falta de competencias y conocimientos sobre el uso de
las Herramientas de Autor influyen en el disefio de los Objetos Virtuales de Aprendizaje
dentro de los procesos de educacién media de las instituciones privadas de la Ciudad de

San Miguel.

Los estudios explicativos van mas alla de la descripcion de conceptos o fenémenos, o del
establecimiento de relaciones entre conceptos; es decir, estan dirigidos a responder por las
causas de los eventos y fendmenos fisicos o sociales. Como su nombre lo indica, su interés
se centra en explicar por qué ocurre un fenémeno y en qué condiciones se manifiesta o por

qué se relacionan dos o mas variables. Herndndez Sampieri et al. (2014, pag. 128)

Los estudios de tipo empiricos se basan en la experiencia, en el contacto con la realidad;
es decir, se fundamentan en la experimentacién y la l6gica que, junto a la observacion de
fendbmenos y su andlisis estadistico, son los més utilizados en el campo de las ciencias

sociales y en las ciencias naturales (Bernal, 2010).

Con las definiciones anteriores se puede concluir que el estudio explicativo empirico son
investigaciones que buscan responder por las causas de los eventos y fenédmenos fisicos
0 sociales que se presentan en la realidad en la que vive el investigador, y que cuyas
conclusiones seran extraidas mediante pruebas empiricas concretas y verificables,
mediante estudios cualitativos y cuantitativos que buscan verificar la hipotesis o las

hipotesis que se hubieran planteado durante el proceso investigativo.
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POBLACION Y MUESTRA
Poblacién
La poblacién a la que se le realizé este estudio fue a los docentes de las instituciones de

educacion media del sector privado de la Ciudad de San Miguel.

Muestra
La muestra es un subconjunto o parte del universo o poblacion con la que se llevara a cabo
la investigacidn, para este estudio se trabajara con la siguiente formula:
Z’PQN
T EX(N-1)+Z2PQ

n

Al realizar la sustitucion de los valores se obtiene la siguiente operacionalizacion:

n="~2

Z=1.95

P=05

Q=(1-P)=05

N =200

E =0.05

N (1.95)2 (0.5) (0.5) (200)

= (0.05)2(200 — 1) + (1.95)2 (0.5) (0.5)
n ~ 131

Segun el resultado obtenido al emplear la formula, se obtiene un dato de 131 docentes a

los cuales se les administraran las técnicas de encuesta y entrevista.

Tabla de Poblacién y Muestra

No Nombre de la Poblacién Muestra Estado de la
Institucion total de Institucion
docentes
por Total de Total de
institucion docentes docentes
Entrevistados | Encuestados
1 | Academia Europea 7 2 2 Activo
Salvadorefa
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Centro Cultural
Salvadorefio
Americano

Activo

Centro de
Formacién en
Ciencias
Comerciales

Activo

Colegio Adventista

Activo

Colegio Centro
Internacional de
Programacion de
Computadoras

Activo

Colegio Cristiano
Josué

Activo

Colegio Cristiano
Prof. Marta Garay
de Castillo

Activo

Colegio Jesus de
Nazareth

Activo

Colegio Padre
Agustin Valentini

Activo

10

Colegio Superior de
Comercio

Activo

11

Colegio
Tecnolbgico Prof.
Justo Gonzales
Carrasco

Activo

12

Liceo América

Activo

13

Liceo Bautista
Panamericano

Activo

14

Liceo Cristiano
Adventista

Activo

15

Liceo Frankfurt

Activo

16

Liceo San Miguel

Activo
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17 | Colegio Técnico 7 2 2 Activo
Cultural

18 | Instituto General 7 2 2 Activo
Gerardo Barrios

19 | Escuela 7 2 2 Activo
Latinoamericana

20 [ Colegio Hermanos 7 0 0 MINEDUCYT
Maristas

21 | Colegio Josefino 7 0 0 MINEDUCYT
Nuestra Sefiora de
la Paz

22 | Colegio 7 0 0 MINEDUCYT
Guadalupano de
San Miguel

23 | Colegio Sagrado 7 0 0 Sin
Corazoén de Jesus y Autorizacion
de Maria

24 | Escuela Cristiana 7 0 0 Sin
Oasis Autorizacion

25 | Liceo Francisco 7 0 0 Cerrado
Gavidia

26 | Colegio Albert 6 0 0 Cerrado
Einstein

27 | Colegio Albita de 7 0 0 Cerrado
Rodriguez

28 | Colegio Cristiano 14 6 0 0 Cerrado
de Abril

29 [ Colegio Montecarlo 6 0 0 Cerrado

Total 200 38 38
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3.2 TECNICAS E INSTRUMENTOS
Técnicas

e Encuesta
Es unatécnica que se llevd a cabo mediante la aplicacion de un cuestionario a una muestra
de personas. Las encuestas se aplicaron para poder obtener datos cuantitativos sobre la
temética a investigar. Para el estudio dicho instrumento se administr6 a los docentes de las
diferentes instituciones privadas de nivel medio de la zona metropolitana de la Ciudad de
San Miguel, segun la muestra calculada, con este se permitié obtener datos como, edades,
sexo, titulo académico, etc.

e Entrevista no estructurada
Es un instrumento que no sigue ningln patron estandar de preguntas. Es subjetiva, y el
entrevistador hace preguntas basadas en los requisitos que el investigador necesita, con
esta entrevista es facil para el entrevistador observar como reaccionan los candidatos al
flujo cambiante de preguntas. Este tipo de instrumento logré capturar datos del tipo
cualitativo, los cuales fueron importantes para conocer el comportamiento y opinion de los
candidatos sobre el tema OVA.

e Estadisticas fuentes secundaria de datos
Hace referencia a toda la informacién que una institucion, empresa o persona, utiliza para
su estudio datos estadisticos no recogidos por ella, sino provenientes de una fuente
primaria y luego las publica o difunde, esa nueva publicacion sera una fuente secundaria.
Dicha informacion fue de tipo cuantitativo y dentro de la investigacion se utilizd para
determinar cuantos colegios privados hay en la zona metropolitana de San Miguel y la

cantidad total de docentes registrados en el MINEDUCYT.

Instrumentos

e El cuestionario
Se hizo uso de un cuestionario estructurado conformado por preguntas cerradas y de
seleccién que permitieron la obtencion de las respuestas requeridas. Elaborado en la
plataforma de Google Forms, pero que fue administrado de manera presencial, el cual

permitié a través de la encuesta la recoleccion de datos cuantitativos en la investigacion.

Asimismo, se hizo uso de un cuestionario no estructurado con preguntas abiertas que
permitieron la obtencidn de respuestas requeridas a través de la entrevista, el cual permitio

la recoleccion de datos cualitativos.
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3.3 ETAPAS DE LA INVESTIGACION

o Etapa I: Situacion Problematica
Se describié la problematica a tratar en el estudio y se justificd y analizé la importancia de
la tematica a investigar.

e FEtapa ll: Disefio de matriz y descripcion del tema de investigacion
Se cred la matriz en la que se colocan las variables dependiente e independiente de la
hipotesis y los indicadores que se analizaran mediante los instrumentos de la investigacion.

o FEtapa lll: Disefio de anteproyecto
En esta etapa se realizé la recopilacion de toda la informacién necesaria para la creacion
del marco tedrico, de igual forma en esta fase se realizé la operacionalizaciéon de variables
e identificacién de indicadores, asi como también la descripcion del tipo de investigaciéon y
calculo de muestra.

e Etapa IV: Investigacién de campo
Se emplearon de manera presencial las técnicas e instrumentos que se seleccionaron a la
muestra calculada, se contact6 a las instituciones educativas y se les explicé la tematica
que se llevaria a cabo para poder pasar las encuestas y entrevistas, para de esta forma
agendar el dia de visita y poder obtener la informacién que se necesita en la investigacion.

e FEtapa V: Presentacion y analisis de resultados
Se analizaron todos los datos obtenidos para poder de esta manera, determinar si la
hipétesis planteada es verdadera o nula.

e Etapa VI: Conclusiones y recomendaciones
Se verificaron los resultados contra los planteamientos realizados y se present6 la
propuesta metodoldgica basada en los resultados obtenidos.

o FEtapa VII: Defensa de trabajo de tesis
Se presento la investigacion realizada ante el comité evaluador a cargo de todo el proceso
de desarrollo del proyecto; la comitiva se encargd de decidir si el proyecto era aprobado
para lograr obtener el titulo de Master en Docencia con Enfoque en Entornos Virtuales de

Aprendizaje.

3.4 PROCEDIMIENTO DE ANALISIS
A través de la aplicacion del método mixto se permitio recabar informacién obteniendo datos
cuantitativos y cualitativos, se utilizaron instrumentos que se aplicaron a los diferentes

docentes de las instituciones de educacion media del sector privado de la Ciudad de San
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Miguel, los cuales, permitieron recabar informacion sobre las competencias y conocimientos

que los docentes tienen sobre el disefio de Objetos Virtuales de Aprendizaje.

Una vez obtenidos los datos de la aplicacion de ambos instrumentos en la investigacion de
campo, primeramente se procesaron y tabularon los datos cuantitativos obtenidos a través
de la aplicacién de la encuesta segun los graficos que genera la herramientas en linea
Google Forms; donde, se tom¢ la informacion numérica obtenida de dicha encuesta, y con
ella se contabilizd y procesd la informacién para posteriormente calcular niveles
porcentuales, los cuales se presentaron a través de graficos y tablas. Finalmente, se
procedi6 a la realizacion del andlisis de los datos.

Seguidamente, se realizé el analisis de los datos cualitativos obtenidos a través de la
entrevista los cuales se agruparon en tablas por categorias posterior a la transcripcion
completa de las entrevistas, las cuales se capturaron a través de hardware que graba
sonido. Al finalizar el proceso de analisis de los respectivos datos, se procedié a realizar la
interpretacion y triangulacién de datos obtenidos de los resultados de la encuesta por medio
de la operacionalizacion de la hipétesis; asi como la informacién categorizada obtenida de
las entrevistas sobre la tematica para finalmente llegar a las conclusiones respectivas del

estudio.
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CAPITULO IV: HALLAZGOS EN LA INVESTIGACION
4.1 PRESENTACION Y DISCUSION DE RESULTADOS

La investigacion realizada permitié conocer los factores que influyen en el disefio de los
Objetos Virtuales de Aprendizaje en los procesos de educacién media de las instituciones
privadas de la Ciudad de San Miguel, El Salvador, asimismo, determinar el nivel de dominio
técnico y pedagdgico para el disefio de los objetos virtuales de aprendizaje en los docentes
de las instituciones privadas; ademas, identificar las politicas existentes en cuanto a la
orientacion e implementacion de estandares sobre el disefio y uso de los Objetos Virtuales
de Aprendizaje; igualmente, especificar qué instituciones cuentan con planes de
capacitacion para la adquisicion o fortalecimiento de competencias en los docentes para el
disefio de los Objetos Virtuales de Aprendizaje para luego, proponer una guia metodolégica
sobre los procesos de andlisis, disefio e implementacion de Objetos Virtuales de
Aprendizaje.

Para el abordaje de los resultados de esta investigacion, se realizé el andlisis de los datos
de cada una de las preguntas de la encuesta, al mismo tiempo se determinaron cuatro
categorias para el andlisis de la entrevista, las cuales se formularon a partir de los objetivos,
tanto generales como especificos y la pregunta de investigacion que ha orientado todo el
proceso. En cada una de las categorias se presentan los aportes brindados por los docentes

de cada una de las instituciones privadas de educacioén media de la Ciudad de San Miguel.

Para obtener la muestra poblacional se consideré una poblacién de 29 instituciones
privadas que se encontraban en la base de datos del Ministerio de Educacién, pero que al
realizar las visitas de estas Instituciones se constatdé que 3 Instituciones eran Colegios
Catolicos Cristianos, los cuales reciben apoyo directo del Ministerio de Educacioén, dato que
podria afectar el objetivo de la muestra; por otro lado, 2 instituciones nos negaron el acceso
por politicas de seguridad en la informacion interna, ademas, se encontr6 que 5
instituciones se encontraban cerradas a raiz de la pandemia provocada por COVID-19, por

lo cual se quedd con un total de 19 instituciones a encuestar y entrevistar.

De acuerdo a los resultados obtenidos en los dos instrumentos de recolecciéon de datos se
pudo encontrar una disparidad en la informacion, esto se debi6 a la confusiéon que existe

por parte de los docentes en el ambito de objetos virtuales de aprendizaje, hecho que se
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pudo confirmar al momento de realizar el analisis de las preguntas sobre si han utilizado o
disefiado alguna vez un OVA y sobre el dominio sobre el uso de alguna herramienta de

autor, los cuales mostraron realidades completamente diferentes.

A continuacioén, se desarrollan las reflexiones finales de ambos instrumentos, las cuales
dieron origen a la propuesta metodolégica sobre los procesos de analisis, disefio e

implementacion de Objetos Virtuales de Aprendizaje.

4.1.1 Encuesta
RESULTADOS DEL CUESTIONARIO UTILIZADO PARA LOS DOCENTES DE LAS INSTITUCIONES
PRIVADAS DE EDUCACION MEDIA DE LA CIUDAD DE SAN MIGUEL.

Seleccione la institucién para la cual labora

Alternativa Frecuencia | Porcentaje

Academia Europea Salvadorefia 2 5.3%
Centro Cultural Salvadorefio Americano 2 5.3%
Centro de Formacion en Ciencias Comerciales 2 5.3%
Colegio Adventista 2 5.3%
Colegio CIPC 2 5.3%
Colegio Cristiano Josué 2 5.3%
Colegio Cristiano Prof. Marta Garay de Castillo 2 5.3%
Colegio Jesus de Nazareth 2 5.3%
Colegio Padre Agustin Valentini 2 5.3%
Colegio Superior de Comercio 2 5.3%
Colegio Tecnologico Prof. Justo Gonzales Carrasco 2 5.3%
Liceo América 2 5.3%
Liceo Bautista Panamericano 2 5.3%
Liceo Cristiano Adventista 2 5.3%
Liceo Frankfurt 2 5.3%
Liceo San Miguel 2 5.3%
Colegio Técnico Cultural 2 5.3%
Instituto General Gerardo Barrios 2 5.3%
Escuela Latinoamericana 2 5.3%

Total 38 100%

Tabla 1: Institucion educativa - Fuente: Elaborado por el equipo investigador
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Institucion educativa

Seleccione la institucion para la cual labora
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Gréfico 1: Institucion educativa - Fuente: Elaborado por el equipo investigador

Analisis: Segun los resultados obtenidos sobre la institucion educativa para la cual labora
la poblacién encuestada; se obtuvo que, para la Academia Europea Salvadorefia labora un
5.3%, el Centro Cultural Salvadorefio Americano 5.3%, el Centro de Formacion en Ciencias
Comerciales 5.3%, el Colegio Adventista 5.3%, el Colegio CIPC 5.3%, el Colegio Cristiano
Josué 5.3%, el Colegio Cristiano Prof. Marta Garay de Castillo 5.3%, el Colegio Jesus de
Nazareth 5.3%, el Colegio Padre Agustin Valentin 5.3%, el Colegio Superior de Comercio
5.3%, el Colegio Tecnoldgico Prof. Justo Gonzéles Carrasco 5.3%, Liceo América 5.3%,
Liceo Bautista Panamericano 5.3%, Liceo Cristiano Adventista 5.3%, Liceo Frankfurt 5.3%,
Liceo San Miguel 5.3%, el Colegio Técnico Cultural 5.3%, el Instituto General Gerardo

Barrios 5.3% y para la Escuela Latinoamericana labora un 5.3%.
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Interpretacion: De acuerdo con los resultados obtenidos, se puede observar una

participacién equitativa por parte de todas las instituciones de la poblacion encuestada.

Seleccione el género

Alternativa Frecuencia Porcentaje
Femenino 21 55.3%
Masculino 17 44.7%

Total 38 100%

Tabla 2: Género - Fuente: Elaborado por el equipo investigador

Género

Seleccione el género

m Femenino ® Masculino

Gréfico 2: Género - Fuente: Elaborado por el equipo investigador

Andlisis: Segun los resultados obtenidos sobre el género del total de la poblacion
encuestada, se observa un 55.3% del género femenino y un 44.7% del género masculino.

Interpretacion: Del total de los encuestados, se puede observar un alza mayor por parte

del género femenino en la intencion de las respuestas sobre el género masculino de las

diferentes instituciones privadas de la zona urbana de la Ciudad de San Miguel.
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Seleccione el rango de edad

Alternativa Frecuencia Porcentaje
20-25 14 36.8%
26-30 9 23.7%
31-35 8 21.1%
36-40 3 7.9%
41-45 0 0.0%

46 - En adelante 4 10.5%
Total 38 100%

Tabla 3: Rango de edad - Fuente: Elaborado por el equipo investigador

Rango de edad

Seleccione el rango de edad

m20-25 =26-30 m=31-35 36-40 m=41-45 =46 -En adelante

Gréfico 3: Rango de edad - Fuente: Elaborado por el equipo investigador

Andlisis: Segun los resultados obtenidos sobre el rango de edades de la poblacion
encuestada, se observa que el 36.2% la edad oscila entre 20 y 25 afios, un 23.7% entre 26
y 30 afios, un 21.1% entre 31 y 35 afios, un 7.9% entre 36 y 40 afios y un 10.5% oscila

entre 46 afios o mas.
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Interpretaciéon: Del resultado total de los encuestados, se observa que la poblacién
docente de las diferentes instituciones privadas, la gran mayoria son jévenes que
incursionan en el desarrollo curricular generando asi un impacto generacional sobre la

poblacién de mayor edad.

¢ Qué nivel de escalafén posee actualmente?

Alternativa Frecuencia Porcentaje
Nivel | 15 39.5%
Nivel Il 20 52.6%

Otro 0.0%
Ninguno 3 7.9%
Total 38 100%

Tabla 4: Nivel de escalafén - Fuente: Elaborado por el equipo investigador

Nivel de escalafdn

éQué nivel de escalafén posee actualmente?

7.90%

= 0.00%
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Gréfico 4: Nivel de escalafén - Fuente: Elaborado por el equipo investigador

Andlisis: Segun los resultados obtenidos sobre el nivel de escalafon que poseen los
docentes actualmente son: en Nivel | un 39.5%, en Nivel Il 52.6% y un 7.9% no posee nivel
de escalafén.
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Interpretacion: Del resultado total de los encuestados, se observa que en gran parte de la
poblacion encuestada que componen los diferentes colegios privados, manejan un
promedio de escalafén nivel dos sobre las otras opciones de respuesta, siendo este
resultado aceptable, por otra parte, se observa que en algunas instituciones hay personal

docente que no poseen este respaldo educativo.

¢, Cuédl es la especialidad a la cual pertenece su escalafon?

Alternativa Frecuencia Porcentaje
Matematica 4 10.4%
Ciencias sociales 6 15.8%
Lenguaje y literatura 3 7.9%
Informatica 5 13.2%
Idioma inglés 6 15.8%
Ciencias naturales 6 15.8%
Otro 5 13.2%
Ninguno 3 7.9%
Total 38 100%

Tabla 5: Especialidad de escalafon - Fuente: Elaborado por el equipo investigador

Especialidad de escalafon

¢Cual es la especialidad a la cual pertenece su
escalafén?

7.90%

AV

7.90%
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= [dioma inglés = Ciencias naturales = Otro = Ninguno

Grafico 5: Especialidad de escalafén - Fuente: Elaborado por el equipo investigador
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Analisis: Segun los resultados obtenidos sobre la especialidad de escalaféon que poseen
los docentes encuestados; se observa que, un 10.4% posee especialidad en matematicas,
un 15.8% posee especialidad en ciencias sociales, un 7.9% posee especialidad en
informatica, un 13.2% posee especialidad en idioma inglés, un 15.8% posee especialidad
en ciencias naturales, un 13.2% posee otra especialidad y un 7.9% no posee ninguna

especialidad de escalafén.

Interpretacion: Del resultado total de los encuestados, se observa que hay equilibrio en
algunas ramas de estudio que se priorizan en cada institucion privada, al igual, en esta
encuesta se puede observar que hay otras asignaturas de especialidad que se aplican en
dichas instituciones, como también, hay docentes que no cuentan con ninguna de las

anteriores especialidades, esto puede ser porgue no poseen un nivel de escalafén.

¢,Cual es el grado académico que posee?

Alternativa Frecuencia Porcentaje
Profesor 12 31.6%
Licenciado 19 50%
Ingeniero 2 5.3%
Master 5 13.1%
Doctorado 0 0%
Total 38 100%

Tabla 6: Grado académico - Fuente: Elaborado por el equipo investigador
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Grado académico

¢Cual es el grado académico que posee?
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Gréfico 6: Grado académico - Fuente: Elaborado por el equipo investigador

Analisis: Segun los resultados obtenidos a través de la encuesta realizada en cuanto al
grado académico que los docentes poseen, se observa que un 31.6% son profesores, un
50% son licenciados, un 5.3% son ingenieros y un 13.1% son master.

Interpretacion: Del resultado total de los encuestados, se puede observar que, el grado
académico de los docentes que forman parte de los diferentes colegios privados, en su
mayoria tienen el grado de licenciatura, generando asi; un dato muy alentador en el nivel
educativo que posean sus docentes, también, en los datos obtenidos se puede observar
gue en algunos de los colegios hay docentes que cuentan con el grado de Master, esto
permite evaluar con mayor calidez el rendimiento académico que se aplican en estas

instituciones educativas de la ciudad de San Miguel.
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¢ Tiene conocimiento a qué hacen referencia las Tecnologias de Informacion y

Comunicaciéon?

Alternativa Frecuencia Porcentaje
Si 37 97.4%
No 0 0.0%
Poco 2.6%
Total 38 100%

Tabla 7: Conocimiento sobre TIC - Fuente: Elaborado por el equipo investigador

Conocimiento sobre TIC

éTiene conocimiento a qué hacen referencia las
Tecnologias de Informacién y Comunicacion?
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Gréfico 7: Conocimiento sobre TIC - Fuente: Elaborado por el equipo investigador

Analisis: Segun los resultados obtenidos a través de la encuesta realizada en cuanto a los
conocimientos que los docentes poseen sobre las Tecnologias de Informacion y
Comunicacion, se observa que, un 97.4% respondieron que si conocen a que hacen
referencia las TIC y un 2.6% respondieron tener poco conocimiento sobre las Tecnologias

de Informacién y Comunicacion.

Interpretacion: Del resultado total de los encuestados, se puede observar que en la

mayoria de las instituciones privadas; los docentes conocen las Tecnologias de Informacion
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y Comunicacion, esto se debe a que muchos de los docentes son jovenes y se interesan

por innovar en la ensefanza-aprendizaje.

¢Posee conocimientos sobre herramientas para el disefio de materiales multimedia

orientados ala educaciéon?

Alternativa Frecuencia Porcentaje
Si 29 76.3%
No 2 5.3%
Poco 7 18.4%
Total 38 100%

Tabla 8: Conocimiento sobre herramientas de disefio multimedia - Fuente: Elaborado por el equipo
investigador

Conocimiento sobre herramientas de disefio multimedia

¢Posee conocimientos sobre herramientas para el diseiio
de materiales multimedia orientados a la educacién?

o
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Graéfico 8: Conocimiento sobre herramientas de disefio multimedia - Fuente: Elaborado por el equipo

investigador

Analisis: Segun los resultados obtenidos sobre el conocimiento en herramientas para el
disefio de materiales multimedia orientados a la educacion que poseen los docentes
encuestados, se observa que un 76.3% si posee conocimientos, un 5.3% no posee

conocimientos y un 18.4% poseen poco conocimiento sobre estas herramientas de disefio.
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Interpretacion: Del resultado total de los encuestados, la mayor parte afirmaron que tienen
conocimientos sobre las herramientas para el disefio de materiales multimedia orientados
al &mbito educativo, lo cual surge porque un porcentaje considerable de los docentes
encuestados son jovenes y en el afan de mejorar los contenidos visuales han tenido acceso
a dichas herramientas, de igual manera, se observa un porcentaje de docentes
encuestados que tienen poco conocimiento en estas herramientas, y también se obtuvo un
porcentaje aungque menor; pero que no poseen conocimientos sobre estas herramientas, lo

cual se interpreta que estos docentes no estan innovando en la ensefianza-aprendizaje.

¢Cuenta con habilidades en el manejo de las TIC?

Alternativa Frecuencia Porcentaje
Si 29 76.3%
No 0.0%
Poco 23.7%
Total 38 100%

Tabla 9: Habilidades en el manejo de TIC -- Fuente: Elaborado por el equipo investigador

Habilidades en el manejo de TIC

éCuenta con habilidades en el manejo de las TIC?

= 0.00%
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Grafico 9: Habilidades en el manejo de TIC -- Fuente: Elaborado por el equipo investigador
Analisis: Segun los resultados obtenidos a través de la encuesta en cuanto a las
habilidades que los docentes poseen en el manejo de las TIC, se observa que un 76.3% si
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cuenta con estas habilidades y un 23.7% solo cuenta con pocas habilidades en el manejo
de las TIC.

Interpretacion: Del resultado total de los encuestados, se observa que en su mayoria
cuentan con habilidades en el manejo de las TIC, esto se debe a que los docentes
encuestados son jévenes y en su vida cotidiana aplican las nuevas tecnologias, generando
asi, este dato positivo en el sistema de educacién, también se puede observar que en un
rango menor, hay docentes que cuentan con pocas de estas habilidades, lo cual se
interpreta por el rango de edad en la que se encuentran y por ende, prefieren continuar con

los métodos tradicionales de ensefanza.

¢ Tiene conocimientos a qué hace referencia Objetos Virtuales de Aprendizaje

(OVA)?
Alternativa Frecuencia Porcentaje
Si 16 42.1%
No 16 42.1%
Vagamente 6 15.8%
Total 38 100%

Tabla 10: Conocimiento sobre OVA - Fuente: Elaborado por el equipo investigador
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Conocimiento sobre OVA

¢Tiene conocimientos a qué hace referencia Objetos
Virtuales de Aprendizaje (OVA)?

mSi = No =Vagamente

Gréfico 10: Conocimiento sobre OVA - Fuente: Elaborado por el equipo investigador

Andlisis: Segun los resultados obtenidos sobre el conocimiento que los docentes poseen
en cuanto a los Objetos Virtuales de Aprendizaje, se puede observar que, un 42.1% si
conoce a qué hacen referencia los OVA, un 42.1% no conoce qué son los OVA y un 15.8%
tienen conocimientos vagos sobre a qué hacen referencia los Objetos Virtuales de

Aprendizaje.

Interpretacion: Del resultado total de los encuestados, se puede observar que, la poblacion
docente mantiene equilibrio de opiniones, tanto de manera positiva como de manera
negativa en el conocimiento de Objetos Virtuales de Aprendizaje, lo cual se interpreta, por
no tener acceso a informacion adecuada que les permita conocer cémo funcionan los OVA,
ademas, también se puede observar que en un dato menor; hay docentes que tienen
conocimiento vago sobre OVA.
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¢Jldentifica la diferencia entre un Objeto de Aprendizaje y un Objeto Virtual de

Aprendizaje?

Alternativa Frecuencia Porcentaje
Si 25 65.8%
No 6 15.8%
Poco 7 18.4%
Total 38 100%

Tabla 11: Diferencia entre Objeto de Aprendizaje y OVA - Fuente: Elaborado por el equipo investigador

Diferencia entre Objeto de Aprendizaje y OVA

éldentifica la diferencia entre un Objeto de Aprendizaje y
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Gréfico 11: Diferencia entre Objeto de Aprendizaje y OVA - Fuente: Elaborado por el equipo investigador

Analisis: Segun los resultados obtenidos a través de la encuesta realizada sobre el
conocimiento que los docentes tienen en cuanto a la diferencia entre un Objeto de
Aprendizaje y un Objeto Virtual de Aprendizaje, se observa que, el 65.8% si identifica una
diferencia clara entre ambos términos, un 15.8% no puede identificar una diferencia y un
18.4% que, aunque poco, si pueden identificar una diferencia entre Objeto de Aprendizaje
y Objeto Virtual de Aprendizaje.
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Interpretacion: Del resultado total de los encuestados, la mayoria de los encuestado hacen
mencién que si conocen la diferencia entre un Objeto de Aprendizaje y un Objeto Virtual de
Aprendizaje, partiendo de la pregunta anterior, se puede observar discrepancia en la
veracidad de los datos obtenidos en esta pregunta, ya que, en la anterior hubo una division
de opiniones sobre que eran los Objetos Virtuales de Aprendizaje, dadas las circunstancias,
en esta pregunta no existe concordancia en el conocimiento de la diferencia entre un Objeto
de Aprendizaje y un Obijeto Virtual de Aprendizaje, por tanto, esto surge porque existe una
mala interpretacion o confusion de lo que realmente hacen referencia los OVA.

¢Ha disefiado y utilizado alguna vez un Objeto Virtual de Aprendizaje?

Alternativa Frecuencia Porcentaje
Si 24 63.2%
No 14 36.8%
Total 38 100%

Tabla 12: Disefio y utilizacion de OVA - Fuente: Elaborado por el equipo investigador

Disefio y utilizacion de OVA

¢Ha disefado y utilizado alguna vez un Objeto Virtual de
Aprendizaje?

u Si = No

Gréfico 12: Disefio y utilizacion de OVA - Fuente: Elaborado por el equipo investigador
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Analisis: Segun los resultados obtenidos sobre si los docentes han disefiado y utilizado
alguna vez un Objeto Virtual de Aprendizaje, se observa que, un 63.2% de los encuestados

si han disefiado y utilizado los OVA y un 36.8% respondieron que no hacen uso de OVA.

Interpretacion: Del resultado total de los encuestados, la mayoria de estos hacen mencion
que si han disefiado y utilizado un Objeto Virtual de Aprendizaje, pero partiendo del
resultado sobre la pregunta si conocen a qué hacen referencia los OVA, en la que se mostro
un resultado de respuesta equilibradas. Se puede observar discrepancia en la veracidad de
los datos obtenidos en esta pregunta ya que, los que afirmaron haber utilizado un OVA, no
coinciden con las respuestas sobre los conocimientos de estos recursos, por tanto, esto
surge porque que existe una mala interpretacion o confusion de lo que realmente hacen
referencia los OVA.

¢, Qué nivel de dominio posee en el disefio y desarrollo de Objetos Virtuales de
Aprendizaje?

Alternativa Frecuencia Porcentaje
Nivel basico 18 47.4%
Nivel intermedio 9 23.7
Nivel avanzado 4 10.5%
Ningun nivel 7 18.4%
Total 38 100%

Tabla 13: Dominio en disefio y desarrollo de OVA - Fuente: Elaborado por el equipo investigador
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Dominio en disefio y desarrollo de OVA

éQué nivel de dominio posee en el disefio y desarrollo de
Objetos Virtuales de Aprendizaje?
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Grafico 13: Dominio en disefio y desarrollo de OVA - Fuente: Elaborado por el equipo investigador

Analisis: Segun los resultados obtenidos a través de la encuesta realizada a los docentes
sobre el nivel de dominio que poseen en el disefio y desarrollo de Objetos Virtuales de
Aprendizaje, se observa que, un 47.4% de los encuestados posee un nivel basico, un 23.7%
posee un nivel intermedio, un 10.5% posee nivel avanzado y un 18.4% no posee ningun

nivel.

Interpretacion: Del resultado total de los encuestados, se puede observar que los datos
obtenidos, la mayoria de docentes cuentan con un nivel basico de dominio en el disefio y
desarrollo de OVA, sin embargo, se puede observar que los resultados no concuerdan en
la mayoria de las respuestas presentadas, en relacion con los resultados obtenidos en las
preguntas sobre el conocimiento y utilizacion de OVA, esto se debe a que los docentes
confunden los Objetos Virtuales de Aprendizaje con otras terminologias, llevandoles a
responder de manera no concordante en esta pregunta, dando como resultado variaciones
considerables en cada una de las respuestas sobre el nivel de dominio en el disefio y
desarrollo de OVA, ya que, lo ideal hubiese sido encontrar un patrén considerable de
personas que no tuvieran un nivel en el disefio y aplicacion de estos recursos, como lo
manifestaron cuando se les consult6é si tenian conocimientos de a qué hace referencia

Objetos Virtuales de Aprendizaje.
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¢ Tiene conocimiento sobre qué son las herramientas de autor?

Alternativa Frecuencia Porcentaje
Si 19 50%
No 8 21.1%
Poco 11 28.9%
Total 38 100%

Tabla 14: Conocimiento sobre Herramientas de Autor - Fuente: Elaborado por el equipo investigador

Conocimiento sobre Herramientas de Autor

éTiene conocimiento sobre qué son las herramientas
de autor?
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Gréfico 14: Conocimiento sobre Herramientas de Autor - Fuente: Elaborado por el equipo investigador

Analisis: Segun los resultados obtenidos en cuanto a los conocimientos que los docentes
poseen sobre qué son las herramientas de autor, se observa que, un 50% de la poblacion
encuestada respondieron si tener conocimientos sobre estas herramientas, un 21.1%

respondieron no tener conocimientos y un 28.9% respondieron tener poco conocimiento

sobre qué son las herramientas de autor.

Interpretacion: Del resultado total de los encuestados, se puede observar que la mayoria
de los docentes conocen a qué hacen referencia las herramientas de autor, también se

obtuvo que m&s de una cuarta parte de los encuestados conocen y han escuchado poco
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de estas herramientas, sin embargo, hay una minoria de docentes que mencionan en el
presente instrumento que no conocen sobre qué son las herramientas de autor, lo cual

surge porque estos docentes nunca han disefiado y desarrollado un recurso de OVA.

¢ Tiene dominio sobre el uso de alguna herramienta de autor?

Alternativa Frecuencia Porcentaje
Si 24 63.1%
No 14 36.9%
Total 38 100%

Tabla 15: Dominio en el uso de Herramientas de Autor - Fuente: Elaborado por el equipo investigador

Dominio en el uso de Herramientas de Autor

¢Tiene dominio sobre el uso de alguna herramienta
de autor?

= Si = No

Gréfico 15: Dominio en el uso de Herramientas de Autor - Fuente: Elaborado por el equipo investigador

Andlisis: Segun los resultados obtenidos en cuanto al dominio que los docentes poseen
sobre el uso de alguna herramienta de autor, se puede observar que, un 63.1% si tiene
dominio sobre el uso de alguna herramienta de autor, y un 36.9% manifiestan no tener
dominio sobre alguna herramienta de autor.

Interpretacion: Del resultado total de los encuestados, se puede observar que la mayor
parte de los docentes de los diferentes colegios privados de la ciudad de San Miguel,
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manifiestan tener dominio en la utilizacién y aplicacion de las herramientas de autor, y en

una escala menor, manifiestan no tener dominio sobre estas herramientas de autor.

¢Conoce sobre las metodologias para el disefio y desarrollo de OVA?

Alternativa Frecuencia Porcentaje
Si 10 26.3%
No 16 42.1%
Vagamente 12 31.6%
Total 38 100%

Tabla 16: Metodologias para el disefio y desarrollo de OVA - Fuente: Elaborado por el equipo investigador

Metodologias para el disefio y desarrollo de OVA

¢Conoce sobre las metodologias para el disefio y desarrollo
de OVA?

mSi = No = Vagamente

Gréfico 16: Metodologias para el disefio y desarrollo de OVA - Fuente: Elaborado por el equipo investigador

Andlisis: Segun los resultados obtenidos en la encuesta realizada en cuanto al
conocimiento de metodologias que los docentes poseen para el disefio y desarrollo de OVA,
se observa que, el 26.3% de los encuestados respondieron si tener conocimiento sobre
estas metodologias, el 42.1% respondieron no tener conocimiento y un 31.6% respondieron
tener conocimiento vago sobre las metodologias para el disefio y desarrollo de OVA.
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Interpretacion: Del resultado total de los encuestados, se puede observar que la mayoria
de los docentes de las diferentes instituciones privadas de la ciudad de San Miguel, no
conocen sobre las metodologias para el disefio y desarrollo de OVA, dato que concuerda
con los resultados obtenidos en relacion a los conocimientos que los docentes tienen acerca
de OVA, no obstante, en los resultados se mostré6 un porcentaje donde los docentes
manifiestan conocer sobre estas metodologias, Asi mismo, se obtuvo un porcentaje
considerable en el cual los docentes manifiestan conocer vagamente sobre estas

metodologias.

Identifica o conoce alguna/s de las siguientes metodologias para el disefio y
desarrollo de OVA, las cuales se le presenta a continuacion:

Alternativa Frecuencia Porcentaje
MEDHINE 4 10.5%
AODDEI 1 2.6%
LOCOME 1 2.6%
MEDOA 7 18.4%
Ninguna 25 65.9%
Todas las aqui mencionadas 0 0.0%
Total 38 100%

Tabla 17: Tipos de metodologias para el disefio y desarrollo de OVA - Fuente: Elaborado por el equipo

investigador
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Tipos de metodologias para el disefio y desarrollo de OVA

Identifica o conoce alguna/s de las siguientes metodologias
para el disefio y desarrollo de OVA, las cudles se le presenta
a continuacion:

= 0.00% = 10.50%

= 2.60%

/_ = 2.60%

18.40%

= MEDHINE = AODDElI = LOCOME MEDOA = Ninguna = Todas las aqui mencionadas

Gréfico 17: Tipos de metodologias para el disefio y desarrollo de OVA - Fuente: Elaborado por el equipo

investigador

Analisis: Segun los resultados obtenidos sobre si los docentes identifican o conocen
algunas metodologias que permiten el disefio y desarrollo de OVA se puede observar que,
el 10.5% identifica o conoce la metodologia MEDHINE, el 2.6% conoce o identifica la
metodologia AODDEI, el 2.6% conoce o identifica la metodologia LACOME, el 18.4%
conoce o identifica la metodologia MEDOA vy el 65.9% manifiesta no identificar ni conocer

ninguna metodologia.

Interpretacion: Del resultado total de los encuestados, se puede observar la concordancia
de las respuestas de los docentes, ya que, en su mayoria manifiestan no conocer cuéles
son las metodologias para el disefio y desarrollo de OVA, también, como dato considerable
se puede observar que algunos docentes manifiestan conocer alguna metodologia para el
disefio y desarrollo de OVA, lo cual se debe al conocimiento que tienen sobre OVA.
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¢ Tiene conocimiento a que hace referencia el Disefio Instruccional?

Alternativa Frecuencia Porcentaje
Si 16 42.2%
No 11 28.9%
Vagamente 11 28.9%
Total 38 100%

Tabla 18: Disefio instruccional - Fuente: Elaborado por el equipo investigador

Disefio instruccional

¢Tiene conocimiento a que hace referencia el Disefio
Instruccional?

= No = Vagamente

Gréfico 18: Disefio instruccional - Fuente: Elaborado por el equipo investigador

Andlisis: Segun los resultados obtenidos sobre los conocimientos que los docentes poseen
en cuanto a disefio instruccional, se observa que el 42.2% respondio tener conocimientos
sobre disefio instruccional, el 28.9% respondid no tener conocimiento sobre disefio

instruccional y el 28.9% respondié tener conocimientos vagos referente a disefio

instruccional.

Interpretacion: Del resultado total de los encuestados, se puede observar que la mayoria
de los docentes si conocen a que hace referencia al mencionar disefio instruccional, de

igual forma, hay un porcentaje equitativos de docentes que manifiestan no conocer a qué

107




hace referencia disefio instruccional, asi también, hay un porcentaje de respuestas
igualitarias de quienes manifiestan solamente conocer vagamente el término de disefio
instruccional, esto se debe a qué han escuchado del término, pero no han indagado a

profundidad sobre la utilizacién e implementacién en el desarrollo de contenidos.

¢En lainstitucién educativa donde labora; cuentan con planes de capacitacion

docente para el fortalecimiento y adquisicion de competencias sobre el disefio de

OVA?
Alternativa Frecuencia Porcentaje
Si 15 39.5%
No 18 47.4%
Lo desconozco 5 13.1%
Total 38 100%

Tabla 19: Planes de capacitacion - Fuente: Elaborado por el equipo investigador

Planes de capacitacion

¢En la institucién educativa donde labora; cuentan con
planes de capacitacion docente para el fortalecimiento
y adquisicion de competencias sobre el disefio de OVA?

mSi mNo = Lodesconozco

Grafico 19: Planes de capacitacion - Fuente: Elaborado por el equipo investigador

Analisis: Segun los resultados obtenidos a través de la encuesta en cuanto a si las
instituciones educativas donde laboran los docentes encuestados cuentan con planes de
capacitacion para el fortalecimiento y adquisicion de competencias sobre el disefio de
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OVAs, un 39.5% respondié que si cuentan con dichos planes de capacitacion, el 47.4%
respondié que no cuentan con planes de capacitacion y el 13.1% de poblacién encuestada
respondié que desconocian si en dichas instituciones para cual laboran cuentan con planes

de capacitaciones docentes.

Interpretacion: Del resultado total de los encuestados, la mayoria de los docentes
respondieron que en la institucion educativa para la cual laboran no cuentan con planes de
capacitacion docente para el fortalecimiento y adquisicién de competencias sobre el disefio
de OVA, esto denota que la mayoria de las instituciones privadas no invierten en formar a
sus docentes, asimismo, recalcar que no cuentan con el apoyo directo del Ministerio de
Educacion para capacitaciones y formar a sus docentes. También hubo un dato significativo
de respuestas por parte de los docentes encuestados que manifiestan si contar con planes
de capacitacion para el logro de competencias sobre el disefio de OVA en las instituciones
donde laboran, lo cual, denota que estas instituciones privadas tienen el interés en invertir
en la calidez educativa, formando a sus docentes. Finalmente, hay un porcentaje minimo
de respuestas por parte de los docentes; manifestando desconocer si dentro de las
instituciones donde laboran existen planes de capacitaciones para el logro de competencia
sobre disefio de OVA.

¢Ha recibido formacion a través de capacitaciones por parte de la institucién
educativa donde labora; sobre el disefio y desarrollo de Objetos Virtuales de

Aprendizaje?

Alternativa Frecuencia Porcentaje
Si 17 44.7%
No 19 50%
Desconozco 2 5.3%
Total 38 100%

Tabla 20: Capacitacion sobre disefio y desarrollo de OVA - Fuente: Elaborado por el equipo investigador
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Capacitacion sobre disefio y desarrollo de OVA

¢Ha recibido formacion a través de capacitaciones por
parte de la institucion educativa donde labora; sobre el
disefo y desarrollo de Objetos Virtuales de Aprendizaje?

5.30%

= Si = No Desconozco

Gréfico 20: Capacitacion sobre disefio y desarrollo de OVA - Fuente: Elaborado por el equipo investigador

Analisis: Segun los resultados obtenidos de la poblacion encuestada sobre si los docentes
han recibido capacitaciones por parte de la institucion educativa donde laboran; referente a
disefio y desarrollo de OVA, un 44.7% manifiesta que, si ha recibido dichas capacitaciones,
un 50% manifiesta no haber recibido estas capacitaciones, y un 5.3% manifiesta
desconocer si la institucion educativa para la cual labora ha brindado algunas

capacitaciones sobre el disefio y desarrollo de OVA.

Interpretacion: Del resultado total de los encuestados, se puede observar que la
confiabilidad de las respuestas es segura, ya que, coinciden a las respuestas en la pregunta
anterior, con lo cual se puede percibir y corrobora el dato de que la mayoria de docentes
no han recibido formacion a través de capacitaciones por parte de la institucion educativa
donde laboran, relacionadas al disefio y desarrollo de OVA, asi mismo, se observa un
porcentaje significativo de respuestas por parte de los docentes; los cuales manifiestan
haber recibido formacién a través de capacitaciones en disefio y desarrollo de OVA, dato
gue refleja el interés por parte de estas instituciones privadas en capacitar a su personal

docente en dicha area y de esta forma, mejorar la calidez educativa, y como dato menor,
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también se obtuvieron respuestas sobre desconocer si han recibido estas capacitaciones

de disefio y desarrollo de OVA en sus instituciones.

¢, Con qué frecuenciarecibe capacitacién por parte de la institucion educativa donde

labora, sobre el disefio y desarrollo de Objetos Virtuales de Aprendizaje?

Alternativa Frecuencia Porcentaje
Siempre 1 2.6%
Muy a menudo 7 18.4%
A veces 12 31.6%
Rara vez 8 21.1%
Nunca 10 26.3%
Total 38 100%

Tabla 21: Frecuencia de capacitacion - Fuente: Elaborado por el equipo investigador

Frecuencia de capacitacion

éCon qué frecuencia recibe capacitacion por parte de la
institucion educativa donde labora, sobre el disefio 'y
desarrollo de Objetos Virtuales de Aprendizaje?

= 2.60%

m Siempre = Muyamenudo = Aveces Raravez = Nunca

Gréfico 21: Frecuencia de capacitacion - Fuente: Elaborado por el equipo investigador

Analisis: Segun los resultados obtenidos sobre con qué frecuencia los docentes de la
poblacién encuestada han recibido capacitacion por parte de la institucion educativa donde
laboran; sobre el disefio y desarrollo de OVA, un 2.6% manifiestan que siempre reciben
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estas capacitaciones, el 18.4% manifiestan que muy a menudo se les esta capacitando, el
31.6% manifiestan que a veces se les capacita sobre disefio y desarrollo de OVA, un 21.1%
manifiestan que rara vez la institucion para la cual laboran les brinda dichas capacitaciones
y un 26.3% manifiestan que nunca se les capacita en relacion al disefio y desarrollo de

Objetos Virtuales de Aprendizaje.

Interpretacion: Del resultado total de los encuestados, se observa que la mayoria de los
docentes encuestados respondieron que a veces la institucién educativa, para la cual
laboran, les capacita sobre el disefio y desarrollo de OVA, dato que difiere con las
respuestas de la anterior pregunta, donde la mayoria manifiesta no recibir estas
capacitaciones, por lo tanto, no se encuentra veracidad en la respuesta actual, esto puede
ser, probablemente debido a una mala lectura en la pregunta actual, donde claramente se
especifica el tipo de capacitacion a la que hace referencia y lo pudieron haber relacionado
a las capacitaciones que imparten sus instituciones educativas de forma general, asi
mismo, se refleja un porcentaje significativo donde los docentes respondieron que nunca
habian recibido este tipo de capacitaciones, lo cual confirma la discrepancia con la
respuesta anterior, en la cual habian manifestado la mayoria no haber recibido nunca
capacitaciones relacionadas al disefio y desarrollo de OVA, también hay un porcentaje en
una escala menor en la cual respondieron los encuestados que rara vez sus instituciones
educativas les formaba a través de capacitaciones en estas areas, también, en una escala
menor que le antecede, hubo un porcentaje de respuestas indicando que muy a menudo
reciben estas formaciones a través de capacitaciones, y finalmente, se obtuvo también un
porcentaje minimo de respuesta donde un docente manifiesta recibir siempre formacién a
través de capacitaciones sobre disefio y desarrollo de Objetos Virtuales de Aprendizajes.
Como interpretacion final de los resultados, se puede decir que, algunas instituciones
educativas invierten econémicamente para que sus docentes estén formados y capacitados
para trabajar y hacer uso de OVA para la ensefianza aprendizaje, pero también, varias de

estas instituciones educativas no lo estan haciendo.
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¢ Qué tan tiles son las capacitaciones que recibe sobre el disefio y desarrollo de
Objetos Virtuales de Aprendizaje por parte de lainstitucion educativa donde labora;

al momento de aplicarlas en el proceso de ensefianza?

Alternativa Frecuencia Porcentaje
Extremadamente util 6 15.8%
Muy util 24 63.2%
Algo util 3 7.9%
No tan atil 3 7.9%
No es nada dutil 2 5.2%
Total 38 100%

Tabla 22: Utilidad de las capacitaciones - Fuente: Elaborado por el equipo investigador

Utilidad de las capacitaciones

éQué tan utiles son las capacitaciones que recibe sobre el
diseino y desarrollo de Objetos Virtuales de Aprendizaje por
parte de la institucion educativa donde labora; al momento
de aplicarlas en el proceso de ensefanza?

= 5.20%

7.90% = 15.80%

" 7.90%\

m Extremadamente Gtil = Muy atil = Algo Gtil No tan util = No es nada util

Grafico 22: Utilidad de las capacitaciones - Fuente: Elaborado por el equipo investigador

Andlisis: Segun los resultados obtenidos en cuanto a la utilidad de las capacitaciones que
reciben los docentes sobre el disefio y desarrollo de OVA por parte de la institucion

educativa donde labora para aplicarlas en el proceso de ensefianza; del total de docentes
encuestados el 15.8% respondieron que estas capacitaciones son extremadamente Utiles,
el 63.2% respondieron que son muy utiles, el 7.9% respondieron que consideran son algo
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tiles dichas capacitaciones, el 7.9% respondieron que dichas capacitaciones no son tan
Gtiles y un 5.2% respondieron que estas capacitaciones sobre disefio y desarrollo de OVA

no son nada utiles.

Interpretacion: Del resultado total de los encuestados, se obtuvo que, la mayor parte de
docentes consideran que las capacitaciones que reciben sobre el disefio y desarrollo de
OVA, son muy utiles, lo cual refleja interés para innovar en sus clases, y un porcentaje en
escala menor afirma que son extremadamente Utiles, lo cual hace referencia a un interés
mayor por innovar en la ensefianza aprendizaje, asimismo, hay un resultado igualitario de
respuesta por parte de los encuestados donde manifiestan ser algo utiles o no tan utiles
dichas capacitaciones, finalmente, un porcentaje minimo manifiesta que estas
capacitaciones no son nada Uutiles, lo cual denota ningun interés en querer innovar en la

ensefianza.

¢Cuentan con politicas dentro de la instituciéon para la cual labora; sobre la

orientacién y aplicacion de estandares para el disefio y uso de OVA?

Alternativa Frecuencia Porcentaje
Si 15 39.5%
No 18 47.4%
Desconozco 5 13.1%
Total 38 100%

Tabla 23: Politicas para la orientacion y aplicacién de estandares - Fuente: Elaborado por el equipo

investigador
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Politicas para la orientacion y aplicacién de estandares

éCuentan con politicas dentro de la institucion para la
cual labora; sobre la orientacién y aplicacién de
estandares para el disefio y uso de OVA?

= Si = No Desconozco

Grafico 23: Politicas para la orientacion y aplicacion de estandares - Fuente: Elaborado por el equipo investigador

Analisis: Segun los resultados obtenidos sobre si las instituciones educativas para la cual
laboran los docentes cuentan con politicas sobre la orientacion y aplicacion de estandares
para el disefio y uso de OVA, del total de docentes encuestados el 39.5% manifiesta que
si, la institucion educativa para la cual laboran cuentan con politicas sobre la orientacion y
aplicacion de estandares para el disefio y uso de OVA, el 47.4% manifiesta no contar con
dichas politicas y el 13.1% manifiestan desconocer si la institucion educativa para la cual
laboran cuenta con estas politicas de estandares para el disefio y uso de OVA.

Interpretacion: Del resultado total de los encuestados, se observa que la mayoria de los
docentes aseguran que en la institucion educativa para la que laboran no cuentan con
politicas sobre la orientacion y aplicacion de estandares para el disefio y uso de OVA, lo
cual confirma el dato en relacién a que la mayoria de instituciones educativas donde laboran
los docentes no les imparten formacién a través de capacitaciones para el disefio y
desarrollo de OVA, asi mismo, se puede observar que un porcentaje significativo de
respuestas afirman que las instituciones en las que laboran cuentan con dicha orientacion
y aplicacion de estandares para el disefio y uso de OVA, también se obtuvo como resultado
un porcentaje minimo donde se refleja que hay docente que desconocen si sus instituciones

cuentan con estas politicas.
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Comprobacion de hipotesis con Chi Cuadrado
A continuacion, se realiza el proceso de comprobacion de hipétesis por medio de la
aplicacion del Chi cuadrado a dos de las dos preguntas que encierran la teoria de la

investigacion.

Hipotesis de la Investigacion: La falta de competencias y conocimientos sobre el uso de
las Herramientas de Autor, son los factores que influyen en el disefio de los Objetos
Virtuales de Aprendizaje dentro de los procesos de educacion media de las instituciones
privadas de la Ciudad de San Miguel.

Ho: La falta de competencias y conocimientos sobre el uso de las Herramientas de Autor,
no son factores que influyen en el disefio de los Objetos Virtuales de Aprendizaje dentro de

los procesos de educacion media de las instituciones privadas de la Ciudad de San Miguel.

Hi: La falta de competencias y conocimientos sobre el uso de las Herramientas de Autor,
son factores que influyen en el disefio de los Objetos Virtuales de Aprendizaje dentro de los

procesos de educacion media de las instituciones privadas de la Ciudad de San Miguel.

V.
Competencias y conocimientos sobre el uso de las Herramientas de Autor
V.D

Disefio de los Objetos Virtuales de Aprendizaje

Preguntas

12. ¢Ha disefiado y utilizado alguna vez un Objeto Virtual de Aprendizaje?
Si

No

15. ¢ Tiene dominio sobre el uso de alguna herramienta de autor?

Si

No
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TABLA DE CONTINGENCIA O CRUZADA

12. (Ha disefiado y
utilizado alguna vez un
Objeto Virtual de Total

Aprendizaje?

15. ¢ Tiene dominio Si No
sobre el uso de alguna Si 24 14 38
herramienta de autor?
No 24 14 38
Total 48 28 76
Tabla 24: Tabla de contingencia o cruzada - Fuente: Elaborado por el equipo investigador
Fo Fe Fo - Fe (Fo - Fe)? (Fo - Fe)?/ Fe
24 24 0 0 0
14 14 0 0 0
24 24 0 0 0
14 14 0 0 0
Total 0

Tabla 25: Tabla de respuestas a la formula del Chi Cuadrado - Fuente: Elaborado por el equipo investigador

PROCEDIMIENTO TABLA

nl1*n2/N Fo - Fe (Fo - Fe)? (Fo - Fe)?/ Fe
48 * 38/ 76 = 24 24 —24=0 (02 =0 0/24=0
28*38/76=14 14-14=0 (0)2=0 0/14=0
48 * 38/ 76 = 24 24-24=0 (0)’=0 0/24=0
28*38/76=14 14-14=0 (0)’=0 0/14=0

Tabla 26: Tabla de procedimientos de la formula Chi Cuadrado - Fuente: Elaborado por el equipo investigador

Chi cuadrado calculado
Xc2=0
Grados de libertad

V = (#F - 1) (#C - 1)
V=(2-1)(2-1)
V=(1)(@2)
v=1
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Nivel de confianza = 0.05
Chi cuadrado Tabla = 3.841
Xc2 =0< X2t=3.841

De acuerdo con este resultado puede compararse que la Chi- cuadrada calculada es menor
que la Chi-cuadrada tabla por lo cual, se acepta la hipétesis nula (HO), es decir “La falta de
competencias y conocimientos sobre el uso de las Herramientas de Autor, no son factores
gue influyen en el disefio de los Objetos Virtuales de Aprendizaje dentro de los procesos de
educacion media de las instituciones privadas de la Ciudad de San Miguel”.

4.1.2 Entrevista

4.1.2.1 Datos personales e institucionales

Para esta investigacion, se consider6 el conocer sobre los datos personales e
institucionales de cada uno de los entrevistados, es por lo que se determiné esta categoria
de estudio.

Para comenzar se le solicité a cada uno de los docentes que nos pudieran proporcionar
cual era el nombre del entrevistado y la institucién educativa para la cual labora, se obtuvo
diversas opiniones de los docentes que desempefan su vida laboral y profesional en el
sector educativo privado, dando como resultado, los nombres de 38 personas considerando
2 por cada una de las 19 instituciones educativas visitadas y mencionadas por cada uno de

los encuestados del sector privado de la ciudad de San Miguel.

Asimismo, la siguiente pregunta fue destinada para conocer cual es el género del
entrevistado con el que se identifica cada uno de los docentes, para ello, se recopilaron las
respuestas de 38 personas dando como resultado de manera equitativa en la participacion

docente, con un total de 19 mujeres y 19 hombres.

También se tomé a consideracion el conocer desde qué afio ejerce la docencia cada uno
de los entrevistados, para ello, se recopilaron las respuestas de 38 personas dando como
resultado que la mayoria de los docentes de los colegios privados imparten clases entre el
2010 hasta la fecha, este dato refleja que la mayoria de los docentes tienen habilidades

curriculares acorde a los tiempos, de igual manera hay docentes que ejercen la carrera
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docente desde 1978, en este caso se debe profundizar la asignatura que desempenan y el

manejo de la tecnologia acorde a los tiempos.

Seguidamente, se buscd conocer cudl es la especialidad académica que ejercen cada uno
de los docentes, recopilando asi las respuestas de 38 personas dando como resultado que
la mayoria de los encuestados son de la especialidad de Lenguaje y Literatura con un total
de 9 veces, la rama de Estudios Sociales fue mencionada 8, la rama de Mateméticas con
7 respuestas, Idioma Inglés con 4, Ciencias Informéticas y Ciencias de la Educacion fueron
mencionadas 3 veces cada una, Ciencias Comerciales 2, Educacion Especial una vez y
una persona no hizo mencion de su especialidad de estudio, estos datos muestran que la
mayoria de los entrevistados son de diferentes ramas de estudio, esto nos permite conocer
el panorama que viven los docentes de los colegios privados de la ciudad de San Miguel.

Por lo anterior surgi6 el conocer cual es el nivel de escalafon que tienen los docentes de
los colegios privados, para ello, se recopilaron las respuestas de 38 personas dando como
resultado que la mayoria de los docentes entrevistados del sector privado cuentan con un
escalafén Nivel Il, grado que se obtiene al someterse al curso propedéutico en el caso de
los docentes de carreras no niveladas, en las carreras educativas este nivel ya va incluido
en su carrera, seguidamente con un resultado menor, se obtuvo que en segundo lugar, hay
docentes que tienen el Nivel | en su escalafon docente, esto se debe que para lograr nivelar
el escalafén educativo, se debe esperar cierto tiempo, como también someterse a ciertos
cursos y examenes para poder alcanzar este nivel, también se obtuvo que 3 de los
entrevistados no cuentan con ellos pero si con cursos que los respaldan en su proceso de
enseflanza aprendizaje, esto puede deberse a que sus carreras de estudio no son

escalafonadas, para ello deben someterse a otros procesos.

Para ir finalizando con esta categoria se buscé conocer cual es el grado académico de los
docentes de las instituciones privadas, obteniendo, asi como resultado que la mayoria de
los entrevistados tienen el grado de Licenciatura, ademas 7 de los encuestados
mencionaron que tienen el grado de Profesor, 2 el grado de Ingeniero y 1 el grado de

Master.
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4.1.2.2 Habilidades docentes

Para iniciar la investigacion de esta categoria, se consideré fundamental el conocer cuales
eran las habilidades de los docentes de educacion media de las instituciones privadas de
la ciudad de San Miguel, por lo cual se inici6 preguntando ¢Cual fue la experiencia
obtenida en los entornos virtuales de aprendizaje a raiz de la pandemia COVID-19?,

recopilando asi las respuestas de 38 docentes, las cuales de detallan a continuacion:

DOCENTE A1, Liceo Cristiano Adventista
“Bueno si representd un desafio a diferentes escalas sobre todo porque no sélo se
tiene que bueno, acomodar las estrategias conforme a los recursos del docente sino
también acoplarlos a los recursos con los que cuenta el estudiante entonces de
alguna forma hay que crear como variantes de la estrategia para entregar el
contenido de modo que todos los estudiantes puedan alcanzar los objetivos.”

DOCENTE B2, Liceo Cristiano Adventista
“Bueno muy interesante porque primero nosotros aprendimos tuvimos que aprender
buscar el método buscar aplicaciones virtuales para poder ensefarle a los nifios
entonces fue una experiencia primero de aprendizaje y segundo de adaptarnos a la
nueva situacion.”

DOCENTE A3, Liceo Frankfurt
“Si bueno en realidad mucho fue bastante nuevo en el sentido de que estabamos
acostumbrados a clases presenciales entonces ya con la pandemia pues tuvimos
gue hacer una readaptacion verdad al nuevo sistema ya que tanto de parte de uno
como docente como los estudiantes en el sentido de que muchas herramientas que
quizas uno no conocia o no aplicaba en ese momento se volvieron necesarios.”

DOCENTE B4, Liceo Frankfurt
“Un poco compleja la verdad tomando en cuenta que como docentes estdbamos por
decirlo asi en una zona de confort en la que trabajabamos de manera solo presencial
estabamos acostumbrados a ello con lo de la pandemia se nos viene un cambio o
una introduccion de la tecnologia algo que nos costé al principio porque no
estabamos preparados para ello, manejamos siempre dentro de las instituciones lo
gué es el uso de computadora, presentaciones mas que todo pero no estabamos
acostumbrados mas que todo a utilizar Zoom, Meets y otras herramientas que nos
tocé aprender a manejarlo conocerla primero como maestro para luego aplicarlas y

utilizarlas para el desarrollo de clases con los alumnos.”
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DOCENTE A5, Liceo San Miguel
“Bueno al inicio fue un poco dificil tanto para los estudiantes como para nosotros en
el sentido de que habia que adaptarse a una nueva modalidad, poco a poco nos
fuimos adaptando cambiando de una plataforma a otra de Zoom a Teams trabajando
siempre con las otras plataformas, pero poco a poco los alumnos se han ido
adaptando y bueno tanto asi que tenemos las 2 modalidades tenemos hibrido, virtual
y presencial.”

DOCENTE B6, Liceo San Miguel
“O sea, es mi perspectiva pues la verdad bastante buena a veces lo que nos fallaba
mucho es la capacidad del internet de ahi la plataforma de ahi la plataforma que
tenemos como institucion es muy buena los muchachos nunca perdieron clase
estuvo bien’.

DOCENTE A7, Colegio Técnico Cultural
“Claro que si fue un tanto un poco dificil verdad pues porque en nuestro entorno no
teniamos como las facilidades posiblemente del uso de tecnologias, fue un poco
dificil no estdbamos adaptados a ese medio de estar trabajando de esa forma que
era virtual solamente presencial.”

DOCENTE B8, Colegio Técnico Cultural
“Si fijese que me parece que fue como un aprendizaje para bueno para mi el caso
de que yo empezaba a trabajar en la docencia también fue muy gratificante trabajar
en los entornos virtuales pues porque uno se familiariza mas aprende de los
alumnos algunos se motivan mas verdad, pero hay otros que no.”

DOCENTE A9, Instituto General Gerardo Barrios
“Bueno la experiencia que yo puedo compartir es de que un principio no estabamos
preparados verdad para poder trabajar virtualmente pero ya a medida que fue
transcurriendo el tiempo tuvimos que irnos capacitando, pusimos en practica o
pudimos utilizar Google Meet entonces a través de esa aplicacion nosotros nos
conectamos con los alumnos e ibamos desarrollando todos los contenidos propio
de cada materia.”

DOCENTE B10, Instituto General Gerardo Barrios
“Bueno ha habido bastantes pro y contras en el ambito de las clases virtuales ya
gue pues para nosotros fue algo nuevo ha sido como un boom verdad desde que
inicié la pandemia y empezamos nosotros verdad como dicen a buscar las mejores

metodologias para la ensefianza aprendizaje a algunos se nos ha hecho dificil por
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la situacion verdad de que algunos no tienen no tenian el equipo necesario para las
clases, pero de la mejor forma pudimos ayudarles junto con el docente de
informatica.”

DOCENTE A1l1, Escuela Latinoamericana
“Bueno con relacion a la virtualidad fue complicado el inicio porque tanto docentes
como estudiantes nos estabamos adaptados a esa hueva modalidad sin embargo a
medida que se iba trabajando también se iban implementando nuevas plataformas
nuevas estrategias que de alguna manera beneficiaban el proceso de ensefianza
aprendizaje.”

DOCENTE B12, Escuela Latinoamericana
“‘Bueno fueron bastante utiles, aunque no impactaron de la misma forma que dar
una clase de forma presencial porque sea como sea pues estando en casa los
chicos tienen bastantes distractores si los chicos ponen bastante de su parte y eso
pues fue una gran ayuda en estos 2 afios de pandemia.”

DOCENTE A13, Colegio Cristiano Josué
“Pues en mi caso no he sentido un gran cambio en esto de la virtualidad ya que
todavia en el tiempo de pandemia recibia clases de forma virtual y ahora
impartiéndolas ya tenia bastante conocimiento.”

DOCENTE B14, Colegio Cristiano Josué
“Fijate que eso fue por una necesidad fui aprendiendo yo esa forma de trabajar
porque nunca habia tenido la oportunidad de trabajar de una forma virtual la primera
experiencia que yo tuvo fue prueba y error porque fue una plataforma bueno
empezamos con Zoom a trabajar y esa plataforma no nos la habian ensefiado ni
nada por el estilo, sino que poco a poco fue que uno la fue aprendiendo hasta la que
tenemos actualmente que esa si nos ensefiaron a trabajar con ella.”

DOCENTE A15, Colegio Superior de Comercio
“Si es bien controversial hablar de esto de la pandemia porque en cuestiones de
aprendizaje con los alumnos, incluso nosotros como profesionales en la rama de la
educacién se nos ha hecho bastante dificil el trabajo virtual, porque no estabamos
acostumbrados a este tipo de trabajo en pandemia.”

DOCENTE B16, Colegio Superior de Comercio
“En el caso de los entornos virtuales, en mi caso no ha sido tan dificil de adaptarme
porque yo he estado en constante manejo de las herramientas, por ejemplo, yo

cuando doy clases utilizo herramientas por ejemplo para recordar informacion, eso
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utilizo con ellos, utilizd una herramienta que se llama quiz online que es para
examenes y también para colocar imagenes de que se recuerden el vocabulario.”

DOCENTE A17, Colegio Liceo América
“Fue algo nuevo para todos, verdad, y desde luego, no teniamos las condiciones
para llevarla a cabo, cuando empezamos se nos dificulté bastante, porque la ayuda
y el apoyo de los padres era esencial y como sabemos habian muchos padres que
no apoyaban, el aprendizaje se dificultd, al punto que yo tuve estudiantes que no
lograron el aprendizaje requerido, pues es algo nuevo y que nos ha sido dificil de
manejar.”

DOCENTE B18, Colegio Liceo América
“Pues, la verdad que ha sido bastante tedioso podriamos decirlo asi, el tener que
aprender a manejar plataformas porque era algo que no sabiamos hacerlo, por lo
general trabajabamos siempre de forma presencial con los recursos didacticos que
contamos, verdad, pizarra, plumones, papel, pero no tener digitalizada una clase y
luego compartirla mediante una plataforma, entonces ese ha sido un reto bastante
grande.”

DOCENTE A19, Colegio Tecnolégico Cristiano Profesor Justo Gonzalez Carrasco
“Bueno, considero fue bastante buena, debido a que el contexto de la pandemia nos
vino a nosotros a ensefiar cosas nuevas, y entre esas cosas nuevas fue ensefiar de
una manera diferente, a pesar de nuestra edad, y cada uno de esos instrumentos
nos beneficiaron por que en alguna medida el colegio ya las tenia desde antes y
solo vino a poner a prueba el aprendizaje que hemos tenido con anticipacion.”

DOCENTE B20, Colegio Tecnolégico Cristiano Profesor Justo Gonzalez Carrasco
“Dado al conocimiento previo que tenia acerca de mi carrera no me ha sido bastante
dificil adaptarme a dichos cambios, pero de igual manera ha sido enriquecedor
conocer bastantes programas que solo tenia a bien escucharlos, pero no utilizarlos.”

DOCENTE A21, Colegio Padre Agustin Valentini
“Claro, la verdad es que yo estaba un poco familiarizada con los entornos virtuales
desde que estudiaba, ya como docente aprendi a utilizar nuevas plataforma, en
nuestro caso en esta institucion utilizamos Google Classroom y pues asi poco a
poco vamos teniendo mas experiencia en cuanto a las video clases y las actividades

de actuales que los nifios deben hacernos en casa.”
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DOCENTE B22, Colegio Padre Agustin Valentini
“Ha sido innovador, algo nuevo para dar clase, son cosas que uno tiene que
aprender, investigar, hacer autodidacta, para aprender a dar clases virtuales.”

DOCENTE A23, Liceo Bautista Panamericano
“En lo personal me ha favorecido bastante por el hecho que ha habido bastantes por
el hecho que hay varias aplicaciones, sitios web que permiten el desarrollo de la
matematica, no obstante han habido como limitaciones por el hecho de que la
matematica, no es por menospreciar otra materia, solo que es un tanto diferente a
las demés materias, no es tanto lectura, sino que es un tanto teoria y luego
mayormente la practica, hay que ir haciendo y en la parte de resolver ejercicios ha
habido esa pequena limitante.”

DOCENTE B24, Liceo Bautista Panamericano
“Hay muchas experiencias, una en gran medida ha sido positiva porque de dar
clases en lineas es tener mas herramientas que nos apoyan en el area académica
para cada estudiante, pero también ha tenido rasgos negativos ya que, no en todas
las zonas los alumnos tienen acceso a internet.”

DOCENTE A25, Colegio JesUs de Nazareth
“Fijese que a raiz de la pandemia por Covid-19, los entornos virtuales vinieron a
nosotros de golpe ya que, a pesar de existir, poco se aplicaban en los centros
educativos mas que todo se aplicaban en el area de informatica, luego de la
pandemia nosotros experimentamos un cambio brusco durante la pandemia
practicamente nos capacitamos en el camino y hoy nos sentimos que estamos mas
familiarizados con ellas.”

DOCENTE B26, Colegio Jesus de Nazareth
“Ha sido un poco satisfactoria ya que al inicio si nos afecté porque no teniamos
bastantes herramientas, pero ya después el gobierno implementé los cursos para
aprender Google Classroom y hay una herramienta que estamos utilizando Google
Classroom, en mi caso trabajo con Meet, y Zoom para las clases virtuales.”

DOCENTE A27, Colegio Bilinglie Academia Europea
“Pues para nosotros, en un momento fue un poco dificil, toda la vida estamos con
los estudiantes en presenciales y de la noche a la mafana nos dicen vamos a
trabajar con la plataforma de Moodle, vamos a tratar de trabajar con Zoom. Entonces

todo eso nos creé a nosotros como docentes caos, pero gracias a Dios, con las
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capacitaciones que nos estuvieron dando, fuimos aprendiendo cdmo usar la
plataforma.”

DOCENTE B28, Colegio Bilinglie Academia Europea
“Bueno, fijese que ha sido una experiencia interesante. Puedo decirle porque es
algo nuevo. Fue una experiencia totalmente nueva la que hemos atravesado, porque
nunca nos habiamos estado comunicando con los alumnos a través de una pantalla.
Siempre habia sido un contacto directo con ellos, pero estar detrds de una camara
ha sido una experiencia nueva, me llam6 mucho la atenciéon porque muchos nifios
se desenvolvieron de una forma excelente tras la pantalla nifios que en clase eran
un poco timidos a la hora de estar detras de la pantalla, como que estaban mas
coémodos y pudieron expresarse y hacer muchas cosas. Pero también tuvimos nifios
o tuve nifos con los que fue lo contrario.”

DOCENTE A29, Centro Cultural Salvadorefio Americano
“Pues la verdad es que sinceramente, hablando desde la universidad, verdad, uno
ha estado trabajando mas que todo en esto de la pandemia con entornos virtuales
como Classroom. Pero pues eso de la pandemia hizo que nos tuviéramos que
adaptar ya no solo a recibir clases, sino que también pues a dar clase con un entorno
virtual en este caso aqui en el colegios se utiliza la plataforma de pinzas y la verdad
es que también utilizan un software que se llama y Estela, aunque la mayoria lo
hacemos por Teams pero ha sido un la verdad es que una forma bonita de
adaptarse.”

DOCENTE B30, Centro Cultural Salvadorefio Americano
“Bueno, al principio fue un poco dificil porque era algo comun realmente no tenia
nada de experiencia, entonces fue como volver a comenzar de cero. Y conforme ha
ido pasando el tiempo, viene otro sembrando esto de que ya es algo
completamente.”

DOCENTE A31, Centro de Formacion en Ciencias Comerciales
“El aprendizaje para nosotros como docentes ha sido bastante. Creo que incluso yo,
siendo aun del area de informéatica, ya sabia que estaban las herramientas por ahi
en la web y no sabia que se podia utilizar, asi que desde el inicio de la pandemia
vamos por ahi a la modalidad remota y nos ha tocado aprender muchas cositas. Por
ahi conocemos algunas herramientas muy muy atractivas para nosotros como para

el estudiante, asi que el aprendizaje ha sido bastante bueno.”
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DOCENTE B32, Centro de Formacion en Ciencias Comerciales
“La pandemia para la institucién y para el personal docente nos deja una serie de
experiencias y mas que todo, tuvimos que enfrentar desafios en cuanto a que todo
el desarrollo de clase venia siendo de forma tradicional, o sea meramente
presencial. Y de un dia a otro pretendemos el cambio drastico que nos obliga a
buscar otros mecanismos diferentes de podernos comunicar o de hacerle llegar los
contenidos a los estudiantes. Vale mencionar de una manera muy clara que las
instituciones no estaban preparadas para ello y tuvieron que buscar alternativas que
le permitieran primero hacer llegar la informacion a los alumnos, tal como fue para
empezar WhatsApp y poco a poco ir llegando a alguna plataforma excelente.”

DOCENTE A33, Colegio Adventista de San Miguel
“Pues la experiencia que hemos tenido como docentes ha sido como un boom,
practicamente que no estdbamos listos, no estdbamos preparados, pero que gracias
a Dios pudimos como solventar e ir aprendiendo este, como ibamos a trabajar con
los estudiantes durante ellos estaban en casa y nosotros también.”

DOCENTE B34, Colegio Adventista de San Miguel
“Para esto nadie estaba preparado, ¢;verdad? Todos aprendimos. Pues yo no tenia
conocimiento de ninguna plataforma, de ningin quehacer. Entonces todos
aprendimos a prueba y error porque, me adapté e investigué, vi tutoriales para ver
cdmo hacer para. A la clase, a los nifios, porgue la necesitaban y eso nos iba a dejar
a nosotros como colegio si no haciamos eso o ibamos. Recuerda que trabajamos
con base de calidad.”

DOCENTE A35, Centro Internacional de Programacion de Computadoras
“He aprendido cémo manejar las diferentes plataformas educativas. Ya sea
Santillana. He aprendido a utilizarlo. Que. Herramientas de creacion de contenidos
como lo que hace lllustrator, Photoshop y también algunas otras herramientas de
edicion de video.”

DOCENTE B36, Centro Internacional de Programacion de Computadoras
“Realmente ha sido un reto grande porque la tecnologia si la utilizamos. Pero
compartirla con un estudiante en la escuela era mas facil que de manera no
presencial.”

DOCENTE A37, Colegio Cristiano Profesora Maria Garay de Castillo
“Creo que las clases virtuales previo de la pandemia eran escasas y que Si no se

daban naturalmente por el contexto. Sin embargo, creo que se ha venido
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proliferando el uso de esto por la misma necesidad. Digamos que la incursién a este
tipo de plataformas obviamente no sélo viene por el area pedagdgica, sino que
también tiene que ver con las necesidades de las personas. Entonces, basicamente,
al menos por el lado de los colegios privados, nos ha tocado acomodarnos al uso
de las tecnologias que vayan acorde a los contextos, a las realidades de las
familias.”
DOCENTE B38, Colegio Cristiano Profesora Maria Garay de Castillo

“Ha sido un proceso bastante dificil ya que lamentablemente creo que no estabamos
preparados para lo que es esta situacién. Pero hemos tratado lo que es basicamente
de siempre estar manejando, lo que es el conocimiento, obviamente haciendo uso

de lo que es la tecnologia de las diversas plataformas.”

De las respuestas obtenidas para esta interrogante, se puede evidenciar que para los
docentes Al, B2, A3, B4, B6, B8, A9, All, B12, A13, B14, B16, A19, B20, A21, B22, A23,
B24, B26, B28, A29, A31, A33, B34, A25 Y B36 mencionan que la experiencia “Ha sido
innovador, algo nuevo para dar clase, son cosas que uno tiene que aprender, investigar,
hacer autodidacta, para aprender a dar clases virtuales.”, esto se dio ya que pudieron
experimentar nuevas formas de impartir sus clases, por el mismo hecho que la pandemia
les obligd a trasladarse a un ambiente virtual. También los docentes A5, A7, B10, A15, Al7,
B18, A25, A27, B30, B32, A37, B38 manifestaron que “Ha sido un proceso bastante dificil
ya que lamentablemente creo que no estdbamos preparados para lo que es esta
situacién...”, (Organizacion de las Naciones Unidas, 2020) menciona que este fenbmeno
se genero a raiz de la pandemia por Covid-19 que azoté gravemente a todo el mundo y que
vino a afectar en la educacion a mas de 190 paises, ya que no se contaban con las
herramientas tecnolégicas y pedagogicas apegadas al ambito de educacion virtual;, no
obstante, como resultado general, la pandemia vino a dar el primer paso para la virtualidad
en el sector educativo, ya que muchas instituciones siguen apoyandose de plataformas y

herramientas para compartir y desarrollar sus contenidos educativos.
Asimismo, se les consultdé si Podria explicar de manera breve y segln sus

conocimientos ¢qué son las Tecnologias de Informacién y Comunicaciéon?,

recopilando asi las respuestas de 38 docentes, las cuales de detallan a continuacion:
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DOCENTE A1, Liceo Cristiano Adventista
“Son todas las herramientas que nos permiten agilizar, automatizar o incluso
digitalizar la forma de transmitir informacién ya sea con cualquier propdésito sin
embargo de manera especial orientado a entornos académicos, profesionales y
laborales.”

DOCENTE B2, Liceo Cristiano Adventista
“Las tecnologias de informacion pues practicamente siento que seria no estoy muy
llena de esa informacion, pero creo que son todas las aplicaciones que nosotros
tenemos al alcance para poder trabajarlas o poder modificar porque hay
aplicaciones en las que uno puede modificar voz pueden modificar este unir
entonces creo que e€so.”

DOCENTE A3, Liceo Frankfurt
“Bueno, como su hombre lo dice, la tiene como objetivo comunicar y hacer llegar
informacion que en este caso aplicado la educacion los estudiantes necesitan.”

DOCENTE B4, Liceo Frankfurt
“La verdad mas que todo para informarse en este caso las diferentes redes sociales
ha tocado utilizar mas que todo para la comunicacion con padres de familia crear
grupos de WhatsApp estar también informandonos a través de correos con los
estudiantes informar ahi las tareas, utilizar Classroom y otras herramientas que nos
sirven para estar en contacto directo con los papas.”

DOCENTE A5, Liceo San Miguel
“Bueno, en el area de educacion las tecnologias son los recursos que nosotros
utilizamos para poder llegar vamos a decir asi mas alla de lo que es nuestro alcance
nos ayuda nos fortalecen en el aprendizaje de los alumnos.”

DOCENTE B6, Liceo San Miguel
“Si, esas son las técnicas de informacién qué debemos aplicar a traves de las
diferentes herramientas tecnolégicas internet equipo audiovisual asi que eso es.”

DOCENTE A7, Colegio Técnico Cultural
“Ah si, estuvimos recibiendo unos cursos sobre eso son medios plataformas como
por ejemplo Classroom se utilizé también Meet, Zoom, kahoot el otro no me acuerdo
muy bien cémo se llama el otro, pero esos son algunas de las tics que se usaron

eso es lo que yo utilicé verdad WhatsApp también como medio de comunicacion.”
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DOCENTE B8, Colegio Técnico Cultural
“Son herramientas virtuales que podemos utilizar profesores, alumnos y estudiante
verdad por medio del cual nos podemos auxiliar verdad inclusive realizar una clase
virtual verdad utilizando estas herramientas que nos proporcionan las TIC como
Classroom, Google Meet, Zoom, tantas plataformas verdad WhatsApp también
verdad todas las redes sociales.”

DOCENTE A9, Instituto General Gerardo Barrios
“‘Bueno las tecnologias de informacion y comunicacion son aquellas herramientas
tecnolégicas que nos permiten poder comunicarnos de una forma masiva digamos
con otras personas y poder intercambiar conocimiento, experiencia o cualquier otro
tipo de informacion.”

DOCENTE B10, Instituto General Gerardo Barrios
“Son las llamadas TIC entre paréntesis verdad en letras mayusculas esta pues nos
permiten a nosotros verdad ir mas alla en el ambito de la educacion como de una
manera mas adecuada.”

DOCENTE A1l1, Escuela Latinoamericana
“Vaya yo considero de que las plataformas digitales nos ayudan mucho en cuanto a
la educacion como por ejemplo Classroom, Meet que son de alguna manera fuentes
importantes en la educacion y que forman parte también de las TIC’s.”

DOCENTE B12, Escuela Latinoamericana
“Bueno lo que yo entiendo de las tecnologias de comunicacion y educacion asi eran,
son herramientas que nos proporcionan como ayuda al desarrollo ya sea para
comunicarnos ya sea en el area profesional o en el area profesional.”

DOCENTE A13, Colegio Cristiano Josué
“Son diferentes plataformas o recursos que estan tecnolégicos que sirven para
poder comunicarnos o para poder también ensefiar son recursos tecnolégicos.”

DOCENTE B14, Colegio Cristiano Josué
“Son el medio por el cual podemos decir que nosotros podemos hacer uso de las
tecnologia actual para la comunicacién para aprender para obtener informacion y
escudrinar por asi decir el conocimiento.”

DOCENTE A15, Colegio Superior de Comercio
“Pues la mas comun, con la que mas se trabaja actualmente es Google Classroom,
Meet, entre otros que para algunos chicos especialmente en el sector privado y

publico es bien dificil que todos ellos puedan manejarlas, incluso para nosotros
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como docentes se nos hace bastante dificultoso porque no estabamos preparados
para estar en esta area tecnoldgica.”

DOCENTE B16, Colegio Superior de Comercio
“Bueno, segun lo que yo pretendo entender es que las TIC son herramientas que
bien a facilitar al docente, hay muchas ahora en dia que bien a ayudarnos y entre
esas, supongo que esta como Classroom, Google Meet, es una de las que
normalmente, incluso yo aun estoy estudiando y las utiliz6.”

DOCENTE A17, Colegio Liceo América
“Son una herramienta muy importante, son una herramienta que nos facilita ahora a
los docentes la actividad académica, porque con los recursos tecnoldgicos nosotros
podemos hacer mas interactiva la clase, me gustaria que el colegio contara con esos
recursos, un proyector, una computadora para una mejor ensefianza aprendizaje.”

DOCENTE B18, Colegio Liceo América
“Para mi es internet, computadora, teléfono, y television, radio también, y que me
ayudan a implementar las clases.”

DOCENTE A19, Colegio Tecnolégico Cristiano Profesor Justo Gonzalez Carrasco
“Bueno, sencillamente, es toda la ensefanza, toda la comunicacién, toda la
informacion que se halla en la web a través del internet y a través de la educacion
en linea.”

DOCENTE B20, Colegio Tecnolégico Cristiano Profesor Justo Gonzalez Carrasco
“Es la que se utiliza de forma que, pueda haber un ambito de enviar y recibir
informacién siendo mas interactivo.”

DOCENTE A21, Colegio Padre Agustin Valentini
“Para mi, en mis propias palabras pues; son medios, medios que se puedan utilizar
en diferentes areas, relacionandolos a la educacién pues, sirven para acercarnos a
los nifios sin importar la distancia.”

DOCENTE B22, Colegio Padre Agustin Valentini
“No sé.”

DOCENTE A23, Liceo Bautista Panamericano
“Lo que recuerdo, es que son herramientas que como su nombre lo dice, que permite
gue fluya la informacién y la comunicacion, son sitios donde nosotros podemos
adquirir informacién ya sea de un determinado tema y de igual manera, nos permiten

el intercambio de conocimientos.”
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DOCENTE B24, Liceo Bautista Panamericano
“Son unas herramientas que nos apoyan tanto para los docentes como para los
estudiantes también ya que, es una herramienta que nos ayuda para buscar mas
informacion también para hacer mas dinamica lo que son las clases para que sean
mas interactivas.”

DOCENTE A25, Colegio JesUs de Nazareth
“Las tecnologias de informacioén y comunicacion, las TIC son una herramienta
esencial a la aplicacion de la tecnologia en la actividad educativa, como nosotros
podemos utilizar diferentes medios tecnoldgicos y ponerlos a la disposicién de los
estudiantes y nosotros como docentes.”

DOCENTE B26, Colegio Jesus de Nazareth
“Son las herramientas que utilizamos nosotros para dar los contenidos, las clases a
los alumnos.”

DOCENTE A27, Colegio Bilinglie Academia Europea
“Son las diferentes herramientas que utilizamos para dar las clases las cuales
pueden ser Moodle, Classroom y Canvas, también hemos aprendido a hacer unos
pequefios videos por medio de otras herramientas. Como lo es Cantasiam ahi a
nosotros también nos asesoraron con eso. Entonces son diferentes herramientas
gue utilizamos para poder trabajar con los alumnos de manera virtual, a la vez
también nos sirve para los que impartimos clases de manera presencial.”

DOCENTE B28, Colegio Bilinglie Academia Europea
“Son estos recursos movibles que permiten llevar la educacién hasta el nifio o nifia,
es todo lo que tiene que ver con la tecnologia, las redes y todo lo que esté
involucrado en esta ensefianza, que nos habilita la oportunidad de llevar la
educacion y esta basado practicamente en la tecnologia.”

DOCENTE A29, Centro Cultural Salvadorefio Americano
‘MOOC y las TIC, pues basicamente es cualquier, cualquier tecnologia que nos
ayude a procesar informacion, también a enviarla o a recibirla también, o sea,
practicamente a comunicar informacion.”

DOCENTE B30, Centro Cultural Salvadorefio Americano
“Bueno, como el nombre sugiere, cualquier tipo de dispositivo o tecnologia que

podamos utilizar y en ese caso, referido al entorno educativo.”
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DOCENTE A31, Centro de Formacion en Ciencias Comerciales
“Para mi son dispositivos que permiten. Crear informacién y transmitir lo que
deseamos desde el procesamiento. No pasaban por ahi por la situacién de digitalizar
esa informacién. Puede ser de empresa también, pero que eso tiene que llegar a la
mayor cantidad de personas posibles.”

DOCENTE B32, Centro de Formacion en Ciencias Comerciales
“Considero que son las diferentes herramientas tecnolégicas que una institucion
educativa o un docente puede apoyarse o hacer uso de ellas para transmitir
informacioén o contenidos a los estudiantes.”

DOCENTE A33, Colegio Adventista de San Miguel
‘Es de las tecnologias de la Informacion y Comunicacion. Son todas aquellas
herramientas que nos ayudan como docentes para que nosotros podamos dar las
clases, impartir y también adquirir informacién por medio de la Internet.”

DOCENTE B34, Colegio Adventista de San Miguel
“Bueno, yo las veo como herramientas utiles de apoyo a. A este proceso. Todo es
guerer descubrirlas y estar dispuesto a aprender cada dia de ellos.”

DOCENTE A35, Centro Internacional de Programacion de Computadoras
“Es todo aquel material que se puede utilizar, ya sea fisico o sea virtual, para poder
transmitir informacién de una manera mas facil a los jovenes y que ellos también
pueden interactuar, aunque no sea de modo presencial con su docente.”

DOCENTE B36, Centro Internacional de Programacion de Computadoras
“Son todas a las que nos permite buscar informacién, compartir informacién por
medio de los teléfonos o de las computadoras.”

DOCENTE A37, Colegio Cristiano Profesora Maria Garay de Castillo
“Para mi las TIC basicamente son aquellos medios tecnoldégicos que se utilizan para
basicamente llegar al usuario y que son herramientas que vienen a facilitar la vida
en diferentes contextos de necesidad. Particularmente en este caso, las que se han
hecho uso son las de los medios tecnoldgicos digitales y en el caso puede ser
Google Meet, puede ser un Classroom entre otro tipo de plataformas.”

DOCENTE B38, Colegio Cristiano Profesora Maria Garay de Castillo
“Muy bien llamadas TIC y podemos identificar que la tecnologia basicamente
estamos viviendo. Se le llama comUnmente algo masivo, que esta favoreciendo lo

que es en la comunicacion.”
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De las respuestas obtenidas para esta interrogante, los entrevistados del Al al B38
manifiestan que conocen sobre estas herramientas y de igual forma ellos ejemplifican cada
una de ellas, haciendo mencién que “Son todas las herramientas que nos permiten agilizar,
automatizar o incluso digitalizar la forma de transmitir informacién ya sea con cualquier
propdsito sin embargo de manera especial orientado a entornos académicos, profesionales
y laborales.”, igualmente ellos manifiestan que “Son las diferentes herramientas que
utilizamos para dar las clases las cuales pueden ser Moodle, Classroom y Canvas, también
hemos aprendido a hacer unos pequernos videos por medio de otras herramientas...” estos
conocimientos se deben a que la mayoria de los entrevistados afirmaron que aplican en su
vida cotidiana el uso de redes sociales, Internet y plataformas web, para comunicarse y
compartir informaciéon con los estudiantes, por todo anteriormente mencionado es
importante que los docentes conozcan el término TIC y para ello (Claro Institucional, 2019)
nos menciona que las TIC son todas aquellas herramientas para crear nuevas formas de
comunicacion a través de herramientas de caracter tecnolégico y comunicacional, esto con
el fin de facilitar la emision, acceso y tratamiento de la informacion, definicion que respalda
las opiniones proporcionadas por los docentes entrevistados, con estos datos se visualiza
que estas herramientas vinieron a ayudar a mantener la curricula educativa en la ejecuciéon
de sus contenidos educativos y actividades de aprendizaje a raiz de la pandemia provocada
por COVID-19.

En la misma entrevista también se les consulté ¢ Qué herramientas web para el disefio
de materiales multimedia orientados a la educacién maneja o ha utilizado?,

recopilando asi las respuestas de 38 docentes, las cuales de detallan a continuacion:

DOCENTE A1, Liceo Cristiano Adventista
“Me ha servido de mucho la suite de Adobe, Photoshop, lllustrator, Premiere o
Audition y After Effect para contenido multimedia, para creacién de objetos o mas
bien de actividades especificas si he recurrido a herramientas como kahoot y las
plataformas que estan disponibles para la institucion como Google Classroom,
Google Meets, Google Drive y de vez en cuando otras herramientas como Moodle.”
DOCENTE B2, Liceo Cristiano Adventista
“Utilicé aplicaciones como la OBS, Openshot y la Audition, ahi unia mi voz con una
cancioncita, porque tenia que ser algo divertido porque lo hacia a través de videos

entonces hacia diapositivas y esas diapositivas luego de hacerlas grababa en OBS
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y luego lo subi a YouTube y se los enviaba a los papas para que los nifios pudieran
ver lo que explicaba y la actividad que ellos iban a realizar.”

DOCENTE A3, Liceo Frankfurt
“De las que mas utiliz6 como mencionaba anteriormente es GeoGebra algunas
pantallas virtuales algunas pizarras virtuales también como GeoEso que tienen
herramientas mas que todo matematicas.”

DOCENTE B4, Liceo Frankfurt
“En esta institucién ahorita practicamente me vengo incorporando verdad, pero en
otras instituciones que estaba anteriormente utilizdbamos lo que es Zoom,
utilizamos Meet, utilizabamos lo que es la plataforma de Classroom y eso nos ha
permitido este utilizar Jamboard, utilizar Genially y otras herramientas que nos
facilitan el desarrollo de las clases también utilizar lo que es las diferentes
PowerPoint y por lo general Word verdad que nunca falla.”

DOCENTE A5, Liceo San Miguel
“En lo personal he trabajado con plataformas como YouTube tenemos la plataforma
de trabajo que es Teams, también hemos trabajado con Canvas y otras todo lo que
es Office PowerPoint y otras plataformas que nos ofrecen lo que son los libros
virtuales.”

DOCENTE B6, Liceo San Miguel
“Ah bueno, de hecho, yo tengo mi propio canal de YouTube asi que eso utilizamos
desde mi perspectiva, pero como herramientas no tenemos en el colegio.”

DOCENTE A7, Colegio Técnico Cultural
“Ese kahoot fue uno de los que utilice donde hay actividades verdad uno lee manda
el link a los alumnos por lo de la materia entonces esa fue la que mas utilice la otra
sinceramente se me ha escapado el nombre, pero esa es una de las que mas utilice.”

DOCENTE B8, Colegio Técnico Cultural
“Si, lo que es la plataforma Classroom, YouTube, WhatsApp, Google Docs. esta
también presentaciones de Google verdad PowerPoint de hecho casi todo lo que es
Google slide, el calendario también lo utilizaban.”

DOCENTE A9, Instituto General Gerardo Barrios
“Herramientas mas que todo lo que utilizamos es videos o es también
presentaciones de PowerPoint, y este bueno de internet también utilizamos un video

por medio de YouTube.”
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DOCENTE B10, Instituto General Gerardo Barrios
“Trabajando siempre verdad con lo que es el Zoom, Google Meet y Classroom.”

DOCENTE A1l1, Escuela Latinoamericana
“Vaya con relacion a eso he utilizado por ejemplo Google Forms y Google Docs.”

DOCENTE B12, Escuela Latinoamericana
“Bueno no me puedo muy bien los nombres de las paginas, pero si he desarrollado
puzles y sopas de letras de forma virtual examenes cortos virtuales hay actividades
bastante dindmicas bueno en el &rea de ciencias hay simuladores que permiten
desarrollar actividades como que si fueran de forma presencial digamos es un
simulador es un simulador.”

DOCENTE A13, Colegio Cristiano Josué
“Pues he utilizado con Google Meet, Google Classroom, también la plataforma que
trabajamos aqui en el colegio, también diferentes plataformas como Google Forms,
Prezi para crear presentaciones PowerPoint, Word.”

DOCENTE B14, Colegio Cristiano Josué
“Bueno como te digo empezamos a trabajar con Zoom esa fue la primera
herramienta que nosotros tuvimos.”

DOCENTE A15, Colegio Superior de Comercio
“He utilizado celular, el sistema de la computadora, laptop, pantalla plasma,
proyector que es el que nos ayuda para que los alumnos tengan un poquito mayor
de conocimientos con sus clases.”

DOCENTE B16, Colegio Superior de Comercio
“Utilizo una que se llama Quiz y también un formulario de Google que sin necesidad
gue yo ingrese el correo y automaticamente se accede sin ninguna dificultad, lo
utilizo para que los estudiantes puedan realizar examenes.”

DOCENTE A17, Colegio Liceo América
“‘Hemos utilizado la plataforma Meet, también PowerPoint, estas son las
herramientas que he manejado.”

DOCENTE B18, Colegio Liceo América
“Seria como PowerPoint, Prezi, esas son las que he utilizado.”

DOCENTE A19, Colegio Tecnolégico Cristiano Profesor Justo Gonzélez Carrasco
“Utilizamos las integraciones de Santillana que ya estan establecidas, utilizamos
Teams, Google Classroom, cada una esta disefiada de tal forma que le facilita el

trabajo a uno.”
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DOCENTE B20, Colegio Tecnolégico Cristiano Profesor Justo Gonzalez Carrasco
“Generalmente PowerPoint, también Power Point en linea, y de igual manera,
también Genially.”

DOCENTE A21, Colegio Padre Agustin Valentini
“Pues en mi caso, personalmente utilizo bastante editores de video como inshot,
también pues, utilizo las herramientas que las computadoras ya traen para grabar
pantalla, audios, también utilizo plataformas como quizzes, Kahoot, que sirven para
hacer test dinamicos.”

DOCENTE B22, Colegio Padre Agustin Valentini
“GeoGebra, la utilizé para disefiar material.”

DOCENTE A23, Liceo Bautista Panamericano
“Tenemos en matematica GeoGebra, una que se llama matematica calsky,
herramienta para hacer sopa de letras, crucigramas en matematicas.”

DOCENTE B24, Liceo Bautista Panamericano
“Bien, manejo Canva, Classroom, manejo Zoom obviamente, también manejo
Google Forms; es muy interactiva esta.”

DOCENTE A25, Colegio JesUs de Nazareth
“Bien, aparte de las paginas educativas que nosotros utilizamos hemos trabajado
con diferentes medios, como Zoom como Google Meet, y especificamente con
Classroom.”

DOCENTE B26, Colegio Jesus de Nazareth
“Bueno ahorita solo estoy utilizando Google Meet y Zoom.”

DOCENTE A27, Colegio Bilinglie Academia Europea
“Unicamente he utilizado Canva y Camtasia para videos y son para las clases
presenciales.”

DOCENTE B28, Colegio Bilingiie Academia Europea
“Fijese que he tenido la oportunidad de ser capacitada en muchos, por ejemplo, lo
gue es Canva, es una de las herramientas que mas me ha servido para elaborar
presentaciones.”

DOCENTE A29, Centro Cultural Salvadorefio Americano
“Para algo asi como infografias, presentaciones, mapas mentales, etc. me gusta
utilizar plataformas como Canva. También hay una que se llama Genially, hay una

que se llama Mountain. Me gusta bastante Educa Play.”
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DOCENTE B30, Centro Cultural Salvadorefio Americano
“La institucién opté por la plataforma. Ahi es donde se trabaja actualmente, muchas
de las plataformas utilizadas, por ejemplo, hay una que se llama caput. Eso ya es,
digamos, aparte para complementar la clase. También YouTube para los
estudiantes.”
DOCENTE A31, Centro de Formacion en Ciencias Comerciales
“En esta situacion, mas que todo, hemos trabajado bastante tanto con Office como
con PowerPoint, y también esta en una herramienta en la web que se llama Canva.”
DOCENTE B32, Centro de Formacion en Ciencias Comerciales
“Bueno, regularmente no sé si se va con la pregunta, pero trabajamos nomas lo que
es el uso de la plataforma claro que es la que el Ministerio de Educacion nos prepard
y de ahi para alla, pues de acuerdo a la especialidad o creatividad de cada docente.”
DOCENTE A33, Colegio Adventista de San Miguel
“Pues he utilizado lo que es el paquete de Office, también he utilizado lo que es
algunas nuevas aplicaciones como para crear, estd este moving, que nos esta
ayudando a todos a crear videos educativos. Nuestros mismos teléfonos y todo lo
que hagamos nos ha ayudado.”
DOCENTE B34, Colegio Adventista de San Miguel
“Si en algiin momento lo hacia con dinero y practicamente lo que yo no hice fueron
clases que yo preparé. A través de la plataforma. Esta bueno la que ya estaba para
dar clases, que se.”
DOCENTE A35, Centro Internacional de Programacion de Computadoras
“Todo el paquete de Adobe ya sea Photoshop, lllustrator, los editores de video como
filmadora, entre otras herramientas para editar videos. También lo que son
herramientas de edicion de audio o creacion de diapositivas, presentaciones, etc.”
DOCENTE B36, Centro Internacional de Programacion de Computadoras
“Google Classroom y la plataforma de la institucion.”
DOCENTE A37, Colegio Cristiano Profesora Maria Garay de Castillo
“Estamos utilizando basicamente Meet y Classroom con todos los medios,
herramientas de Office, los formularios de Classroom, Canva, que es basicamente
para disefio, presentaciones, Prezi entre otro tipo de herramientas similares.”
DOCENTE B38, Colegio Cristiano Profesora Maria Garay de Castillo
“En el colegio implementamos lo que es la plataforma Classroom y también lo que

es Google. Basicamente en Word también, Excel.”
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De las respuestas obtenidas para esta interrogante, se manifestd que los entrevistados B4,
A5, B10, A13, B14, A17, A19, B24, A25, B26, B32, B34, B36, A37 Y B38 confunden el
término de herramientas web para el disefio de materiales educativos, ya que en sus
respuesta se mencionan herramientas para desarrollar actividades educativas de manera
sincronica y asincrénica, tal cual se menciona a continuacién “Bueno ahorita solo estoy
utilizando Google Meet y Zoom.”, docentes entrevistados A3, B4, A5, B6, A7, All, B12,
B16, A17, B18, B20, A21, B22, A23, B24, A27, B28, A29, B30 Y A37, mencionaron que Si
utilizan herramientas web para el disefio de contenidos educativos, “Unicamente he
utilizado Canvay Camtasia para videos y son para las clases presenciales.”, y los docentes
Al, B2, B4, A5, B8, A13, A15, B18, B20, A31, A33, A35 Y B38 hicieron mencion de utilizar
lo siguiente “Todo el paquete de Adobe ya sea Photoshop, lllustrator, los editores de video
como filmadora, entre otras herramientas para editar videos. También lo que son
herramientas de edicion de audio o creacion de diapositivas, presentaciones, etc”, que son
herramientas para el disefio de contenidos pero que no estan en la categoria web, ahora
bien, el sitio (AulaPlaneta, 2016) “nos menciona que las herramientas mas utilizadas para
el disefio de contenidos educativos son: Pixlr, BeFunky, Audacity. Editor de audio,
Fotobabble, Screencast-O-Matic, Windows Movie Maker o iMovie, EDpuzzle, Prezi,
PowToon y Genial.ly”; con lo anteriormente expuesto queda de manifiesto que la mayoria
de los docentes de la muestra, no tienen claro la categorizacion de herramientas web
orientadas a la educacion, sin embargo, también es evidente el esfuerzo llevado a cabo
para la creacion de materiales multimedia, incluso con herramientas de cohorte mas

profesional.

Seguidamente, se les solicitd Explicar de manera breve y segln sus conocimientos
¢gqué son los objetos virtuales de aprendizaje (OVA)?, recopilando asi las respuestas

de 38 docentes, las cuales de detallan a continuacion:

DOCENTE A1, Liceo Cristiano Adventista
“Los objetos virtuales de aprendizaje son todos los recursos que permiten apoyar la
transmision asimilacién y evaluacion de un contenido académico.”

DOCENTE B2, Liceo Cristiano Adventista
“Si recuerdo que estuve en una capacitacion, si recuerdo que lo escuche, pero no

recuerdo a fondo.”
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DOCENTE A3, Liceo Frankfurt
“Bueno para mi los objetos virtuales de aprendizaje son todos aquellos que nos
llevan como su nombre lo dice a generar un aprendizaje significativo en estudiantes.”

DOCENTE B4, Liceo Frankfurt
“Practicamente segun lo que yo capto a la pregunta verdad los objetos no sé si lo
tomo como los objetivos, las herramientas practicamente son como poderlo decir asi
nuestro gran apoyo a la hora de facilitar que los contenidos o los conocimientos que
nosotros poseemos apoyados con las herramientas sean mas faciles.”

DOCENTE A5, Liceo San Miguel
“Cuando hablamos de objetos virtuales de aprendizaje yo lo diria como un objetivo
gue es lo que nosotros pretendemos alcanzar, que el alumno no solamente observe
el recurso, sino que lo pueda utilizar lo pueda manejar y lo use para su conocimiento,
genere su propio aprendizaje.”

DOCENTE B6, Liceo San Miguel
“Eh bueno si lo queremos ver desde la parte académica los objetivos a cumplir
teniendo en cuenta la aplicacion de las tics para mi eso podria ser.”

DOCENTE A7, Colegio Técnico Cultural
“Objetos virtuales de aprendizaje lo que utilizamos desde Classroom por ejemplo
gue fue la mas practica y la mas utilizada y Meet son los 2 que yo utilice
generalmente esas y kahoot.”

DOCENTE B8, Colegio Técnico Cultural
“Son estas aplicaciones por medio del cual nosotros nos podemos auxiliar también
estd los buscadores de Google todos buscador Google, hay otro no sé, para mi esos
son los objetos.”

DOCENTE A9, Instituto General Gerardo Barrios
“Este bueno no, no escuchado de este término.”

DOCENTE B10, Instituto General Gerardo Barrios
“Hijole ahi me agarro un poquito eh porque usamos varios, pero eh bueno yo mas
gue todo uso la USB, pero no sé si entra dentro del sistema verdad la computadora
gué es lo basico, quiero ver no sé si la impresora todavia podria ser también que
son objetos de tecnologia verdad el teléfono que es el mas basico también pienso

yo.

”
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DOCENTE A1l1, Escuela Latinoamericana
“Vaya con relacion a los objetos virtuales de aprendizaje seran siempre enmarcados
a la educacién virtual y de alguna manera a la semi presencial, entonces hay
técnicas por ejemplo en las salas de estudio en Classroom que son muy importantes
para el desarrollo de las actividades.”

DOCENTE B12, Escuela Latinoamericana
“Para mi son todos aquellos objetos o dispositivos que nos permitan continuar darle
seguimiento que sirvan de apoyo para obtener un conocimiento.”

DOCENTE A13, Colegio Cristiano Josué
“Creo que son como los recursos para poder ensefiar de forma virtual.”

DOCENTE B14, Colegio Cristiano Josué
“Posiblemente ahi objetos virtuales yo entenderia que es la forma de trabajar en las
plataformas.”

DOCENTE A15, Colegio Superior de Comercio
“Para mi los objetos de aprendizaje son de mucho aprendizaje, de mucha
ensefianza, siempre desde el punto de vista como lo veamos, nosotros como
docentes y los alumnos lo pongan mas en practica, desde el punto de vista en el
desarrollo de los aprendizajes con lleva consigo, si no hay practica, no hay
desarrollo.”

DOCENTE B16, Colegio Superior de Comercio
“Supongo yo que son como herramientas, por ejemplo, ahora en dia se utilizan
presentaciones, asi como PowerPoint.”

DOCENTE A17, Colegio Liceo América
“Pues yo pienso que es lo que nosotros como docentes nos proponemos para que
el estudiante lleque al conocimiento y al aprendizaje.”

DOCENTE B18, Colegio Liceo América
“Para mi, es la computadora, el celular.”

DOCENTE A19, Colegio Tecnolégico Cristiano Profesor Justo Gonzélez Carrasco
“Bueno este tema es muy amplio, usted ya sabe, pero cada uno de esos objetos son
todos aquellos que nos ayudan como un elemento complementario eficaz para el
aprendizaje.”

DOCENTE B20, Colegio Tecnolégico Cristiano Profesor Justo Gonzélez Carrasco

“Son aquellos que pueden potenciar mas la informacién.”

140



DOCENTE A21, Colegio Padre Agustin Valentini
“Los objetos virtuales de aprendizajes son todas las multimedias o los formatos
audiovisuales, es decir, ejemplificando videos, clases, he audios quizzes, test,
examenes virtuales; como los que se hacen en Google forms y asi como mencioné
antes, en kahoot también.”

DOCENTE B22, Colegio Padre Agustin Valentini
“Herramientas que uno tiene para dar clases, o los alumnos se apoyan en ellas.”

DOCENTE A23, Liceo Bautista Panamericano
“Lo desconozco.”

DOCENTE B24, Liceo Bautista Panamericano
“Son aquellas herramientas que nos ayudan a nosotros son como apoyos, Son
herramientas para nosotros, digamos para hacer mas dinamicas las clases, para
tener mas informacion aparte de lo que tenemos en libros.”

DOCENTE A25, Colegio Jesus de Nazareth
“Desconozco.”

DOCENTE B26, Colegio JesUs de Nazareth
“No, desconozco esa pregunta.”

DOCENTE A27, Colegio Bilinglie Academia Europea
“Son las maneras, las metas o los propésitos que nos ponemos nosotros para, de
alguna manera, por medio de una herramienta virtual, lograr en los alumnos un
objetivo.”

DOCENTE B28, Colegio Bilinglie Academia Europea
“Los objetos virtuales podrian ser como el alumno. El objetivo principal de lo que
hago, como maestro o el objetivo de mi ensefianza es llegar hasta al alumno a través
de la metodologia que yo utilizo y puedo llegar hasta él con la finalidad de
incrementar en él su conocimiento y de prepararlo para su desarrollo académico en
sus areas en lo porvenir.”

DOCENTE A29, Centro Cultural Salvadorefio Americano
“Pues basicamente, cualquier material multimedia que podamos hacer utilizando
algun software educativo puede ser, por ejemplo, de los que le mencioné alguna

diapositiva que digamos podamos hacer en Canva o infografia.”
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DOCENTE B30, Centro Cultural Salvadorefio Americano
“Segln tengo entendido seria cualquier tipo de material, ya sea de imagenes, de
video o cualquier tipo de documento que podamos utilizar en un plano meramente
educativo.”

DOCENTE A31, Centro de Formacion en Ciencias Comerciales
“Pues ahi si no estoy muy muy segura de manejar la terminologia correcta, pero me
imagino que van a estar hablando de elementos quiza un poquito relacionados a
multimedia en la web. La creacién de contenido digital y compartir cerrados a los
alumnos. Por ahi con las presentaciones podemos ir con un banner, con los videos,
etc. asi parece excelente.”

DOCENTE B32, Centro de Formacion en Ciencias Comerciales
“Como objetos. No, No les sabria decir no tengo la idea.”

DOCENTE A33, Colegio Adventista de San Miguel
“Pues son todas aquellas herramientas que nos ayudan para poder mantenernos en
comunicacion y también para adquirir formacion. Ensefiar a los estudiantes, y no
solamente a los estudiantes, sino también en nuestra vida cotidiana, nos ayuda muy
bien.”

DOCENTE B34, Colegio Adventista de San Miguel
“Fijese que no sabria decirle.”

DOCENTE A35, Centro Internacional de Programacion de Computadoras
“Bueno, son todos aquellos materiales que facilitan la informacién a los jovenes,
verdad, tanto para el docente como para los estudiantes. Se pueden utilizar de
manera virtual y mucho mas.”

DOCENTE B36, Centro Internacional de Programacion de Computadoras
“No sé qué son.”

DOCENTE A37, Colegio Cristiano Profesora Maria Garay de Castillo
“Creeria que son, digamos, herramientas de tipo digital o productos digitales que se
utiliza digamos, principalmente para para efectos pedagoégicos.”

DOCENTE B38, Colegio Cristiano Profesora Maria Garay de Castillo
“Muy bien, cuando hablamos acerca de los objetos virtuales nos referimos a todos,
basicamente esos iconos que podemos llamar como plataformas, esos recursos que
basicamente son el objeto que nos ayuda lo que es a mejorar el proceso de

ensefanza.”
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De las respuestas obtenidas para esta interrogante, se manifesté que los docentes B10,
B18, B2, A9, Al5, A23, A25, B26, B32, B34 Y B36 confunden y desconocen del término, ya
que estos docentes entrevistados asimilaron este término con dispositivos electrénicos
como USB, Computadoras, entre otros; tal cual lo expresan en los siguientes comentarios
“Para mi, es la computadora, el celular.” 0 “Este bueno no, no escuchado de este término.”,
también para los docentes A3, A5, B6, B17, A27 Y B28 existe la confusion que los objetos
virtuales tienen que ver con los objetivos planteados en la curricula educativa ya que existen
comentarios como el siguiente “Eh bueno si lo queremos ver desde la parte académica los
objetivos a cumplir teniendo en cuenta la aplicacion de las tics para mi eso podria ser.”, por
lo cual les llevé a desviarse grandemente del tema, ademas los entrevistados B4, A7, B8,
All, B12, B14, B16, B24, A33, A37 Y B38 mencionaron que “Son estas aplicaciones por
medio del cual nosotros nos podemos auxiliar también esta los buscadores de Google todos
buscador Google, hay otro no s€, para mi esos son los objetos.”, pero estos realmente son
programas computacionales y aplicaciones, todo esto mencionado se debe a que no se
sigue con un plan de capacitacién en contenidos de desarrollo educativo virtual generando
asi el desconocimiento colectivo de este término, ahora bien, para (e-Learning Master,
2019) los Objetos Virtuales de Aprendizaje (OVA) son herramientas digitales que se utilizan
en la educacion virtual y que sirven para el mejor desarrollo de las actividades académicas,
segun este término presentado, se encontré que los entrevistados Al, A13, A19, B20, A21,
B22, A29, B30, A31 y A35 si conocen del término mencionado por ejemplo que “Los objetos
virtuales de aprendizaje son todos los recursos que permiten apoyar la transmisiéon
asimilacion y evaluacién de un contenido académico.”, el conocimiento que estos docentes
presentan se debe a que son profesionales que cuentan con una carrera en el ambito
informatico o de igual forma, pertenecen a una generacion mas joven de educadores, los
cual se ve reflejado al revisar su respuesta sobre en qué afilo comenzaron a ejercer la
docencia, ya que; en muchos de los casos son docentes que han sido instruidos durante

los afios de pandemia.
Otra de las preguntas que se les hizo a los docentes es que Explicaran si conocen la

diferencia entre objetos de aprendizaje y objetos virtuales de aprendizaje, recopilando

asi las respuestas de 38 docentes, las cuales de detallan a continuacion:
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DOCENTE A1, Liceo Cristiano Adventista
“Basicamente esta enfocado en cual es la herramienta de la que me valgo para
utilizar el objeto, un material didactico convencional es un objeto de aprendizaje ya
uno que esté enfocado con las tecnologias de informacién y comunicacion es uno
virtual.”

DOCENTE B2, Liceo Cristiano Adventista
“El virtuales es el que nosotros manejamos y el objeto de aprendizaje los nifios pues
lo pueden palpar y el virtual pues creo que es algo que se maneja solo en la
computadora.”

DOCENTE A3, Liceo Frankfurt
“A bueno un objeto de aprendizaje es por ejemplo un libro, un libro es un objeto de
aprendizaje y ya cuando hablamos de objeto virtual de aprendizaje es aquel que
esta relacionado méas que todo con la tecnologia entonces creo que ahi radica la
mayor diferencia.”

DOCENTE B4, Liceo Frankfurt
“Los objetos para trabajar en el aula supongo que podrian ser las diferentes
presentaciones si utilizamos material didactico en este caso carteles o algun otro
afiche que nosotros podamos desarrollar la clase y en el caso de los virtuales
podrian ser los foros y todo lo deméas que nosotros podemos utilizar para trabajar
con ellos.”

DOCENTE A5, Liceo San Miguel
“Yo lo podria distinguir como los objetos virtuales como las herramientas y tenemos
los objetivos 0 sea como vamos a utilizar como vamos a aplicar esto a la practica.”

DOCENTE B6, Liceo San Miguel
“Los objetos de aprendizaje nos vamos a basar precisamente en los objetivos y los
indicadores de logros y en los objetos virtuales pues como orientar verdad los
indicadores de logros a través de las técnicas informaticas.”

DOCENTE A7, Colegio Técnico Cultural
“El objeto de aprendizaje seria como el estudiante exacto y el otro seria igual
siempre, pero con la diferencia de que el alumno y el maestro no estan ahi de una
forma presencial.”

DOCENTE B8, Colegio Técnico Cultural
“Un objeto de aprendizaje no necesariamente tendria que ser virtual verdad puede

ser un libro de texto cualquier otra cosa material didactico que se le pueda preparar
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para los alumnos verdad este es un objeto de aprendizaje y a un objeto virtual seria
los buscadores de Google estas aplicaciones como Google, PowerPoint donde
nosotros hacemos la diapositiva Google slide, plataformas y aplicaciones.”

DOCENTE A9, Instituto General Gerardo Barrios
“No, no podria darle la diferencia.”

DOCENTE B10, Instituto General Gerardo Barrios
“En este caso bueno quiza verdad en la clase virtual lo haciamos a través del
teléfono o la computadora ya en bueno a mi me tocé yo creo que si aqui esta la
diferencia a mi me toc6 en algunos casos ir a unos cantones a dejarle a los jovenes
las guias, las guias para trabajarla porque no tenian acceso a este tipo de objetos.”

DOCENTE A11l, Escuela Latinoamericana
“Creo que el objeto de aprendizaje es un poco mas general ya cuando nos
enmarcamos en el objeto virtual de aprendizaje nos estamos guiando en una misma
direccién y en una unidireccion diria yo porque ya nos estamos especificando que
va Unicamente a las virtualidad.”

DOCENTE B12, Escuela Latinoamericana
“Bueno ahi si no sé muy bien.”

DOCENTE A13, Colegio Cristiano Josué
“Seria un objeto de aprendizaje lo puedo tomar no como algo de forma presencial
digamos como estar aqui al frente de los estudiantes y en el caso de un objeto virtual
de aprendizaje ya es utilizando esas herramientas no ya como Google Meet para
poder impartir una clase y no estando aqui de forma presencial.”

DOCENTE B14, Colegio Cristiano Josué
“Ahi si creo que no porque no.”

DOCENTE A15, Colegio Superior de Comercio
“Una gran diferencia, la mayor parte de la diferencia en esta area lo virtual lo
desconociamos hasta cierto nivel, pero hasta cierta area algunos alumnos le han
puesto mas esmero, mas empefio al desarrollo tecnol6égico que trabajar en este
campo, mayor mente estdbamos acostumbrados todo en fisico y hoy es
mayormente en base a una computadora, todo mas desarrollado.”

DOCENTE B16, Colegio Superior de Comercio
“Si es objeto virtual se utiliza una gama de herramientas, pero si es en presencial,

objeto, utilizamos yeso, pizarra, todo eso.”
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DOCENTE A17, Colegio Liceo América
“Para mi, el objeto virtual de aprendizaje es lo que como docente me propongo para
gue el estudiante capte mediante los recursos que utilizamos, es también llevarlo a
la practica para que el estudiante aprenda.”

DOCENTE B18, Colegio Liceo América
“Claro, los objetos virtuales de aprendizaje establecen una distancia entre el alumno
y el docente, y los objetos de aprendizaje son los que utilizamos dentro del salon de
clases.”

DOCENTE A19, Colegio Tecnolégico Cristiano Profesor Justo Gonzalez Carrasco
“Si, los objetos virtuales son todos aquellos que estan en la web que sirven como
recurso y los objetos de aprendizaje son todos aquellos que ya estan establecidos
a través de una aplicacion en la misma web.”

DOCENTE B20, Colegio Tecnolégico Cristiano Profesor Justo Gonzélez Carrasco
“Lo desconozco.”

DOCENTE A21, Colegio Padre Agustin Valentini
“La verdad no, no reconozco y no sabria decir cual es la diferencia.”

DOCENTE B22, Colegio Padre Agustin Valentini
“No, no sé la diferencia.”

DOCENTE A23, Liceo Bautista Panamericano
“Creeria que los objetos de aprendizaje son tangibles, que se pueden tocar, mientras
gue los virtuales, por su nombre, estarian mayormente enfocados al area digital.”

DOCENTE B24, Liceo Bautista Panamericano
“Objetos de aprendizaje son aquellos que nosotros tenemos en fisico podriamos
decirlo asi, virtuales visuales ya es otra herramienta que nos ayuda como apoyo a
lo que nosotros tenemos en fisico.”

DOCENTE A25, Colegio Jesus de Nazareth
“Bueno un objeto es aquel medio un mecanismo que utilizamos para ensefiar, de lo
gue nosotros nos auxiliamos como una pizarra y un objeto virtual de aprendizaje son
los recursos tecnoldgicos que nosotros utilizamos dentro del sistema educativo en
el proceso de ensefianza y aprendizaje.”

DOCENTE B26, Colegio JesUs de Nazareth

“No, desconozco.”
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DOCENTE A27, Colegio Bilinglie Academia Europea
“Son los diferentes medios que ocupamos, como, por ejemplo, videos para trabajar
con los estudiantes, cancioncitas y algin tema especifico. Buscandolo en Google o
en YouTube para poder desarrollar un tema con los alumnos.”

DOCENTE B28, Colegio Bilinglie Academia Europea
“No sé cual es la diferencia.”

DOCENTE A29, Centro Cultural Salvadorefio Americano
“La verdad es que no estoy muy consciente, pero me imagino que radica en la
palabra virtual. O sea, uno me imagino que esta mas orientado a la educacién
presencial y lo ofro mas orientado a la educacion virtual.”

DOCENTE B30, Centro Cultural Salvadorefio Americano
“La principal diferencia radicaria en que uno se utiliza dentro del saldén de clase de
forma fisica y el otro seria completamente vacio.”

DOCENTE A31, Centro de Formacion en Ciencias Comerciales
“El objeto de aprendizaje dentro del aula tendria que ser algo fisico, hablando de
virtual, es algo que yo lo voy a hacer llegar. Valga la redundancia, de una forma
virtual, por medio de un chat, por medio de una plataforma como clase.”

DOCENTE B32, Centro de Formacion en Ciencias Comerciales
“No sé, considero que podriamos estar hablando del libro de texto de algun material
de apoyo que se puede utilizar impreso hasta que un documento de forma digital,
desde videos u otra informacién que el docente pueda crear y que la haga llegar al
estudiante.”

DOCENTE A33, Colegio Adventista de San Miguel
“Cuando hablamos de objetos de aprendizaje son todos aquellos materiales
didacticos que nosotros utilizamos. Y cuando hablamos de objetos, son todos
aquellos también materiales didacticos, pero de forma digital.”

DOCENTE B34, Colegio Adventista de San Miguel
“Desconozco de eso.”

DOCENTE A35, Centro Internacional de Programacion de Computadoras
“Donde los objetos de aprendizaje pueden ser todos aquellos significados de
portafolios o cualquier otro método que uno puede utilizar de forma presencial. Y los
virtuales vienen siendo todos aquellos que utilizan lo que son las computadoras, el
uso del internet, teléfonos celulares, todo lo que no es tactil, pero puede ser utilizado

para ver informacion.”
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DOCENTE B36, Centro Internacional de Programacion de Computadoras
“Quizas unos sean para los salones de clases y los otros para las clases virtuales.”
DOCENTE A37, Colegio Cristiano Profesora Maria Garay de Castillo
“Bueno, realmente la consistencia o la diferencia del que consiste cada uno de ellos
no sabria diferenciarlo, pero imagino que uno es genérico y el otro es especialmente
para argumentos que se hacen en linea.”
DOCENTE B38, Colegio Cristiano Profesora Maria Garay de Castillo
“Podemos identificar que el objeto de aprendizaje lo compone basicamente lo que
es el contenido. Y ya como un objeto, pues podemos identificar lo que son las

herramientas para poder dar esas informaciones con esos contenidos.”

De las respuestas obtenidas para esta interrogante, se observa que los docentes A5, B8,
Al13, B16, B24, A25 y A35 realizan la diferencia de los términos por la palabra que
acompafia a uno de estos la cual es "virtual" pero, si bien otorgan una explicacion dichos
andlisis proporcionados por los docentes presentan confusion debido a que para ellos estos
recursos son aquellas plataformas o herramientas que les permiten transmitir la informacién
o en las que ellos realizan sus apoyos de clase, tal cual se manifiesta en el siguiente
respuesta “Yo lo podria distinguir como los objetos virtuales como las herramientas y
tenemos los objetivos o sea como vamos a utilizar como vamos a aplicar esto a la practica.”,
también se presentaron casos como el de los docentes A9, All, B12, B14, A15, B18, A19,
B20, A21, B22, B26, B28, B30, B34, A37 en los cuales no sabian dar una explicacién sobre
la diferencia entre dichos recursos 0 no daban una explicacion coherente, tal cual los
siguientes ejemplos de respuesta “No, no podria darle la diferencia.” o “Creo que el objeto
de aprendizaje es un poco mas general ya cuando nos enmarcamos en el objeto virtual de
aprendizaje nos estamos guiando en una misma direccion y en una unidireccién diria yo
porque ya nos estamos especificando que va tnicamente a las virtualidad.”, y ademas, hubo
casos de los docentes A5, B6, A7, B10, A17, B36 Y B38 en los cuales surgia la confusién
de que estos términos hacian referencia a los alumnos, contenidos y objetivos, ejemplo de
esto el siguiente comentario “El objeto de aprendizaje seria como el estudiante exacto y el
otro seria igual siempre, pero con la diferencia de que el alumno y el maestro no estan ahi
de una forma presencial.”, también estan los docentes Al, B2, A3, B4, A23, A27, A29, A31,
B32 Y A33 que pueden definir concretamente a qué hacian referencia la diferencia entre
estos recursos tal cual la siguiente respuesta “A bueno un objeto de aprendizaje es por

ejemplo un libro, un libro es un objeto de aprendizaje y ya cuando hablamos de objeto virtual
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de aprendizaje es aquel que esta relacionado mas que todo con la tecnologia entonces creo
que ahi radica la mayor diferencia.”. Las confusiones que los docentes han presentado ante
estos términos se debe a lo poco conocidos que son los términos y el escaso conocimiento
que tienen sobre el ambito en el cual se utilizan debido a lo repentino que ha sido su
adaptacion a lo virtual, por lo cual los docentes al escuchar dichos términos estos lo relaciéon

a sus objetivos curriculares, competencias incluso a sus alumnos.

También se les pregunté ¢,Por qué o para qué fines académicos ha utilizado alguna vez
un recurso de objeto virtual de aprendizaje?, recopilando asi las respuestas de 38

docentes, las cuales de detallan a continuacion:

DOCENTE A1, Liceo Cristiano Adventista
“Para evaluar la asimilacion del contenido y conocer cuales son los puntos que yo
debo retomar o reforzar, y para evaluar ya para asignacion de notas.”

DOCENTE B2, Liceo Cristiano Adventista
“Para el aprendizaje de los nifios para mi aprendizaje, siempre para el fin educativo.”

DOCENTE A3, Liceo Frankfurt
“Bueno normal lo utilizo mas que todo en abordar tematicas de geometria, pues me
ayuda mucho a poder desarrollar mis clases.”

DOCENTE B4, Liceo Frankfurt
“Siempre hay digamos esté partes del tema que como que no quedan como muy
claros por cuestiones de tiempo entonces por decirlo asi si estoy hablando del tema
de la guerra yo puedo anexar o subir ahi un link con un video que haga que al
estudiante se le refresque un poquito mas la memoria.”

DOCENTE A5, Liceo San Miguel
“Generalmente para las clases para las tareas algunas actividades.”

DOCENTE B6, Liceo San Miguel
“Bueno alla en San Salvador para lo que lo utilizamos nosotros fue para simulacién
hicimos un proyecto de aeronautica y ahi lo utilizamos.”

DOCENTE A7, Colegio Técnico Cultural
“Con el fin tal vez de que el alumno tenga este un mayor aprendizaje donde
posiblemente lo que uno no le podria explicar le mandaban algunos links de algunos

temas y ellos pues adquirieran un mayor aprendizaje.”
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DOCENTE B8, Colegio Técnico Cultural
“Si para impartir las clases a los alumnos, tarea, quias preparar material didactico
para ellos.”

DOCENTE A9, Instituto General Gerardo Barrios
“Es para efecto de que se puedan comprender mejor los contenidos o puedan lograr
alcanzarse un mayor aprendizaje en los estudiantes.”

DOCENTE B10, Instituto General Gerardo Barrios
“Bueno pues para lograr verdad los mejores estandares de calidad en el &mbito de
la educacion.”

DOCENTE A11l, Escuela Latinoamericana
“Para el desarrollo de las actividades académicas y de formacion también.”

DOCENTE B12, Escuela Latinoamericana
“Con fines procedimentales y actitudinales ambos creo que los he abordado.”

DOCENTE A13, Colegio Cristiano Josué
“He utilizado diferentes plataformas para aprender e igualmente para poder ensefiar
para poder impatrtir clases.”

DOCENTE B14, Colegio Cristiano Josué
“Como te digo solamente lo que es el Zoom y la plataforma solamente esas dos y
de ahi que los cipotes me han estado mandando trabajos, pero por WhatsApp y por
plataforma.”

DOCENTE A15, Colegio Superior de Comercio
“Mas que todo para las clases tecnologicas, para las clases basicas, principalmente
cuando los alumnos necesitan ayuda o se les brinda el apoyo en base a lo técnico
para lo practico y basico del desarrollo del aprendizaje.”

DOCENTE B16, Colegio Superior de Comercio
“Cémo le comento, para recordar informacibn, para evaluar, porque, por ejemplo, yo
no quiero hacer un examen escrito, asi como el normal, fisico, lo hago en la
herramienta en linea y les comparto el link y ellos realizan el examen sin ninguna
dificultad.”

DOCENTE A17, Colegio Liceo América
“Para que el estudiante aprenda en la teoria y en la practica.”

DOCENTE B18, Colegio Liceo América

“Para crear clases, para impatrtir clases.”
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DOCENTE A19, Colegio Tecnolégico Cristiano Profesor Justo Gonzalez Carrasco
“Sencillamente cuando nosotros buscamos o mandamos a los alumnos que
busquen la informacion a través de sitios web especificos que ya estan, y ellos
pueden trabajar de esa manera y nos llega la informacién también en linea a través
de las aplicaciones mencionadas.”

DOCENTE B20, Colegio Tecnolégico Cristiano Profesor Justo Gonzalez Carrasco
“Para potenciar mayormente el conocimiento de los alumnos y sobre todo, ya que
son interactivos llama méas la atencién y le sirve mas al alumno tener ese
conocimiento previo.”

DOCENTE A21, Colegio Padre Agustin Valentini
“Pues yo los utilizo muy a menudo, los utilizo casi siempre.”

DOCENTE B22, Colegio Padre Agustin Valentini
“No sabria decirle.”

DOCENTE A23, Liceo Bautista Panamericano
“Para la comprension de algun tema, elaboracién de gréficos, este, introduccién a
algunos temas.”

DOCENTE B24, Liceo Bautista Panamericano
“Con fines académicos digamos tareas, también para que los alumnos refuercen
mas los aprendizajes de los contenidos dados como unas actividades lidicas para
recrear.”

DOCENTE A25, Colegio Jesus de Nazareth
“Lo hemos utilizado con el objetivo de dar clases, de comunicarnos, el alumno se
comunica, envia las tareas por medio de Zoom, por medio de Classroom, por medio
de WhatsApp los diferentes objetos tecnoldgicos y virtuales que tenemos en la
disposicion.”

DOCENTE B26, Colegio Jesus de Nazareth
“Para brindar la informacién a los alumnos, yo sélo utilizo Meet para mis clases
virtuales.”

DOCENTE A27, Colegio Bilinglie Academia Europea
“Practicamente para las clases virtuales o reuniones con padres de familia.”

DOCENTE B28, Colegio Bilinglie Academia Europea
“Pues la diferencia si no me equivoco es el objetivo puede ser la intencién de la
ensefianza con a quién se lo estoy compartiendo. No sé realmente exactamente las

diferencias.”
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DOCENTE A29, Centro Cultural Salvadorefio Americano
“Para hacer evaluaciones, también para hacer un poco de feedback creo que le
llaman es de retroalimentacion, seria en espariol.”
DOCENTE B30, Centro Cultural Salvadorefio Americano
“Primero para para evaluar de una forma un poco mas creativa, también para
presentar un tema o un video o materiales como imagenes para hacer mas practico
y mas sencillo la actividad educativa.”
DOCENTE A31, Centro de Formacion en Ciencias Comerciales
“La situacion es para facilitar bastante el aprendizaje del estudiante.”
DOCENTE B32, Centro de Formacion en Ciencias Comerciales
“El propdsito era practicamente tener una mejor interaccién con el estudiante, que
por supuesto mejorara la comprension del alumno en ese momento el contenido.”
DOCENTE A33, Colegio Adventista de San Miguel
“Pues para impartir las clases.”
DOCENTE B34, Colegio Adventista de San Miguel
“Para poder elegir los videos que hace que practicamente utilizamos para enviar asi
siempre eran descargados y se les enviaba al grupo de WhatsApp o en algunas
ocasiones los que se les proyectaba durante la clase a través de la aplicacion que
usabamos que yo busco, los toma y la plataforma para recibir y enviar tareas.”
DOCENTE A35, Centro Internacional de Programacion de Computadoras
“Para ampliar lo que es el material que se les puede dar a los jovenes.”
DOCENTE B36, Centro Internacional de Programacion de Computadoras
“Para mejorar la interaccién con el estudiante de manera no presencial.”
DOCENTE A37, Colegio Cristiano Profesora Maria Garay de Castillo
“La utilizo para efectos estrictamente didacticos.”
DOCENTE B38, Colegio Cristiano Profesora Maria Garay de Castillo
“Basicamente es siempre con el objetivo de que la ensefianza sea mas fugaz, es

decir, mas espontanea.”

De las respuestas obtenidas para esta interrogante, se observa que de los 38 docentes, 28
presentan una confusién al momento de reconocer la diferencia entre los OA y OVA, pero
cuando se les consulta por qué o para qué han utilizado un recurso de objeto virtual de
aprendizaje los docentes Al, B2, A3, B4, A5, A7, B8, A9, All, B12, A13, Al5, B16, Al7,
B18, B20, A23, B24, A29, B30, 31, B32, A33, A35, A37 y B38, han mencionado en sus
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comentarios el utilizarlo “Para evaluar la asimilacién del contenido y conocer cuales son los
puntos que yo debo retomar o reforzar, y para evaluar ya para asignacion de notas.”, estas
formas de utilizacion son mecanismo de evaluacién o actividad de aprendizaje los cuales
son elementos que forman parte de un OVA, de igual forma, se encuentran los docente
B14, A19, A25, B26, A27, B34 y B36 que comentan que para ellos los OVA son las
plataformas educativas, herramientas para la creacion de presentaciones o redes sociales
gue utilizan en su diario vivir tal cual se menciona en la siguiente respuesta “Como te digo
solamente lo que es el Zoom y la plataforma solamente esas dos y de ahi que los cipotes
me han estado mandando trabajos, pero por WhatsApp y por plataforma.”, finalmente
también se encontrd a los entrevistados B6, B10, A21, B22 y B28 que no brindaban una
respuesta de si han utilizado alguna vez un recurso de objeto virtual de aprendizaje, tal cual

lo muestra la siguiente respuesta “No sabria decirle.”.

De igual forma se les pregunt6 ¢ Cuales han sido los medios o experiencias que le han
permitido adquirir habilidades y destrezas en el disefio y desarrollo de objetos
virtuales de aprendizaje (OVA)?, recopilando asi las respuestas de 38 docentes, las

cuales de detallan a continuacion:

DOCENTE A1, Liceo Cristiano Adventista
“Las mismas necesidades de los estudiantes, conocer las realidades de los
estudiantes es lo que me ha permitido adaptar los objetos, adaptar un recurso,
adaptar una herramienta, entonces esa necesidad de adaptar es lo que me motiva,
0 por no utilizar la palabra me obliga a investigar a documentarme a aprender a
probar incluso.”

DOCENTE B2, Liceo Cristiano Adventista
“Editar videos porque ahora para un video no educativo, ya tengo una nocién como
lo puedo hacer.”

DOCENTE A3, Liceo Frankfurt
“Bueno en el caso la pandemia como lo mencionaba anteriormente pues nos obligé
a nosotros como docentes a trabajar de forma virtual entonces en ese sentido pues
nos obligé a investigar, a tomar algunas capacitaciones que nos pudieran ayudar a

mejorar la ensefianza.”
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DOCENTE B4, Liceo Frankfurt
“Podria ser las diversas capacitaciones del Ministerio de educacion actualmente
esté facilitando muchas capacitaciones y las instituciones también educativas en las
gue he laborado varios afios me han proporcionado capacitacién en las diferentes
editoriales siempre nos han proporcionado capacitaciones que nos han sido de
mucho beneficio.”

DOCENTE A5, Liceo San Miguel
“Como le decia a nosotros nos han preparado la institucion siempre se ha
preocupado por mantener a sus maestros actualizados tenemos un equipo también
de técnicos que estan para auxiliarnos en el caso de que nosotros tengamos de
repente una duda y pues nos estan capacitando cada dia.”

DOCENTE B6, Liceo San Miguel
“De hecho, yo desde antes de que viniera la pandemia yo lo que hice fue y de hecho
es parte de mi material verdad cree mi propio material didactico y lo que hice fue
combinarlo en un programa virtual que pudiera ayudar a ejemplificar algunos
fenémenos fisicos eso es lo que yo hice.”

DOCENTE A7, Colegio Técnico Cultural
“La pandemia yo senti que me ayudoé para poder aprender a trabajar de esa forma
de una forma virtual aprender a hacer actividades diferentes cosas que uno
posiblemente las aprendié en la universidad, pero no las aplica ya a la hora de
ejercer la carrera.”

DOCENTE B8, Colegio Técnico Cultural
“Miré las clases que yo impartida por Google Meet verdad como que yo empecé a
agilizarme en eso de hacer las diapositivas en conocer todas las herramientas de
Google slide y manejar plataformas como Google Classroom ya uno ya tiene mas
practica en eso.”

DOCENTE A9, Instituto General Gerardo Barrios
“Bueno como le mencioné anteriormente lo que nosotros tratamos de aplicar en un
principio es irnos capacitando en el uso de alguna tecnologia alguna aplicaciéon y a
medida que ibamos trabajando utilizando una aplicacion ibamos agarrando mas
experiencia al momento de utilizarla.”

DOCENTE B10, Instituto General Gerardo Barrios
“Para mi fue bastante duro pero he ido aprendiendo con los arfios y pues ahora si ya

puedo utilizar algunas herramientas muy buenas para que los jévenes verdad
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tengan esa habilidad esa destreza y sean mas competitivos al salir ya de
profesionales eso es bueno.”

DOCENTE A1l1, Escuela Latinoamericana
“Yo creo que por medio de la practica se obtiene de alguna manera el conocimiento
también y la experiencia que no fue una opcién, sino que de alguna manera fue una
obligacién con esto de la pandemia entonces nos obligbé a buscar estrategia buscar
técnicas para poder desarrollar la clase.”

DOCENTE B12, Escuela Latinoamericana
“Por cuenta propia porque realmente trabajando pues es de ingeniarselas ver de
qué forma se les hace llegar el conocimiento a los chicos.”

DOCENTE A13, Colegio Cristiano Josué
“Pues en este caso aprendi bastante en la universidad en la practica docente la Lic.
nos ensefid bastante sobre estas plataformas puesto que ya estabamos en
pandemia y otra de las razones pues que por mi parte he ido aprendiendo con solo
ver un video algun tutorial.”

DOCENTE B14, Colegio Cristiano Josué
“Mas que todo la necesidad y las experiencias han sido positivas porque yo aprendi
y he ido aprendiendo.”

DOCENTE A15, Colegio Superior de Comercio
“Uno de los desarrollos que se ha logrado con esta area tecnolégica pues es las
plataformas, donde el mismo ministerio y otras empresas cercanas al ministerio han
sabido orientar a nosotros como docentes para poder manejar y practicar las
plataformas en diferentes areas.”

DOCENTE B16, Colegio Superior de Comercio
“Una que ellos recuerden la escritura del vocabulario, dos que ellos a través de las
imagenes recuerden el significado del vocabulario e incluso, a veces en los
examenes les coloco como titulos tipo audio que esos vienen a ayudarles a ellos
para que recuerden.”

DOCENTE A17, Colegio Liceo América
“En el 2020 ya finalizando el ario, yo hice un taller de estrategias en el entorno virtual,
eso me facilité un poco porque para ser sincera no estaba preparada, pero eso me
vino a ayudar un poco para yo en el 2021 poder mejorar.”

DOCENTE B18, Colegio Liceo América

“Capacitaciones y la curiosidad, el esfuerzo y las ganas de ensefiar.”
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DOCENTE A19, Colegio Tecnolégico Cristiano Profesor Justo Gonzalez Carrasco
“Fijese que, da la casualidad yo siento que aqui Dios nos ha preparado con
anticipacion, porque la institucién trabaja con Santillana, virtualmente, todas las
evaluaciones son virtuales desde antes de la pandemia, toda la informacién ya viene
desarrollada mediante una planificacion de trabajo de Santillana, entonces esto en
alguna medida nos ha favorecido aprendizajes que teniamos anticipado.”

DOCENTE B20, Colegio Tecnolégico Cristiano Profesor Justo Gonzélez Carrasco
“Mayormente se utilizé en lo de la pandemia debido a que la mayoria queddé
inhabilitada por asi decirlo, de las clases presenciales y con esos recursos tratar de
potenciar mas el aprendizaje significativo hacia los alumnos.”

DOCENTE A21, Colegio Padre Agustin Valentini
“Pues todo empez6 cuando estudiaba, llevaba materias relacionadas a esto, puedo
incluir una llamada “Tecnologia Educativa” ahi fue donde empecé todo, empecé a
conocer, verdad, qué es una plataforma virtual.”

DOCENTE B22, Colegio Padre Agustin Valentini
“Serian los tutoriales para impartir las clases.”

DOCENTE A23, Liceo Bautista Panamericano
“Primero, las capacitaciones que hemos recibido de diferentes instituciones, ya sea
publicas o privadas y otra, tiene que ser el interés propio por el querer superarse.”

DOCENTE B24, Liceo Bautista Panamericano
“Lo que son los medios mas que todo lo son los aparatos tecnolégicos, el acceso
gue uno tiene a internet, donde puede conocer nuevas aplicaciones, también puede
aprenderse de ellas no sélo a utilizarlas para recrear, sino que incluirlas en lo que
es lo académico.”

DOCENTE A25, Colegio Jesus de Nazareth
“Bueno, fijese que para hacer sincero yo poco o nada utilizaba la tecnologia, pero
una vez que se vino la pandemia nos obligé a utilizarla, hoy lo siento yo como una
herramienta, un mecanismo.”

DOCENTE B26, Colegio JesUs de Nazareth
“La experiencia es que nosotros nos podemos conectar en cualquier parte que nos
encontremos con ese recurso e incluso podemos nosotros estar un poquito mal de

salud, pero podemos dar la clase siempre.”

156



DOCENTE A27, Colegio Bilinglie Academia Europea
“Pues la pandemia vino a que yo me capacitara por medio de mis comparieros para
poder desarrollar, por crear videos.”

DOCENTE B28, Colegio Bilinglie Academia Europea
“Pues fijese que dentro del colegio hemos sido capacitadas, para poder prepararnos
también de forma autodidacta yo he buscado los medios y esas me han brindado
muchas herramientas para lograr la ensefianza de los nifios.”

DOCENTE A29, Centro Cultural Salvadorefio Americano
“Bueno, pues la verdad, mi mayor experiencia estado en la Universidad de Chile,
pero también hace poco tomé un curso del informal que se llama Entornos virtuales
de aprendizaje.”

DOCENTE B30, Centro Cultural Salvadorefio Americano
“Quizas seria la interacciéon con los colegas. También en talleres de como ir
mejorando aspectos de la ensefianza.”

DOCENTE A31, Centro de Formacion en Ciencias Comerciales
“En el area que me desenvuelvo, pues es necesario que tenga algunas habilidades
por ahi y luego la situacion de la pandemia viene a que nosotros tengamos que
perfeccionar, o sea adquirir nuevos conocimientos.”

DOCENTE B32, Centro de Formacion en Ciencias Comerciales
“Practicamente para nosotros del mismo Ministerio de Educacion le fue
proporcionando el lineamiento y practicamente en qué momento ya teniamos que ir
directamente a trabajar ya con los alumnos en cuanto a la plataforma. Ahora dentro
de ese mecanismo, las instituciones privadas, si no lo hacian, practicamente no se
podian diferenciar en nada con respecto a una escuela publica. Entonces el
mecanismo era hacer algo diferente, algo diferente y que se ajustara a las
necesidades del alumno.”

DOCENTE A33, Colegio Adventista de San Miguel
“Pues algunas experiencias han sido la capacitacion constante que hemos tenido.
Por ejemplo, el Ministerio de Educacion nos ha capacitado en varios cursos, como
por ejemplo el uso de las unidades de nuevas tecnologias de aprendizaje, como por
ejemplo como utilizar Meet.”

DOCENTE B34, Colegio Adventista de San Miguel
“Bueno, la necesidad se dio a través de la pandemia, verdad que habia que cubrir o

adaptarse a la situacion.”
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DOCENTE A35, Centro Internacional de Programacion de Computadoras
“Ya sean capacitaciones. También aprendiendo por mi propia cuenta el uso de
diferentes recursos ya sea gratis o de paga y la ayuda de los demas comparieros.”
DOCENTE B36, Centro Internacional de Programacion de Computadoras
“Bueno, en mi caso lo que he hecho también es inscribirme a cursos en los cuales
también me ha ayudado a que conozca diferentes herramientas y también diferentes
recursos de aprendizaje.”
DOCENTE A37, Colegio Cristiano Profesora Maria Garay de Castillo
“El uso de los recursos limitados que hemos hecho ha sido por las necesidades que
yo le comentaba de los estudiantes y en el cual nos hemos visto en esa imperiosa
actividad de poder buscar algunas herramientas que probablemente son de uso
cotidiano. Entonces creo que tiene que ver mucho con eso de las necesidades.”
DOCENTE B38, Colegio Cristiano Profesora Maria Garay de Castillo
“Muy bien los medios, pues basicamente como mencioné, el celular, que seria uno
de los medios que se nos ha facilitado mucho hoy en dia. Aparte de ella también lo
gue es la computadora, la Tablet, serian los medios que nos han facilitado lo que es

mucho, lo que es el aprendizaje.”

De las respuestas obtenidas para esta interrogante, los docentes A7, B8, B10, Al1l, B12,
B14, A25, A31y B34 manifiestan que el principal acontecimiento que los llevé a obtener las
habilidades y destrezas necesarias para el disefio y desarrollo de OVA fue la pandemia,
mencionando respuestas como la siguiente “La pandemia yo senti que me ayud6 para
poder aprender a trabajar de esa forma de una forma virtual aprender a hacer actividades
diferentes cosas que uno posiblemente las aprendié en la universidad, pero no las aplica
ya a la hora de ejercer la carrera.”, de igual forma los docentes Al, B2, A3, B4, A5, A9, Al5,
Al7, B18, A19, B22, A23, A27, B28, A29, B30, B32, A33, A35, B36 y A37, manifiestan que
la necesidad los llevo a incursionar en capacitaciones, cursos, talleres, ser autodidactas y
al mismo tiempo a conocer las necesidades del alumno para poder trabajar de la mejor
manera, tal cual la siguiente respuesta “Bueno como le mencioné anteriormente lo que
nosotros tratamos de aplicar en un principio es irnos capacitando en el uso de alguna
tecnologia alguna aplicacién y a medida que ibamos trabajando utilizando una aplicacion
ibamos agarrando mas experiencia al momento de utilizarla.”; de igual forma, es necesario
destacar que los docentes B6, A13 y A21 mencionan tener dichas habilidades gracias a

materias universitarias o practicas docentes, ejemplo de ellos la siguiente respuesta “Pues
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en este caso aprendi bastante en la universidad en la practica docente la Lic. nos ensefié
bastante sobre estas plataformas puesto que ya estabamos en pandemia y otra de las
razones pues que por mi parte he ido aprendiendo con solo ver un video algun tutorial.”, se
identificaron docentes que en sus respuestas no se encontraba coherencia con la finalidad
de la pregunta, ejemplo de ello la respuesta siguiente “La experiencia es que nosotros nos
podemos conectar en cualquier parte que nos encontremos con ese recurso e incluso
podemos nosotros estar un poquito mal de salud, pero podemos dar la clase siempre.”,
también se identific6 dentro de sus respuestas el poder participar en la capacitacién
proporcionada por el Ministerio de Educacion la cual iba orientada a conocer el
funcionamiento de la Google Suite para el trabajo virtual de los alumnos y docentes en la
continuidad de las clases, capacitacion que los mismos docentes mencionaron que al inicio
solo fue para instituciones publicas y luego fue abierta a las demas comunidades
educativas, dentro de esta division de adquisicion de conocimientos puede estar la
disparidad al momento de determinar qué es un OVA y como diferenciarlo.

Asimismo, puede se busc6é que Explicaran seglin sus conocimientos ¢qué son las
herramientas de Autor?, recopilando asi las respuestas de 38 docentes, las cuales de

detallan a continuacion:

DOCENTE A1, Liceo Cristiano Adventista
“No.”

DOCENTE B2, Liceo Cristiano Adventista
“No tengo la mayor informacién acerca de eso.”

DOCENTE A3, Liceo Frankfurt
“Bueno pues para mi una herramienta autor es aquella creada digamos por una
persona en especifico porque creo que hay en el caso hay herramientas que son
creadas por los conglomerados es decir por grupos, o son aportes de diferentes
personas entonces ya herramienta ya seria practicamente de autor seria creado por
una sola persona.”

DOCENTE B4, Liceo Frankfurt
“Comprendo las herramientas de autor no sé si capto, en este caso lo que yo puedo
escribir en un documento si yo puedo facilitar es decir de diversos manuales de
diferentes documentos yo saco un abstracto, una idea y yo lo facilité a los

estudiantes a través de una separata a través de una diapositiva.”

159



DOCENTE A5, Liceo San Miguel
“Ahi si no sabria decirle qué son las herramientas de autor, pero en este caso podria
me atrevo a decir que son aquellas disefiadas por uno mismo.”

DOCENTE B6, Liceo San Miguel
“Son Zoom pues y ya después tuvimos Teams.”

DOCENTE A7, Colegio Técnico Cultural
“Las herramientas de autor no eso si no tengo idea.”

DOCENTE B8, Colegio Técnico Cultural
“Fijese que yo creo que son todos aquellos libros digitales, libros digitales de que
cada autor vende asi por alguna pagina.”

DOCENTE A9, Instituto General Gerardo Barrios
“Bueno no, no podria definirle exactamente a qué hace referencia.”

DOCENTE B10, Instituto General Gerardo Barrios
“Pienso no sé si me equivoque verdad, pero quiza seria la que yo utilizo como
docente en este caso el plumén verdad la USB la computadora todo lo que se refiere
a impartir clases.”

DOCENTE A1l1, Escuela Latinoamericana
“Herramientas de autor relacionandolo con mi asignatura yo diria que herramientas
de autor esta relacionado con la cuestién de quién es el duefio o el redactor de una
determinada cuestion.”

DOCENTE B12, Escuela Latinoamericana
“No, no sé qué son las herramientas de autor.”

DOCENTE A13, Colegio Cristiano Josué
“Creo que son los recursos para poder impartir alguna informacion como Word o
como también Excel la plataforma conocida por todos no para hacer presentaciones
PowerPoint.”

DOCENTE B14, Colegio Cristiano Josué
“Para mi seria como todas aquellas herramientas que tienen una autoria por decirlo
asi en este caso Windows que tiene como se llama un autor un creador por decirlo
asi.”

DOCENTE A15, Colegio Superior de Comercio
“Las herramientas de autor funcionan siempre y cuando existan capacitaciones

técnicas para cada uno de nosotros, pero principalmente cuando nosotros como
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docentes nos convertimos en coautores o autores directos cuando principalmente
logramos el objetivo que podriamos brindarle a una informacién directa al alumno.”

DOCENTE B16, Colegio Superior de Comercio
“Bueno, las herramientas posiblemente son, creo yo, son las que el docente utiliza
y toma a bien para las clases.”

DOCENTE A17, Colegio Liceo América
“No, eso si no sé.”

DOCENTE B18, Colegio Liceo América
“Las que se crean, las que yo voy creando de manera personal para que me sirvan
para poder impartir una clase, podria ser.”

DOCENTE A19, Colegio Tecnolégico Cristiano Profesor Justo Gonzélez Carrasco
“Son las que en el siglo pasado se le llamaban la bibliografia, que cada uno de los
autores, escritores, bidgrafos o autores de los libros nos dan que antes eran una
forma presencial o escrita ahora son de una forma virtual en cada uno de sus
receptores.”

DOCENTE B20, Colegio Tecnolégico Cristiano Profesor Justo Gonzalez Carrasco
“Me imagino que habla acerca de los derechos de autor algo asi, generalmente en
mi caso hago uso mas de los programas que son de paga.”

DOCENTE A21, Colegio Padre Agustin Valentini
“Imagino que son los videos o clases originales que un docente puede crear.”

DOCENTE B22, Colegio Padre Agustin Valentini
“Me imagino que son las que uno utiliza, hacer el propio esquema para impartir las
clases virtuales.”

DOCENTE A23, Liceo Bautista Panamericano
“No, no sé.”

DOCENTE B24, Liceo Bautista Panamericano
“Herramientas de autor me imagino que deben ser aplicaciones o como bibliografias
0 como libros ya de personas escritas por ellos.”

DOCENTE A25, Colegio Jesls de Nazareth
“Las herramientas de autor pueden ser aquellas cosas o hechos que estan
debidamente registradas por el autor, puede ser un invento o un conocimiento que
él lo ha adquirido y lo ha registrado con sus derechos de autor, y una vez ya haya
tenido sus derechos de autor pasa a ser privado y no puede ser violentado o

pirateado por otra persona.”
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DOCENTE B26, Colegio Jesus de Nazareth
“No, desconozco.”
DOCENTE A27, Colegio Bilinglie Academia Europea
“Desconozco de eso.”
DOCENTE B28, Colegio Bilinglie Academia Europea
“Pues fijese que no sé en si que significan herramientas de autor, pero tal vez sobre
entendiendo el término, ya que puede ser la aplicacion de metodologias
encaminadas al aprendizaje.”
DOCENTE A29, Centro Cultural Salvadorefio Americano
“Son aquellas que nos ayudan para basicamente crear contenidos multimedia.”
DOCENTE B30, Centro Cultural Salvadorefio Americano
“Herramientas de Google. Tal parte seria pertinente alguien que esté ahi para que
uno cree el contenido, entonces la que yo mencionaba anteriormente aln ya esta
ahi. Digamos que esta en el software, pero es uno el encargado de crear el
contenido.”
DOCENTE A31, Centro de Formacion en Ciencias Comerciales
“Las herramientas de autor. Podria ser un poquito de. Que van encaminadas un
poquito a proteger en si la propiedad intelectual, es decir, que no se puedan explotar
aguellas situaciones con las que puede hacer mal uso de aquellos elementos que
no son propiedad de la persona o que no han sido creados por la persona.”
DOCENTE B32, Centro de Formacion en Ciencias Comerciales
“No, no, no, no tengo conocimiento. No sé si va un poquito relacionado a derechos
de autor o serd diferente. Imagino que seran herramientas que crea alguien que las
registra y que para poder hacer uso de ellas se requiere alguna autorizacion.”
DOCENTE A33, Colegio Adventista de San Miguel
“Las herramientas de autor son todos aquellos que proporcionan que todo lo que es
creado en el Internet o en la forma de en los procesos digitales tengan lo que es
bases legales.”
DOCENTE B34, Colegio Adventista de San Miguel
“Si se ha utilizado, por ejemplo, una vez lo hice, no recuerdo el nombre de una
aplicacion, pero era como un concurso de biblia, de preguntas, de la Biblia y todo

eso. Entonces la usamos para poder evaluar a los alumnos.”
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DOCENTE A35, Centro Internacional de Programacion de Computadoras
“Si son todas aquellas que uno utiliza, pero no han sido creadas, ya sea por uno
propio o por la institucion.”

DOCENTE B36, Centro Internacional de Programacion de Computadoras
“Son herramientas que nos permite compartir los conocimientos que nosotros
tenemos y que también los estudiantes puedan usar facilmente, por ejemplo, en el
Meet.”

DOCENTE A37, Colegio Cristiano Profesora Maria Garay de Castillo
“Las herramientas de autor basicamente son las herramientas que tienen, digamos,
un titular basicamente tiene o como la expresion lo dice un autor y un creador, y que
esta digamos, registrado como tal, tiene un registro y tiene un derecho exigible.”

DOCENTE B38, Colegio Cristiano Profesora Maria Garay de Castillo
“Muy bien. Las herramientas de autor podemos identificar que es basicamente una

herramienta propietaria.”

De las respuestas obtenidas para esta interrogante, los docentes A3, B4, A5, B8, Al11, Al13,
B14, A15, B16, B18, A19, B20, A21, B22, B24, A25, B28, A29, B30, A31, B32, A33, B34,
A35, A37 y B38 manifestaban que las herramientas de autor son aquellas que tienen una
licencia o que son propiedad de una persona o grupos social, de igual forman, definen que
las herramientas de autor son aquellos materiales que ellos han realizado, para ejemplo la
siguiente respuesta “Bueno pues para mi una herramientas autor es aquella creada
digamos por una persona en especifico porque creo que hay en el caso hay herramientas
que son creadas por los conglomerados es decir por grupos, o son aportes de diferentes
personas entonces ya herramienta ya seria practicamente de autor seria creado por una
sola persona.”, también se observa a los docentes Al, B2, B6, A7, A9, B10, B12, A17, A23,
B26, A27 y B36 que no saben a qué hace referencia el término o que lo confunden con una
herramienta de comunicacion u objeto, para poder corroborar esto las siguientes respuestas
estan de ejemplo “Bueno no, no podria definirle exactamente a qué hace referencia.”, “Son
Zoom pues y ya después tuvimos Teams.” o “Pienso no sé si me equivoque verdad pero
quiza seria la que yo utilizo como docente en este caso el plumén verdad la USB la
computadora todo lo que se refiere a impartir clases.”, todo este desconocimiento sobre las
herramientas de autor se debe segun (Gamelearn Team, 2020) a que la mayoria de las
personas confunden el termino de autor con alguien que ha creado una pieza bibliografica

y que es totalmente valida esa suposicién, pero en términos tecnologicos “Una herramienta

163



de autor es un programa que permite la creacién de contenido digital, desde documentos
simples hasta cursos completos, a través de la combinacién elementos multimedia: texto,

video, imagenes, entre otros”.

Por lo anterior también se buscé que nos Explicara su dominio en herramientas de autor
para el disefio y desarrollo de objetos virtuales de aprendizaje y a su vez, si podria
comentarnos un ejemplo del uso de su herramienta preferida, recopilando asi las

respuestas de 38 docentes, las cuales de detallan a continuacion:

DOCENTE A1, Liceo Cristiano Adventista
“Bueno he utilizado Genially he utilizado, hay una unas herramientas que las
incorporan Moodle las tengo en el marcador del navegador no recuerdo el nombre
solo fue enlazado, pero Genially, Kahoot y si ahi no recuerdo las herramientas, pero
si hay varias.”

DOCENTE B2, Liceo Cristiano Adventista
“En matematicas ahi venia el gran problema como vamos a hacer, pero lo que
haciamos era que grabamos en video con un ejercicio ya sea aqui en la institucion
0 sino en nuestra casa y luego empezamos a hacer o el mismo procedimiento con
el OBS, Openshot y Audition, y agregamos el video.”

DOCENTE A3, Liceo Frankfurt
“GeoGebra por su aplicacion porque tienen una aplicacion bastante amplia en la
parte de geometria incluso de algebra y pues eso facilita mucho el aprendizaje
debido a que también la forma de utilizarse no es muy complicada, asi como uno de
docente aprende también el estudiante aprende a utilizarla.”

DOCENTE B4, Liceo Frankfurt
“La verdad me gusta mucho utilizar diversos como le digo documentos por lo general
en las diferentes, mas que todo en el internet uno encuentra cantidad de
informacion, pero a veces esta o muy alejada de lo que uno quiere mostrarlo o darle
a comprender a los estudiantes entonces hay que ir como sacando las ideas
esenciales juntarlas en un documento particular que practicamente ya viene a ser

como de la autoria de uno y entonces y eso utilizarlo en lo que son las clases.”
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DOCENTE A5, Liceo San Miguel
“Bueno en principal nosotros siempre tenemos que utilizar la plataforma obligatoria
gue es Santillana, pero personalmente lo que hago es utilizar ya sea una aplicaciéon
para generar contenido sobre los temas que vamos desarrollando.”

DOCENTE B6, Liceo San Miguel
“Bueno a mi me gusta mucho Zoom este me da la como se llama la oportunidad de
trabajar con los muchachos que no tienen la herramienta como Teams.”

DOCENTE A7, Colegio Técnico Cultural
“Por ejemplo, del Google a Google Meet esa fue una de que el Ministerio de
Educacion nos dio curso, un curso virtual donde nos explicaba el uso de cada una
de esas herramientas ya que no teniamos conocimiento del uso de estos medios.”

DOCENTE B8, Colegio Técnico Cultural
“Fijese que yo considero que mi dominio en estas herramientas como las he estado
utilizando y todavia las utilizo es alto y la otra cosa que cudl es la que utilizo a diario
mas verdad es Google Classroom, Google Docs., presentaciones de Google y sélo
es estas, WhatsApp verdad todos los dias.”

DOCENTE A9, Instituto General Gerardo Barrios
“Bueno como no, no, no, desconozco mas o menos el término no sabria decirlo, no
lo podria hacer muy bien.”

DOCENTE B10, Instituto General Gerardo Barrios
“La que mas utilizo es la de Google Meet y Classroom por qué aparte de aca también
labord en otra institucién y la utilizo bastante con los nifios verdad, el dominio yo
digo que del uno al 100 por ciento tal vez el 80 ya verdad lo he logrado gracias a
Dios a través de la ayuda verdad de los comparfieros maestros y también de los
estudiantes.”

DOCENTE A11l, Escuela Latinoamericana
“Yaya en cuanto a herramientas de autor yo diria que Google Forms es una
herramienta bastante importante y que de alguna manera nos permite la autoria
también los blogs.”

DOCENTE B12, Escuela Latinoamericana

“Bueno no sé qué son las herramientas de autor asi que tampoco.”
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DOCENTE A13, Colegio Cristiano Josué
“Bueno pues en el caso de mi dominio no creo que sea tan mal la verdad yo creo
gue domino bastante bien la tecnologia, he utilizado para hacer presentaciones
Canva.”

DOCENTE B14, Colegio Cristiano Josué
“En el caso de eso como te dije verdad he trabajado con Zoom he trabajado con
esta plataforma que tenemos nosotros y también en el caso yo recibi la capacitacion
del Ministerio de Educacién que obtuve la oportunidad de infiltrarme porque me
infiltré ahi por mi hermana.”

DOCENTE A15, Colegio Superior de Comercio
“En lo personal es muy poco yo no tengo mucha experiencia en el area técnica del
uso de este tipo de herramientas, sin embargo, me gusta y aprendo cada vez que
me lo propongo a realizar en una capacitacion.”

DOCENTE B16, Colegio Superior de Comercio
“Bueno, el uso del dominio, no se me hace tan dificil, Classroom es una herramienta
que, aunque aqui no se utiliza mucho, pero yo la puedo utilizar.”

DOCENTE A17, Colegio Liceo América
“Solamente Meet y PowerPoint.”

DOCENTE B18, Colegio Liceo América
“Por ejemplo, en Classroom que en un principio para mi fue muy tedioso para
utilizarlo y crear una clase y asi, y es que ha sido un reto en cuanto al uso de esas
herramientas.”

DOCENTE A19, Colegio Tecnolégico Cristiano Profesor Justo Gonzalez Carrasco
“Esta no se la podria contestar.”

DOCENTE B20, Colegio Tecnolégico Cristiano Profesor Justo Gonzélez Carrasco
“Se utiliza aqui la paqueteria de Office completamente, que incluye la versiéon 2016
profesional y en cada uno de ellos se utiliza para dar clase a los alumnos.”

DOCENTE A21, Colegio Padre Agustin Valentini
“Mi herramienta preferida en cuanto a plataformas, podria ser Google Classroom,
Moodle, también me gusta Canvas, que es la que utiliza la Universidad Gerardo
Barrios, me gusta bastante, la utilicé durante mis practicas, entonces, podria
mencionar esas tres.”

DOCENTE B22, Colegio Padre Agustin Valentini

“No, no sabria qué responderle.”
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DOCENTE A23, Liceo Bautista Panamericano
“Bueno, no sé si las estoy utilizando o no, pero mi herramienta preferida es
GeoGebra.”

DOCENTE B24, Liceo Bautista Panamericano
“Manejo lo que es la aplicaciéon Canvas, en Canvas uno puede hacer clases, se
pueden leer y hacer biografias de novelas también y que éstas pueden ayudar en
algunos contenidos, ya sean en lenguajes, en contenidos sociales.”

DOCENTE A25, Colegio Jesus de Nazareth
“No en este momento no tengo un dominio.”

DOCENTE B26, Colegio Jesus de Nazareth
“Me gusta trabajar siempre con la herramienta Google Meet porque ello trae el
compartimiento de pantalla, podemos estar viendo al alumno.”

DOCENTE A27, Colegio Bilinglie Academia Europea
“Herramientas como Canvas o Cantasiam”

DOCENTE B28, Colegio Bilingiie Academia Europea
“En cuanto a la metodologia, los juegos, los juegos han sido una quizas de las
herramientas que mas nos ayuda a atraer la atencién del nifio o del joven y hacerle
sentir como mas activo.”

DOCENTE A29, Centro Cultural Salvadorefio Americano
“A mi me gusta bastante Educa Play, aunque también utilizo kiwis y también cajun.

DOCENTE B30, Centro Cultural Salvadorefio Americano

“Seria bueno el dominio y supongo que dependeria de qué herramienta estamos

b

hablando, pero cuando se trata de aprender, pues en cuestion de semanas o meses
con la practica mejora mucho. Y una de mis favoritas para generar contenido, creo
yo que seria PowerPoint.”

DOCENTE A31, Centro de Formacion en Ciencias Comerciales
“Generalmente se me olvida. Se me olvida el nhombre. La paginita que hemos
utilizado, pero siempre tratamos de hacer énfasis tanto con los estudiantes como
con los comparieros, de que todo lo que estd en Internet tiene una propiedad
intelectual.”

DOCENTE B32, Centro de Formacion en Ciencias Comerciales
“Realmente son como herramientas de paga. Regularmente no hemos utilizado las

que son gratuitas, aunque el mismo ministerio nos ha facilitado ilimitadas.”
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DOCENTE A33, Colegio Adventista de San Miguel
“Pues yo utilizo para realizar mis trabajos, mas que todo este Office es el mas comun
gue nosotros utilizamos o algunas aplicaciones, por ejemplo, Canva, Prezi que
nosotros podemos utilizar y que nos sirven para que nosotros vayamos teniendo
mayor informacién y mayor conocimiento.”

DOCENTE B34, Colegio Adventista de San Miguel
“Desconozco de eso.”

DOCENTE A35, Centro Internacional de Programacion de Computadoras
“Yo no me considero con un nivel intermedio avanzado. Aun se sigue aprendiendo.
Herramientas utilizadas pues la plataforma virtual Santillana. Los editores de video
y fotografia, ademés de YouTube, también el editor de YouTube sea utilizado y los
mas usuales WhatsApp, Messenger, Facebook, entre otros.”

DOCENTE B36, Centro Internacional de Programacion de Computadoras
“Yo considero que las manejo bien para ingresar. En todo eso no tengo mayor
problema. Y es porque ya he recibido capacitaciones para saber cémo usarlas, lo
unico que si no se paga es mejor.”

DOCENTE A37, Colegio Cristiano Profesora Maria Garay de Castillo
“Realmente no hemos hecho un uso de ese tipo de herramientas como le he casi
solo hemos hecho uso de herramientas mas genéricas que se utilizan como por
ejemplo claro uso entre las herramientas propiamente que involucran.”

DOCENTE B38, Colegio Cristiano Profesora Maria Garay de Castillo
“Muy bien, pues el dominio, basicamente la plataforma con la cual, pues considero
muy atractiva en el uso, puedo mencionar que es clasica porque por medio de ella

basicamente existe lo que es varias programaciones, como lo mencioné.”

De las respuestas obtenidas para esta interrogante, se obtuvo que los docentes presentan
una clara confusion con los términos utilizados, y en esta pregunta no se ha demostrado lo
contrario, ya que los docentes no conocen lo que es una herramienta de autor, al momento
de preguntar cual es el dominio que tienen y cual es su herramienta favorita los
entrevistador B2, A3, B4, A5, B8, Al1l, B16, A17, B18, B20, A21, A23, B28, A29, B30, A31,
B32, A33 y B38 mencionan paginas, aplicaciones o programa de computacién que en su
momento le ha ayudado a redactar un documento, crear una presentacion, etc., para
ejemplo la siguiente respuesta “Se utiliza aqui la paqueteria de Office completamente, que

incluye la version 2016 profesional y en cada uno de ellos se utiliza para dar clase a los
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alumnos”, de igual forma los docentes B6, A7, B10, B14, B26 y A35 confunden las
herramientas de autor con plataformas o aplicaciones de comunicacion tal cual la siguiente
respuesta “Bueno a mi me gusta mucho Zoom este me da la como se llama la oportunidad
de trabajar con los muchachos que no tienen la herramienta como Teams.”, los docentes
A9, B12, Al5, A19, B22, A25, B34, B36 y A37 no proporcionaron respuesta y los
entrevistados Al, A13, B24 y A27 demuestran haber utilizado una herramienta de autor
segun su respuesta “Manejo lo que es la aplicaciéon Canvas, en Canvas uno puede hacer
clases, se pueden leer y hacer biografias de novelas también y que éstas pueden ayudar
en algunos contenidos, ya sean en lenguajes, en contenidos sociales.”, es importante
recordar que las herramientas de autor deben permitir al creador del recurso le debe permitir
crear, publicar y gestionar el recurso.

Para ir culminando esta categoria, se consulté si podian Explicar segln sus
conocimientos qué es disefio instruccional, recopilando asi las respuestas de 38

docentes, las cuales de detallan a continuacion:

DOCENTE A1, Liceo Cristiano Adventista
“Esta relacionado con la forma en como se crea o se moldea un recurso conforme
al objetivo académico que se persigue.”

DOCENTE B2, Liceo Cristiano Adventista
“Crear herramientas o crear un método para poder disefar.”

DOCENTE A3, Liceo Frankfurt
“Bueno para mi creo que tiene que ver como lo dice su nombre con la instrucciéon
Osea hacia dénde quiero llegar entonces la manera en que tengo que dirigir los
procesos para llegar a lograr un determinado objetivo.”

DOCENTE B4, Liceo Frankfurt
“Comprendo en este caso que serian como la cantidad de instrucciones que se le
dan al estudiante ya sea sobre una tarea sobre una actividad sobre el desarrollo de
la clase las diferentes secuencias o indicaciones que se le brindan para que él pueda
desarrollar determinado proceso.”

DOCENTE A5, Liceo San Miguel

“Un disefo instruccional para mi seria la preparacion en si de la clase.”
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DOCENTE B6, Liceo San Miguel
“Bueno segun lo que entiendo a través de la palabra instruccional es como podemos
dar a conocer a nuestros jovenes como comprender de mejor manera e
instrucciones a sequir verdad y que puedan de esta manera ser autodidactas.”

DOCENTE A7, Colegio Técnico Cultural
“Seria practicamente la metodologia de ensefianza aprendizaje verdad.”

DOCENTE B8, Colegio Técnico Cultural
“Para mi yo considero que un disefio instruccional es cuando el maestro de hecho
utiliza metodologias activas y él solamente se queda como un instructor que dirige
la clase mas que todo.”

DOCENTE A9, Instituto General Gerardo Barrios
“Bueno ahi no, no sabria decir bien qué metodologia se podria utilizar.”

DOCENTE B10, Instituto General Gerardo Barrios
“Bueno conozco alguno por ejemplo en este caso en el ambito de educacion espero
no equivocarme tenemos el PEI y el PEA espera que son hechos o elaborados con
los docentes y directores de un centro educativo en este caso aqui tenemos el PEI
y tenemos el PEA.”

DOCENTE A1l1, Escuela Latinoamericana
“El disefo instruccional nos sirve de alguna manera para tener una pauta de lo que
se va a ir desarrollando a medida que vayamos en el proceso y en el proceso de
formacion tanto para los chicos como para nosotros como docentes.”

DOCENTE B12, Escuela Latinoamericana
“Pues son como el plantearse de qué forma hacerles llegar o entender a los chicos
las indicaciones o instrucciones considero.”

DOCENTE A13, Colegio Cristiano Josué
“No sabria responder.”

DOCENTE B14, Colegio Cristiano Josué
“Eso si no sabria como responderlo.”

DOCENTE A15, Colegio Superior de Comercio
“En lo personal, podriamos decir que este instrumento nos podria y nos esta
ayudando en muchas areas, siempre y cuando las pongamos en practica como ya
las repetia, si no las ponemos en practica y solamente nos quedamos con lo que

nos proporcionan ahi nos quedamos.”
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DOCENTE B16, Colegio Superior de Comercio
“Desconozco.”
DOCENTE A17, Colegio Liceo América
“No, tampoco sé.”
DOCENTE B18, Colegio Liceo América
“No sé.”
DOCENTE A19, Colegio Tecnolégico Cristiano Profesor Justo Gonzélez Carrasco
“Es el conjunto de lineamientos establecidos para el desarrollo del trabajo.”
DOCENTE B20, Colegio Tecnolégico Cristiano Profesor Justo Gonzélez Carrasco
“No, no le sabria decir.”
DOCENTE A21, Colegio Padre Agustin Valentini
“Se me ocurre que puede ser como un curriculo donde se hace un orden para llevar
las clases, es lo que se me ocurre en realidad, no sé si es correcto.”
DOCENTE B22, Colegio Padre Agustin Valentini
“No sé.”
DOCENTE A23, Liceo Bautista Panamericano
“No, no sé.”
DOCENTE B24, Liceo Bautista Panamericano
“Me imagino que cuando nosotros planificamos, como una introduccion para
nosotros, igual para los estudiantes cuando utilizamos una aplicacion.”
DOCENTE A25, Colegio Jesus de Nazareth
“No, no tengo conocimiento.”
DOCENTE B26, Colegio Jesus de Nazareth
“No, desconozco de ello.”
DOCENTE A27, Colegio Bilingliie Academia Europea
“Desconozco de eso.”
DOCENTE B28, Colegio Bilingiie Academia Europea
“Fijese que muchos conceptos que no recuerdo a qué se refiere, pero me imagino
yo que tiene que ver con la preparacion de las metodologias para ensefiar en la
clase.”
DOCENTE A29, Centro Cultural Salvadorefio Americano
“Eso es como cuando uno esta preparando una clase como pensar en la mejor forma

de poder hacer llegar la informacion a los estudiantes.”
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DOCENTE B30, Centro Cultural Salvadorefio Americano
“El disefio instruccional es la esencia de como se aprende, como presentar de una
forma creativa e interesante los contenidos para los estudiantes.”

DOCENTE A31, Centro de Formacion en Ciencias Comerciales
“El disenio instruccional es de ir creando. Material que se le vaya dando un recorrido
0 una metodologia clara al estudiante. No hay instrucciones claras sobre lo que se
pretende lograr.”

DOCENTE B32, Centro de Formacion en Ciencias Comerciales
“El disefio instruccional es la creacion de los propios materiales o0 documentos que
una institucion puede tener, practicamente lo relaciono mas como con la capacidad
gue tienen las instituciones de disefiar sus propios documentos o materiales de
aprendizaje para los alumnos.”

DOCENTE A33, Colegio Adventista de San Miguel
“Ha de ser instruccionales las herramientas que podemos utilizar para crear un
documento o crear cualquier instructivo para que se pueda guiar otra persona y
pueda utilizar esas herramientas al dar instrucciones y como usarlas.”

DOCENTE B34, Colegio Adventista de San Miguel
“No sé qué es el disefio instruccional.”

DOCENTE A35, Centro Internacional de Programacion de Computadoras
“Viene siendo los materiales o la metodologia que se va a utilizar para poder dar las
instrucciones como lo deseen a los estudiantes que lleven un proceso sistematizado
para que ellos no se pierdan, que vaya desde lo mas basico a lo mas complejo.”

DOCENTE B36, Centro Internacional de Programacion de Computadoras
“Pues creo que son planificaciones.”

DOCENTE A37, Colegio Cristiano Profesora Maria Garay de Castillo
“Me imagino que tiene que ver siempre con las herramientas digitales y con las
capacitaciones que se tienen acerca de este objeto.”

DOCENTE B38, Colegio Cristiano Profesora Maria Garay de Castillo
“Segun mi conocimiento, pues basicamente es seguir ciertas instrucciones. Es decir,

que vayan siempre lo que es encaminado a ese conocimiento.”

De las respuestas obtenidas para esta interrogante, se manifiesta que los docentes B2, A3,
B4, A5, B6, A7, B8, A9, B10, Al1l, B12, A13, B14, A15, B16, Al17, B18, Al19, B20, A21, B22,
A23, B24, A25, B26, A27, B28, A29, A31, A33, B34, A35, B36, A37 y B38 respondieron
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desconocer gué es disefio instruccional o bien lo confunden con otros términos, hecho que
puede visualizarse al encontrar respuestas como la siguiente “Seria practicamente la
metodologia de ensefanza aprendizaje verdad.”, esta data concuerda con la pregunta
anterior, ahora bien el autor (Mansaray, 2021) menciona que el disefio instruccional es un
nuevo mecanismo para el proceso arquitecténico de un contenido educativo el cual no se
debe confundir por la tradicional ensefianza aprendizaje, aunque hay superposiciones
considerables, el disefio instruccional se realiza varios pasos antes de que cualquier
ensefianza se lleve a cabo”, esta informacion es importante en estos tiempos, mas aun es
importante que su aplicabilidad en capacitaciones sea primordial ya que la mayoria de
docentes la desconocen en el sector privado de educacién, dada esta informacién se
encuentra también que entre los entrevista los docentes Al, B30 y B32 respondieron tener
vagamente la idea a qué hace referencia disefio instruccional, dato que se respalda al
encontrar respuestas como la siguiente “Esta relacionado con la forma en como se crea o

se moldea un recurso conforme al objetivo académico que se persigue.”.

4.1.2.3 Capacitaciones docentes

Para esta categoria se consideré investigar sobre las capacitaciones que los docentes
deberian estar recibiendo en cada una de las instituciones, por lo cual, se les solicité que
Mencionaran que tipo de capacitaciones ha recibido por parte de la institucién
educativa para la cual labora, y a su vez, que indicardn cada cuanto tiempo han
recibido esta formacién académica, recopilando asi las respuestas de 38 docentes, las

cuales de detallan a continuacion:

DOCENTE A1, Liceo Cristiano Adventista
“Ok desde pandemia si se nos motivo a participar en el curso del Ministerio de
educacién para la utilizar Google suite hay Classroom, Drive, Google Docs., de
ahi sobre todo méas que todo atencién o formacién en cuanto a herramientas en si,
no se ha recibido pero si se ha recibido a la gestién del estudiante con respecto a la
situacion de pandemiay las condiciones a valorar la forma en que se pueden atender
a ellos independientemente de sus condiciones familiares y demas, pero si por mi
parte como le estaba comentando antes si he buscado academias virtuales que

ofrecen cursos de este tipo para formalizar un poco estos conocimientos.”
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DOCENTE B2, Liceo Cristiano Adventista
“De parte del colegio la recibimos cada trimestre, de manera virtuales, si tenemos a
nuestro compariero el ingeniero que él nos ha ayudado, pero del colegio si recibimos
una vez al trimestre cada trimestre y al final de afio también recibimos.”
DOCENTE A3, Liceo Frankfurt
“En el caso pues nosotros recibimos capacitacion bueno al inicio de la pandemia
pues fue donde mas se utilizaron objetos virtuales, recibimos capacitacion sobre
Zoom, Teams, Webex, también a utilizar la plataforma TBox que es con la que
nosotros trabajamos, como crear el edublog, wikis para subir diferentes materiales
y pues también nosotros recibimos capacitaciones de parte de Santillana y digamos
gue normalmente casi cada 2 meses estamos en constantes formacion.”
DOCENTE B4, Liceo Frankfurt
“Por lo general e recibido capacitaciones sobre el uso y manejo de Classroom
también lo de los entornos virtuales EVA que se nos dio por parte del Ministerio de
educacion como utilizar el Drive y otras herramientas, por lo general del Ministerio
de Educacion cada 3 o 6 meses esta facilitando capacitaciones.”
DOCENTE A5, Liceo San Miguel
“Nosotros estamos recibiendo capacitaciones por niveles y por especialidades,
Santillana nos facilita capacitaciones también acerca de la plataforma y las nuevas
modalidades, en ese sentido nos estd capacitando cada mes venimos a 2
capacitaciones, no solamente tenemos en tecnologia sino también en cuestiones de
psicolégica verdad el trato de los alumnos, pero en tecnologia nos han preparado
en el manejo y uso de las herramientas virtuales para mejorar el aprendizaje.”
DOCENTE B6, Liceo San Miguel
“Cuando empezamos con la pandemia en el 2022 se nos instruyé en el uso de la
herramienta de Zoom, después fue Teams a través de la plataforma de TBox.”
DOCENTE A7, Colegio Técnico Cultural
“Solamente se han recibido 2 que fue la del Ministerio de Educacion y la otra como
para el uso de una plataforma de un libro de la editorial Montafias de Fuego entonces
de esa editorial fue que nos dieron una pequefia capacitacion, pero de ahi no.”
DOCENTE B8, Colegio Técnico Cultural
“Fijense que por parte del colegio he recibido una capacitacion de una plataforma
de la editorial Montafia de Fuego y de ahi yo he recibido asi capacitaciones por el
MINED.”
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DOCENTE A9, Instituto General Gerardo Barrios
“Bueno practicamente al inicio de la pandemia fue que nos capacitaron, pero la
capacitacion fue internamente porque tenemos un ingeniero en sistema que fue el
que nos empezo a capacitar en el uso de la tecnologia.”
DOCENTE B10, Instituto General Gerardo Barrios
“Vaya las que mas hemos recibido son las de informatica en el caso de las
herramientas de tecnologia para dar las clases son las de informatica y de talleres
de comunicacion y expresion.”
DOCENTE A11l, Escuela Latinoamericana
“‘Bueno hasta el momento no hemos recibido una capacitacién como tal pero si el
apoyo de docentes que son mas antiguos que tienen mas experiencia y por ejemplo
el docente de informatica que también es bastante amplio en este rama entonces
nos ha apoyado con eso.”
DOCENTE B12, Escuela Latinoamericana
“De momento no he recibido ninguna formacién por parte de la institucion.”
DOCENTE A13, Colegio Cristiano Josué
“En ese caso como yo llevo poco tiempo aca en el colegio también solo recibi una
nada mas que fue donde me mostraron cémo poder utilizar la plataforma y de ahi
no sé la verdad cada cuanto o dentro de cada cuanto capacitan a los docentes.”
DOCENTE B14, Colegio Cristiano Josué
“Mira tecnolégicamente de estas capacitaciones solo ha habido una que fue cuando
nos presentaron la plataforma que ibamos a utilizar desde esa fecha a la actualidad
no.”
DOCENTE A15, Colegio Superior de Comercio
“Cada seis meses el colegio por medio del Ministerio, la empresa Fusalmo, la
Universidad Francisco Gavidia, la UCA también estd con nosotros como es la
editorial de la empresa de libros y otras que nos brindan capacitaciones de la
realidad Tecnoldgica y técnica de la cual nosotros nos desempefiamos.”
DOCENTE B16, Colegio Superior de Comercio
“Durante en marzo del 2020 nos capacitaron para utilizar Classroom Zoom y Meet,
y por el momento no he tenido mas capacitaciones, solamente la del 2020 que le
menciono.”
DOCENTE A17, Colegio Liceo América

“No, no hemos recibido ninguna capacitacion, sinceramente.”
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DOCENTE B18, Colegio Liceo América
“Hemos recibido la capacitacion para usar las herramientas de Google Meet,
Classroom, esas son las capacitaciones gque tuvimos, por lo general son a finales
del afio.”

DOCENTE A19, Colegio Tecnolégico Cristiano Profesor Justo Gonzalez Carrasco
“A principio del afio estuvieron los de Santillana para formarnos y ver el desarrollo y
la continuidad de cada uno de los procesos de lo que estamos aprendiendo, cada
afio estamos aprendiendo nuevas cosas.”

DOCENTE B20, Colegio Tecnolégico Cristiano Profesor Justo Gonzélez Carrasco
“Hemos recibido varias, de los entornos virtuales, charlas motivacionales, de igual
manera tuvimos una Ultima acerca de los bomberos, regularmente estamos
recibiendo dos a tres al afio.”

DOCENTE A21, Colegio Padre Agustin Valentini
“A través del colegio recibo una, que es impartida por Santillana Google, esta
normalmente se hace cada mes o dos meses, pero personalmente busco siempre
cursos, ademas, siempre estoy pendientes de los cursos de INFOD (Instituto
Nacional de Formacién Docente).”

DOCENTE B22, Colegio Padre Agustin Valentini
“Cada semana, una hora a la semana, y es sobre la aplicacion e-Stela de Santillana
para impartir las clases.”

DOCENTE A23, Liceo Bautista Panamericano
“Hemos recibido a cerca de Titi gauss, recibimos de una organizacion, solo que en
estos momentos no recuerdo el nombre, recibimos de dos a tres capacitaciones al
ano.”

DOCENTE B24, Liceo Bautista Panamericano
“En estos 4 afios que he estado, he recibido capacitaciones de la plataforma TBox,
recibi capacitacion el afio pasado en lo que es Camara de Comercio, recibido
también capacitaciones en cuanto a la salud mental.”

DOCENTE A25, Colegio Jesus de Nazareth
“Bueno, nosotros recibimos capacitaciones tal vez una o 2 veces por afio por parte
de INSAFORP, que nos establece cémo utilizar los medios tecnoldgicos y aplicarlos
a la virtualidad, al proceso de ensefianza aprendizaje, y el colegio no nos brinda

ninguna capacitacion a pesar que somos docentes que podemos estar tanto en el
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sector publico como en el sector privado, y el Ministerio de Educacién no toma en
cuenta al sector privado en este proceso de capacitaciones.”

DOCENTE B26, Colegio JesUs de Nazareth
“No, de parte del colegio ninguna, no los han capacitado para utilizar plataformas, la
verdad.”

DOCENTE A27, Colegio Bilinglie Academia Europea
“Fijese que las formaciones académicas nosotros nos las dan aca, en el periodo de
vacaciones de los alumnos, digamos, los nifios salen en junio. Entonces en el mes
de junio, julio, algunas tres veces a la semana, es que nos dan asi diferentes
capacitaciones.”

DOCENTE B28, Colegio Bilinglie Academia Europea
“Fijese que en cuanto al tiempo es casi anual, hemos tenido capacitaciones donde
cada maestro es protagonista donde se nos ha asignado un tema nos preparamos
y todos lo vamos impartiendo. Y de ahi pues también le hemos ido capacitado por
personal ya como avanzado en la tecnologia donde ellos han compartido
herramientas.”

DOCENTE A29, Centro Cultural Salvadorefio Americano
“Pues la verdad es que en la institucion digamos de que, asi como que nos hayan
dicho eh, va a haber un dia una capacitacién especificamente de ese tema, no hay
mucho, pero la verdad es que no tienen que decirlo porque cada cierto tiempo existe
algo que se llaman pausas pedagogicas, Entonces, aunque no nos dicen ahi nos
caen de sorpresa, pero digamos que unas tres o cuatro veces durante el afio, nos
capacitan.”

DOCENTE B30, Centro Cultural Salvadorefio Americano
“Tenemos un taller en cada mes, cada vez que termina un curso recibimos un taller
y tltimamente han estado enfocados a eso, a cémo desarrollar actividades tanto de
forma presencial como de forma virtual, y de como mejorar la interaccion con los
estudiantes de forma virtual para que vivan una mejor convivencia en armonia.”

DOCENTE A31, Centro de Formacion en Ciencias Comerciales
“Generalmente las capacitaciones se dan por ahi a inicio de afio y por ahi también
va una a mediados de afio y una cuando estamos finalizando el afio. Generalmente

las capacitaciones van orientadas al disefio de materiales pedagogicos.”
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DOCENTE B32, Centro de Formacion en Ciencias Comerciales
“La instituciéon privada en la que estamos ahorita, pues nos hemos limitado
practicamente a la formacién que nos dio el Ministerio de Educacion en cuanto a lo
gue es la parte de plataformas y aparte de ello, hemos recibido formacién también
en cuanto a lo que es la planificacion didactica. Y por supuesto también en cuanto
a lo que ha sido la planificaciébn estratégica ya desde el punto de vista mas
administrativo.”

DOCENTE A33, Colegio Adventista de San Miguel
“Pues hemos recibido lo que es capacitaciones para herramientas virtuales. Y
entonces, como utilizar Canva, como utilizaba un campus, cémo utilizar hasta
WhatsApp para las clases, este YouTube, etc. también nos ha capacitado como
utilizar bibliotecas virtuales por medio de la institucion. También por medio de
algunas editoriales nos han capacitado cémo utilizar los libros virtuales. Como
colegio, tenemos una plataforma que se llama El Andén, el cual hemos ido
capacitado, cémo ingresar notas, como mandar tareas, como recibirlas. Entonces
hemos estado, quizas son cada tres meses de formacion.”

DOCENTE B34, Colegio Adventista de San Miguel
“Durante estuvimos en linea quienes capacitaron para buscar, por ejemplo, la
furgoneta y algunas otras plataformas para poder elaborar algin material y
apoyarnos para ensefar.”

DOCENTE A35, Centro Internacional de Programacion de Computadoras
“Bueno, el tipo de capacitacion hasta el momento han sido para el uso de
herramientas virtuales como aplicar lo que es la metodologia suministrada por el
gobierno aplicada a lo que son estas herramientas virtuales, también en la
interaccidn con los jévenes, tanto de manera presencial. Lo nuevo que ha venido
ahora después de la pandemia, o sea, cédmo tratar a los jévenes ahora que han
venido después de la pandemia y como seguir usando lo que es la educacién
virtual.”

DOCENTE B36, Centro Internacional de Programacion de Computadoras
“Nos han impartido talleres y otras capacitaciones para que nosotros vayamos
aprendiendo a utilizar las plataformas. Por ejemplo, Santillana nos ha dado esos

talleres y han sido como unos dos o tres.”
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DOCENTE A37, Colegio Cristiano Profesora Maria Garay de Castillo
“Bien, creo que al principio de la pandemia que recibimos capacitaciones del uso de
principalmente de Classroom.”

DOCENTE B38, Colegio Cristiano Profesora Maria Garay de Castillo
“Muy bien. Hemos sido basicamente capacitados en diferentes areas,
capacitaciones sobre el control de los estudiantes de las emociones que estos
estudiantes traen. Ya hablando de esta area psicolégicamente, en la atencion hacia
ellos hemos recibido capacitaciones, lo que es cada seis meses por parte de la

institucioén.”

De las respuestas obtenidas para esta interrogante, se detecto6 que los docentes Al, B2 A3,
B4, A5, B6, A7, B8, A9, B10, Al1, A13, B14, Al15, B16, B18, A19, B20, A21, B22, A23, B24,
A25, A27, B28, A29, B30, A31, B32, A33, B34, A35, B36, A37 y 38 si han recibido algun
tipo de formacién a través de capacitaciones, pero estas no se imparten en un periodo
considerable, la espera muchas veces es cada 6 meses o cada afio, dato que se puede
confirmar al encontrar respuestas como la siguiente “Solamente se han recibido 2 que fue
la del Ministerio de Educacion y la otra como para el uso de una plataforma de un libro de
la editorial Montafias de Fuego entonces de esa editorial fue que nos dieron una pequefa
capacitacion, pero de ahi no.”, de igual manera, los docentes B12, A17 y B26 respondieron
“No, no hemos recibido ninguna capacitacion, sinceramente.”, ahora bien al analizar cada
respuesta, dentro de cada una se observé que los docentes mencionaban recibir
capacitaciones que giraban alrededor del aprendizaje sobre el uso de plataformas como
Classroom, Zoom, Teams, Meet o plataforma de editoriales educativas, pero ninguna

entorno a los OVA.

También se solicitd que Mencionaran segun su criterio, laimportancia de la utilizacion
de OVA parala ensefianza - aprendizaje, recopilando asi las respuestas de 38 docentes,

las cuales de detallan a continuacion:
DOCENTE A1, Liceo Cristiano Adventista

“La importancia creo que radica en motivar al estudiante a aprender en algo mas

que sélo el aula.”
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DOCENTE B2, Liceo Cristiano Adventista
“Claro es importante porque para estos casos que entramos en pandemia entonces
eso fue muy importante porque asi podiamos ensefiar a los nifios sentir que los
nifios estaban cerca de nosotros.”

DOCENTE A3, Liceo Frankfurt
“En verdad son muy importantes en el sentido de que se sale de lo tradicional ya
ahora como la clase magisteriales de que solo el docente venia él toda la clase era
de él ya como que esta quedando un poco atras, en el caso los objetos virtuales nos
ayudan pues a mejorar el aprendizaje en el sentido de que se vuelven las clases
mas interesantes.”

DOCENTE B4, Liceo Frankfurt
“Son fundamentales practicamente porque como le mencionaba anteriormente los
jovenes estan distraidos en muchas cosas sobre todo los que se quedan a trabajar
desde casa, entonces tienen muchas cosas atractivas que si uno de docentes se
descuida el joven estd en otra cosa menos en la clase entonces como docentes
tenemos que innovar tenemos que preparar bien las clases utilizar al maximo las
herramientas que le llaman la atencién a los jovenes y eso facilita que ellos estén al
100% en la clase.”

DOCENTE A5, Liceo San Miguel
“Es muy importante porque como le digo es un recurso que nosotros utilizamos para
poder llegar mas alla de lo que es nuestro alcance no solamente vamos a trabajar
con un libro, sino que estamos hablando de libros virtuales donde ellos responden
interactuan trabajan e investigan.”

DOCENTE B6, Liceo San Miguel
“Si muchisima la verdad qué es lo mas e importante como hacer que nuestros
Jjovenes pueden estar mas atentos en el desarrollo asi que es muy importante.”

DOCENTE A7, Colegio Técnico Cultural
“Pues es importante verdad todos los que se aprenden todos los nuevos que
adquirimos es importante pues nos deja ahi una ensefianza y son como
herramientas que nos ayudan pues a mejorar la ensefianza.”

DOCENTE B8, Colegio Técnico Cultural

“Si, considero que si.”
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DOCENTE A9, Instituto General Gerardo Barrios
“Bueno la importancia es que es una herramienta bien util porque a pesar de que
nadie estaba preparado pero que de una u otra manera a permitido poder salir
adelante del problema de la pandemia que estabamos y sacar adelante los
estudiantes.”

DOCENTE B10, Instituto General Gerardo Barrios
“La importancia que tiene quizas desde mi punto de vista es bastante amplia
lastimosamente algunos jovenes no se dejan instruir para ser profesionales a futuro
verdad para que les sirva para el presente y futuro de su vida, tratamos de hacer lo
mejor nosotros como docentes sabemos.”

DOCENTE A11l, Escuela Latinoamericana
“Vale yo creo que es importante hasta cierto punto porque de alguna manera los
chicos son de la nueva era y esa era que nosotros conocemos como digital entonces
se hace un poco mas facil que ellos nos comprendan algunas actividades.”

DOCENTE B12, Escuela Latinoamericana
“Bueno considero de que si es bastante importante ya que considerando la situacion
gue vivimos actualmente, pues fue bastante importante en el desarrollo de los chicos
ya que sin estos medios pues creo que la educacion se hubiera desfasado.”

DOCENTE A13, Colegio Cristiano Josué
“Pues considero que son bastante importantes ya que ahora en dia pues todos los
estudiantes poseen un dispositivo tal vez no sea uno de la mejor marca, pero si
poseen uno asi que si es importante porque tienen bastante accesibilidad 6sea que
pueden rapidamente poder adquirir un conocimiento.”

DOCENTE B14, Colegio Cristiano Josué
“Si es importante porque quiérase o no como te dije anteriormente el tiempo va
avanzando y quiérase o no debemos estar preparados para cualquier situacion
nosotros en este sentido no estabamos preparados entonces para mi es algo bien
importante que tanto los maestros estén en vanguardia.”

DOCENTE A15, Colegio Superior de Comercio
“Es importante que desde la parvularia hasta educacion media y superior todas
estas capacitaciones y todas estas areas técnicas virtuales estén de la mano con el

docente y las entidades que le corresponde.”
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DOCENTE B16, Colegio Superior de Comercio
“Yo considero que son muy importantes porque puede ocurrir cualquier fendmeno y
nos vuelve a reunir en casa, entonces nosotros, digamos la directora nos reldne a
todos y nos dice ustedes tienen que utilizar ciertas herramientas para poder trasmitir
el conocimiento y asignar las tareas, entonces nosotros aplicamos esto.”

DOCENTE A17, Colegio Liceo América
“Si es importante sobre todo por la situacion que hemos venido viviendo y para que
los estudiantes logren el aprendizaje que nosotros buscamos en ellos, entonces
seria bueno que nosotros como docentes estemos capacitados para poder llevar a
cabo esos objetos.”

DOCENTE B18, Colegio Liceo América
“Es importante si, ya que el internet sirve de mucho y que es una gran herramienta
para ensefiar, muchisimo, porque las clases se hacen mas llamativas, mas
coloridas, buscamos la manera de que el alumno permanezca atento.”

DOCENTE A19, Colegio Tecnolégico Cristiano Profesor Justo Gonzélez Carrasco
“En pocas palabras es una, voy a llamarlo asi, es una figura bastante sencilla,
bastante chistosa y bastante aplicable.”

DOCENTE B20, Colegio Tecnolégico Cristiano Profesor Justo Gonzalez Carrasco
“Es sumamente importante debido a que la mayoria del ambito se esta yendo en
esa parte en linea, y de igual manera por el poco tiempo que se tiene de los recursos
se amplifica mas ese valor ya que puede ser clases asincrénicas o simplemente en
linea.”

DOCENTE A21, Colegio Padre Agustin Valentini
“Siento que a partir de este momento ya es indispensable, tal vez antes ni siquiera
se les ocurria a la persona que a través de un celular podriamos dar una clase, y
pues, a raiz de la pandemia aprendimos, a la mala pero aprendimos, y siento que
ahora no hay razén por la cual eliminarla.”

DOCENTE B22, Colegio Padre Agustin Valentini
“Es muy importante, porque luego de la pandemia nos ha tocado un nuevo proceso
para la formacién de estudiantes, es importante tenerla en cuenta y no solo por que
termine la pandemia terminar de seguir dando las clases virtuales.”

DOCENTE A23, Liceo Bautista Panamericano
“Sin duda alguna, es de suma importancia, hoy en dia, la mayor relacién y desarrollo

se esta haciendo entorno al area virtual, al area tecnoldgica, por ende, la educacion
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no puede gquedarse tan obsoleta, tiene que estar actualizandose, y eso nos
corresponde a nosotros los maestros estamos actualizandonos, indagando sobre
herramientas que nos favorecen en la ensefianza aprendizaje.”

DOCENTE B24, Liceo Bautista Panamericano
“Es de gran importancia ya que nos ayuda de apoyo para los docentes y para los
estudiantes, ya que esas herramientas son un poquito mas dinamicas, algunas nos
sirven también de apoyo para enriquecer mucho mas el contenido.”

DOCENTE A25, Colegio Jesus de Nazareth
“Bueno, creo que hoy en dia la importancia no solo es a nivel nacional sino a nivel
mundial y el mismo joven o alumno hoy practicamente vive arropado de un medios
tecnolégico, y nuestra misién nuestro objetivo como docente es que ese medio
tecnolégico u objeto tecnolégico o virtual sean utilizados para el proceso de
ensefianza aprendizaje.”

DOCENTE B26, Colegio Jesus de Nazareth
“Bastante, por es importante sequir actualizandonos para poder dar lo mejor y rendir
mejor en lo académico para nuestros alumnos.”

DOCENTE A27, Colegio Bilinglie Academia Europea
“Si, es muy importante porque los alumnos ellos se motivan cuando ven un video,
etc.”

DOCENTE B28, Colegio Bilinglie Academia Europea
“Si, pues realmente, debido a la época en la que estamos, debido al tiempo en el
gue estamos, son una pieza importante. Todo el recurso tecnoldgico es sumamente
importante y mas aln que nosotros tengamos conocimiento de ellos, de saber
utilizarlo.”

DOCENTE A29, Centro Cultural Salvadorefio Americano
“Pues la verdad es que yo creo que en este tiempo se ha vuelto todavia mas
importante, si los jovenes tienen las herramientas, entonces por qué no usarlo y
depende de uno como maestro ponerse al dia con estas estrategias para sacarle el
maximo provecho.”

DOCENTE B30, Centro Cultural Salvadorefio Americano
“La importancia, bueno seria que viviendo en una sociedad que esta completamente
inmersa en la tecnologia, seria un desperdicio que como sistema educativo nos

guedasemos atras y no sacar ventaja de esto que esta ahi.”
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DOCENTE A31, Centro de Formacion en Ciencias Comerciales
“En la actualidad es algo sumamente importante tenemos que buscar las estrategias
para volver atractivo el contenido y para que el aprendizaje sea efectivo y ahi es
donde entran en juego el disefio de todo esto, objetos y algunas aplicaciones,
herramientas que puedan provocar que el aprendizaje sea mas significativo.”

DOCENTE B32, Centro de Formacion en Ciencias Comerciales
“Definitivamente los tiempos cambiaron desde hace dos afios y definitivamente los
jovenes. A los jovenes no se les pretende seguir ensefiando de una forma tradicional
a pesar de que los tengamos de forma presencial.”

DOCENTE A33, Colegio Adventista de San Miguel
“Es muy importante utilizar lo que son los objetos de virtualidad, ya que estamos en
la era digital y los estudiantes también estan. A veces estdn como mas adelante que
nosotros. Yo he visto en la experiencia.”

DOCENTE B34, Colegio Adventista de San Miguel
“Si, es muy importante saber de todo para el momento. Hoy como estamos viviendo
en este tiempo de la tecnologia, debemos de saber mucho, de estar dispuestos a
aprender cada dia.”

DOCENTE A35, Centro Internacional de Programacion de Computadoras
“‘Realmente es algo que ha venido a cambiar el estilo del aprendizaje y tiene que
seguir utilizando. Es uno de los métodos que hemos podido observar mas efectivos
hasta el momento y si bien necesitamos tener un aprendizaje tanto de parte de los
docentes como de todo, si se puede utilizar.”

DOCENTE B36, Centro Internacional de Programacién de Computadoras
“La importancia de que no solo nosotros aprendemos como docentes, sino que los
estudiantes también. Para ellos el uso de las tecnologias y el uso de herramientas
juega un papel muy importante porque se divierten en la clase, la sienten mas amena
y mas entretenida.”

DOCENTE A37, Colegio Cristiano Profesora Maria Garay de Castillo
“Considero que ahora es menester, es necesario este el hecho de poder
capacitarnos periédicamente acerca de todos estos productos digitales y conocer
mucho mas de ellos, y también de favorecer principalmente a todo el estudiantado.”

DOCENTE B38, Colegio Cristiano Profesora Maria Garay de Castillo
“Muy Importante ya que el uso de estas herramientas nos puede ayudar a simplificar

la ensefianza aprendizaje de manera virtual.”

184



De las respuestas obtenidas para esta interrogante, se manifesté que los de docentes Al,
B2, B4, A5, B6, B10, Al1, B12, A13, Al17, B18, B22, B24, A25, A27, A29, A31, B32, A33,
B36, A37 y A38, engloban la importancia de las capacitaciones en obtener habilidades y
conocimientos para poder motivar al estudiante durante el proceso de ensefianza-
aprendizaje, dato que se puede visualizar en diversas respuestas como ejemplo la siguiente
“La importancia creo que radica en motivar al estudiante a aprender en algo mas que sélo
el aula.”, igualmente los docentes A7, B8, A9, B14, A15, A23, B26, B28, B30, B34 y A35,
manifiestan que la importancia recae en la obtencion de nuevos conocimientos, tal cual lo
demuestra la siguiente respuesta “Es importante que desde la parvularia hasta educacion
media y superior todas estas capacitaciones y todas estas areas técnicas virtuales estén
de la mano con el docente y las entidades que le corresponde.”, y al final los docentes A3,
B16, B20 y A21 toman en cuenta que la importancia recae en dejar viejas practicas y la
accesibilidad que se obtiene al tener los conocimientos que brindan este tipo de
capacitaciones.

De igual forma se les consulté Segln su criterio, ¢,cual es laimportanciague consideran
sobre las capacitaciones que las instituciones educativas deben brindar en la
formacién de sus docentes en el disefio y desarrollo de OVA?, recopilando asi las

respuestas de 38 docentes, las cuales de detallan a continuacion:

DOCENTE A1, Liceo Cristiano Adventista
“El que no sube se queda, o sea, si no se adoptan estas metodologias o si no se
aprende o no se motiva a aprender sobre esta metodologia es retroceder en la
calidad académica.”

DOCENTE B2, Liceo Cristiano Adventista
“Que estemos a la vanguardia y que estemos actualizados porque sabemos que
como igual lo menciondbamos las instituciones privadas pues practicamente estan
solas incluso las instituciones publicas también hay mucha deficiencia en la
informatica para los docentes.”

DOCENTE A3, Liceo Frankfurt
“En ese sentido creo que las capacitaciones son sumamente importantes ya que
hay muchas cosas que nosotros desconocemos hay muchas herramientas de
objetos virtuales que tal vez ninguna vez nos lo han mencionado o0 que va saliendo

entonces en proceso de actualizacion pues las capacitaciones se vuelven
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necesarias porque igual como en toda carrera como todo profesional todo va
cambiando.”
DOCENTE B4, Liceo Frankfurt
“Creo que es fundamental porque las instituciones no lo tienen que ver como un
gasto sino como una gran inversién porque a la larga ellos sacan un maximo
provecho porque entre mas capacitados tienen su personal se obtienen mejores
logros.”
DOCENTE A5, Liceo San Miguel
“Considero que son de vital importancia porque el docente esta preparado para
cualquier situacién, entonces yo considero que es importante que las instituciones
estén cada dia actualizando a los docentes para cualquier reto educativo.”
DOCENTE B6, Liceo San Miguel
“Muchisima la verdad que eso es el gran reto tanto a nivel medio como a nivel
superior irnos instruyendo en esa parte estamos todavia con muchas falencias en
esa parte.”
DOCENTE A7, Colegio Técnico Cultural
“Claro que si verdad porque estamos ahi como deficientes bastante tenemos
bastante deficiencia en ese en ese aspecto entonces si nos es de mucha ayuda.”
DOCENTE B8, Colegio Técnico Cultural
“Para estar digamos a la vanguardia siempre verdad porque a veces los alumnos ya
conocen de estas cosas Y ellos quieren aprender asi verdad por medio de objetos
virtuales y siento que también puede ser mas motivador para él entonces es
importante que uno de maestro vaya siempre al lado de la tecnologia tratando de
innovar y de meterse en este campo.”
DOCENTE A9, Instituto General Gerardo Barrios
“Bueno mi criterio seria que si que las capacitaciones tienen que ser mas periédicas
hay que estarnos actualizando constantemente, tanto la instituciones como el
Ministerio de Educacion tiene que estar al pendiente de seguir capacitando todos
los maestros no so6lo del sector publico, sino que también del sector privado.”
DOCENTE B10, Instituto General Gerardo Barrios
“La importancia es bastante amplia como criterio yo diria de que debemos cambiar
desde nosotros para que también los demas aprendan a cambiar porque si nosotros
no cambiamos entonces no tiene sentido la cosa yo sélo vengo a dar la clase vaya

hagan esto h&ganlo otro entonces no, sino que desde que vengo inicio verdad ya
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con el desarrollo de la clase todo eso cuenta en el caso de como estudiante y como
profesional.”
DOCENTE A1l1, Escuela Latinoamericana
“Si yo creo que es bien importante tanto para antiguos docentes como para los que
vamos iniciando la profesién porque de alguna manera nos involucramos y tenemos
como una doble via para llegar al conocimiento y para llegar a los estudiantes.”
DOCENTE B12, Escuela Latinoamericana
“Bastante importante pienso yo porque uno pues busca las formas de hacerle llegar
el conocimiento de los chicos y no es lo mismo que no se estén capacitando a que
nosotros por nuestra propia cuenta veamos de qué forma entendemos las cosas.”
DOCENTE A13, Colegio Cristiano Josué
“Pues considero que si que las instituciones ya sea publica o privada deben de tomar
bastante en cuenta esto de la tecnologia y capacitar a los docentes constantemente
ya que muchos de los docentes no tienen conocimiento sobre las tecnologias.”
DOCENTE B14, Colegio Cristiano Josué
“Si los colegios por ser colegios privados deberian de ser los primeros en tener
capacitados a todos sus docentes, por toda la infraestructura que se maneja y todo
eso ellos deberian de tener a los maestros en un nivel de capacitacién constante en
fodas estas areas tecnologicas.”
DOCENTE A15, Colegio Superior de Comercio
“Es bien importante para nosotros los docentes, desde punto de vista, mi formacion
ha sido bastante lenta en el sentido que no estdbamos acostumbrados en este
proceso tecnolégico, sin embargo, si le ponemos empefio, esmero al desarrollo,
logramos bastante.”
DOCENTE B16, Colegio Superior de Comercio
“Yo considero que estaria bien que todos los colegios trataran de adaptarse al
sistema de herramientas en la ensefianza porque eso viene a facilitar mucho a
veces.”
DOCENTE A17, Colegio Liceo América
“Es esencial, es primordial, es importante, todos deberiamos estar capacitados,
deberiamos recibir cada cierto tiempo las capacitaciones.”
DOCENTE B18, Colegio Liceo América
“Eso es todavia mas importante porque como docentes es importante capacitarnos,

para poder evaluar, poder ensefiar y poder entender a los alumnos.”
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DOCENTE A19, Colegio Tecnolégico Cristiano Profesor Justo Gonzalez Carrasco
“Sencillamente, estos cambian continuamente y si no hubiera estas capacitaciones
quedaria perdido en el tiempo, a mis 62 afios no he quedado perdido en el tiempo.”

DOCENTE B20, Colegio Tecnolégico Cristiano Profesor Justo Gonzalez Carrasco
“Muy importante, ya que debido a eso se mantiene actualizando tanto en el ambito
educativo como tecnoldgico.”

DOCENTE A21, Colegio Padre Agustin Valentini
“Considero de que la instituciones educativas sean privadas o sea publica deben de
esforzarse por ensefiarles a los docentes, recordemos que nosotros siempre
estamos aprendiendo, también quisiera deseara que el Ministerio educativo de aca
del Gobierno también se preocupara por eso porque los nifios lo necesitan, a veces
es penoso verdad; de que un nifio sepa usar el celular y el docente no, entonces si,
siento que es bastante importante y ahora debe ser parte ya de esto.”

DOCENTE B22, Colegio Padre Agustin Valentini
“Seria bastante importante que en este sentido apoyen al docente, ya que, esto a
través de la pandemia es nuevo para todos y muchos desconocemos muchas
herramientas, porque conociendo unas y ya conociendo mas podriamos valorarlas.”

DOCENTE A23, Liceo Bautista Panamericano
“Son importante las capacitaciones, porque por medio de ellas, nosotros podemos
utilizar las herramientas, nos permite crearnos esa idea de que podemos utilizarlas,
al mismo tiempo, adquirir los conocimientos necesarios en el dominio de esa
plataforma y ponerla en practica en la ensefianza aprendizaje.”

DOCENTE B24, Liceo Bautista Panamericano
“Pues las capacitaciones son necesarias para cada docente, para qué, como bien
lo dice la misma palabra para capacitarse, estar a la vanguardia.”

DOCENTE A25, Colegio Jesus de Nazareth
“Bueno, las capacitaciones deben ser constantes ya que la virtualidad es algo que
vino para quedarse y cambia constantemente, por lo tanto, las capacitaciones deben
de estar al par de ese ritmo vertiginoso que nos lleva a nosotros a la tecnologia,
ponernos a la parte de la de la tecnologia para que nosotros como docentes y como
estudiantes podamos seguir avanzando en un proceso educativo cada vez mas

tecnolégico y moderno.”
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DOCENTE B26, Colegio JesUs de Nazareth
“Bueno, es muy importante recibir capacitaciones porque como le digo se va
actualizando constantemente y a veces desconocemos herramientas o como utilizar
una plataforma, por ejemplo, estuvimos utilizando libros virtuales y ahi es necesario
que nos digan como utilizar estas herramientas.”

DOCENTE A27, Colegio Bilinglie Academia Europea
“Para mi eso es de gran importancia, porque anteriormente nosotros teniamos un
director que no nos permitia nada de capacitaciones, pero de parte del ministerio
mandaban invitaciones y a nosotros no nos permitian. Gracias a Dios ya hoy, en
estos tiempos si nos permiten casi mil capacitaciones, ya sea virtuales o
presenciales, y esto nos ayuda muchisimo a nosotros para poder uno actualizarse
si es necesario recibir capacitaciones.”

DOCENTE B28, Colegio Bilingiie Academia Europea
“Pues considero que es super, stper, super importante y que no deben faltar debido
a que todos los maestros docentes necesitan actualizarse, necesita estar a la
vanguardia con la informacién, necesita dar un paso adelante siempre.”

DOCENTE A29, Centro Cultural Salvadorefio Americano
“La verdad es que para mi es demasiado importante por el hecho de que hay
algunos que tienen mas fresca la informacion, ésea van saliendo de la universidad
y hay algunos incluso que pueden ya estar quedando obsoletos en cuanto a su
metodologia. Entonces siento yo de que eso de que les explique en verdad como
utilizar la tecnologia es importante especialmente con aquellos que ya llevan afios
trabajando, es algo sumamente necesario, porque si los docentes avanzan, también
los estudiantes avanzan.”

DOCENTE B30, Centro Cultural Salvadorefio Americano
“Las capacitaciones serian de mucha importancia, ya que asi como hay personas
gue tienen mucho conocimiento, hay otras que tienen necesidad de una ayuda,
necesitan de un apoyo gue les vaya guiando en el proceso, entonces son necesarias
y también el docente tiene que poner de su parte.”

DOCENTE A31, Centro de Formacion en Ciencias Comerciales
“Es sumamente importante y quizas lo mas esencial en la actualidad, porque vamos
totalmente dirigidos a un mundo virtual. Entonces esto del desarrollo de los objetos

es sumamente importante, porque si nos quedamos fuera de ello, la institucién va a
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ir qguedando relegada también. Entonces debemos ir a la par de como se va
desarrollando la tecnologia.”

DOCENTE B32, Centro de Formacion en Ciencias Comerciales
“Claro que si, porque eso no nos lo permite y que se conecte con una realidad
completamente distinta. Sabemos que seria tan valioso porque nos estariamos
fortaleciendo en nuestras capacidades académicas para poder transformar o para
poder desarrollar mejor las competencias a los estudiantes. Seria muy valioso.”

DOCENTE A33, Colegio Adventista de San Miguel
“Mire que para mi es muy importante. Yo soy de los maestros que pienso que
nosotros seguimos siendo estudiantes, seguimos siendo estudiantes por la misma
razén de que si un maestro no se analiza estd desfasado, entonces porque la
sociedad son cambiantes.”

DOCENTE B34, Colegio Adventista de San Miguel
“Cada cierto tiempo, a veces no se dan las capacitaciones porque a veces no
gueremos perder clase porque, 0 sea, quizds no nos hemos visto muy en la
necesidad de hacerlo, pero es muy importante que el docente esté slper capacitado
para poder ensefiar mejor y que el alumno pueda aprender de una forma diferente.”

DOCENTE A35, Centro Internacional de Programacion de Computadoras
“Es sumamente importante. Las instituciones tienen que facilitarles todas esas
capacitaciones a sus docentes, su cuerpo docente, para que este tipo de educacion
no se termine y la institucion siempre esté a la vanguardia.”

DOCENTE B36, Centro Internacional de Programacion de Computadoras
“Es buena porque de eso nosotros nos capacitamos y aprendemos.”

DOCENTE A37, Colegio Cristiano Profesora Maria Garay de Castillo
“Como le comentaba, siento yo que ya no es una cuestion de si lo se hace o no se
hace, es para mi es indefectible lograr hacer este tipo de cosas porque ahora es
imperioso lograr este tipo de cosas manejar tecnologia y eso, y las capacitaciones
forman un elemento primordial.”

DOCENTE B38, Colegio Cristiano Profesora Maria Garay de Castillo
“Bien, la importancia basicamente es que vamos siempre actualizandonos, que
sobre todo la actualizacion sirve para ir generando lo que es el cambio o el
conocimiento. Y es por ello que si lo que se pretende es que los estudiantes no
Gnicamente conozcan, sino que también ellos practiquen lo que es claramente los

recursos tecnologicos y sepan lo que es darles un buen uso.”
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De las respuestas obtenidas para esta interrogante, se observé que los 38 docentes,
expresan que es de caracter importante que todas las instituciones educativas del sector
privado pueda invertir, apostandole a formar a sus docentes a través de capacitaciones en
el disefio y desarrollo de OVA, esto debido a que ellos manifiestan que la importancia radica
en el hecho de mantenerse actualizados, adquirir nuevos conocimientos, ademas expresan
que las capacitaciones deberian de ser en un periodo de tiempo constante para asi poder
lograr los objetivos que ellos plantean, para respaldo de estos datos se muestran 3
respuestas a esta pregunta “Que estemos a la vanguardia y que estemos actualizados
porque sabemos que como igual lo menciondbamos las instituciones privadas pues
practicamente estan solas incluso las instituciones publicas también hay mucha deficiencia
en la informética para los docentes.”, “Muy importante, ya que debido a eso se mantiene
actualizando tanto en el ambito educativo como tecnolégico.” y “Es buena porque de eso
nosotros nos capacitamos y aprendemos.” , de igual forma para los autores Carrillo Rios et
al. (2019) mencionan que la formacion y capacitacion en estas areas del disefio y desarrollo
de OVA “Es una estrategia de fortalecimiento importante en el ambito educativo, la cual va

encaminada a desarrollar las competencias de educacioén virtual”.

4.1.2.4 Metodologias OVA

Para esta investigacion, se tomé a bien el conocer sobre las diversas metodologias que se
utilizan para el disefio y desarrollo de OVA, por lo cual se les solicitd a los docentes que
Comentaran brevemente ¢cuales son las metodologias para el disefio y desarrollo de
OVA?, recopilando asi las respuestas de 38 docentes, las cuales de detallan a

continuacion:

DOCENTE A1, Liceo Cristiano Adventista
“No me he documentado respecto a estandares ni metodologias, mi tnico punto de
referencia ha sido /a realidad del estudiante.”

DOCENTE B2, Liceo Cristiano Adventista
“Las metodologias bueno esta lo del video que lo aplicabamos, esta la plataforma
gue ellos tenian que hacer la actividad y enviarla, también las metodologias los
recursos virtuales que necesitamos en ese momento y pues los nifios quisieran sus

actividades y las enviaron también.”
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DOCENTE A3, Liceo Frankfurt
“Bueno en el caso pues nosotros tenemos una planificacion didactica elaboramos
un guion de clase nosotros pues lo gue disefiamos depende de la tematica y la forma
en que se quiera abordar algo porque algo.”

DOCENTE B4, Liceo Frankfurt
“Dentro de la metodologia utilizar por decirlo asi que la participacion de los jévenes
gue sean clases activas clases dinamicas en este caso utilizar diversos esquemas,
gue sean ellos mismos los que construyan su aprendizaje y que uno como maestros
sea solo un facilitador.”

DOCENTE A5, Liceo San Miguel
“Bueno no le podria dar especificamente del tema porque tal vez no lo manejo en si
verdad, pero con la experiencia me atreveria a decir que son todas esas
herramientas que le facilitan al docente poder trabajar en un entorno de
aprendizaje.”

DOCENTE B6, Liceo San Miguel
“No pues la verdad no sé como tal no bueno creo que las universidades también
estan queriendo implementar esas partes de pero que hay algo formal, asi como tal
no lo conozco.”

DOCENTE A7, Colegio Técnico Cultural
“Por ejemplo, del Google a Google Meet esa fue una de que el Ministerio de
educacién nos dio curso un curso virtual donde nos explicaba el uso de cada una de
esas herramientas, aprendimos varias cosas como ejercer actividades, etc.”

DOCENTE B8, Colegio Técnico Cultural
“Metodologias activas de ensefianza y aprendizaje porque yo les dejo a ellos tareas,
guias verdad, varios por asi decirlo actividades como ensayo o investigaciones,
lectura comprensiva y varios son metodologias activas donde el alumno va y hace
las cosas y descubre el conocimiento por si mismo.”

DOCENTE A9, Instituto General Gerardo Barrios
“Bueno asi tomando en cuenta lo que es el término tal vez como la manera de poder
organizar o de disefiar este, alguna actividad académica porque siempre cada
actividad académica hay un procedimiento hay un disefio donde uno le va

explicando como lo van a elaborar.”
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DOCENTE B10, Instituto General Gerardo Barrios
“Bueno las metodologias que mas implementd quizas son las de forma oral verdad,
las presentaciones en programas en documentos entre otras pues digamos la
literatura, pero en forma virtual en el teléfono ya no les pido que compren libros sino
gue ellos lo descarguen como les decia anteriormente y ellos ahi andan leyendo
verdad todos los tipos de materiales a utilizar o metodologias implementar.”

DOCENTE A11l, Escuela Latinoamericana
“Yo creo que tomando en cuenta primero el ambiente ya que la virtualidad no es
igual que la presencialidad entonces el objetivo se debe adecuar a la modalidad en
la que se esta trabajando dejando por ejemplo clases grabadas, dejando resimenes
explicaciones también en las aulas virtuales por ejemplo en Classroom.”

DOCENTE B12, Escuela Latinoamericana
“Bueno valoré que tanto los chicos han comprendido del tema para ver si realmente
van a poder desarrollar las actividades virtuales porgue no tienen cémo no va a tener
el apoyo directamente como fisico, asi como persona estar ahi creo que eso lo tomé
bastante en consideracion antes de elaborar alguna actividad asi.”

DOCENTE A13, Colegio Cristiano Josué
“Pues lo que utilizamos no y lo que todos conocemos como le habia comentado las
aplicaciones para hacer documentos en Word o también para las presentaciones en
PowerPoint o Canvas o Prezi.”

DOCENTE B14, Colegio Cristiano Josué
“Fijate que con las clases virtuales yo trato la manera de conectarnos yo pongo
presentaciones, videos y trato la manera de interactuar con ellos, aunque estén en
casa trabajos asi que yo les dejo tarea y me los mandan por WhatsApp y todo eso
esa es la forma que yo estoy trabajando por el momento verdad.”

DOCENTE A15, Colegio Superior de Comercio
“Una de ella es, lo primero ante todo tratar la manera de explicarle al alumno como
vamos a entrar y aprovechar el maximo tiempo de cémo es el proceso de desarrollo
de esta area.”

DOCENTE B16, Colegio Superior de Comercio
“En ese caso como le comento, lo utilizo para evaluacién de test, utilizé, por ejemplo,
formularios ahi automaticamente tengo ya el puntaje.”

DOCENTE A17, Colegio Liceo América

‘No sé.”
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DOCENTE B18, Colegio Liceo América
“Conectarse, explicar clases, primero se envia la clase, los estudiantes y yo las
leemos, la explicamos y hacemos los apuntes necesarios en el cuaderno, porque no
se debe saturar al alumno de tanta clase cuando estan virtual.”

DOCENTE A19, Colegio Tecnolégico Cristiano Profesor Justo Gonzalez Carrasco
“Las integraciones que Santillana tiene bajo el nombre de Santillana, ya bien
elaboradas y establecidas para solo trabajar con ellas.”

DOCENTE B20, Colegio Tecnolégico Cristiano Profesor Justo Gonzélez Carrasco
“Utiliz6 la planificacion de clases que comprende ahi, y de igual manera con las
plataformas que estamos utilizando virtuales también alcanzan un poco mas de la
organizacion de dichas clases.”

DOCENTE A21, Colegio Padre Agustin Valentini
“Yo me baso bastante en los programas que ya nos da el Ministerio de Educacion,
incluso también las que el colegio propiamente tiene, por ejemplo, los de Santillana,
me baso en ellas y asi pues, yo voy creando, pero no solamente me quedo ahi, sino
gue busco otra informacién adicional y pues, agrego mi propia metodologia también,
no solamente me quedo ahi con lo de los libros.”

DOCENTE B22, Colegio Padre Agustin Valentini
“No sabria decirle.”

DOCENTE A23, Liceo Bautista Panamericano
“Una herramienta puede ser muy buena, pero por si sola no se puede implementar,
gue tenemos que hacer es conocer la herramienta que vamos a utilizar, el area en
el cual o el fin por el cual esta herramienta ha sido creada, luego, tenemos que
introducir a los estudiantes al uso de esta herramienta para cumplir los objetivos
planteados para el uso de dicha herramienta.”

DOCENTE B24, Liceo Bautista Panamericano
“La metodologia es, primero que uno tiene que planificar las clases, cuantas horas
para cada contenido, los contenidos los tiene que desarrollar de una manera tanto
gue pueda apoyar a los chicos que estan en linea como los que estan
presencialmente, tiene que utilizar el recurso de la pizarra como los recursos de las
tecnologias, las aplicaciones, tienen que utilizar algunas herramientas que nos
ayuden a hacer mas interactiva las clases, y no dar solo teoria sino que también que

el estudiante ponga en practica el contenido.”
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DOCENTE A25, Colegio JesUs de Nazareth
“Bueno, generalmente yo aplico una clase virtual en vivo, aunque las herramientas
tecnoldgicas nos permitan grabar una clase y con diferentes herramientas, yo
prefiero hacerlo en vivo, porque creo que el proceso de aprendizaje debe ser en
constante relacion, utilizar diferentes herramientas libros virtuales, por ejemplo.”

DOCENTE B26, Colegio Jesus de Nazareth
“Bueno, yo preparo la clase, vas a contenidos de internet verdad, y lo utilizo en Word
y ahi se lo estoy proyectando los alumnos, y también utilizo lo que son videos que
les coloco ahi en las clases los alumnos.”

DOCENTE A27, Colegio Bilinglie Academia Europea
“A mi me toca ensenfar a los alumnos, lo que es la lectura, entonces para ello me
baso a manera de pictogramas para que ellos vayan identificando los dibujos y con
el nombre escrito ahi.”

DOCENTE B28, Colegio Bilingiie Academia Europea
“Las metodologias son lo ludico. Eso ayuda mucho en lo que es la ensefianza.”

DOCENTE A29, Centro Cultural Salvadorefio Americano
“Basicamente no seguimos como aqui. Basicamente es como la universidad. No
tenemos un poco de libre catedra en ese sentido. Entonces nosotros vemos el
programa, vemos el contenido, leemos la informacién y nosotros adecuamos,
adecuamos la metodologia en la parte en la que mejor nos convenga, ya sea en el
inicio, en el desarrollo o al final de la clase.”

DOCENTE B30, Centro Cultural Salvadorefio Americano
“Bueno, en el caso de los del programa con el que yo trabajo, no es un programa
gue esté en el sector publico, por lo tanto, ha sido disefiado meramente por la
institucion y los objetivos van en base a los indicadores que también se encuentran
en los libros.”

DOCENTE A31, Centro de Formacion en Ciencias Comerciales
“Una metodologia en si definida. No podria decirle que la tenemos nosotros o que
yo la poseo también. Pero siempre partimos del hecho de la necesidad que pueda
tener el estudiar en niveles de las condiciones que ellos tengan y todo parte desde
ahi para crear algo atractivo y que sea funcional.”

DOCENTE B32, Centro de Formacion en Ciencias Comerciales
“Impartir las clases en linea. Regularmente nosotros trabajamos con una serie de

mecanismos, por ejemplo, para poder estar. O subir una informacion a la plataforma.
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Nosotros pasamos por el disefio de un material de aprendizaje y pasamos por el
disefio de actividades de aprendizaje. Y ya cuando esto se tiene listo, ya se procede
a interactuar con el alumnado.”

DOCENTE A33, Colegio Adventista de San Miguel
“La formacién constante y es necesario conocer varias plataformas para crear esos
objetos virtuales. Entonces eso es una metodologia. Adaptarse es conocer primero
para adaptarse y luego aplicarlo.”

DOCENTE B34, Colegio Adventista de San Miguel
“No sé a qué se refiere.”

DOCENTE A35, Centro Internacional de Programacion de Computadoras
“Bueno, previamente tengo que tener un plan, lo que yo me puedo apoyar en
diferentes modelos que ya han sido creados por el ministerio, pero se planifica antes
para saber si se cuenta con los materiales para poder darle a los estudiantes este
tipo de aprendizaje.”

DOCENTE B36, Centro Internacional de Programacion de Computadoras
“Las metodologias, si se hace por medio de planificaciones es hablar de una relacién
de clases que se realiza segun el tema, y uno elige qué actividades se van a llevar
y que se va a realizar.”

DOCENTE A37, Colegio Cristiano Profesora Maria Garay de Castillo
“Nosotros damos clases de manera simultanea, si existen algunas dudas, pues se
puede a través de mensajes privados se puede hacer algun refuerzo o una
retroalimentacién. Sin embargo, en el Google Classroom ahi se publican las clases,
las presentaciones en gque se han ofrecido, asi como videos y otros. Un elemento
de archivos digitales que refuercen la clase.”

DOCENTE B38, Colegio Cristiano Profesora Maria Garay de Castillo
“Muy bien. Las metodologias basicamente pueden cambiar todo. Dependen la forma
de la materia o lo que es el docente, la forma de ejercer esa materia. La metodologia
claramente va dirigida a lo que es, con el objetivo de que los estudiantes puedan lo
gue es conocer y aprender de la misma manera. Pero sabemos que cada estudiante

aprende a un ritmo diferente. Por eso se utilizan diferentes metodologias.”

De las respuestas obtenidas para esta interrogante, se puede observar que los docentes
B2, A3, B4, B8, A9, B10, Al1l, B12, A15, B18, A19, B20, A21, B24, A25, B26, A27, B28,
A29, B30, A31, A33, A35, B36, A37 y B38 presentan una concordancia; manifestando y
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planteando diversas estrategias metodolégicas que utilizan pero para impartir sus clases,
dato que se respalda al encontrar respuestas en la que mencionan que ellos utilizan
“Metodologias activas de ensefianza y aprendizaje porque yo les dejo a ellos tareas, guias
verdad, varios por asi decirlo actividades como ensayo o0 investigaciones, lectura
comprensiva y varios son metodologias activas donde el alumno va y hace las cosas y
descubre el conocimiento por si mismo.”, por lo cual, se puede constatar que desconocen
las metodologias para el disefio y desarrollo de OVA, llegando a interpretar que confunden
las metodologias de ensefianza curriculares con las metodologias relacionadas al disefio y
desarrollo de OVA, recursos que son Utiles para el logro de competencias en el desarrollo
de contenidos para la ensefianza aprendizaje, de igual forma los docentes A5, A7, Al3,
B14, B16 y A23, tienden a confundir las metodologias para el disefio y desarrollo de OVA
con herramientas o plataformas que utilizan para impartir sus clases o por las cuales se
comunican son sus alumnos, ejemplo de ello la siguiente respuesta “Por ejemplo, del
Google a Google Meet esa fue una de que el Ministerio de educacién nos dio curso un curso
virtual donde nos explicaba el uso de cada una de esas herramientas, aprendimos varias
cosas como egjercer actividades, etc.”, también se encuentran los docentes Al, B6, Al7,
B22 y B34 que manifiestan lo siguiente “No me he documentado respecto a estandares ni
metodologias, mi tnico punto de referencia ha sido la realidad del estudiante.”, es decir, no
conocen las metodologias y por lo cual no saben cémo responder, finamente se encontré
con el docente A32 el cual manifesté que para “Impartir las clases en linea. Regularmente
nosotros trabajamos con una serie de mecanismos, por ejemplo, para poder estar. O subir
una informacién a la plataforma. Nosotros pasamos por el disefio de un material de
aprendizaje y pasamos por el disefio de actividades de aprendizaje. Y ya cuando esto se
tiene listo, ya se procede a interactuar con el alumnado.”, que es lo mas cercano a una
respuesta sobre las metodologias que se obtuvo por parte de los docentes, por lo cual es
importante recalcar o que nos menciona sobre las metodologias OVA el autor (Silva
Romero, 2017) el cual menciona que “Las metodologias OVA, consisten en una serie de
pasos necesarios para obtener un resultado; una OVA es una herramienta tecnoldgica la
cual contiene recursos de multimedia audiovisuales para el desarrollo de sus contenidos

para el aprendizaje de los estudiantes en diferentes areas del aprendizaje”.
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Matriz de presentacion de resultados

Categoria de

analisis
Habilidades

docentes.

Indicadores

TIC.

Plataformas

virtuales.

Herramientas

de autor.

Metodologias
de OVA.

Redes

sociales.
Plataformas
de mensajeria

instantanea.

OVA.

Preguntas
relacionadas
¢ Tiene
conocimiento a
qué hacen
referencia las
Tecnologias de
Informacion y

Comunicacion?

Resultado cuantitativo

Segun los resultados
obtenidos a través de la
encuesta realizada en
cuanto a los conocimientos
gue los docentes poseen
sobre las Tecnologias de
Informacion y
Comunicacion, se observa
97.4%

que  si

que, un
respondieron
conocen a que hacen
referencia las TIC y un
2.6% respondieron tener
poco conocimiento sobre
las Tecnologias de
Informacion y

Comunicacion.
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Resultado cualitativo

Los entrevistados

manifiestan que conocen

sobre estas
herramientas, (TIC) vy
muchos de ellos

ejemplifican cada una de
ellas, haciendo mencion
que son todas aquellas
herramientas

tecnolégicas que facilitan
los procesos informativos
y de comunicacion directa
con los estudiantes, esto
se debe a que la mayoria
de los entrevistados
afirmaron que aplican en
su vida cotidiana el uso
de redes sociales,

Internet y plataformas

Interpretacién

Al hacer un cotejo

entre los datos
obtenidos en la parte
cuantitativo y la
parte cualitativo,
sobre el
conocimiento y uso
de las Tecnologias

de la informacién y

comunicacion, los
resultados son
congruentes; la
mayoria de los
educadores

manifiestan  tener

conocimiento sobre
el significados y uso
de las TIC, en la
parte cualitativa de



Disefo

instruccional.

Entornos
de
aprendizaje.

virtuales

Herramientas

web.

¢ Posee
conocimientos
sobre
herramientas
para el disefio
de

multimedia

materiales

orientados a la

educacion?

Segun los resultados
obtenidos sobre el
conocimiento en
herramientas para el
disefio de  materiales

multimedia orientados a la
educacién que poseen los
docentes encuestados, se

observa que un 76.3% si
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web, para comunicarse y
compartir informacién con
los estudiantes, esto vino
a ayudarles a lograr
mantener la curricula
educativa en la ejecucion
de

educativos y actividades

sus contenidos
de aprendizaje a raiz de
la pandemia provocada
por COVID-19.

evidencia que los
profesionales
relacionan estas
tecnologias con
redes sociales y
aplicaciones de
mensajeria
instantanea, no
obstante, también

existe un ndmero
menor que
sostienen tener
poco conocimiento
al respecto.

A través de los
resultados
obtenidos en datos
cuantitativos se
puede observar que
la mayoria de los
docentes posee
conocimientos sobre

herramientas para el



Cuenta con
habilidades en
el manejo de

las TIC?

¢ Tiene
conocimiento
de a qué hace
referencia

Objetos

posee conocimientos, un
5.3% no

conocimientos y un 18.4%

posee

poseen poco conocimiento
sobre estas herramientas
de disefio.
Segun los  resultados
obtenidos a través de la
encuesta en cuanto a las
habilidades

docentes poseen en el

que los

manejo de las TIC, se
observa que un 76.3% si
cuenta estas
habilidades y un 23.7%

solo cuenta con pocas

con

habilidades en el manejo
de las TIC.

Segun los resultados

obtenidos sobre el

conocimiento  que los

docentes  poseen

Objetos

en

cuanto a los

200

Se manifestdé que la
de

confunden y desconocen

mayoria docentes

del término “OVA”, ya que

la  mayoria de los

disefio de materiales
multimedia
orientados a la

educacion.

A través de los
resultados

obtenidos en datos
cuantitativos se
puede observar que
la mayoria de los
docentes cuanta con
habilidades en el

manejo de las TIC.

Al hacer un cotejo

entre los datos
obtenidos en la parte
cuantitativa y la

parte cualitativa,



Virtuales
Aprendizaje
(OVA)?

de Virtuales de Aprendizaje,

se puede observar que, un
42.1% si conoce a qué
hacen referencia los OVA,
un 42.1% no conoce qué
son los OVA y un 15.8%
tienen conocimientos
vagos sobre a qué hacen
Objetos

Virtuales de Aprendizaje.

referencia los
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docentes entrevistados
asimilaron este término
con dispositivos
electrénicos como USB,
Computadoras, entre
otros; también existe la
confusion que los objetos
virtuales tienen que ver
con los objetivos
planteados en la curricula
educativa, esto les llevo a
desviarse grandemente
del tema, ademas,
algunos entrevistados
mencionaron que son
todos aquello programas
computacionales y

aplicaciones web que nos

permiten desarrollar
clases virtuales como
Google Classroom,

Microsoft Teams, Google

Meet y Zoom, todo esto

sobre Si los
docentes tienen
conocimientos a qué
hace referencia
OVA, se

observar que en los

puede

datos cuantitativos
hay una cantidad
considerable de
docentes
manifestando
conocer sobre OVA
y una cantidad
igualitaria
manifestando
desconocer  sobre
OVA y solo una
minima parte de
docentes
manifiestan  tener
conocimientos
vagos a cerca de

ello, resultados que



202

mencionado se debe a
gue no se sigue con un
plan de capacitacion en
contenidos de desarrollo
educativo virtual, tal como
lo confirman preguntas y
respuestas en relacion,
generando asi el
desconocimiento

colectivo de este término,
como dato alentador
pocos de los
entrevistados si conocen
del término, incluso
especifican que son todos
aquellos  recursos o
herramientas que nos
permiten disenar
contenidos  educativos
como infografias,
fotografias, diapositivas,
videos entre otros. Esto

se debe porgue estan

difieren totalmente
con los datos
cualitativos

obtenidos, donde
claramente se
evidencia que los
docentes confunden
el termino OVA con
otros medios de
aprendizajes.



Jldentifica la
diferencia entre
un Objeto de
Aprendizaje vy
Objeto

de

un
Virtual
Aprendizaje?

Segun los  resultados
obtenidos a través de la
encuesta realizada sobre
el conocimiento que los
docentes tienen en cuanto
a la diferencia entre un
Objeto de Aprendizaje y un
Objeto de

Aprendizaje, se observa

Virtual

que, el 65.8% si identifica
una diferencia clara entre
ambos términos, un 15.8%
no puede identificar una
diferencia y un 18.4% que,
aunque poco, si pueden
identificar una diferencia
Objeto de
Aprendizaje 'y  Objeto

Virtual de Aprendizaje.

entre
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ligados a una asignatura

informatica o son de la

especialidad.
Se observa que la
mayoria de docentes

realizan la diferencia de
los términos OA y OVA
por la

palabra que

acompafia a uno de
estos, la cual es "virtual"

pero, si bien, otorgan una

explicacion dichos
analisis proporcionados
por los docentes;
presentan confusion

debido a que para ellos

estos  recursos  son
aquellas plataformas o
les

herramientas que

permiten transmitir la
informacion o en las que
ellos realizan sus apoyos

de clase, también se

Al hacer un cotejo

entre los datos
obtenidos en la parte
cuantitativa y la
parte cualitativa,
sobre la diferencia
entre un Objeto de

Aprendizaje 'y un

Objeto Virtual de
Aprendizaje

claramente se
observa que los

resultados no son
congruentes, ya que
datos

en los

cuantitativos se
refleja que en su
mayoria los
docentes identifican

la diferencia entre
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presentaron casos en los
cuales no sabian dar una
explicacion  sobre la
diferencia entre dichos
recursos, Yy ademas,
hubieron pocos casos en
los cuales surgia la
confusibn de que estos
términos hacian
referencia a los alumnos,
contenidos y objetivos,
asi como alguno que
pudo definir
concretamente a qué
hacian referencia la
diferencia entre estos
recursos. Las
confusiones que los
docentes han presentado
ante estos términos
podrian deberse a lo poco
conocidos que son los

términos y el escaso

OA y OVA, pero en
los resultados
obtenidos de datos
cualitativos se
observa que la
mayoria de
docentes confunden
los términos y los
relacionan con otros
medios de
aprendizaje,
reflejando no
identificar la
diferencia entre OA
y OVA.



¢Hadisefiadoy
utilizado alguna
vez un Objeto
Virtual de

Aprendizaje?

Segun los  resultados

obtenidos sobre si los
docentes han disefiado vy

utilizado alguna vez un

Objeto Virtual de
Aprendizaje, se observa
que, un 63.2% de los

encuestados si han
disefiado y utilizado los
OVA vy 36.8%
respondieron que no hacen

uso de OVA.

un
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conocimiento que tienen
sobre el &mbito en el cual
se utilizan debido a lo
repentino que ha sido su
adaptacion a lo virtual,
por lo cual los docentes al
escuchar dichos términos
estos lo relacion a sus
objetivos curriculares,
competencias incluso a
sus alumnos.

Se observa que de los 38
docentes entrevistados,
en su mayoria presentan
una confusion al
momento de reconocer la
diferencia entre los OA y
OVA, pero cuando se les
consulta por qué o para
qué han utilizado un
recurso de objeto virtual
de aprendizaje, en su

mayoria han mencionado

Al hacer un cotejo

entre los datos
obtenidos en la parte

cuantitativa y la

parte cualitativa,
sobre Si los
docentes han

disefiado y utilizado

alguna vez un
Objeto Virtual de
Aprendizaje, se

observa
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utilizarlo como
mecanismo de
evaluacion o actividad de
aprendizaje los cuales
son elementos que
forman parte de un OVA,
de igual forma, se
encuentra una minima
poblacion docente que
comentan que para ellos
los OVA son las
plataformas educativas,
herramientas para la
creacion de
presentaciones o redes
sociales que utilizan en
su diario vivir, finalmente,
también se encontré6 a
pocos entrevistados que
no brindaban una
respuesta de si  han

utilizado alguna vez un

concordancia en
gue la mayoria de
los docentes
manifiestan  haber
disefiado y utilizado

un OVA como

mecanismos de
evaluacion y
actividades de

aprendizaje.



¢, Qué nivel de
dominio posee

en el disefio y

desarrollo de
Objetos
Virtuales de

Aprendizaje?

¢ Tiene
conocimiento
sobre qué son
las
herramientas

de Autor?

Segun los resultados
obtenidos a través de la
encuesta realizada a los
docentes sobre el nivel de
dominio que poseen en el
disefio y desarrollo de
Objetos de
Aprendizaje, se observa
un 47.4% de
encuestados posee
un 23.7%
posee un nivel intermedio,
10.5%

avanzado y un 18.4% no

Virtuales
que, los
un
nivel basico,

un posee nivel
posee ningun nivel.

Segun los resultados
obtenidos en cuanto a los
conocimientos que los
docentes poseen sobre
gué son las herramientas

de autor, se observa que,
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recurso de objeto virtual

de aprendizaje.

Los docentes

manifestaban que las
herramientas de autor
son aquellas que tienen
una licencia o que son
de

propiedad una

A través de los
resultados

obtenidos en datos
cuantitativos sobre
el nivel de dominio
los

que  posee

docentes en el
disefio y desarrollo
de Objetos Virtuales
de Aprendizaje se
refleja que la
de

docentes posee un

mayoria los

nivel basico.

Al hacer un cotejo

entre los datos
obtenidos en la parte
cuantitativa y la
parte cualitativa,

sobre Si los



¢, Tiene dominio
sobre el uso de
alguna

herramienta de

autor?

un 50% de la poblacion
encuestada respondieron
si tener conocimientos
sobre estas herramientas,
un 21.1% respondieron no
tener conocimientos y un
28.9% respondieron tener
poco conocimiento sobre
gué son las herramientas
de autor.
Segun los  resultados
obtenidos en cuanto al
dominio que los docentes
poseen sobre el uso de
de
autor, se puede observar
un 63.1% si
dominio sobre el uso de
herramienta de
36.9%

tener

alguna herramienta

que, tiene
alguna
autor, y un
manifiestan no

dominio sobre alguna

herramienta de autor.
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persona o grupos social,
de igual forman, definen
que las herramientas de
autor son aquellos
materiales que ellos han

realizado.

Los docentes no conocen
que es una herramienta
de autor, ya que al
momento de preguntar
cual es el dominio que
tienen en herramientas
de autor y cual es su
herramienta favorita;

estos los enlazan a
paginas, aplicaciones o
de

computacién que en su

programa

momento le ha ayudado a

docentes tienen
conocimiento sobre
las
de

se observa

qué son
herramientas
Autor,
gue los resultados
son  congruentes,
manifestando en su
mayoria; tener
conocimientos.

Al hacer un cotejo
entre los datos
obtenidos en la parte

cuantitativa y la

parte cualitativa,
sobre Si los
docentes tienen

dominio en el uso de
alguna herramienta
de autor, se observa
gue los resultados
son incongruentes,

si bien, en los datos



¢ Tiene

conocimiento a

qué

referencia

hace

el

Segun los resultados
obtenidos sobre los
conocimientos que los
docentes poseen en
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redactar un documento,
crear una presentacion,
etc., cuando realmente se
debe recordar que estas
herramientas de autor al
del

permitir

creador recurso le
debe

publicar y gestionar el

crear,

recurso, de igual forma es
necesario mencionar que
de esta mayoria fueron
un minimo que dado a la

falta de un conocimiento

concreto sobre estas
herramientas no han
identificado haber
mencionado el saber
utilizar alguna

herramienta de autor.

Se manifiesta que la
mayoria de los docentes
desconocen

qué es

disefio instruccional,

cuantitativos se

observa que la

mayoria respondio;

si tener dominio
sobre alguna
herramienta de
autor, en los
resultados

cualitativos de
observa que
desconocen de
estas herramientas

y al momento de
mencionar ejemplos
de herramientas de
autor no
concordaron

correctamente.

Al hacer un cotejo

entre los datos
obtenidos en la parte

cuantitativa y la



Disefo

Instruccional?

cuanto a disefio

instruccional, se observa
que el 42.2% respondid
tener conocimientos sobre
disefio instruccional, el
28.9% respondié no tener
conocimiento sobre disefio

instruccional y el 28.9%

respondié tener
conocimientos vagos
referente a disefio

instruccional.
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mismo dato que

concuerda con la
pregunta anterior, asi
mismo, se observa una
minoria de docentes los
cuales respondieron
tener vagamente la idea a
referencia

qué hace

disefio instruccional,
indicando que es una
estructura de  orden
logistica que se debe de
llevar para trabajar e

impartir una clase.

parte cualitativa,
sobre Si los
docentes tienen

conocimiento a qué

hace referencia el
Disefio

Instruccional, se
observa que los
resultados son

incongruentes, Si
bien, a través de los
datos cuantitativos
se refleja que la
mayoria de los
docentes conoce
sobre disefio
instruccional, en los
datos cualitativos la

mayoria de los

docentes
manifiestan que
desconocen sobre

disefo instruccional.



;Cual fue la
experiencia
obtenida en los
entornos
virtuales de
aprendizaje a
raiz de la
pandemia
COVID-19?
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En la experiencia
obtenida en los entornos
virtuales de aprendizaje a
raiz de la pandemia
COVID-19, se puede
evidenciar que para
muchos docentes fue un
reto grande y
enriquecedor, ya que
pudieron  experimentar
nuevas formas de impartir
sus clases, por el mismo
hecho que la pandemia
les obligé a trasladarse a
un  ambiente  virtual.
También hubo docentes
gque manifestaron que la
virtualidad les trajo
algunas complicaciones
ya que; no habian tenido
experiencias previas en
las plataformas virtuales

de aprendizaje; no

A través de los
resultados

obtenidos en datos
cualitativos se
puede observar y
evidenciar que en la
pandemia COVID-
19 para los docentes
fue un reto
interactuar con los
entornos  virtuales
de aprendizaje,
dado que, en su
mayoria no
contaban con la
experiencia en el
area, pero a raiz de
ello fue que surgié6 la
necesidad de
aprender una nueva
modalidad de
ensefianza

aprendizaje, como lo



¢Qué
herramientas
web para el
disefo de
materiales
multimedia
orientados a la
educacién
maneja o ha

utilizado?
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obstante, como resultado
general, la pandemia vino
a dar el primer paso para
la virtualidad educativa en
el sector privado, ya que
muchas instituciones
siguen apoyandose de
plataformas y
herramientas para
compartir 'y desarrollar
sus contenidos
educativos.

Se manifiesta que la
mayoria de los
entrevistados confunden
el término de
herramientas web para el
disefio de materiales
educativos, ya que en un
alto grado de respuesta
se mencionan
herramientas para

desarrollar actividades

es la modalidad

virtual.

A través de los
resultados

obtenidos en datos
cualitativos se
puede observar que
existe una confusion
por parte de los
entrevistados en
cuanto a las
herramientas  web

para el disefio de



213

educativas de manera
sincronica y asincroénica,
como lo es Zoom,
Microsoft Teams, Google
Classroom, Google Meet,
entre otras; En un menor
porcentaje de docentes
entrevistados,

mencionaron  que  Si
utilizan herramientas web
para el diseiio de
contenidos educativos, y
muchos de ellos hicieron
mencion de las
plataformas como por
ejemplo Genially y
Canvas Studio, también
en un porcentaje mucho
menor hubieron docentes
que hicieron mencién de
herramientas para el
diseio de contenidos

pero que no estan en la

materiales

multimedia, dado
gue en su mayoria
las confunden con
otras herramientas
digitales cuya
utilidad tienen otros

fines académicos.



¢Cuales han
sido los medios
0 experiencias
gque le han
permitido
adquirir
habilidades vy
destrezas en el
disefo y
desarrollo de
objetos
virtuales de
aprendizaje
(OVA)?
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categoria web, como es el
caso del paquete de
Adobe Suite y el paquete
de Microsoft Office.

Los docentes manifiestan
que el principal
acontecimiento que los
llev6 a obtener las
habilidades y destrezas
necesarias para el disefio
y desarrollo de OVA fue la
pandemia COVID-19, la
cual los llevé a la
necesidad de incursionar
en capacitaciones,
cursos, talleres, ser
autodidactas y al mismo
tiempo a conocer las
necesidades del alumno
para poder trabajar de la
mejor manera; de igual
forma, es necesario

destacar que muy pocos

A travées de los
resultados
obtenidos en datos
cualitativos se
observa que los
docentes
manifiestan que lo
gue mayormente los
impuls6 a obtener
habilidades y
destrezas en disefio
y desarrollo de OVA
fue a raiz de la
pandemia COVID-
19, las
circunstancias
sucedidas en este
acontecimiento los

llevd a la necesidad
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mencionan tener dichas
habilidades gracias a
materias universitarias o
practicas docentes,
dentro de sus respuestas
se menciond el poder
participar en la
capacitacion

proporcionada por el
Ministerio de Educacién
la cual iba orientada a
conocer el
funcionamiento de la
Google Suite para el
trabajo virtual de los
alumnos y docentes en la
continuidad de las clases,
capacitacion que los
mismos docentes
mencionaron que al inicio
solo fue para instituciones
publicas y luego fue

abierta a las demas

de prepararse Yy
formarse para
enfrentar una nueva
modalidad de
estudio, modalidad
no presencial y de
esta manera, poder
prepararse para
incursionar en la

educacion virtual.



Capacitaciones Plan de
docentes capacitacion
docente.

Capacitacion
sobre el
disefio y
desarrollo de
OVA.

Competencias
en OVA.

Utilizacién de
OVA en la

SEn la
institucion
educativa
donde labora;

cuentan  con
planes de
capacitacion
docente para el
fortalecimiento
y adquisicion
de
competencias
sobre el disefio
OVA?

Segun los  resultados
obtenidos a través de la

encuesta en cuanto a si las

instituciones educativas
donde laboran los
docentes encuestados

cuentan con planes de

capacitacion para el
fortalecimiento y
adquisicion de
competencias sobre el

disefio de OVAs, un 39.5%
respondié que si cuentan
con dichos planes de

capacitacion, el 47.4%
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comunidades educativas,
dentro de esta division de
adquisicion de
conocimientos puede
estar la disparidad al
momento de determinar
que es un OVA y como

diferenciarlo.

A través de los
resultados
obtenidos en datos
cuantitativos se
puede observar que
resalta en su
mayoria
manifestando los
encuestados; que
las instituciones
educativas para las
cuales laboran no
cuentan con planes
de capacitaciones

docentes para la



ensefanza

aprendizaje.

;Ha recibido
formacioén a
de

capacitaciones

través

por parte de la
institucion

educativa

donde labora;
sobre el disefio
y desarrollo de
Objetos
Virtuales de

Aprendizaje?

respondié que no cuentan
con planes de capacitacion
y el 13.1% de poblacion
encuestada respondié que
desconocian si en dichas
cual

instituciones  para

laboran cuentan  con
planes de capacitaciones
docentes.
Segun los  resultados
obtenidos de la poblacién
encuestada sobre si los

docentes han recibido
capacitaciones por parte
de la institucion educativa
donde laboran; referente a
disefio y desarrollo de
OVA, un 44.7% manifiesta

que, si ha recibido dichas

capacitaciones, un 50%
manifiesta no haber
recibido estas

capacitaciones, y un 5.3%
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de
respuestas obtenidas a

A través las

los entrevistadores, se
detectd que la mayoria de
ha

recibido algun tipo de

los docentes si
formacion a través de
capacitaciones, pero
ningln docente menciona
que hayan recibido
capacitaciones sobre el
disefio y desarrollo de
OVA, también mencionan
de

sobre otros tipos

de

en

adquisicion
competencias
disefio de OVA.

Al hacer un cotejo

entre los datos
obtenidos en la parte

cuantitativa y la

parte cualitativa,
sobre Si los
docentes han

recibido formacion a
de

capacitaciones por

través
parte de la
institucion educativa
donde labora; sobre

el disefio y



;con

frecuencia

qué Segun los

manifiesta desconocer si la
institucion educativa para
la cual labora ha brindado
algunas capacitaciones
sobre el disefio y desarrollo

de OVA.

resultados

obtenidos sobre con qué
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capacitaciones recibidas;
pero estas no se imparten
en un periodo
considerable, la espera
muchas veces es cada 6
meses o cada afio, de
igual manera, hay un
ndamero significativo de
respuestas, donde los
docentes manifiestan no
haber recibido ningun tipo

de capacitaciones.

desarrollo de
Objetos Virtuales de
Aprendizaje, los
resultados son

variantes, si por una

parte, en los
resultados
cuantitativos la

mayoria de los
entrevistados
responden no haber
recibido este tipo de
capacitaciones, en
los resultados
cualitativos  ningan
docente menciona
haber recibido
capacitaciones
relacionadas al
disefio y desarrollo
de OVA.

A través de los

resultados



recibe
capacitacion
por parte de la
institucion
educativa
donde labora,
sobre el disefio
y desarrollo de
Objetos
Virtuales de
Aprendizaje?

frecuencia los docentes de
la poblacion encuestada
han recibido capacitacion
por parte de la institucion
educativa donde laboran;
sobre el disefio y desarrollo
de OVA, un 2.6%
manifiestan que siempre
reciben estas
capacitaciones, el 18.4%
manifiestan que muy a
menudo se les esta
capacitando, el 31.6%
manifiestan que a veces se
les capacita sobre disefio y
desarrollo de OVA, un
21.1% manifiestan que
rara vez la institucion para
la cual laboran les brinda
dichas capacitaciones y un
26.3% manifiestan que
nunca se les capacita en

relacion al disefio vy
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obtenidos en datos
cuantitativos sobre
la frecuencia en la
que reciben
capacitaciones los
docentes;
relacionados al
disefio y desarrollo
de OVA, los
porcentajes de
respuestas  estan
distribuidos
proporcionalmente,
pero se resalta que
la mayoria de las
respuestas
manifiestan que a
veces reciben estas
capacitaciones por
parte de la
institucion educativa

para la cual laboran.



¢, Qué tan utiles
son las
capacitaciones
que recibe
sobre el disefio
y desarrollo de
Objetos
Virtuales de
Aprendizaje
por parte de la
institucion
educativa
donde labora;
al momento de
aplicarlas en el
proceso de

ensefanza?

desarrollo de  Objetos
Virtuales de Aprendizaje.

Segun los resultados
obtenidos en cuanto a la
utilidad de las
capacitaciones que reciben
los docentes sobre el
disefio y desarrollo de OVA
por parte de la institucion
educativa donde labora
para aplicarlas en el
proceso de ensefianza; del
total de docentes
encuestados el 15.8%
respondieron que estas
capacitaciones son
extremadamente (tiles, el
63.2% respondieron que
son muy utiles, el 7.9%
respondieron que
consideran son algo utiles
dichas capacitaciones, el

7.9% respondieron que
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A través de los
resultados

obtenidos en datos
cuantitativos sobre
qué tan Gtiles son las
capacitaciones que
recibe los docentes
sobre el disefio y
desarrollo de
Objetos Virtuales de
Aprendizaje por
parte de la
institucion educativa
donde labora; al
momento de
aplicarlas en el
proceso de
ensefianza, en los
resultados se puede
observar que las

respuestas  estan



,Cual es la
importancia de
la utilizacion de
OVA para la
ensefianza —

aprendizaje?

dichas capacitaciones no
son tan Utiles y un 5.2%
respondieron que estas
capacitaciones sobre
disefio y desarrollo de OVA

no son nada utiles.
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En relacion a la

importancias de la
utilizacion de Ova para la
ensefianza — aprendizaje,
en las respuestas
obtenidas se manifesto
de

ha recibido

que la mayoria
docentes si
algun tipo de formacioén a

través de capacitaciones

distribuidas
proporcionalmente,
pero se resalta en
gue la mayoria
respondieron,
considerando  que
estas

capacitaciones son

muy atiles al
momento de
aplicarlas en el
proceso de
ensefianza.

A través de los
resultados

obtenidos en datos
cualitativos  sobre
cual es la
importancia de la
utilizacion de OVA
para la ensefanza —
aprendizaje, se

observa que la



,Cual es la
importancia

gue considera
sobre las
capacitaciones

que las
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pero estas no se imparten
en un periodo
considerable, la espera
muchas veces es cada 6
meses o cada afo, de
igual manera, hay un
ndamero significativo de
respuestas, donde los
docentes manifiestan no
haber recibido ningun tipo
de capacitaciones, datos
que reflejan la
importancia de que las
instituciones educativas
del sector privado
inviertan en capacitar a su
personal docente.

Los entrevistados
expresan que es de
caracter importante que
todas las instituciones
educativas del sector

privado pueda invertir,

mayoria de los

docentes
manifiestan y
consideran de

caracter importante
la utilizacion de OVA
en la ensefanza —
aprendizaje, por tal
motivo; manifiestan
la importancia en
gue las instituciones
educativas deberian
invertir en formar a
su personal docente
para innovar en la

educacion.

A través de los
resultados

obtenidos en datos
cualitativos  sobre
cual es la

importancia que



instituciones
educativas
deben brindar
en la formacién
de sus
docentes en el
disefio y
desarrollo de
OVA?
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apostandole a formar a
sus docentes a través de
capacitaciones en el
disefio y desarrollo de
OVA para innovar en sus
clases, lo cual, en las
respuestas de la pregunta
donde se indica a los
docentes que mencionen
los tipos de
capacitaciones recibidas,
no se hizo alusiébn de
ningun tipo de
capacitaciones

impartidas, relacionadas
a disefio y desarrollo de
OVA, por tanto, dichas
instituciones privadas
como bien lo expresan los
entrevistados, deberian
invertir en capacitar a sus
docentes sobre el

conocimiento y manejo

consideran sobre las
capacitaciones que
las instituciones
educativas  deben
brindar en la
formacion de sus
docentes en el
disefio y desarrollo
de OVA, se puede
observar que la
totalidad de
docentes

manifiestan que es
de caracter
importante en que
las instituciones
educativas privadas
deberian invertir
para formar a sus
docentes enrelacion
al disefio y
desarrollo de OVA,

tal como lo afirman



Metodologias
OVA

Metodologias
para disefio y
desarrollo de
OVA.

¢, Conoce sobre
las

metodologias

Segun los resultados
obtenidos en la encuesta

realizada en cuanto al

para el disefioy conocimiento de
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de herramientas para el
disefio y desarrollo de
OVA que

contribuir en el logro de

vienen a

competencias

académicas.

en anteriores
preguntas; estos
han recibido algun
tipo de
capacitaciones por
parte de la
institucion para la
cual laboran, sin
embargo, de estas,
ninguna ha sido a fin
o en relacion a
disefio y desarrollo

de OVA, por tal

motivo, los
entrevistados

resaltan la
importancia de

recibir este tipo de
capacitaciones.

A través de los
resultados
obtenidos en datos

cuantitativos en



desarrollo de
OVA?
Identifica 0]
conoce

alguna/s de las
siguientes

metodologias

metodologias que los
docentes poseen para el
disefio y desarrollo de
OVA, se observa que, el
26.3% de los encuestados
respondieron si  tener
conocimiento sobre estas
42.1%

tener

metodologias, el
respondieron  no
conocimiento y un 31.6%
respondieron tener
conocimiento vago sobre
las metodologias para el
disefio y desarrollo de

OVA.

Segun los resultados

obtenidos sobre si los
docentes identifican o
conocen algunas

metodologias que permiten
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De las

obtenidas

respuestas

para esta

interrogante, se puede

observar que en su

mayoria hay una

relacion a, si los

docentes conocen
sobre las
metodologias para
el disefio y
desarrollo de OVA,
se puede observar
gue los resultados
estan  distribuidos
proporcionalmente,

pero entre ello, se

resalta  que la
mayoria de los
docentes

desconocen sobre

estas metodologias
para el
desarrollo de OVA.

disefio y

Al hacer un cotejo

entre los datos
obtenidos en la parte
cuantitativa y la

parte cualitativa,



para el disefio y
de

las

desarrollo
OVA,
cuales se le
presentan a
continuacion:
MEDHINE,
AODDEI,
LOCOME,
MEDOA.

el disefio y desarrollo de
OVA se puede observar
que, el 10.5% identifica o
conoce la metodologia
MEDHINE, el 2.6% conoce
o identifica la metodologia
AODDEI, el 2.6% conoce o
identifica la metodologia
LACOME, el 18.4% conoce
o identifica la metodologia
MEDOA vy el 659%
manifiesta no identificar ni
conocer ninguna

metodologia.
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concordancia;
manifestando y
planteando diversas
estrategias
metodoldgicas que
utilizan pero para impartir
sus clases, sin embargo,
se puede constatar que
desconocen las
metodologias para el
disefio y desarrollo de
OVA, lo cual se puede
interpretar que confunden
de

curriculares

las  metodologias
ensefianza
con las metodologias
relacionadas al disefio y
de OVA,
recursos que son Utiles
de

en el

desarrollo
para el logro
competencias

desarrollo de contenidos

sobre Si los
docentes identifican
0 conocen alguna/s

de las metodologias

para el disefio vy
desarrollo de OVA,
como:

MEDHINE,
AODDEI, LOCOME,
MEDOA, los
resultados son
congruentes; la
mayoria de los
educadores

manifiestan no tener
conocimientos sobre
metodologias para
el disefio y

desarrollo de OVA,

en la parte
cualitativa de
evidencias se
observa que los



227

para la

aprendizaje.

enseflanza educadores gue

respondieron aplicar
alguna metodologia,
estas estan
relacionadas a las
diferentes

estrategias

metodolégicas de
ensefianza -
aprendizaje y no al
disefio y desarrollo
de OVA, lo cual

confirma una
confusion en
reconocer estas

metodologias por la
falta de formacién en
dicha area, tal como
se reflela y se
confirma en otros
resultados

cualitativos

obtenidos.



Politicas sobre Politicas

OVA

institucionales
sobre OVA.

¢sCuentan con
politicas dentro
de la institucién
educativa para
la cual labora;
sobre la
orientacion 'y
aplicacion de
estandares
para el disefioy
uso de OVA?

Segun los resultados
obtenidos sobre si las
instituciones  educativas
para la cual laboran los
docentes cuentan con
politicas sobre la
orientacion y aplicacion de
estandares para el disefio
y uso de OVA, del total de
docentes encuestados el
39.5% manifiesta que si, la
institucion educativa para
la cual laboran cuentan con
politicas sobre la
orientacion y aplicacion de
estandares para el disefo
y uso de OVA, el 47.4%
manifiesta no contar con
dichas politicas y el 13.1%
manifiestan desconocer si
la institucion educativa
para la cual laboran cuenta

con estas politicas de
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A través de los
resultados

obtenidos en datos
cuantitativos en
relacién en Si
cuentan con
politicas dentro de la
institucion educativa
para la cual laboran
los docentes; sobre
la orientacion 'y
aplicacion de
estandares para el
disefio y uso de
OVA, se puede
observar que los
resultados estan
distribuidos

proporcionalmente,
pero entre ello, se
resalta  que la
mayoria de los

encuestados



estandares para el disefo manifiesta no contar
y uso de OVA. con dichas politicas
sobre la orientacion
y aplicacibn de
estandares para el
disefio y uso de OVA
en las instituciones
educativas para las

cuales laboran.
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CAPITULO V: CONCLUSIONES /RECOMENDACIONES Y/O

PROPUESTA
5.1 CONCLUSIONES

1. Tras realizar la comprobacién de Chi Cuadrado en el instrumento de encuesta; se
obtuvo que la hipétesis de investigacion es rechazada, sin embargo, al realizar el
analisis de cada una de las respuestas en las preguntas a través de la entrevista verbal,
se obtuvo que los docentes de las 19 instituciones, desconocen que son los objetos
virtuales de aprendizaje, manifestando que no han disefiado y utilizado OVA en la
ensefanza, de igual manera, manifiestan no tener dominio sobre el uso de alguna
herramienta de autor, ya que los resultados generales nos arrojan la realidad en la que
se encuentran los colegios privados en relacion al disefio, desarrollo e implementacion
de OVA en la ensefianza-aprendizaje, llevdndonos a la conclusion que, la hipotesis del
trabajo de investigacion no es del todo nula, dato que se corrobora a través del analisis
de las entrevistas, los cuales dan como resultado la comprobacién de la hipotesis,
indicando que la falta de conocimientos sobre el uso de las herramientas de autor son
factores que influyen de manera negativa en el disefio y desarrollo de los objetos
virtuales de aprendizaje dentro de los procesos de educacion media de las instituciones
privadas de la ciudad de San Miguel. Andlisis que indica que los docentes desconocen
y confunden lo que realmente significan Objetos Virtuales de Aprendizaje y las
diferentes herramientas de autor que pueden ser utilizadas para el disefio y desarrollo

de estos recursos educativos.

2. A través del andlisis obtenido de los instrumentos de encuesta y entrevista se puede
concluir que, los docentes de las 19 instituciones privadas de educacién media de la
ciudad de San Miguel no han recibido ningun tipo de capacitacion relacionada al disefio
y desarrollo de Objetos Virtuales de Aprendizaje, por tal razén, tienden a confundir los
OVA con objetos de aprendizaje (OV), con plataformas (LMS), o con cualquier tipo de

herramienta y/o recurso de comunicacién en general.

3. Elinstrumento de entrevista refleja que la mayoria de los colegios privados de la ciudad
de San Miguel no cuentan con el apoyo directo del Ministerio de Educacion, en cursos
y capacitaciones para el disefio y desarrollo de Objetos Virtuales de Aprendizaje, esto

se debe a que estas instituciones son categorizadas como instituciones autbnomas,
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factor que ha aumentado el fendmeno de desercién escolar en este sector educativo
a raiz de la pandemia por COVID-19, dato que en afios anteriores no se habia
presentado con mayor relevancia en los colegios privados, ademas, al realizar el
trabajo de investigacion de campo se corrobora que 5 de estas instituciones privadas

han cerrado sus actividades escolares por los motivos mencionados anteriormente.

4. El factor pandemia por COVID-19 transformé al 100% la modalidad presencial que
normalmente se estaba llevando a cabo en los colegios privados de la Ciudad de San
Miguel, llevandola completamente a una modalidad virtual, este fenémeno influy6é en
gran medida para que los docentes se capacitaran de manera personal en tematicas
relacionadas en el uso de algunas plataformas, mencionando asi, Google Classroom,
Microsoft Teams y Google Meet, para llevar la ensefianza de forma virtual a sus
estudiantes. Pero mas alla de esto, se puede reflejar a través del analisis de los
resultados de la investigacion que los docentes desconocen que son los Objetos
Virtuales de Aprendizaje, también ignoran las herramientas de autor y el manejo de
estas para el disefio y desarrollo de estos recursos; asimismo, desconocen sobre
disefio instruccional, y la forma de disefiar de manera adecuada la estructura de

materiales didacticos que ayudan al estudiante a un mejor logro de competencias.

5.2 RECOMENDACIONES Y PROPUESTA

1 Con estos resultados de andlisis obtenidos a través de los instrumentos de encuesta y
entrevista se observa la gran importancia que los docentes puedan ser formados. En
primera instancia, en areas relacionadas con el disefio instruccional, debido a la falta
de competencias didacticas para adaptar los contenidos a la modalidad virtual de
aprendizaje y en segunda instancia, en el desarrollo de habilidades técnicas que les
posibiliten la creacién de recursos multimedia orientados a favorecer los procesos de

formacion.

2 A través de los datos obtenidos en los instrumentos de la encuestas y entrevista se
puede verificar que reflejan la importancia en que las instituciones educativas del sector
privado de la ciudad de San Miguel inviertan en capacitar a su personal docente, si bien
es cierto, la mayoria si recibe alguna formacion académica, pero estas deberian de
impartirse con mayor frecuencia y considerando también capacitaciones relacionadas

en herramientas de autor para el disefio, desarrollo e implementacion de Objetos
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Virtuales de Aprendizaje y de esta manera, los docentes puedan estar actualizados y
ser competentes en sus diferentes especialidades que desempefian, asimismo,
resultaria muy valioso y de gran provecho gue el Ministerio de Educacion pudiera tomar
en cuenta el sector privado en sus diferentes formaciones a través de capacitaciones

al personal docente.

Se debe también, fortalecer cada una de las areas tecnologicas en las instituciones
privadas de la ciudad de San Miguel, ya que al tener un equipo informéatico de calidad
y personal capacitado encargado del mismo se tendria un respaldo directo que capacite
al demas personal en el uso y manejo adecuado de las tecnologias, de igual manera,
se recomienda buscar alianzas estratégicas con instituciones capacitadoras en las
areas educativas, como son las Universidades y ONGs que velan por mejorar la calidad

educativa en la educacion media.

Se recomienda que, en las instituciones de educacion media del sector privado de la
ciudad de San Miguel, estandaricen la infraestructura tecnolégica referente a las
plataformas virtuales de aprendizaje, herramientas para la creaciébn de recursos
multimedia y metodologias didacticas propias de modalidades 100% virtuales e hibridas
en sus procesos de formacion para volver mas dinamica e interactiva el proceso de

ensefianza aprendizaje.

Se presenta una propuesta metodoldgica sobre los procesos de analisis, disefio e
implementacién de Objetos Virtuales de Aprendizaje, auxiliados por herramientas de
autor de uso libre; esta esta enfocada en orientar al personal docente de las
instituciones privadas de educacién media de la Ciudad de San Miguel, sobre qué son
Objetos Virtuales de Aprendizajes (OVA); Asimismo, metodologias y herramientas
digitales indispensables para su respectivo disefio y desarrollo de estos, dicha

propuesta se presenta a continuacion.
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UNIVERSIDAD GERARDO BARRIOS
FACULTAD DE POSTGRADO
PROPUESTA METODOLOGICA SOBRE LOS PROCESOS DE ANALISIS, DISENO E
IMPLEMENTACION DE OBJETOS VIRTUALES DE APRENDIZAJE, AUXILIADOS POR
HERRAMIENTAS DE AUTOR DE USO LIBRE

UNIVERSIDAD

GERARDD BARRIOS
Lz Colh 1 Boccimaes

1. SITUACION PROBLEMATICA

Esta propuesta metodoldgica sobre los procesos de andlisis, disefio e implementacion de
Objetos Virtuales de Aprendizaje, auxiliados por herramientas de autor de uso libre; parte
de que los docentes de los colegios privados de educacién media de la ciudad de San
Miguel tienen conocimientos sobre las Techologias de Informacién y Comunicacién (TIC),
sin embargo, desconocen en concreto a qué hace referencia Objetos Virtuales de
Aprendizaje (OVA), los cuales; son recursos digitales que se utilizan en la educacién,
estructurados de una forma significativa, asimismo, son distribuidos o consultados a través
de Internet. Tampoco conocen sobre las metodologias y herramientas de autor de uso
libre para el disefio y desarrollo de OVA. Se pretende que el docente comprenda qué son
los OVA, y que pueda desarrollar competencias en el uso y manejo de estos recursos para
implementarlos a través de los entornos virtuales de aprendizaje y de esta manera, volver

mas interactivo y dinamico el aprendizaje.

2.  PRESENTACION DE LA PROPUESTA DEL CURSO

La presente propuesta metodolégica sobre los procesos de analisis, disefio e
implementacion de Objetos Virtuales de Aprendizaje, auxiliados por herramientas de autor
de uso libre; esta enfocada en orientar al personal docente de las instituciones privadas
de educacion media de la Ciudad de San Miguel, sobre qué son Objetos Virtuales de
Aprendizajes (OVA); Asimismo, metodologias y herramientas digitales indispensables
para su respectivo disefio y desarrollo de estos.

Se inicia haciendo mencién sobre la necesidad de la comunicacion para interactuar en la
humanidad, la cual le ha acompafiado desde sus inicios, en la actualidad existen diversos
medios para llevar a cabo una comunicacion en diferentes contextos, y en el entorno
educativo es de caracter indispensable que el docente domine las técnicas necesarias en
la transmision del conocimiento a sus estudiantes, las Tecnologias de Informacién y
Comunicacion (TIC) ofrecen infinidad de herramientas para llevar a cabo estos procesos

de comunicacién, es por ello, que se continla planteando diferentes herramientas
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multimedia para edicion de imagenes didacticas y creacién de videos educativos que

enriguezcan el aprendizaje.

Finalmente, se profundiza sobre Obijetos Virtuales de Aprendizaje, se explica a qué hacen

referencia los OVA, el proceso de estructuracién que estos deben cumplir, asi como

también, las diferentes herramientas de autor de uso libres mas recomendadas para el

disefio y desarrollo de estos recursos, volviendo el aprendizaje mucho mas dinamico e

interactivo.

3. PROGRAMA DE LA PROPUESTA DEL CURSO

NUmero de
Unidad

Nombre de la Unidad

Contenidos

Introduccién a la

Comunicacion Visual

Historia de la Comunicacion

Comunicacion visual

Herramientas y tipos de Comunicacion visual

Edicion de

Multimedia

imagen vy

Teoria de colores y uso con fines didacticos

Composicion de imagenes didacticas

¢, Qué es Multimedia?

Introduccién a programas de edicion de imagen

PixIr

Gimp

Canva

Educacion Audiovisual

Introduccioén

Uso y manejo de videos educativos

Disefio y desarrollo del Video Educativo

Canva Studio

Camtasia

Movie Maker

Entornos para el
desarrollo de Objetos

Virtuales de Aprendizaje

Introduccién a Objetos Virtuales de Aprendizaje
(OVA)

Caracteristicas, Ventajas y Desventajas de
OVA
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Metodologias para el disefio y desarrollo de
Objetos Virtuales de Aprendizaje (OVA)

Herramientas de Autor de uso libre

Xerte

ExeLearning

Genially

4. PROGRAMA DE ACTIVIDADES POR MODULOS

Numero de | Nombre de la Actividad | Porcentaje | Tipo de | Tipo de
Médulo Actividad Participacién
_ _ Cuestionari o
Evaluacién formativa N/A Individual
o]
1 -
Herramientas o
o 25% Foro Individual
comunicativas
Cuestionari
Evaluacién formativa N/A Individual
o]
2 - - -
Mi primer material o
_ 25% Tarea Individual
educativo
_ _ Cuestionari o
3 Evaluacién formativa N/A Individual
o]
Video educativo 25% Foro Colaborativa
Cuestionari
Evaluacién formativa N/A Individual
o]
4 Proyecto integrador -
Objeto Virtual de | 25% Foro Colaborativa
Aprendizaje

5.  UNIDAD DE COMPETENCIA DEL CURSO

Determinar la influencia de los procesos de andlisis, disefio e implementacion de objetos

virtuales de aprendizaje, auxiliados por herramientas de autor de uso libre.
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6. ELEMENTOS DE COMPETENCIA

e |dentificar los origenes y definicibn de Comunicacion Visual.

e Explicar los tipos de comunicacion visual.

e Explicar la teoria de colores y matices.

e Elegir colores idéneos de acuerdo con la finalidad de cada curso.

e Identificar los elementos que componen la imagen did4ctica.

e Manejar correctamente las herramientas de edicion de iméagenes de PixIr, Gimp y
Canva.

e Conocer la utilidad de videos educativos.

e Manejar correctamente las herramientas de disefio y desarrollo de videos, de
Canva Studio, Camtasia, y Movie Maker.

e Identificar qué son Objetos Virtuales de Aprendizajes. (OVA).

e Conocer las metodologias para el disefio y desarrollo de OVA.

e Identificar las herramientas de autor de uso libre.

e Manejar correctamente las herramientas de autor de uso libre como Xerte,

ExelLearning y Genially.

7. METODOLOGIA

El curso se desarrollara tanto teérico como préctico, aplicando diferentes estrategias de
aprendizaje centradas en el estudiante, por lo que se realizaran diferentes métodos y
técnicas que permitan nivelar el curso en los diferentes mddulos.

El peso porcentual del curso sera distribuido en el 50% para horas tedricas en las que se
realizaran tanto actividades de ensefianza dirigidas por el docente, como actividades de
aprendizaje que involucren una participacion activa del estudiante, y el 50% en horas
practicas que seran desarrolladas por el estudiante bajo la mediacion del tutor, haciendo
uso de diferentes recursos tecnolégicos como herramientas de Software de escritorio y web

gue enriguezcan el logro de competencias a través de las clases practicas.
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8. DURACION Y REQUISITOS DEL CURSO

Duraciéon del Curso | 40 horas distribuidas en 4 semanas.

- Dominio basico en areas de informatica.
Requisitos - Actitudinales: proactivos, sinérgicos, facilidad de trabajo en
Personales equipo, cooperativos, con iniciativa y dinamicos.

- Comprometidos con su formacion académica.

- Computadora.

- Acceso a Internet.

- Micréfono.
- Audifonos.
Requisitos - Cémara web.
Técnicos - Lector de archivos en formato PDF.

- Navegadores sugeridos; Mozilla Firefox y Google Chrome
en sus versiones mas recientes.
- (LMS) Plataforma Moodle.

- Microsoft Teams (Para videoconferencia)
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GLOSARIO

Accesibilidad: La accesibilidad es la cualidad de aquello que resulta accesible. El adjetivo

accesible, por su parte, refiere a lo que es de comprensiéon o entendimiento sencillo.

Adobe Suite: Es un servicio de Adobe Systems que ofrece una coleccion completa de
aplicaciones y softwares de disefio gréafico y web, edicion tanto de audio como de video y

servicios en la nube.

Animacién: Conjunto de acciones destinadas a impulsar la participacion de las personas
en una determinada actividad, y especialmente en el desarrollo sociocultural del grupo que

forman parte.

Bidireccional: Se refiere a aquello que puede asegurar el enlace entre dos elementos en
ambos sentidos.

Canvas Studio: Es una herramienta de comunicacion que permite a los profesores y

estudiantes colaborar activamente a través de archivos multimedia de video y audio.

Conductismo: Teoria y método de investigacion psicoldgica basados en el estudio y
analisis del comportamiento o conducta del individuo sin tener en cuenta sus pensamientos

y vida interior.

Conectivismo: Es una teoria del aprendizaje para la era digital, que toma como base el
andlisis de las limitaciones del conductismo, el cognitivismo y el constructivismo, para
explicar el efecto que la tecnologia ha tenido sobre la manera en que actualmente vivimos,

nos comunicamos y aprendemos.

Constructivismo: Es una teoria segun la cual el conocimiento y la personalidad de los
individuos estan en permanente construccion debido a que responden a un proceso
continuo de interaccion cotidiana entre los afectos, aspectos cognitivos y los aspectos

sociales de su comportamiento.

Curriculo Educativo: Es el recurso pedagégico del que disponen los docentes en general,
dado que en el mismo se incluyen los planes de estudio, los criterios, los fundamentos, la
metodologia y los programas para proporcionar a los alumnos una formacion académica

integral.

Diagnéstico: Recoger y analizar datos para evaluar problemas de diversa naturaleza.
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Diagrama: Es un disefio geométrico, cuya funcidbn es representar graficamente
procedimientos, procesos, ideas, soluciones, mecanismos o fenbmenos, de tal modo que
el "lector" pueda comprender de manera clara y rapida una informacion, y comprender

también como actuar o qué esperar ante determinadas situaciones.

Disefio Gréfico: Es una especialidad o profesion, cuyo objetivo es satisfacer las

necesidades de comunicacion visual con un fin especifico.
Formato: Se refiere al tamafio y las medidas de un impreso, una fotografia, un cuadro, etc.

Formulario: Es un adjetivo que se utiliza para nombrar a aquello perteneciente o relativo a

las férmulas o al formulismo, o a agquello que se hace por férmula.

Genially: Es una herramienta que nos permite generar contenidos digitales interactivos sin

necesidad de programar y sin tener conocimientos de disefio.

Google Classroom: Es una herramienta creada por Google en 2014, y destinada
exclusivamente al mundo educativo. Su misién es la de permitir gestionar un aula de forma
colaborativa a través de Internet, siendo una plataforma para la gestién del aprendizaje o

Learning Management System.

Google Meet: Es la aplicacién de videoconferencias de Google, para havegadores web y
dispositivos méviles, enfocada al entorno laboral y que sustituye a Google Hangouts, dentro

de G-Suite, el pack de aplicaciones de Google para profesionales.
Habilidad: Es la destreza que una persona tiene para ejercer determinada actividad.

Hipertexto: Es un concepto asociado a la informética. Hace referencia al sistema que
permite enlazar fragmentos de textos entre si, lo que permite al usuario acceder a la

informacién a través de los items relacionados en vez de hacerlo de forma secuencial.
Infografia: Técnica de elaboracion de imagenes mediante computadora.

Informéatica: Se refiere al procesamiento automéatico de informacién mediante dispositivos

electronicos y sistemas computacionales.

Internet: Se trata de un sistema de redes interconectadas mediante distintos protocolos

que ofrece una gran diversidad de servicios y recursos.
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Interoperabilidad: Es la capacidad de dos o mas sistemas de informacién, o componentes
que permite el intercambio de informacién y uso de la misma, entre los distintos sistemas.

Asi, la sincronizacion entre todas las partes estard mas que garantizada.

Metalingistico: Se refiere al uso del lenguaje para explicarse a si mismo, es decir, para
explicar el codigo de la lengua. En otras palabras, es el lenguaje que usamos para describir

y reflexionar sobre la propia lengua.

Microsoft Office: Es una suite ofimatica de aplicaciones para computadoras de escritorio,
servidores y servicios para los sistemas operativos Microsoft Windows, Mac OS X, iOS,

Android y Linux.
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ANEXOS
ANEXO 1

UNIVERSIDAD GERARDO BARRIOS

FACULTAD DE POSTGRADO Y EDUCACION CONTINUA

MAESTRIA EN DOCENCIA CON ENFOQUE EN ENTORNOS VIRTUALES DE
APRENDIZAJES

ENCUESTA DESTINADA A DOCENTES DE EDUCACION MEDIA DE LAS

INSTITUCIONES PRIVADAS DE LA CIUDAD DE SAN MIGUEL

Objetivo: Conocer los factores que influyen en el disefio de los Objetos Virtuales de
Aprendizaje en los procesos de educacion media de las instituciones privadas de la Ciudad
de San Miguel, El Salvador.

Indicaciones: Lea detenidamente cada pregunta y seleccione su respuesta segun sea
conveniente.

Seleccione la institucién para la cual labora

(Se agregaran las 16 instituciones activas actualmente)

Seleccione el género

Masculino Femenino

Seleccione el rango de edad
20-25 26-30 31-35__ 36-40 __ 41-45 __ 46-en adelante ____

Dentro de los datos generales, también seria interesante conocer el nivel de escalafon,
especialidad y grados académico que posee el docente

¢, Qué nivel de escalafdn posee actualmente?
Nivel I. Nivel II. Otro. Ninguno.
¢Cual es la especialidad académica de su escalafén?

Matematica. Ciencias sociales. Lenguaje y literatura. Informatica.  ldioma inglés.
Ciencias naturales.  Otro.  Ninguno.

¢ Cual es el grado académico que posee?

Profesor.  Licenciado. Ingeniero.  Master.  Doctorado.
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¢ Tiene conocimiento a qué hacen referencia las Techologias de Informacién y
Comunicacion?

Si No Poco

¢, Posee conocimientos sobre herramientas para el disefio de materiales multimedia
orientados a la educacion?

Si No Poco

¢,Cuenta con habilidades en el manejo de las TIC?

Si No Poco

¢ Tiene conocimiento a qué hace referencia Objetos Virtuales de Aprendizaje (OVA)?

Si No Vagamente

cldentifica la diferencia entre un Objeto de Aprendizaje y un Objeto Virtual de
Aprendizaje?

Si No Poco

¢Ha disefiado y utilizado alguna vez un Objeto Virtual de Aprendizaje?

Si No

¢Qué nivel de dominio posee en el disefio y desarrollo de Objetos Virtuales de
Aprendizaje?

Nivel Basico  Nivel Intermedio Nivel Avanzado Ningun Nivel

¢ Tiene conocimiento sobre qué son las herramientas de Autor?

Si No Poco

¢ Tiene dominio sobre el uso de alguna herramienta de autor?

Si No

¢Conoce sobre las metodologias para el disefio y desarrollo de OVA?

Si No Vagamente

Identifica 0o conoce alguna/s de las siguientes metodologias para el disefio y
desarrollo de OVA, las cuales se le presentan a continuacion:

MEDHINE AODDEI LOCOME MEDOA Ninguna Todas las aqui
mencionadas

¢ Tiene conocimiento a qué hace referencia el Disefio Instruccional?

Si No Vagamente
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¢En la institucién educativa donde labora; cuentan con planes de capacitacion
docente para el fortalecimiento y adquisicién de competencias sobre el disefio OVA?

Si No Lo desconozco

¢Ha recibido formacion a través de capacitaciones por parte de la institucidn
educativa donde labora; sobre el disefio y desarrollo de Objetos Virtuales de
Aprendizaje?

Si No Desconozco

¢,Con qué frecuencia recibe capacitacion por parte de la instituciéon educativa donde
labora, sobre el disefio y desarrollo de Objetos Virtuales de Aprendizaje?

Siempre Muy a menudo A veces Rara vez Nunca

¢, Qué tan utiles son las capacitaciones que recibe sobre el disefio y desarrollo de
Objetos Virtuales de Aprendizaje por parte de la institucion educativa donde labora;
al momento de aplicarlas en el proceso de ensefianza?

Extremadamente (til Muy util Algo util No tan util No es nada util

¢,Cuentan con politicas dentro de la institucion educativa para la cual labora; sobre
la orientaciéon y aplicacion de estandares para el disefio y uso de OVA?

Si No Desconozco
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ANEXO 2

UNIVERSIDAD GERARDO BARRIOS

FACULTAD DE POSTGRADO Y EDUCACION CONTINUA

MAESTRIA EN DOCENCIA CON ENFOQUE EN ENTORNOS VIRTUALES
APRENDIZAJES

ENTREVISTA DESTINADA A DOCENTES DE EDUCACION MEDIA DE LAS

INSTITUCIONES PRIVADAS DE LA CIUDAD DE SAN MIGUEL

Objetivo: Conocer los factores que influyen en el disefio de los Objetos Virtuales de
Aprendizaje en los procesos de educacion media de las instituciones privadas de la Ciudad
de San Miguel, El Salvador.

Indicaciones: Realice las respectivas preguntas al entrevistado para obtener las
respuestas necesarias.

Nombre del entrevistado

¢En qué institucion educativa labora?

Género del entrevistado

Masculino __ Femenino

Por favor, indique ¢desde qué afio ejerce la docencia?
¢, Cudl es la especialidad académica que ejerce?

¢ Cudl es su nivel de escalafén?

¢, Cudl es su grado académico?

Coméntenos brevemente la experiencia obtenida en los entornos virtuales de
aprendizaje a raiz de la pandemia COVID-19

Puede explicar de manera breve y segln sus conocimientos ¢qué son las
Tecnologias de Informacién y Comunicacién?

¢Qué herramientas web para el disefio de materiales multimedia orientados a la
educacién maneja o ha utilizado?

Puede explicar de manera breve y segln sus conocimientos ¢qué son los objetos
virtuales de aprendizaje (OVA)?

Explique por favor si conoce la diferencia entre objetos de aprendizaje y objetos
virtuales de aprendizaje.
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¢Porque o para qué fines académicos ha utilizado alguna vez un recurso de objetos
virtuales de aprendizaje?

Puede explicar ¢Cuales han sido los medios o experiencias que le han permitido
adquirir habilidades y destrezas en el disefio y desarrollo de objetos virtuales de
aprendizaje (OVA)?

Puede explicar segln sus conocimientos ¢qué son las herramientas de Autor?
Expliquenos por favor su dominio en herramientas de autor para el disefio y
desarrollo de objetos virtuales de aprendizaje, a su vez, puede comentarnos un

ejemplo del uso de su herramienta preferida.

Nos podria comentar brevemente ¢cuales son las metodologias para el disefio y
desarrollo de OVA?

Puede explicar segln sus conocimientos ¢Qué es disefio instruccional?
Mencione por favor que tipo de capacitacion ha recibido por parte de la institucion
educativa para la cual labora, a su vez, indique cada cuanto tiempo reciben esta

formacién académica.

Segun su criterio, puede explicar la importancia de la utilizacion de OVA para la
ensefianza - aprendizaje.

Segun su criterio, ¢cudl es la importancia que considera sobre las capacitaciones

que las instituciones educativas deben brindar en la formacién de sus docentes en
el disefio y desarrollo de OVA?

261



ANEXO 3
Enlace de cuestionario dirigido a los docentes de educacion media de las instituciones

privadas de la ciudad de San Miguel: https://forms.gle/rBYLeKcuz1rEiPti8

UNIVERSIDAD
ERARDO B S

ores a6 Gestido dal

FACULTAD DE POSTGRADO Y EDUCACION CONTINUA

MAESTRIA EN DOCENCIA CON ENFOQUE EN ENTORNOS
VIRTUALES DE APRENDIZAJES

ENCUESTA DESTINADA A DOCENTES DE EDUCACION MEDIA DE
LAS INSTITUCIONES PRIVADAS DE LA CIUDAD DE SAN MIGUEL

Encuesta

Objetivo: Conocer los factores que influyen en el disefio de los Objetos Virtuales de
Aprendizaje en los procesos de educacion media de las instituciones privadas de la Ciudad
de San Miguel, El Salvador.

Indicaciones: Lea detenidamente cada pregunta y seleccione su respuesta segulin sea
conveniente.

@ ilianahn25@gmail.com (no se comparten) Cambiar cuenta (&)

*QObligatorio

Seleccione la institucion para la cual labora *

Elegir v
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https://forms.gle/rBYLeKcuz1rEiPti8

Seleccione el genero *

O Masculino

(O Femenino

Seleccione el rango de edad *

O 2025

26-30
31-35
36-40
41-45

46-En adelante

OO O0OO0O0

;Que nivel de escalafon posee actualmente? *

(O Nivel |
(O Nivelli
(O otro
(O Ninguno
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;Cual es la especialidad a la cual pertenece su escalafon? *

Matematica

O

Ciencias sociales

Lenguaje vy literatura

Informatica

Idioma inglés

Ciencias naturales

Otro

OO OO0OO0O0O0

Ninguno

;Cual es el grado academico que posee? *

Profesor

O

Licenciado
Ingeniero

Master

O O O O

Doctorado
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;Tiene conocimiento a que hacen referencia las Tecnologias de Informaciony  *

Comunicacion?

O si
O No
(O Poco

;Posee conocimientos sobre herramientas para el disefio de materiales
multimedia orientados a la educacion?

O si
(O No
O Poco

;Cuenta con habilidades en el manejo de las TIC? *

O si
O No
O Poco
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¢ Tiene conocimiento a qué hace referencia Objetos Virtuales de Aprendizaje
(OVA)?

O si
() No

(O Vvagamente

¢ldentifica la diferencia entre un Objeto de Aprendizaje y un Objeto Virtual de
Aprendizaje?

¢Ha disenado y utilizado alguna vez un Objeto Virtual de Aprendizaje? *

O si
() No
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;Que nivel de dominio posee en el disefio y desarrollo de Objetos Virtuales de  *

Aprendizaje?

(O Nivel basico
O Nivel intermedio

(O Nivel avanzado

O Ningun nivel

;Tiene conocimiento sobre que son las herramientas de autor? *

O si
O No
O Poco

;Tiene dominio sobre el uso de alguna herramienta de autor? *

O si
ONO
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;Conoce sobre las metodologias para el diseno y desarrollo de OVA? *

O si
ONO

(O Vagamente

Identifica o conoce alguna/s de las siguientes metodologias para el diseno y
desarrollo de OVA, las cuales se le presentan a continuacion:

(O MEDHINE
(O AODDEI
LOCOME
MEDOA

Ninguna

O O O O

Todas las aqui mencionadas

;Tiene conocimiento a que hace referencia el Diseno Instruccional? *

O si
ONO

(O Vagamente

268



iEnlainstitucion educativa donde labora; cuentan con planes de capacitacion *

docente para el fortalecimiento y adquisicion de competencias sobre el diseno
OVA?

QO si
ONO

O Lo desconozco

iHa recibido formacion a traves de capacitaciones por parte de la institucion  *

educativa donde labora; sobre el disefio y desarrollo de Objetos Virtuales de

Aprendizaje?

QO si
ONO

O Desconozco

iCon gué frecuencia recibe capacitacion por parte de la institucion educativa *

donde labora, sobre el diseno y desarrollo de Objetos Virtuales de Aprendizaje?

O Siempre

(O Muy a menudo

O A veces
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:Que tan utiles son las capacitaciones que recibe sobre el disefio y desarrollo  *

de Objetos Virtuales de Aprendizaje por parte de la institucion educativa donde
labora; al momento de aplicarlas en el proceso de ensenanza?

(O Extremadamente util
Muy util
Algo atil

No tan util

O O O O

No es nada util

:Cuentan con politicas dentro de la institucion educativa para la cual labora;
sobre la orientacion y aplicacion de estandares para el disefio y uso de OVA?

QO si
ONO

O Desconozco
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ANEXO 4
CUADRO DE CATEGORIZACION CUALITATIVA

FACTORES QUE INFLUYEN EN EL DISENO DE LOS OBJETOS VIRTUALES DE APRENDIZAJE EN LOS PROCESOS DE
EDUCACION MEDIA DE LAS INSTITUCIONES PRIVADAS DE LA CIUDAD DE SAN MIGUEL, EL SALVADOR
Objetivo General:
Conocer los factores gue influyen en el disefio de los Objetos Virtuales de Aprendizaje en los procesos de educacion media de las
instituciones privadas de la Ciudad de San Miguel, El Salvador.
Objetivos especificos:
e Determinar el nivel de dominio técnico y pedagdgico para el disefio de los objetos virtuales de aprendizaje en los docentes de
las instituciones privadas de la ciudad de San Miguel.
¢ |dentificar las politicas existentes en cuanto a la orientacion e implementacion de estandares sobre el disefio y uso de los
Objetos Virtuales de Aprendizaje.
e Especificar qué instituciones cuentan con planes de capacitacion para la adquisicion o fortalecimiento de competencias en los
docentes para el disefio de los Objetos Virtuales de Aprendizaje.
e Proponer una guia metodolégica sobre los procesos de analisis, disefio e implementacion de Objetos Virtuales de

Aprendizaje, auxiliados por herramientas de autor de uso libre.

Categorias Subcategorias Descripcién items Preguntas
Datos personales e Académicos. Informacion relativa a Obtener los datos Nombre del
institucionales. Personal. una persona fisica viva | personales e entrevistado

identificada o institucionales de los
identificable. (Comisién | docentes de las ¢ En qué institucion
Europea, 2018) instituciones privadas educativa labora?
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de la ciudad de San

Miguel.

Género del entrevistado

Por favor, indique
¢desde qué arfio ejerce

la docencia?

¢Cuél es la
especialidad académica

gue ejerce?

¢, Cual es su nivel de

escalafon?

¢, Cudl es su grado

académico?

Habilidades docentes.

Manejo de las TIC.
Competencias

pedagdgicas.

Caracteristicas
particulares reflejadas
en la forma de hacer las
cosas que distinguen a
un educador de otro.
Estas se relacionan con
el desarrollo de las

inteligencias multiples y

Determinar el nivel de
dominio técnico y
pedagdgico para el
disefio de los objetos
virtuales de aprendizaje
en los docentes de las

instituciones privadas

Comeéntenos
brevemente la
experiencia obtenida en
los entornos virtuales
de aprendizaje a raiz de
la pandemia COVID-19
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las condiciones
biolégicas naturales,
entre otros aspectos

(Euroinnova, s.f.)

de la ciudad de San

Miguel.

Puede explicar de
manera breve y segun
sSus conocimientos ¢,qué
son las Tecnologias de
Informacion y

Comunicacion?

¢,Qué herramientas web
para el disefio de
materiales multimedia
orientados a la
educacion maneja o ha

utilizado?

Puede explicar de
manera breve y segln
sus conocimientos ¢, qué
son los objetos virtuales
de aprendizaje (OVA)?

Explique por favor si
conoce la diferencia

entre objetos de
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aprendizaje y objetos
virtuales de

aprendizaje.

¢Porque o para qué
fines académicos ha
utilizado alguna vez un
recurso de objetos
virtuales de

aprendizaje?

Puede explicar ¢ Cuéles
han sido los medios o
experiencias que le han
permitido adquirir
habilidades y destrezas
en el disefio y
desarrollo de objetos
virtuales de aprendizaje
(OVA)?

Puede explicar segun

Sus conocimientos ¢ qué
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son las herramientas de

Autor?

Expliquenos por favor
su dominio en
herramientas de autor
para el disefio y
desarrollo de objetos
virtuales de
aprendizaje, a su vez,
puede comentarnos un
ejemplo del uso de su

herramienta preferida.

Puede explicar segun
sus conocimientos
¢, Qué es disefio

instruccional?

Capacitaciones

docente.

Temaéatica OVA

Tiempo

Nos referimos a toda
actividad instructiva
realizada en una
organizacion o

institucion de formacion

Especificar qué
instituciones cuentan
con planes de
capacitacion para la

adquisicion o

Mencione por favor que
tipo de capacitacion ha
recibido por parte de la
institucion educativa

para la cual labora, a su
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gue responde a las
necesidades del
personal docente
buscando mejorar la
actitud, el conocimiento,
las habilidades o
conductas del
profesorado.

(Euroinnova, s.f.)

fortalecimiento de
competencias en los
docentes para el disefio
de los Objetos Virtuales

de Aprendizaje.

vez, indique cada
cuanto tiempo reciben
esta formacion

académica.

Segun su criterio,
puede explicar la
importancia de la
utilizacién de OVA para
la ensefanza -

aprendizaje.

Segun su criterio, ¢ cual
es la importancia que
considera sobre las
capacitaciones que las
instituciones educativas
deben brindar en la
formacion de sus
docentes en el disefio y
desarrollo de OVA?

Metodologias OVA.

Disefio y desarrollo
OVA

Son aspectos

pedagdgicos y

Proponer una guia

metodoldgica sobre los

Nos podria comentar

brevemente ¢ cuéles
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tecnolégicos que
garanticen los
elementos béasicos para
el logro de un material
digital did4ctico
estandarizado. Alonso
et al. (2015)

procesos de analisis,
disefio e
implementacién de
Objetos Virtuales de
Aprendizaje, auxiliados
por herramientas de

autor de uso libre.

son las metodologias
para el disefio y
desarrollo de OVA?
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ANEXO 5
CUADRO DE CATEGORIZACION CUANTITATIVA
FACTORES QUE INFLUYEN EN EL DISENO DE LOS OBJETOS VIRTUALES DE APRENDIZAJE EN LOS PROCESOS DE
EDUCACION MEDIA DE LAS INSTITUCIONES PRIVADAS DE LA CIUDAD DE SAN MIGUEL, EL SALVADOR
Objetivo General:
Conocer los factores que influyen en el disefio de los Objetos Virtuales de Aprendizaje en los procesos de educacién media de las
instituciones privadas de la Ciudad de San Miguel, El Salvador.
Objetivos especificos:
e Determinar el nivel de dominio técnico y pedagdgico para el disefio de los objetos virtuales de aprendizaje en los docentes de
las instituciones privadas de la ciudad de San Miguel.
¢ |dentificar las politicas existentes en cuanto a la orientacion e implementacion de estandares sobre el disefio y uso de los
Objetos Virtuales de Aprendizaje.
e Especificar qué instituciones cuentan con planes de capacitacién para la adquisicion o fortalecimiento de competencias en los
docentes para el disefio de los Objetos Virtuales de Aprendizaje.
e Proponer una guia metodolégica sobre los procesos de analisis, disefio e implementacion de Objetos Virtuales de

Aprendizaje, auxiliados por herramientas de autor de uso libre.

Categorias Subcategorias Descripcién items Preguntas
Datos personales e Académicos. Informacion relativa a Obtener los datos Seleccione la institucion
institucionales. Personal. una persona fisica viva | personales e para la cual labora

identificada o institucionales de los
identificable. (Comisién | docentes de las Seleccione el género
Europea, 2018) instituciones privadas
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de la ciudad de San

Miguel.

Seleccione el rango de
edad

¢, Qué nivel de escalafén

posee actualmente?

¢Cuél es la
especialidad académica

de su escalafén?

¢, Cudl es el grado
académico que posee?

Habilidades docentes.

Manejo de las TIC.
Competencias

pedagdgicas.

Caracteristicas
particulares reflejadas
en la forma de hacer las
cosas que distinguen a
un educador de otro.
Estas se relacionan con
el desarrollo de las
inteligencias multiples y
las condiciones

biol6gicas naturales,

Determinar el nivel de
dominio técnico y
pedagdgico para el
disefio de los objetos
virtuales de aprendizaje
en los docentes de las
instituciones privadas
de la ciudad de San

Miguel.

¢ Tiene conocimiento a
gué hacen referencia
las Tecnologias de
Informacion y

Comunicaciéon?

¢,Posee conocimientos
sobre herramientas
para el disefio de

materiales multimedia
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entre otros aspectos

(Euroinnova, s.f.)

orientados a la

educacion?

¢ Cuenta con
habilidades en el

manejo de las TIC?

¢ Tiene conocimiento de
a qué hace referencia
Objetos Virtuales de
Aprendizaje (OVA)?

¢ldentifica la diferencia
entre un Objeto de
Aprendizaje y un Objeto

Virtual de Aprendizaje?

¢ Ha disefiado y
utilizado alguna vez un
Objeto Virtual de

Aprendizaje?
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¢ Qué nivel de dominio
posee en el disefio y
desarrollo de Objetos
Virtuales de

Aprendizaje?

¢, Tiene conocimiento
sobre qué son las
herramientas de Autor?
¢, Tiene dominio sobre el
uso de alguna

herramienta de autor?

¢, Conoce sobre las
metodologias para el
disefio y desarrollo de
OVA?

¢ Tiene conocimiento a
qgué hace referencia el

Disefio Instruccional?

Capacitaciones

docente.

Temaética OVA

Tiempo

Nos referimos a toda

actividad instructiva

Especificar qué

instituciones cuentan

¢En lainstituciéon

educativa donde labora;
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realizada en una
organizacion o
institucion de formacién
gue responde a las
necesidades del
personal docente
buscando mejorar la
actitud, el conocimiento,
las habilidades o
conductas del
profesorado.

(Euroinnova, s.f.)

con planes de
capacitacion para la
adquisicion o
fortalecimiento de
competencias en los
docentes para el disefio
de los Objetos Virtuales
de Aprendizaje.

cuentan con planes de
capacitacion docente
para el fortalecimiento y
adquisicion de
competencias sobre el
disefio OVA?

¢ Ha recibido formacién
a través de
capacitaciones por
parte de la institucion
educativa donde labora;
sobre el disefio y
desarrollo de Objetos
Virtuales de

Aprendizaje?

¢, Con qué frecuencia
recibe capacitacion por
parte de la institucion
educativa donde labora,
sobre el disefio y

desarrollo de Objetos
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Virtuales de

Aprendizaje?

¢, Qué tan utiles son las
capacitaciones que
recibe sobre el disefio y
desarrollo de Objetos
Virtuales de
Aprendizaje por parte
de la institucion
educativa donde labora;
al momento de
aplicarlas en el proceso

de ensefianza?

Metodologias OVA.

Disefio y desarrollo
OVA

Son aspectos
pedagdgicos y
tecnolégicos que
garanticen los
elementos béasicos para
el logro de un material
digital didactico
estandarizado. Alonso
et al. (2015)

Proponer una guia
metodolbgica sobre los
procesos de analisis,
disefio e
implementacién de
Objetos Virtuales de
Aprendizaje, auxiliados
por herramientas de

autor de uso libre.

Identifica o conoce
alguna/s de las
siguientes metodologias
para el disefio y
desarrollo de OVA, las
cuales se le presentan

a continuacion:
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Politicas sobre OVA.

Disefio de OVA.
Uso de OVA.

Es una actividad
orientada en forma
ideoldgica a la toma de
decisiones de un grupo
para alcanzar ciertos
objetivos. (Pérez Porto
& Gardey, 2008)

Identificar las politicas
existentes en cuanto a
la orientacion e
implementacién de
estandares sobre el
disefio y uso de los
Objetos Virtuales de
Aprendizaje.

¢, Cuentan con politicas
dentro de la institucion
educativa para la cual
labora; sobre la
orientacion y aplicacion
de estandares para el

disefio y uso de OVA?
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