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INTRODUCCION

El uso de recursos tecnoldgicos se ha convertido en una actividad cotidiana del ser humano
en el contexto de la era digital, por lo que las tecnologias en su totalidad pasan a formar
parte de las herramientas de uso necesario.

Las tecnologias educativas estan acompanando los procesos de ensefianza aprendizaje
siendo una herramienta de apoyo en muchos ambitos de la vida cotidiana. Esta nueva
realidad educativa ha venido a obligar a Instituciones de Educacion Publica a reducir la
brecha digital, dado que todos los estudiantes ahora cuentan con tecnologia que apoya el
desarrollo de sus clases.

La presente investigacion esta centrada en la plataforma educativa Fiction Express que se
ha convertido en una promesa en la busqueda de mejorar las competencias de lectura y
escritura en los estudiantes. Esta herramienta brinda la interactividad necesaria para que el
alumno explore y aprenda desde mejorar su comprension lectora hasta la produccion de
textos. Fiction Express es una herramienta innovadora que hace de la lectura un proceso
participativo ya que los estudiantes contribuyen a crear historias que le dan seguimiento a
una narracion.

Por medio de la investigacion se busca medir la incidencia que la plataforma ejerce en el
desarrollo de las competencias de lectura y escritura en estudiantes de Tercer Ciclo y
Bachillerato del Complejo Educativo Hacienda Monte Fresco, Cantén El Canal, la
investigacion es de tipo cualitativa y esta enfocada a medir como la plataforma apoya el
desarrollo de competencias o habilidades de lectura y escritura.

En el capitulo | se hara la respectiva descripcién del problema de investigacion que recaera
sobre el enunciado de la investigacion, el cual se encuentra delimitado en sus respectivos
ambitos, también se encuentran la justificacion y objetivos de la investigacion.

En el capitulo Il se definira el marco tedrico el cual abordara los antecedentes histéricos
que considera elementos que han trascendido en el proceso educativo, otro punto que se
encontrara en este apartado son los elementos tedricos que giran en torno a las plataformas
educativas y especificamente Fiction Express como herramienta de apoyo a los procesos
de lectura y escritura en la asignatura de Lenguaje y Literatura. Otro punto relevante dentro
de este capitulo es que se definira la operacionalizacién de preguntas de investigacion, que

serviran de guia para el trabajo cualitativo presentado.



En el capitulo Il se definira la metodologia de trabajo que indicara el tipo de investigacion
cualitativa, asi como también las técnicas e instrumentos para la recopilacion de
informacion, ademas se detallara la poblacién y muestra.

En el capitulo IV se encontraran los hallazgos de la investigacion el cual mostrara los
resultados de la administraciéon de instrumentos del trabajo de campo, y se expondra el
analisis e interpretacion de resultados, estableciendo los hallazgos de la investigacién
mediante tablas, graficos y analisis.

En el capitulo V se presentaran las conclusiones, recomendaciones que son producto de la
investigacion y una propuesta metodolégica sobre mejorar la gestibn de recursos
tecnolégicos que contribuiran a optimizar el uso de Fiction Express.

Los anexos mostraran los instrumentos que se utilizaran en esta investigacion, ademas se
presentaran las respectivas validaciones a cada cuestionario que fueron disefiadas con el

fin de corregir errores en el disefio de estos instrumentos.
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CAPITULO I: SITUACION PROBLEMATICA

1.1 SITUACION PROBLEMATICA

Las instituciones Educativas Salvadorefias, han experimentado el avance de las
tecnologias como un modelo pedagdgico en mejora; para contribuir a los procesos de
ensefanza junto a su comunidad estudiantil, haciendo uso de plataformas educativas para

incidir en los niveles de aprendizaje.

La educacion siempre se ha caracterizado por generar conocimientos, a través de los
medios existentes que han tenido en su momento para ofrecer al estudiante recursos como:
audios, impresiones, video, material didactico, y otra serie de recursos. Pero la premisa del
aprendizaje evolucion6é aun mas; trayendo programas a través de plataformas digitales,
cubriendo las grandes demandas de educacion, adecuando programas de estudio con el
uso de plataformas interactivas para asi aumentar estrategias de ensefianza. Ha sido un
acontecimiento relevante, con el cual la educacién se enmarca dentro de un modelo de
innovacion que le permite apoyarse de herramientas digitales para volver el proceso

interactivo y mejorando los aprendizajes.

En nuestro pais existe una falla en la lectoescritura y por ende en la comprensién de esta,
se estima que la mayor falencia se encuentra en escuelas del sector publico y considerando
que la lectura forma parte de la formacion del ser humano y al ser deficiente hace que se
pierda el interés en la misma. De acuerdo con Voca Editorial (2023), “el 59 % de los
estudiantes de tercer grado no logra el minimo de comprension lectora en El Salvador”, con
ello se puede afirmar que el no contar con dicha competencia genera retraso en estos

procesos de lectoescritura.

La transformacién educativa en pleno siglo XXI lleva un proceso acelerado en adquisicion
de conocimientos y se reflejan los cambios de manera progresiva. Las plataformas digitales
del sistema educativo no se les daba bastante uso antes de la pandemia, por carencias de
competencias digitales o diferentes razones, pero con la llegada de la pandemia por
COVID-19, el uso de plataformas digitales se implementd a pasos agigantados para

complementar y garantizar que los procesos educativos no se dejaran en pausa.

En un inicio el personal docente no se sentia familiarizado y capaz de desenvolverse
usando medios digitales, se partia de una educacion presencial en la cual no se habia

hecho uso de plataformas de apoyo, pero el sector educativo tomé un giro radical al tomar
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la decisién de cerrar las Instituciones Educativas y que las clases se tornaran en modalidad
virtual con el objetivo de complementar y garantizar los procesos educativos frente a la

adversidad que se vivia en ese momento.

Al paso de la pandemia y post pandemia de COVID-19 se han reflejado las falencias que
presentaba el sistema educativo en ese momento y los avances que se viven hasta el dia
de hoy, asi como las grandes oportunidades que estas generan ya que la educacion cada

dia cobra nuevos retos y estrategias de ensefianza aprendizaje.

De la mano con las tecnologias se han incorporado una serie de herramientas, para generar
conocimientos sistematizados en la poblacion estudiantil y poder hacer uso de dichas
plataformas desde cualquier lugar en el que se encuentre la persona; facilitando con ello,
la asimilacion de contenidos, volviendo mas didacticos y sistematizados los procesos, con
posibilidad de revisarlo las veces que el estudiante los considere necesarios para la
construccion y adquisicion de saberes. Fiction Express, ha sido una de las herramientas
innovadoras que ha surgido de este proceso de innovacién pedagdgica y con la cual se
busca aportar al desarrollo de competencias, tomando como punto de partida la
lectoescritura. Tal como lo plantea en su sitio oficial de Fiction Express Education (2024),
“Fiction Express es una plataforma de lectura interactiva creada para mejorar la

competencia lectora a través del poder de la participacion”

Las exigencias tecnoldgicas con relacion a Fiction Express hacen que el docente también
se forme en el uso de estas plataformas y con ello lograr que se interrelacione mas con el
estudiante permitiéndole adquirir conocimientos practicos y metodoldgicos; haciendo buen
uso de plataformas educativas, las cuales sirven para gestionar conocimientos. En este
contexto Alas (2024) afirma “Docentes de diversos centros educativos se capacitan en
plataformas y herramientas digitales de comprension lectora para implementar nuevas
metodologias con los estudiantes.” La combinacién de métodos hibridos de aprendizaje ha
generado grandes impactos. Al adoptar plataformas como Fiction Express en apoyo a aulas
abiertas se favorece al estudiante en sus capacidades lectoras, a través de ejercicios
practicos, los cuales generan aprendizajes constructivistas. El ejercicio de la docencia
implica responder a las demandas educativas, comprometidos con los estandares de
formacion, haciéndolo con mucho profesionalismo y orientado a las necesidades de los

educandos.
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Como todas las instituciones educativas, el Complejo Educativo Hacienda Monte Fresco
afronto los cambios que la pandemia trajo, lo cual implicé un gran reto para adaptarse a las
plataformas educativas, apegandose a lineamientos gubernamentales que permitieron dar
continuidad a la educacion. La finalidad de Fiction Express es combinar b-learning para que
el aprendizaje pueda ser eficiente, generando retencién y creacién de nuevos ambientes
de aprendizajes en la asignatura de Lenguaje y Literatura. Fiction Express es una
herramienta que consiste en leer, hablar, votar, disfrutar, cada ocho semanas se publican
tres libros, en el cual semanalmente se avanza por capitulos, contribuyendo a la perfeccion
en la comprension y habilidades lectoras y escritas de los estudiantes de Tercer Ciclo y
Bachillerato. Su trascendencia se caracteriza por la integracion de conocimientos, ser
altamente participativa, facil de usar, creativa, genera informacion sistematica, critica,
oportuna, presencia de valores y respeta la privacidad del usuario. Entre otras cosas, facilita
la interaccion entre el tutor con el estudiante y refuerza el didlogo constructivo, asi como,

obtener competencias de comunicacion linguistica a través de la lectura.

El Viceministro de Educaciéon ha disertado sobre innovar en estrategias multimodales
expresando lo siguiente ‘Hay una vinculacidon tremendamente cercana, comprobada
cientificamente por estudios hechos en los ultimos 50 afios, eso nos convence de que los
que estamos metidos en el ambito de la educaciéon (de alguna manera) estamos obligados
y comprometidos con el futuro del pais y con el desarrollo econémico de las actuales y
futuras generaciones. Solo la educacidon es capaz de sacar a un pais adelante’
(MINEDUCYT, 2021).

La idea principal de estas nuevas estrategias es el desarrollo para las nuevas generaciones,
contribuyendo a generar cambios a largo plazo, pero recalcando que es deber y trabajo de
toda la sociedad no pertenece solo al Ministerio de Educacién Ciencia y Tecnologia,
escuelas, docentes, etc sino a toda la poblacion en si. La brecha digital en un tiempo se
considerd una desigualdad para poder innovar en contenidos digitales, sin embargo es lo
que permitird avanzar en el desarrollo y crecimiento de cada institucién en el area de

educacion.

En el sistema publico afios anteriores se manejaban un nivel de lectura bajo en los
diferentes niveles educativos, sin embargo en un reporte que brinda el Diario El Salvador el
Ministerio de Educacién Ciencia y Tecnologia informo lo siguiente: este afo han registrado
un incremento en los niveles de lectura en los estudiantes salvadorenos, han contabilizado

que mas de 530,000 estudiantes desde 4.° grado hasta bachillerato se encuentran activos
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en la plataforma Fiction Express, que ofrece lectura interactiva creada para mejorar la
competencia lectora a través de la participacion y de la creacién (Navidad, 2023). Esta
plataforma que fue lanzada en la reforma de Mi Nueva Escuela que fue impulsada por el
presidente actual, ha impulsado a alcanzar un alto nivel de lectura y a la vez desarrollando

la competencia de la escritura.

Considerando el uso de la plataforma Fiction Express por parte de los docentes en los
diferentes centros educativos han sido parte de las capacitaciones que le permiten conocer
el uso de la herramienta y la aplicacion de esta, segun informacion que brinda Diario El
Salvador: Docentes de diversos centros educativos se capacitan en plataformas y
herramientas digitales de comprensién lectora para implementar nuevas metodologias con
los estudiantes. El objetivo es fortalecer sus habilidades y capacidades de lectura y
escritura, informo el Ministerio de Educacién Ciencia y Tecnologia (MINEDUCYT) (Alas,
Diario El Salvador, 2024).

Es importante establecer que dentro de la investigacion de Fiction Express se han
identificado algunas categorias que para el grupo investigador estan asociadas con el uso
de la plataforma educativa Fiction Express que son las siguientes: TIC, Plataforma
educativas, Bibliotecas digitales, Lectura, Léxico, Lectura comprensiva, Produccion de
textos. Lo cual permitira al grupo investigador centrar su atencién en estas categorias
especificas para dar el realce a la investigacion, permitiendo obtener resultados

significativos.

Por lo tanto, en esta linea de ideas, se plantea la necesidad de profundizar en la herramienta
de Fiction Express y como ha innovado los procesos de ensefianza aprendizaje en el area

de literatura, por lo que la investigacion se plantea a través de la siguiente pregunta:

¢,Cual es la incidencia del uso de la plataforma Educativa Fiction Express en la comprension
lectora y escrita en la asignatura de Lenguaje y Literatura en estudiantes de Tercer Ciclo y
Bachillerato del Complejo Educativo Hacienda Monte Fresco, Cantén El Canal, Concepcion

Batres Usulutan?

Tomando como base esta pregunta, la investigacién se enfocd en conocer todos los
elementos de los procesos de aprendizajes reflejados tras el uso de esta plataforma

educativa.
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1.2 DELIMITACION DE LA INVESTIGACION

1.2.1 Delimitacion espacial

La investigacion se realizé en el Complejo Educativo Hacienda Monte Fresco, Cantén El
Canal, Concepcién Batres, Usulutan en el afio 2024. Ver Anexo 7, Ubicacion geografica de

la Institucioén, pag. 210.

1.2.2 Delimitacion temporal
La investigacion se desarrollé dentro del periodo de Febrero a Julio del afio 2024.

1.2.3 Delimitacion tematica

Dado que la lectura es una de las competencias primordiales en el aprendizaje de nifas y
nifos, el estudio se enfocd en la Competencia en Comunicacion Linguistica definida como
tal por Fiction Express y de la cual se tomé como enfoque principal la comprension lectora

y escrita.

Las categorias que se van a delimitar para esta investigacion son las TIC, plataformas
educativas, bibliotecas digitales, Lectura, léxico, lectura comprensiva, produccion de textos,
mas no otras areas que pueda cubrir Fiction Express como tal, para no desviarse del

objetivo principal, lo cual facilitara la recoleccion y analisis de datos.
1.2.4 Alcances

v' La investigacion contemplé competencias linglisticas y de escritura, que desarrolla la
plataforma Fiction Express.

v' La investigacién permiti6 analizar el uso de la plataforma Fiction Express en los
procesos de lectoescritura de los estudiantes de Tercer Ciclo y Bachillerato.

v La investigacion se realizé en una institucién de caracter publico en el municipio de

Concepcion Batres, Usulutan en el afio 2024.

1.2.5 Limites

v' El acceso a la plataforma Fiction Express es de caracter limitado para estudiantes y

docentes.
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v' La investigacion se limitd a las competencias de lectura y escritura, no se consideran
otras competencias de Fiction Express.

v' El estudio se realiz6 en los meses de enero a junio del afio 2024 en este periodo
deberan desarrollarse las etapas del proceso investigativo, esto puede afectar la
recopilacién de la informacién y el analisis de esta.

v' El acceso a la informaciéon puede limitarse ya que la resistencia a brindar este recurso

identifica la intimidad de las Instituciones Educativas.

1.3 ENUNCIADO DEL PROBLEMA

¢,Cual es la incidencia del uso de la plataforma Educativa Fiction Express en la comprension
lectora y escrita en la asignatura de Lenguaje y Literatura en estudiantes de Tercer Ciclo y
Bachillerato del Complejo Educativo Hacienda Monte Fresco, Cantén El Canal, Concepcion

Batres Usulutan en el afio 20247

1.4 JUSTIFICACION

Fiction Express es una herramienta de lectoescritura, la cual esta asociada de forma
particular a la Asignatura de Lenguaje y Literatura, en donde por medio del desarrollo de
sesiones presenciales, el estudiante puede reflejar un avance en su proceso de lectura a
través de la técnica que implementa la plataforma que consiste en Leer, Votar, Hacer,
Hablar, Disfrutar y Medir. Fiction Express es considerada una herramienta de lectura que
busca perfeccionar la comprension lectora y escrita por medio de la participacion activa.

El uso de Fiction Express esta enfocado a fortalecer la competencia Comunicacion
Linglistica a través de la lectura y escritura, por lo que en nuestro pais el Ministerio de
Educaciéon Ciencia y Tecnologia ha tomado a bien capacitar docentes en el uso de la
plataforma, para ello fue necesario pasar por un proceso de validacion por parte del Instituto
de Formacion Docente de El Salvador y que aporté al proceso de formaciéon de docentes

de instituciones publicas del pais.

Fiction Express es considerada un aula abierta dado que su metodologia “Libros Vivos” en
los cuales los autores escriben una parte o capitulo del libro pero dan la pauta para que los
lectores puedan dar sugerencias a manera de continuar los siguientes capitulos, esta
técnica contribuye para que los lectores se sientan motivados a seguir con las lecciones.

En la investigacion en curso se va a estudiar el impacto que tiene el uso de la plataforma
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Fiction Express para poder identificar su incidencia en las competencias de comprension
lectora y escrita de los estudiantes, se busca valorar si se estan mejorando los procesos de

lectura y por ende la escritura.

Es necesario realizar el estudio ya que por medio de este se podra conocer si los
estudiantes estan teniendo avances significativos en los procesos de lectura y escritura con
el uso de la plataforma educativa. Con el proceso de investigacién se veran beneficiados
docentes y la poblacion estudiantil de Tercer Ciclo y Bachillerato ya que se podran identificar
si la herramienta esta siendo util y con ello buscar estrategias para motivar a los estudiantes
al uso de esta. La ventaja significativa de Fiction Express radica en la participacion activa y
la creacion conjunta por medio del cual se profundiza en la lectura y el estudiante puede

tener una vivencia activa del contenido.

Por tal razén con la investigacion se realizé un estudio acerca del uso de la plataforma
educativa dado a que la misma representa un factor clave en los procesos que conlleven a
mejorar la lectoescritura en nuestro pais. Es importante recordar que la pandemia trajo
consigo un retroceso a la lectura por tanto se considera que esos afos en los que las
escuelas cerraron sus aulas muchos estudiantes no se preocuparon por reforzar la lectura
y escritura. Como equipo investigador y de acuerdo con el contexto que incluye Fiction
Express, se consideré sumamente importante conocer el uso de la plataforma e indagar el
impacto que esta causa en la comprension lectora y escrita de los estudiantes y con ellos

los avances de la Competencia en Comunicacion Linguistica.

Es importante recalcar que los resultados de esta investigacion permitieron valorar la
incidencia que tiene la plataforma en la comprension lectora y escrita. Desde el punto de
vista cientifico con el desarrollo de la investigacion se apoy6 al proceso educativo ya que
se pueden plantear fortalezas y amenazas de la plataforma educativa, ademas se obtuvo
informacién de como la plataforma educativa contribuye de forma positiva al proceso de
lectoescritura de los estudiantes, sumado a ello se comprobd que la institucion se esta
apegando a los lineamientos educativos que proporciona el MINEDUCYT sobre el uso de

la plataforma.
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1.5 OBJETIVOS

Objetivo General

v" Analizar la incidencia del uso de la plataforma educativa Fiction Express en la
comprension lectora y escrita en la asignatura de Lenguaje y Literatura en estudiantes
de Tercer Ciclo y Bachillerato del Complejo Educativo Hacienda Monte Fresco, Canton

El Canal, Concepcién Batres Usulutan en el ano 2024.

Objetivos Especificos

» ldentificar los factores que facilitan el desarrollo de competencias lectoras y de escritura
de la plataforma Fiction Express.

» Valorar la adaptacién tecnoldgica que realizan los docentes con Fiction Express para
facilitar el desarrollo de competencias de comprensién lectora y escritura.

» Describir el proceso de adquisicién de competencias realizado por los estudiantes para
el desarrollo de lectura y escritura.

» Examinar la comprensién lectora y escritura de los estudiantes de Tercer Ciclo y
Bachillerato.

» Disefar una guia de trabajo orientada a optimizar el uso de recursos de Fiction Express

para las competencias de lectura y escritura.
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CAPITULO II: MARCO TEORICO

2.1 ANTECEDENTES HISTORICOS

2.1.1 Plataforma EDURED vy bibliotecas digitales

Durante la década de los 80, hablar y hacer uso de EDURED vy Bibliotecas Digitales fue

muy relevante, en esa época donde se planteaban los inicios en materia educativa.

EDURED fué un proyecto pionero de redes de comunicacién para la educacion en
América Latina. Fué creado en 1988 por la Organizacion de Estados Americanos
(OEA) Yy se baso en la tecnologia de redes de computadoras para conectar escuelas

y universidades en la region (Lépez Bermudez, y otros, 2023).

La iniciativa de la (OEA) creé vinculos humanos con el uso de recursos tecnolégicos; siendo
un pilar de apoyo e interaccion al acceso de informacion. EDURED surge como un espacio
muy valioso constructivista tanto para docentes y estudiantes generando acceso y
retroalimentacion de contenidos. Esta plataforma ofrece materiales didacticos, realizar
lecturas interactivas y se considera amigable al hacer uso de ella, solo se debe contar con
equipo tecnoldgico con acceso a internet, crear una cuenta y asi poder tener acceso a la

alta gama de recursos e informacion bibliograficos que ofrece la plataforma.

EDURED vy Biblioteca digitales proporcionan flexibilidad y accesibilidad a materiales
educativos, el tener acceso a una plataforma digital ofrece herramientas interactivas entre
docente y estudiante generando un aprendizaje activo, cobrando importancia significativa
proporcionando el acceso a una basta cantidad de libros en diversos formatos, de forma

precisa y rapida para acceder a esos recursos sin importar hora, lugar y diversidad cultural.

La diferencia entre EDURED radica en ser una plataforma educativa utilizada en América
del Norte y América del sur, que permiten acceder a materiales didacticos, audiovisuales,
libros, evaluaciones, entre otros, iniciando sesidon desde cualquier dispositivo conectado a

una red de internet.

Mientras que las Bibliotecas Digitales son repositorios en linea que permiten acceso a la
informacion que se quiere investigar, ofrecen informacion actualizada, permiten el

intercambio de informacién con acceso gratuito.
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2.1.2 Creacién de Centros de recursos para el aprendizaje (CRA)

Los Centros de recursos para el aprendizaje (CRA) se empezaron a desarrollar durante la
década de los noventa, concebidos como espacios interactivos donde los estudiantes
pudieran acceder a materiales pedagogicos en la web, haciendo uso de las Tecnologia de

Informacion Comunicacion para enriquecer sus conocimientos.

Los Centros de Recursos para el Aprendizaje (CRA) inician con el programa de apoyo a las
tecnologias por parte del MINEDUCYT de EI Salvador con el apoyo del Banco
Interamericano de Desarrollo (BID) para fomentar el uso de las tecnologias y asi poder
integrar nuevas estrategias de ensefianza, este programa trajo la dotacion de
computadoras, capacitacion para personal a cargo de los (CRA) y orientacién a los
estudiantes para hacer uso de esos espacios informaticos, en algunas instituciones los

llaman laboratorios informaticos u otras centros de Computacion.

Con la implementacion y dotacion de sistemas informaticos los estudiante pueden acceder
e indagar mas sobre diversos contenidos en estudio, los estudiantes que tuvieron acceso a
Centros de Recursos para el Aprendizaje obtuvieron la habilidad de cédmo usar un sistema
informatico asi mismo conocer que ofrece este recurso y a la vez adquirir habilidades en el

uso de procesadores de texto y funciones mas basicas en estructura del equipo.

De acuerdo con Moran Carefio y otros (2007), menciona lo siguiente sobre Centro de

Recurso para El Aprendizaje:

El proyecto CRA se desarrollé en 161 Institutos Nacionales del pais. A fines del afio
2,000, el proyecto ya habia capacitado alrededor de 1,500 maestros y beneficiado
a los primeros 35,000 estudiantes. Los centros educativos participantes fueron
seleccionados de acuerdo con criterios, como: el alto nivel de liderazgo de sus
directores y su disposicion al cambio, ademas de estar en la capacidad de

desarrollar una experiencia lo mas exitosamente posible.

La funcién de los (CRA) era proporcionar experiencias en el uso de las TIC y asi que
pudieran adquirir habilidades tecnoldgicas, docentes y estudiantes. El personal docente a
cargo de los (CRA) recibia capacitaciones constantemente para asi adquirir mayor
conocimiento e introducir las TIC en sus metodologias de ensefianza. Todos los estudiantes
que hicieron uso de este beneficio surgieron de antesala a la demanda profesion o laboral

que iban a desempefar a futuro, los avances tecnoldgicos han marcado avances
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importantes en la educacién generando niveles de liderazgo, innovacion tecnolégica, de las

diversas zonas geograficas del pais.

2.1.3 Programas formativos para la educacion con acceso a las tecnologias

La integracién de programas tecnoldgicos en el sistema educativo es un tema que conlleva
muchos avances a través del tiempo, en el cual tanto personal docente y estudiantes
identifican las oportunidades de desarrollo que estas traen lo cual han venido a aportar
nuevas estrategias de ensefianza durante el desarrollo de clases, modificando patrones de
ensefianza tradicional. "Tanto docentes como estudiantes reconocen que el uso de las
nuevas tecnologias en educacién permite la reduccion de costos, ya que no es necesario
material fisico y todo se puede hacer a través de algun programa o app" (MINEDUCYT,
2021).

Las tecnologias en educacion son accesibles que permiten llegar hasta donde se encuentra
el educando teniendo acceso a cualquier hora del dia de los materiales que se
proporcionan, de igual forma despiertan el interés en seguir aprendiendo, ser mas creativos,

desarrollar habilidades y destrezas sobre equipos tecnoldgicos.

La tecnologia educativa ha extendido las formas de ensefar a través del tiempo, dejando
obsoletas las ensefianzas tradicionales del pasado, haciendo uso de las tecnologias se han
creado nuevas metodologias, técnicas, estrategias didacticas para desarrollar un proceso
de ensefianza aprendizaje. Y la interaccién entre docente y estudiante ha creado vinculos

fuertes de aprendizaje basados en confianza, compromiso y ética.

2.1.3.1 Programa Conéctate

Las transformaciones educativas avanzaron para el ano 2005, durante ese ano El Salvador
decide integrar a su Plan Nacional de Educacion 2021 el programa Conéctate con el cual
busca la integracién de las TIC, para contribuir a los procesos de ensenanza y aprendizaje,
este programa fue impulsado bajo el plan presidencial conformado por presidente Elias
Antonio Saca y la coordinacion del Ministerio de Educacion Ciencia y Tecnologia, dentro del
plan 2021 se abarcan cinco programas que son: Grado Digital, Aulas informaticas, Edunet,
Mi Portal y Computadoras para mi escuela, con la finalidad de promover a nivel de pais.
Conéctate busca la certificacion tecnoldgica en maestros para responder a la demanda

educativa, las herramientas tecnologicas y recursos interactivos, con el apoyo de las
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tecnologias de Informacién y Comunicacién. Segun Marchelli (2005), “Conéctate es
ejecutado por el Ministerio de Educacion Ciencia'y Tecnologia, apostando por los beneficios

que traera la incorporacién de las TIC en los procesos de ensefianza aprendizaje”.

Conéctate ha sido un programa de desarrollo con acceso a la educacién a través de las
tecnologias, enriqueciendo y facilitando el acceso a recursos pedagdgicos en linea, tanto
docentes y estudiantes han adquirido habilidades digitales que son esencialmente

necesarias en el mundo actual y sobre todo a manera de innovar en un salon de clases.

Para docentes que son migrantes digitales Conéctate causé gran impacto a la hora de
combinar metodologias didacticas de la mano con las TIC debido a la falta de familiaridad,
en la medida necesaria las capacitaciones continuas permiten al profesional adquirir las
habilidades necesarias para hacer uso de las tecnologias y poderlas integrar en su practica
pedagdgica. En el caso de estudiantes en los que la mayoria son nativos digitales que
presenciaba comprension sobre recursos tecnolégicos, fue una forma de ampliar el
conocimiento, permitiendo que cada estudiante trabaje a su ritmo, de igual forma la
interaccion con herramientas y plataformas educativas permitio la creacidon de aprendizajes
significativos y habilidades necesarias de las cuales les serviran en su desarrollo personal

y profesional.

2.1.3.2 Implementacioén de Certificacion de Grado Digital

La integracién de la tecnologia en la educacidon surge como respuesta a estar a la
vanguardia del conocimiento con habilidades, competencias. El grado digital tiene el
enfoque en que el profesional responda a la capacitacion continua para hacer uso efectivo

de las herramientas tecnoldgicas en el aula.

Competitividad digital para todos Grado Digital es un programa de certificacion
tecnoldgica que permite a los estudiantes, y en general a toda la poblacién, certificar
en forma gratuita habilidades y competencias en el manejo basico de tecnologias
informaticas. También incluye un componente de autoformacién en linea (por medio
de Internet) que permite a los participantes prepararse de una mejor manera para el

proceso de certificacion (Juarez y otros, 2015).

La obtencion de certificacion digital impacta en el docente a través de las formas de

ensefar; permitiéndole mostrar nuevas habilidades y conocimientos para integrar la
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tecnologia dentro y fuera de un salén de clases, de igual forma permite adaptacién a los
estudiantes en conocer y crecer en una era digital y obtener experiencias significativas. Es
de suma importancia presenciar de una acreditacion la cual permite al docente abrirse a
nuevas oportunidades y experiencias, mostrando un perfil idoneo capaz de responder a las

innovaciones curriculares.

Ante los nuevos desafios y demandas tecnolégicas educativas el docente debe responder
de forma diferente y dindmica en el desarrollo de las clases con mayor claridad y veracidad
combinando sus metodologias con recursos tecnolégicos, donde es necesario la
gamificacion en un aula. "El aumento de internet y los medios virtuales impulsan al manejo
de videos y conferencias, como un intercambio de una notificacién audiovisual, el cual tiene
una finalidad didactica con las técnicas de interrelacion entre maestro y estudiante" ( Lema-
Dutan & Meza-Mora, 2021, p. 190).

El internet llego para quedarse, permitiendo el intercambio de informacion entre la
poblacion, facilitando acercar el conocimiento a través de un clic, el internet dandole el usos
adecuado trae multiples beneficios a comunidades educativas, el docente combina a su
metodologia didactica la implementacion de un documental, para que el estudiante pueda
comprender aun mas lo que se le explica, existen cantidad de recursos audiovisuales de
cualquier tema en particular, es por ello que el docente, estudiante debe explotar ese
potencial que tiene el internet y su mayor ventaja es ser accesible el lugar, condicion son

indispensables para hacer uso de este recurso que vino a facilitar la vida del ser humano.

2.1.4 Innovacién Curricular a través de la Creacion de Viceministerio de Ciencia y
Tecnologia en El Salvador

Nace en junio del afo 2009 como una iniciativa gubernamental con la finalidad de promover
el desarrollo tecnolégico en el pais, impulsando la innovacion, el desarrollo tecnolégico en
cada institucion educativa. Fue creado con el objetivo de introducir las tecnologias como
parte de innovacion curricular en el pais, bajo el parametro de las Tecnologias de la
Informacion y Comunicacién, como también fomentar la cultura cientifica y tecnolégica en

la comunidad estudiantil.

El Viceministerio de Ciencia y Tecnologia, es un organismo dependiente del

Ministerio Educacion tendra por objeto desarrollar la Politica Nacional de
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Conectividad, Comunicaciéon y Manejo de Tecnologia Educativa a realizarse en los
centros educativos del pais, garantizando la vinculacion del desarrollo tecnolégico,

la educacion y la productividad del pais (Penate Godoy & Martinez, 2018).

Ambos trabajan en apoyo en la gestién e implementacion de proyectos que requieran el
desarrollo tecnoldgico para mejorar la competitividad en cada institucién educativas a través

de programas impulsados para reducir la brecha digital.

2.2 ELEMENTOS TEORICOS

2.2.1 Las TIC ;Qué son y como utilizarlas?

Segun Fernandez & Lema (2017), “las TIC en los ultimos afios se han incorporado dentro
de la sociedad educativa, por lo que en los nuevos curriculos de educacion se ha integrado
la utilizacion de estas herramientas para impartir los contenidos, facilitando el proceso de

ensefianza-aprendizaje” (p. 8).

Al hacer referencia a las TIC pueden surgir muchas definiciones lo que puede resumirse
como el uso de computadoras para transmitir informacién y a la vez comunicarse; por lo
que se puede apreciar que el recurso principal radica en las computadoras y dado que hoy
en dia se esta viviendo una transformacion digital las TIC no podrian quedar fuera de este

contexto considerandose como la fuente de estos cambios tecnolégicos.

El uso de las TIC merece atencion especial ya que si no se brindan las orientaciones
necesarias al hacer uso de ellas los usuarios pueden caer en distractores que afectan el

proceso de ensefianza aprendizaje y a la vez se da un desaprovechamiento de estas.

Con las Tecnologias de Informacién y Comunicacién las personas han cambiado muchos
habitos de su vida cotidiana, estas tecnologias los han convertido en migrantes digitales y
si bien es cierto que se han obtenido muchos beneficios también es cierto que viene
acompafnadas de multiples inquietudes ya que los riesgos sobre la privacidad de los datos
personales, la seguridad misma se ha vulnerado, por lo que se plantea que debe buscarse

alternativas para un uso garante de estas tecnologias.

En el sistema educativo nacional se han hecho notables esfuerzos por incorporar las TIC
en la ejecucion de procesos educativos, con relaciéon a este contexto Leiva Romero y otros

(2017) plantea lo siguiente:
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Los esfuerzos realizados por organizaciones internacionales y nacionales han
provocado que la educacion en El Salvador este tomando un giro interesante, cada
vez son mas los programas orientados a promover el uso de las TIC en las escuelas,
comenzando por el mismo Gobierno que apoya de alguna manera que la tecnologia
sea utilizada en las escuelas publicas y colegios privados, siendo parte integral de
los programas desarrollados por el MINEDUCYT, esto motiva a que ofras

instituciones realizan esfuerzos en nuestro pais para implementar las TIC (p. 24).

Ha sido notorio el esfuerzo que el Ministerio de Educacion Ciencia y Tecnologia ha realizado
para formar a docentes dentro del marco del uso de las TIC, aunque es evidente que
muchos docentes muestran rechazo por el uso de recursos tecnoldgicos, esto puede ser
por muchos factores; por temor a usarlo, por temor a dafiar el recurso, la resistencia al
cambio o por el simple hecho de no querer usarlo, lo que no puede negarse es que las TIC
han venido a transformar muchos procesos educativos y que el futuro recae en la

digitalizacion de dichos procesos.

2.2.1.1 Caracteristicas de las TIC

Con los avances tecnoldgicos se han cambiado muchas perspectivas sobre el desarrollo
de actividades relacionadas a conductas y comportamientos del ser humano, sumado a ello
muchas acciones pueden desarrollarse haciendo uso de tecnologia por ejemplo la
comunicacion sincrona y asincrona, realizar transacciones bancarias, buscar informacién

entre otros.

Es importante reconocer que las tecnologias de informaciéon y comunicacién estan al
alcance de todos ya que en el mercado tecnolégico se encuentran desde dispositivos
sencillos a dispositivos complejos, es ahi donde surge la necesidad o aficion de tener
acceso a tecnologia para lo cual diferentes usuarios buscan que cumplan con ciertas

caracteristicas.

Segun Cabero Almenara (1998) diferentes autores califican como significativas las

siguientes caracteristicas de las TIC. (p. 2)

Interactividad: considerada como la caracteristica mas relevante de las TIC ya que
plantea un escenario de comunicacion entre el usuario y la maquina, en este se puede

cubrir expectativas o necesidades que pretenden ser cubiertas mediante esta actividad.
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Inmaterialidad: considerando la informacion como el recurso principal de esta
caracteristica puesto que la informacion puede transmitirse en términos de segundos de un

lugar a otro y de forma no visible lo que la convierte en inmaterial.

Instantaneidad: representa la velocidad con la cual la informacion se transmite de
un lugar a otro de forma instantanea acortando distancias de lugares separados

fisicamente.

Interconexion: caracteristica que representa la infraestructura que permite la

conexion entre dos tecnologias con el objetivo de facilitar el acceso a las mismas.

Calidad de imagen y sonido: la informacién no solo consiste en textos digitales
también engloba imagenes y sonidos y es ahi donde se pone en practica esta caracteristica

pues hoy en dia se pueden transmitir estos formatos sin perder calidad en los mismos.

Digitalizacion: busca que todo tipo de informacién pueda ser transmitida por un

mismo medio de digitalizacién, por ejemplo el modem para transmision de datos.

Procesos sobre productos: representa la aplicacion de las TIC sobre la
construccion del propio conocimiento en el ser humano, pueden existir diferentes
herramientas que propicien estas expectativas, el ser humano en su forma de socializacion
se permite contribuir con otros sujetos a la construccién colectiva de conocimientos por lo
que esta caracteristica dirige que los seres humanos utilizan las TIC para interactuar con

otros y construir conocimientos.

Innovacion: con el uso de las TIC se producen cambios favorables para el
desarrollo de actividades que se cruzan entre si para ayudar al ser humano en la busqueda
de su desarrollo social. Para el caso el uso de correo fisico para el envio de correspondencia
fue degradado por el correo electronico pero este a su vez permiti6 que los correos
electronicos fueran de uso personal, con ello se deja ver que las actividades no se omiten

por el contrario resurgen.

Automatizacioén: procesos que pueden ser desarrollados de forma automatica
mediante equipo tecnolégico pero que con anterioridad eran realizados de forma manual tal
es el caso de los organizadores personales muchos ya no son utilizados en fisico por el

contrario se usan de forma automatizada mediante aplicaciones para tal fin.

Diversidad: las tecnologias existen para muchas actividades desde lo simple a lo

complejo como mandar un mensaje hasta producir informacion.
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Las TIC forman parte de la vida cotidiana del ser humano por lo que son abordadas en
diferentes momentos y lugares siempre buscando como objetivo principal satisfacer las

necesidades de interaccion del ser humano como tal.

2.2.1.2 Las Tecnologias De Informacion y Comunicacién en la Educacion

Con el uso de las TIC en la educacion se abre una brecha digital ya que se reta a romper
la escuela tradicional y abrir puertas a la satisfaccion de necesidades actuales que implica
el uso de nuevos métodos de ensefianza contribuyendo a que los estudiantes puedan

adquirir competencias para construir su propio conocimiento.

De acuerdo con Diaz Barriga (2013), “la incorporacién de las tecnologias de la informacion
y comunicacion (tic) en el aula es un proceso que se esta incrementando de manera

acelerada a nivel mundial, es una expresion global de lo educativo” (p. 5).

Las TIC en el aula permiten que los procesos de ensefianza sean flexibles con lo cual se
tiene la certeza que su uso se enfoca en la construccion de nuevos modelos pedagégicos
que se diversifican en el aula por medio de materiales didacticos, interaccién entre
estudiantes para construir conocimientos, con lo que se comprueba que a nivel mundial los
procesos educativos estan transformandose y de manera directa poniendo en primer lugar
a los estudiantes y sus necesidades para poder construir sus propios conocimientos dentro

y fuera del aula.

2.2.1.3 Porque es importante integrar las TIC en la educacion

Mucho se ha pensado que las TIC no forman parte de procesos transformadores sino de
procesos sociales lo que demanda que los planes de estudio sean adaptados a estos
mecanismos, aunque debe valorarse que esos procesos sociales no son en su totalidad
agentes de cambio por lo que debe evaluarse intrinsecamente cuales son las practicas que

ameritan potenciarse.

La ilusion de que las TIC podian ser la llave para resolver gran parte de los
problemas educativos y para dar un rapido impulso a la calidad de la ensefianza se

ha ido desvaneciendo ante los grandes retos pendientes y la dificultad de modificar
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la organizacién de las escuelas y la forma de ensenar de los profesores (Carneiro y
otros, 2021, p. 11).

Por lo anterior se puede evidenciar que se debe analizar detenidamente el papel de las TIC
en los entornos educativos, verificar si al usarlas se pueden mejorar los aprendizajes de los
estudiantes, pero considerando también los ambientes de aprendizaje donde se esté

desarrollando el proceso por lo que se busca mejorar la calidad de estos.

Por otra parte Marina (2015), “tenemos identificados dos factores que van a determinar
nuestro futuro: la pasion de aprender, y la ampliacién de nuestra capacidad de aprender.

Hay un tercer factor importante: saber lo que hay que aprender”.

Con el diario vivir se van adquiriendo nuevos aprendizajes y otros que fortalecen los que ya
se tienen plasmados sin embargo es indispensable tener claro que es lo que hay que
aprender, no hay que tratar de absorber todo lo que quiere dado que hay una diferencia

entre el querer y la necesidad.

2.2.2 Competencias de Comprensioén Lectora y Escrita

Desarrollar competencias de comprension lectora y escrita son algunas de las habilidades
fundamentales que desarrolla el ser humano y estas le permiten desenvolverse en su
entorno educativo, laboral y en toda su vida. Entre las competencias de la comprension
lectora se reflejan: Comprension literal, interpretacion, inferencia, critica. Mientras que en
la comprension escrita comprende: Claridad y coherencia, gramatica y sintaxis,
organizacion de ideas, vocabulario. Ambas influyen en la capacidad de aprender a

comunicarse y desenvolverse en diversos contextos que se le presenten.
De acuerdo con Cervantes Castro y otros (2017) la lectura destaca lo siguiente:

La lectura, como objeto de estudio complejo, demanda del ser humano el saber de
las diferentes disciplinas y enfoques que permitan explorar, comprender y explicar,
con mayor profundidad, los diversos factores que intervienen en la formacion de los

lectores y de sus practicas de lectura e informativas.

La lectura y escritura se presencian en todos los niveles educativos ambos son elementos

cruciales en el proceso de ensefianza aprendizaje, mediante estas el estudiante adquiere
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nuevos conocimientos y a la vez le permiten desenvolverse en el medio que le rodea, el

fomentar la lectura debe ser una prioridad de todo ser humano.

2.2.2.1 Lectura

La lectura es una herramienta fundamental en el desarrollo de la personalidad, pero
también lo es de socializacion como elemento esencial para convivir en democracia
y desenvolverse en sociedad. Mediante la lectura no soélo se proporciona
informacion (instruccion), sino que forma (educa), creando habitos de reflexion,

analisis, esfuerzo y concentracion (Cervantes Castro y otros, 2017).

La lectura permite ampliar el conocimiento, desarrollar el lenguaje, comprension,
concentracion para que la persona pueda desenvolverse en cualquier ambito, la lectura
crea seres pensantes que puedan construir nuevos conocimientos a través de experiencias
y sobre todo la capacidad de expresarse de forma oral y escrita, el lenguaje resulta ser mas
fluido.

2.2.2.2 Comprension Lectora

La comprension lectora es la capacidad que tiene el ser humano para interpretar lo que lee
en un determinado texto y darle un significado logico y hacer relacién con conocimientos
previos que presenta el lector, también le permiten resumir puntos clave, sacar

conclusiones.

Esta competencia implica la construccion del sentido de textos escritos. En este
proceso el lector se ve enfrentado a una situacion comunicativa peculiar, a distancia,
en la que pone en juego un grado de autonomia elevada, conocimientos vy
estrategias cognitivas y metacognitivas, pues su interlocutor no puede ser
interrogado de manera directa, sino a través de las pistas y convenciones que

estructuran los diferentes tipos de discursos escritos (MINED, 2008).

La comprensioén lectora incluye la habilidad que desarrolla el educando para comprender e
interpretar la amplia gama de textos y asi darle un significado, sentido a lo que ha leido
para luego relacionarlo en los contextos en que se desarrolla. La capacidad de aprender,
comprender es una de las expresiones mas significativas del ser humano a lo largo de su

trayectoria.
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Alo largo de la vida el ser humano se relaciona e interactia con otros, a manera personal
o profesional es importante de mantener un vinculo con la lectura de cualquier material este
sea educativo o informativo ayuda a fomentar la comprension lectora, en estudiantes que
leen desde un nivel primario van adquiriendo nuevos aprendizajes, leer por leer no genera
ningun significado en la persona, requiere de echar a procesar su estructura cognitiva para

formular nuevas experiencias de vida y darle significado a lo que lee.

2.2.2.3 Niveles de comprension lectora

En opinion de Strang (1965), Jenkinson (1976) y Smith (1989) describen tres niveles de

comprension citado en Gordillo Alfonso & Flérez (2009).

Nivel de comprensién literal. En este nivel, el lector reconoce las frases y las
palabras clave del texto. Capta lo que el texto dice sin una intervencion muy activa de la
estructura cognoscitiva e intelectual del lector. Corresponde a una reconstruccién del texto
que no ha de considerarse mecanica, comprende el reconocimiento de la estructura base

del texto.

Lectura literal en un nivel primario (nivel 1). Se centra en las ideas e informacién

que estan explicitamente expuestas en el texto por reconocimiento o evocacién de hechos.

Lectura literal en profundidad (nivel 2). En este nivel, el lector efectua una lectura
mas profunda, ahondando en la comprension del texto, reconociendo las ideas que se

suceden y el tema principal.

Este nivel se basa en tener la capacidad de identificar, comprender detalles, sucesos,
hechos, contenidos en el texto, este es el nivel mas basico en materia de comprension de

lectura y da paso en sentar las bases para un nivel mas avanzado.

Nivel de comprensién inferencial. Este nivel se caracteriza por escudrifiar y dar
cuenta de la red de relaciones y asociaciones de significados que permiten al lector leer
entre lineas, presuponer y deducir lo implicito; es decir, busca relaciones que van mas alla
de lo leido, explica el texto mas ampliamente, agrega informaciones y experiencias
anteriores, relaciona lo leido, los conocimientos previos, formulando hipotesis y nuevas

ideas.
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En este nivel el lector tiene la capacidad de introducir y deducir informacion implicita o no
expresada de manera textual, es ahi donde le permite al estudiante entender el significado

y visualizar conclusiones mas alla de lo que expresa el texto.

Nivel de comprensioén critico. A este nivel se le considera el ideal, ya que en él el
lector es capaz de emitir juicios sobre el texto leido, aceptarlo o rechazarlo, pero con
argumentos. La lectura critica tiene un caracter evaluativo, en el que interviene la formacién

del lector, su criterio y conocimientos de lo leido.

En este nivel el lector puede analizar un texto literario o un articulo de opinion, presenciando
su credibilidad en opinidén propia, cuestionando su validez, el razonamiento todo

fundamentado en la comprension del texto que ha llevado a la practica.

2.2.3 Escritura

La escritura es la forma de comunicacion mas antigua fundamentada en transmitir
conocimiento a través de los tiempos en el cual se expresan ideas, pensamientos,
sentimientos, plasmada en papel, como letras, figuras, simbolos graficos, numeros, signos
de puntuacion, utilizados para transmitir un mensaje. “La escritura es la combinacién de
signos convencionales, o letras, que representan materialmente las palabras” (Peyret,
1915).

La importancia de saber escribir radica en presenciar una comunicacion efectiva,
expresando ideas claras, con orden logico, asi como también el desarrollo de habilidades
cognitivas, linguisticas por medio de mensajes, informes, ensayos entre otros, los cuales

son de gran utilidad a lo largo de la vida en cada contexto que la persona se desenvuelva.

2.2.3.1 Comprension Escrita

Para llegar a la comprension de textos con anterioridad se debe conocer el significado de
palabras, entender y procesar informacion, los procesos cognitivos juegan un rol esencial,
la persona debe conocer la informacion presente en un texto escrito, permitiendo leer y
comprender el significado, inferir en ideas implicitas e identificar la estructura e ideas de un
texto, presenciar un vocabulario amplio para disponer de la producciéon y comprension del

lenguaje escrito.
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Los procesos cognitivos involucrados en la comprension de textos se dividen en dos
grupos: por un lado, estan los procesos de nivel inferior, que permiten traducir el
codigo escrito en unidades de significado de lenguaje; y, por otro, los procesos de
nivel superior, que combinan estas unidades en una representacion mental

coherente y significativa (Burin, 2020).

llustracion 1

Procesos cognitivos involucrados en la comprension

Vocabulario

. Fluidez
Procesos de nivel

Inferior

Decodificacion

Procesos
Cognitivos de la Inferencias
comprension

Procesos de nivel Meonitoreo
Superior

Comprension
de la
estructura
textual

Nota: Se muestra los procesos inferiores y superiores cognitivos para poder comprender un
texto. Fuente: Elaborado por equipo de investigacion 2024

Estos procesos cognitivos permiten que la persona pueda reflejar mediante la escritura el
mensaje a transmitir y sobre todo que pueda comprender e interpretar el texto una vez

escrito de manera efectiva.

2.2.3.2 Expresion Escrita

Esta capacidad permite establecer comunicacién por medio de la escritura. Al igual
que las otras competencias, implica adecuarse al contexto comunicativo, al lector

(destinatario). Escribir no solo requiere el conocimiento del cédigo (sistema de
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escritura) sino también del uso de estrategias, técnicas y principios convencionales,
que implican saber planificar un discurso y construirlo con adecuacién, coherencia
y cohesion textual (MINEDUCYT, 2008).

La expresion escrita es una habilidad que presencia el ser humano para comunicarse a
través de la escritura en la cual facilita el desarrollo en pensamiento critico, persuasion,
argumentacién, autoexpresion, permitiendo plasmar en un determinado escenario los
pensamientos, emociones de forma unica sobre diversos contextos educativos. La
expresion escrita refleja el nivel de conocimientos que presenta el estudiante o quien
escribe cierto parrafo, la expresion se refleja en aquella persona que lee se expresa con
mas facilidad, siendo al contrario de quien lee poco o nunca lee, toda la informacion
procesada le permite extender a un universo de conocimientos y experiencias, las cuales

crean aprendizajes significativos.

2.2.4 Plataformas de Lectoescritura

La lectura en formato electronico es una forma habitual de leer contenido de interés, con el
desarrollo digital se han adoptado practicas que han traido cambios trascendentales a la
sociedad, la lectura por medio de libros esta siendo sustituida por dispositivos digitales y
con ello han surgido las plataformas de lectura, las cuales han permitido que los autores
tengan que realizar adecuaciones a sus escritos para que estos puedan ser adaptables a
los medios que utilizan los lectores. Por otra parte, se debe hacer hincapié que estas
plataformas de lectura no han suplantado los libros de forma tradicional, su objetivo es
apoyar los procesos de lectura y el desarrollo de lectura rapida con lo que se busca que la

informacion captada sea procesada de forma mas rapida.

De acuerdo con Guioteca (2018) las plataformas de lectoescritura pueden destacar lo

siguiente:

Las plataformas de lectoescritura online son herramientas y como con toda
herramienta, depende de como las utilizan los usuarios. No todos ingresan a estas
comunidades con el objetivo de desarrollarse o de convertirse en escritores, muchos
solo buscan popularidad, lecturas para pasar el rato o un espacio en el que compartir

lo que llegue a la mente.
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Con lo anterior se comprueba que estas herramientas han tomado auge en la en la vida de
las personas y buscan como objetivo primordial el desarrollo de competencias a nivel de

lectura y comprension asi como en la escritura.

De acuerdo con Mundana (2024) se mencionan las funciones basicas con las que debe

contar una plataforma digital:

Funcién evaluativa: permite medir el avance de los estudiantes con diversos
recursos que van desde el test online, hasta la participacion en foros y wikis sobre el tema

a estudiar.

Funciéon comunicativa: cada plataforma de educacion virtual debe contar con

mensajeria interna para facilitar los contactos entre sus usuarios.

Accesibilidad: una de sus caracteristicas de las plataformas educativas es que
debe permitir la creacion de usuarios unicos, segun las credenciales que le correspondan

(profesor, estudiante, administrador, etc.).

Gestion de recursos: todos los tipos de plataformas virtuales educativas deben

brindar espacio para el manejo de material de apoyo como libros, videos, audios y afines.

Gestion de servicios modulares: el entorno virtual de aprendizaje eficaz debe
contener una interfaz capaz de soportar chats y foros de discusion por donde generar

debates e intercambios informativos.

Gestidon de reportes: con regularidad, las plataformas virtuales de aprendizaje
deben emitir reportes sobre el uso de esta, asi como de las notas emitidas, las asistencias

a clase, asi como los propios de las actualizaciones del sistema en general.
A continuacién se presentan algunas plataformas de lectura:

Bambu Lector. Plataforma educativa para mejorar la competencia lectora en
estudiantes de 6 a 18 afios. “Programa para diagnosticar, evaluar y mejorar la competencia

lectora que combina el formato impreso y el digital”. (Ediciones Logos, 2019).

Ademas Bambu Lector cuenta con la versién avanzada que es utilizada en los Centros

Escolares con el objetivo de crear lectores competentes.

Fiction Express. Plataforma educativa que busca fomentar la lectura de forma

interactiva con el objetivo de mejorar la competencia lectora y escrita a través del didlogo
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creativo. “Plataforma de lectura interactiva creada para mejorar la competencia lectora a

través del poder de la participacion” (Express, 2012).

Loqueleo. Plataforma de lectura que le permite al estudiante interactuar con libros
digitales contribuyendo a mejorar las practicas de lectura y a la vez interesarse por la
lectura. Esta plataforma le permite al estudiante desarrollar actividades en 3 momentos
antes de la lectura, durante la lectura y después de la misma, generando con ello una ruta

de aprendizaje.

2.2.4.1 Lectura Digital

Los avances tecnoldgicos estan dando paso a nuevas formas de adquirir conocimientos en
el maravilloso mundo del saber y en este enfoque la lectura no ha sido la excepcién ya que
se pone en practica la lectura electrénica o lectura digital, esta se lleva a cabo a través de

un dispositivo electrénico y por su naturaleza se le conoce como e-reading.

Sumado a la transformacion digital la pandemia generé nuevos escenarios para el fomento
de la lectura y en el ambito educativo se buscaron formas para que los estudiantes pudieran
leer textos de forma electronica. Sin lugar a duda la lectura permite al lector tener un

coeficiente superior con relacion a los que no ponen en practica la lectura.

La lectura digital puede definirse de acuerdo con el siguiente contexto:

La lectura digital se refiere a los determinados procesos mas no a los contenidos
que se dan entre el lector y el contenido de los diferentes articulos informativos, lo
que interesa es que la lectura sea comprendida como varios procesos con distintos
significados, en sintesis hay una estrecha significancia entre que ha hecho que la
lectura sea modernizada y utilizada mediante herramientas tecnolégicas (Celaya
Barturen y Mufioz, 2010).

La lectura es desarrollada a través de medios electronicos y el uso de plataformas digitales
que permiten el desarrollo de la comprension lectora desarrollando en la persona el
pensamiento critico puesto que sumado a la lectura es necesario comprender y analizar el
conocimiento que se esta transmitiendo con la lectura. Al leer se vuelve necesario
involucrarse en actividades que fomenten de forma avanzada la competencia lectora, por
lo que leer debe convertirse en un proceso interactivo adoptando nuevas habilidades y

metodologias de lectura dando como resultado la habilidad lectora demostrando que la

35



forma tradicional de lectura no la Unica forma de condicionar este proceso ya que sumado
al formato impreso se encuentran los contenidos digitales o hipertexto facilitando el analisis
e interpretacion de estos textos con mayor disposicion, mejorando con ello el pensamiento

critico y el desarrollo intelectual.

2.2.4.2 Caracteristicas de la lectura digital

Sin lugar a duda las Instituciones Educativas que pongan en practica la lectura digital por
medio de dispositivos electronicos en su poblacion estudiantil, deben prestar atencién
especial a algunas caracteristicas que se ven involucradas en el proceso de lectura digital,

a continuacion se detallan algunas caracteristicas a tomar en cuenta:

Lectura digital personalizada. Se establece un vinculo entre la lectura digital y la
persona que lee los textos digitales por medio de dispositivos, esa en la naturaleza de la
lectura digital que al mismo tiempo hace del lector la clave fundamental del proceso que se

ha dejado alcanzar por el contenido producido por un autor.

Conectividad. La produccién de textos digitales puede llegar a cualquier parte del
mundo via electrénica y por medio del internet, al mismo tiempo se puede tener acceso y

hacer distribucién de este de diferentes formas sin importar tiempo ni lugar.

Multimodalidad. La lectura se puede desarrollar por diferentes medios, algunos se
enfocan en la lectura impresa y otros en la lectura digital, esta se puede desarrollar por
medio tablet, teléfonos, computadoras, ademas para hacerla mas atractiva puede venir
acompanada de imagenes, mapas conceptuales, infografias, videos y en algunas

ocasiones audios, con lo que la lectura se vuelve mas dinamica e interactiva.

Hipertextualidad. Haciendo referencia a la conexion entre contenidos digitales,
puesto que un texto lleva a otro texto secundario y este conduce a otro, esta relacion le

permite al lector un mayor alcance de la lectura que esta llevando a cabo.

Interactividad. Establece una estrecha relacion entre la lectura y la escritura, dado
que muchos textos digitales estan presentes en blogs, redes sociales, correos electronicos
entre otros, lo que permite que la escritura se manifieste a través de un comentario,

respuesta a correo, etc, convirtiendo al lector en fuente de informacién del proceso mismo.
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Innovacién. Hoy en dia existen diversas plataformas de lectura que han sido
disefiadas para el desarrollo de la comprension lectora y escrita, esta convierte la lectura
digital en una nueva metodologia que tiene como base fundamental la lectura digital y que
hace del lector una pieza clave en este proceso digitalizado logrando altos niveles de

intelecto de aquellos que usan la lectura para la construccion de nuevos conocimientos.

Socializacién. Se da por el intercambio de informacién entre el lector y la sociedad

misma, interactuando por medio de redes de intercambio de informacion.

Pensamiento critico. Por medio de la lectura se fomenta el desarrollo de
pensamiento critico que consiste en la habilidad de construir nuevos conceptos a través de
la hipertextualidad realizando un analisis de la lectura digital y evaluando la informacion de

acuerdo con su originalidad y calidad de esta.

2.2.4.3 Porque es importante la lectura digital

Por medio de la lectura digital se hace uso de herramientas entre las que figuran desde
dispositivos tecnoldgicos hasta plataformas digitales de lectura y escritura. De acuerdo con
como se reciba la informacion asi se deriva la forma de transmitirla, si se recibe de forma
interactiva sera mas dinamica la forma de transmitirla, es importante recalcar que las clases
se vuelven mas atractivas cuando se usan libros electrénicos ya que se tiende a llamar mas
la atencion de los estudiantes, por lo que se puede ratificar que la importancia de la lectura

digital radica en atraer la atencion del estudiante y fomentar el habito de la lectura.

De acuerdo con Huerta Vilchis & Fernandez (2021), “en la nueva era digital, basada en las
nuevas tecnologias, ha cambiado el lenguaje y la forma de transmitir el mensaje, pero

mantiene la esencia de la comunicacion como fundamento para emitir informacion” (p. 132).

La transformacion digital trae consigo cambios en las formas de comunicacion y como se
transmite un mensaje, sin embargo en la era digital se busca que esa transmisién se perciba

de forma interactiva con el objetivo de no perder la esencia de la comunicacion.

2.2.4.4 Ventajas y desventajas de la lectura digital

La lectura no va a desaparecer, mas bien somos nosotros los que debemos

aprender a utilizar los nuevos medios, adaptarlos a nuestras necesidades,
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venciendo la pereza de salir de las antiguas costumbres, de aprender a utilizar las
nuevas tecnologias y superar el analfabetismo tecnoldgico. (Huerta Vilchis vy
Fernandez, 2021, p. 132).

Con la transformacion digital se facilita la obtencion de informacion a través de diferentes

herramientas y que son producto de las TIC en su ruta por fomentar la lectura digital.

Existen muchas ventajas enfocadas en la lectura digital, a continuacién se citaran las

destacadas:

Biblioteca de libros portatil ya que el lector tiene la facilidad de utilizar un dispositivo
electrénico y cargar con él su biblioteca digital.

Por medio de dispositivos tecnolégicos se tiene la oportunidad de ampliar el
contenido digital y con ello solventar el acceso a lectura para las personas con
problemas visuales.

Diversidad de contenidos digitales, el usuario puede leer temas de interés sin
importar espacio geografico ya que pueden leer libros de autores nacionales e
internacionales.

Por medio de plataformas digitales es mas facil realizar lectura sin que afecte lugar
y tiempo ya que puede elegir el momento adecuado para realizar la lectura.

La adquisicion de libros resulta mas econdmica cuando se compran libros digitales
que de forma impresa,

Se pueden realizar descargas de libros digitales que el lector puede darle lectura sin

tener acceso a internet.

Con respecto a las desventajas de la lectura digital Voutssas Marquez (2006), plantea lo

siguiente: “la biblioteca digital es sin duda a su vez una biblioteca de Babel, misteriosa,

infinita, complicada, pero por lo mismo interesante y con innumerables secretos aun por

descubrir y por explicar”.

Los avances tecnoldgicos traen consigo desventajas por lo que es necesario plantear

algunos inconvenientes que se han detectado con relacion a la lectura digital.

Para poner en practica la lectura digital es necesario contar con un dispositivo
electrénico que permita realizar esta practica por lo que para muchos puede generar

una alta inversion inicial.
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o Existe bibliografia que no esta digitalizada y representa una falencia para muchos
usuarios de bibliotecas digitales.

o Existen libros que no permiten la descarga por lo que se vuelve necesaria la
conexién a internet y esto representa un inconveniente para usuarios con dificil
acceso a internet.

e Puede generar que se pierda el habito de la lectura en libros fisicos o papel que en
ocasiones puede servir como un método de relajamiento.

e Si por error se eliminan archivos o se dafian los dispositivos se vuelve necesario
realizar nuevas compras o descargas de los libros en proceso de lectura.

e La vista puede resultar con fatiga si se pasa mucho tiempo en proceso de lectura
digita ya que las pantallas de los dispositivos electronicos pueden generar esta

consecuencia.

2.2.4.5 Escritura Digital

Las definiciones de escritura digital fueron cambiando a medida que evolucionaban
las tecnologias de informacién y de comunicacion. Si en un primer momento los
analisis subrayaban el potencial de la multimodalidad y de la hipertextualidad, los
ultimos estudios destacan a la interconectividad entre los dispositivos y a la dindmica
de la Web 2.0 como los rasgos distintivos de las practicas de lectura y de escritura
digitales (Olaizola, 2015, p. 207).

La escritura digital ha traido consigo cambios a nivel global que incluyen las formas de
compartir informacion asi como también como producir la informacién que se comparte, en
la actualidad se hace uso de dispositivos tecnolégicos para enviar todo tipo de informacion,
no cabe duda de que la escritura digital trae beneficios a grandes rasgos como el poder
compartir opiniones con muchas personas con solo hacer un clic asi como también
encontrar todo tipo de informacién por lo que el reto principal del escritor digital es llamar la

atencion del lector.

Para alcanzar el éxito en la escritura digital es necesario conocer la audiencia a quienes
estan dirigidos los escritos; debido a que es necesario alcanzar las expectativas de los
lectores, el escritor debe considerar que los lectores carecen de atencion y de tiempo ya
que muchos de ellos comienzan una lectura pero no se dejan atrapar por la misma, esto se

convierte en un reto mas para el escritor digital.
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Los escritores digitales deben tener las competencias necesarias para ejercer su funcion
de manera eficiente, tener conocimiento de tecnologias que les permitan desarrollar sus
escritos correctamente evitando posibles falencias como la ortografia y gramatica dentro

del marco eficiente de la escritura.

2.2.5 El Salvador integra Fiction Express como una herramienta para apoyar los
procesos de Lectura y Escritura

La lectura es una habilidad que permite evolucionar y avanzar en el ambito tecnoldgico, hoy
en dia existen diversas plataformas en linea que permiten fomentar los procesos de lectura.
Fiction Express es una plataforma de lectura que permite llevar este proceso de forma
interactiva y utilizando la creatividad para desarrollar habilidades de escritura dentro de los

proyectos que la plataforma permite implementar.

Fiction Express es una plataforma que se utiliza en diferentes paises y El Salvador no es la
excepcion ya que el Ministerio de Educacion Ciencia y Tecnologia a través del programa
Enlaces con la Educacién han entregado equipo tecnolégico a docentes y alumnos de los
Centros Escolares del pais con el objetivo que puedan hacer uso de plataformas con
contenido educativo para poder facilitar el desarrollo de las competencias necesarias en el
ambito educativo, algunas de estas plataformas son Platzi, Google Classroom y como

mérito especial Fiction Express.

Esta herramienta pasa a formar parte del Plan Nacional de Lectura de El Salvador por lo
que el MINEDUCYT ha incorporado esta herramienta dentro de la asignatura Lenguaje y
Literatura a partir del 4° grado de Educacion Basica, esto con el objetivo de fomentar la
lectura y a la vez los procesos de escritura en los estudiantes en su lucha por reducir la

brecha digital por medio de Fiction Express.

Uno de los aspectos que hacen interesante el uso de Fiction Express es la seguridad que
generan sus politicas de privacidad, a raiz de esto en mayo de 2022 se establecié la alianza
entre Fiction Express y el MINEDUCYT haciendo énfasis en una licencia especial titulada
Consorcios, Licencias Especiales, Politicas de Privacidad de El Salvador la cual busca

salvaguardar la informacion personal que se ve inmersa en la plataforma.

De acuerdo con Fiction Express (2021 - 2024) la forma de administrar la informacion

captada por la plataforma es la siguiente:
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Datos personales. Para registrarse y participar como miembro de Fiction Express,
le pedimos a la escuela que proporcione los siguientes detalles ("Datos de contacto de la
Escuela") de un representante de la escuela (a partir de ahora, "Administrador de recursos")

en este enlace: Registro colegio.

e Nombre y apellido, cargo, direccién de correo electrénico

e Nombre de usuario y contrasefia

e Referencia (como nos conocio)

o Nombre y direcciéon de la escuela y numero de teléfono

o Datos de facturacion, datos de contacto de facturacién (nombre completo y correo

electrénico)

Finalidades. Utilizamos estos datos para gestionar la relacién contractual con la
Escuela desde Fiction Express y proporcionar nuestros Servicios de suscripcién de prueba
de manera eficiente, asi como realizar las labores administrativas y de facturacién

inherentes al Servicio que pudieran corresponder.

Sin perjuicio de lo anterior, una vez finalice el periodo de prueba, aplicara el Contrato de
servicio por escrito firmado por ambas partes que Fiction Express enviara a la Escuela al

momento de la inscripcion y antes del comienzo del servicio.

Base legal del tratamiento. La base legal que dispone Fiction Express para realizar
el tratamiento de los datos es la relacion contractual con la Escuela, sin perjuicio de lo
dispuesto en la seccion 4 relativa a las “Comunicaciones Comerciales” cuya base legal es

el consentimiento expreso de la persona de contacto de la Escuela.

Conservacion. Conservamos estos datos personales durante la relacidon
contractual y posteriormente los guardamos en un archivo de respaldo seguro por los plazos
legales correspondientes a efectos de responder frente a cualquier responsabilidad legal,

fiscal y administrativa que pudiera derivar de la relacion contractual.

Con Fiction Express se puede fomentar la lectura y escritura de los Centros Escolares de
El Salvador ya que esta herramienta atrae por su interactividad y con ello fomenta la

participacién de los estudiantes.
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2.2.5.1 Acceso de Docentes a Fiction Express

Para poder validar el acceso a Fiction Express el docente debe tener activa la cuenta
institucional que se utiliza en el sistema SIGES que es el Sistema de Informacién para la
Gestion Educativa Salvadorefia. Si el docente esta registrado en SIGES su registro en

Fiction Express es automatico.

Es indispensable que el docente que se encuentre trabajando la plataforma Fiction Express
debe cumplir requisitos que se vuelven indispensables para validar su acceso, este debe
impartir la asignatura de Lenguaje y Literatura, cumplir con la cantidad de horas que amerita
la asignatura y ser docente activo del Centro Escolar en el cual esta registrado. Ademas el

docente puede tener acceso a través del dominio @clases.edu.sv.

2.2.5.2 Acceso Estudiantes a Fiction Express

Para validar el acceso a los estudiantes el docente a cargo de la seccion debe proporcionar
el usuario y contrasefia a cada estudiante, pero es necesario recalcar que no es el docente

el encargado de generar usuario al alumno.

Los alumnos al igual que los docentes tienen acceso a través del correo con dominio

@clases.edu.sv.

2.2.5.3 Como funciona Fiction Express

Se puede nombrar a Fiction Express como una biblioteca digital en la que los usuarios
pueden tener acceso a la lectura de libros asi como también a la creacion de libros en forma
digital ya que por medio del seguimiento de libros vivos pueden escribir capitulos como

secuencia a los publicados.

La plataforma le presenta al lector un capitulo del libro, el cual puede darle seguimiento a
la trama ya que por medio de los votos del lector el autor puede seguir escribiendo el
capitulo siguiente que posteriormente es presentado a los lectores para que puedan seguir

votando.

En la actualidad los estudiantes de El Salvador estan utilizando la plataforma Fiction
Express en sus Centros Escolares y estd causando atraccion a la lectura fomentando
también la lectoescritura y motivandose a escribir sus resefas y capitulos de los libros que

esta leyendo.
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Los libros estan clasificados en 3 niveles en concordancia con los niveles educativos, esto

se refleja a continuacion:
Nivel de lectura 1. Cuarto grado, Quinto grado, y Sexto grado.
Nivel de lectura 2. Séptimo grado, Octavo grado, y Noveno grado.
Nivel de lectura 3. Bachillerato 1° y 2° afio.

Cada vez que se publica un libro nuevo se espera la lectura de 5 capitulos los cuales
pueden ser leidos en cualquier momento considerando que al finalizar la lectura el
estudiante tendra acceso a 3 opciones de votacidn para plantear el seguimiento de la

historia.

2.2.5.4 Metodologia de Fiction Express

Fiction Express entre su metodologia ofrece las areas de comprension lectora y escrita,

generando grandes experiencias de aprendizaje a través de esta plataforma interactiva.

Es una plataforma de lectura para colegios con una metodologia unica y
comprobada en la que permitimos que los lectores decidan el argumento utilizando
una plataforma de votaciones online y un foro en el que intercambian opiniones con
los autores. Con la participacién activa de ambos en el argumento se logra la
adquisicion de la responsabilidad y el aumento de la sensacion de placer por seguir
leyendo, para descubrir como sigue la historia y para seguir aportando ideas.
(Fiction Express, 2012-2019, p. 2).

Fiction Express es interactivo de uso amigable tanto para docentes y estudiantes,
permitiendo que la poblacion estudiantil salvadorefia adquiera habilidades y destrezas de

comprension lectora y escrita.

Antes de presenciar el uso de Fiction Express el estudiante es sometido a una corta prueba
diagnéstica para determinar el nivel de conocimiento en comprension lectora y escrita, para

luego ver los resultados obtenidos a tras el uso de dicha plataforma.
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¢, Como se usa Fiction Express?

En la siguiente tabla se detalla la metodologia empleada para hacer uso de Fiction Express.

Tabla 1

Metodologia de trabajo de Fiction Express

1.Leer el capitulo 2.Votar el argumento 3. Foro con los autores

Cada semana se publica | Cada capitulo termina con | Cada libro viene acompafiado
un nuevo capitulo de | un final trepidante y el | de un foro abierto con el autor
cada historia. Tres | autor ofrece al lector tres | en el que se puede participar
niveles diferentes para | opciones para continuar el | mientras se esta escribiendo
tres historias diferentes, | argumento, cada una de | la historia. Este foro es el
escritas por distintos | ellas excluyente de las | lugar donde los alumnos
autores y con una gran | otras y muy diferente; la | pueden seguir interactuando
variedad de géneros y | decisibn queda entonces | con el autor haciendo

tematicas. en manos de los lectores. | preguntas, contrastando sus
ideas o expresando sus
inquietudes.
4.Quiz de comprension | 5. Recursos para el | 6. Panel del profesor/Panel
profesor del alumno

Cada capitulo incorpora | Ademas de la lectura y del | Cada profesor, en su area
10 preguntas tipo test|test de comprensidn | privada, tiene un panel de
que evaluan el grado de | lectora, cada capitulo | seguimiento de  acceso
comprension lectora, que | anade un set de | exclusivo en el que se refleja
pueden responderse de | actividades que cubren las | la actividad en tiempo real de

forma interactiva | areas de comprension de | sus alumnos: la lectura, el
después de la lectura. El | textos, puntuacion, | voto, el resultado de la prueba
alumno obtiene un | vocabulario, expresion | de comprension lectora y la
resultado inmediato de | escrita, expresion oral, | participacion en el foro.
Su quiz realizado. debate y descubrimiento,

asi como juegos de lectura

y escritura.

Nota: ;Como se usa Fiction Express? Fuente: Metodologias (Fiction Express, 2012-2019)

Fiction Express ha demostrado resultados positivos en aquellos estudiantes que hacen uso
de este recurso tan valioso, como es la lectura, expresion escrita, reflejados los avances en

las pruebas automaticas que genera la plataforma después de leer un determinado libro.
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2.2.5.5 Contenidos que ofrece Fiction Express

La plataforma Fiction Express es una metodologia de lectura interactiva y progresiva.
Durante cada curso escolar se crean 6 libros de cada uno de los niveles de lectura y de
diferentes géneros, con el fin de que los nifios descubran hasta 18 libros nuevos cada afo
(6 por cada uno de los 3 principales niveles de lectura). Cada uno de estos libros contiene
también las preguntas de comprension lectora y los recursos para el profesor necesarios
para preparar las clases y explotar la metodologia adaptativa al maximo. (Fiction Express,
2012-2019, p. 6).

Los estudiantes tienen acceso a 3 libros nuevos cada 8 semanas, uno por cada nivel, es
decir que, en un periodo de 40 semanas, tienen lecturas nuevas, para desarrollar sus
respectivas lecturas. Una vez se haya finalizado de leer el libro este cuenta con un acceso
ilimitado en la biblioteca haciendo la suma de todos los libros publicados y leidos por los

estudiantes anualmente con un numero de 18 libros en cada nivel educativo.

El acceder y hacer uso de esta plataforma permite conocer los libros publicados
denominados libros vivos, segun autor, género literario, los cuales estan por capitulo una
vez termina de leer, se presenta el quiz de forma automatica y mediante ello se puede
conocer los avances en comprension lectora y expresion escrita que muestra el estudiante.
Mediante el uso de Fiction Express el estudiante adquiere el dominio e interfaz de la
plataforma, desarrollan el pensamiento critico, logra participacion, capacidad de analisis, lo

cual le permitira al estudiante explorarse a nuevos conocimientos.

2.2.5.6 Uso y aplicacién de Fiction Express por parte el docente

Los docentes para hacer uso de la plataforma Fiction Express fueron previamente
capacitados, para ampliar sus procesos de ensefianza y aprendizaje. La tecnologia
educativa ha facilitado el acceso a contenidos y recursos didacticos que beneficien a la
poblacion estudiantil y como docente ser un mediador de conocimientos, el cual debera
actualizarse y cumpliendo con caracteristicas, competencias y funcionalidades

pedagogicas para desempefiar de forma oportuna el uso de Fiction Express.

Fiction Express también se centra en el desarrollo de competencias transversales y
de la competencia digital. Los estudiantes aprenden a trabajar en equipo, a

desarrollar habilidades de pensamiento critico y a ser creativos a través de la
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plataforma. Ademas, Fiction Express ayuda a los estudiantes a desarrollar sus
habilidades digitales, lo que les sera muy util en su futuro académico y profesional

(Lépez Bermudez y otros 2023, p. 37).

El docente debe proporcionar el acceso a Fiction Express al estudiante, proporcionandole
usuario y contrasena para que este pueda acceder a la plataforma, de igual manera explicar
el uso y beneficio que tiene Fiction Express en su proceso de ensefanza, motivar a la
poblacion estudiantil a hacer uso de este recurso tan valioso, asignar el libro que toca leer
esta semana, explicarle sobre el quiz que aparece una vez finaliza el capitulo en donde se
refleja sus avances en comprensién lectora y expresion escrita. Como docente es de vital
importancia revisar los resultados de cada estudiante, para permitirle reforzar las areas
donde presente alguna dificultad y motivarlos para que este pueda lograr mejores

resultados tras su esfuerzo y dedicacion.

2.2.5.7 Uso de Fiction Express por los estudiantes

Antes de que el estudiante pueda hacer uso de la plataforma, se le explica la importancia
de este recurso introducido para el area de Lenguaje y Literatura, destacando la importancia
de la lectura y los beneficios que esta genera en la vida de la persona. El docente coordina
en que bloque de clases se hara uso de la plataforma y explica los recursos que presenta
esta plataforma y los tipos de cuentos, de autores, géneros, los libros se denominan "libro
vivo", por que generan una participacién activa, estudiante después de leer un capitulo

desarrolla un quiz el cual permite conocer la experiencia y nivel de comprension.

Segun Lopez Bermudez y otros (2023), Fiction Express ofrece su sistema de "libro vivo" y

sus funciones adaptativas que permiten al estudiante los siguientes complementos, p.39.

Foro y Reseiias. El Foro es una herramienta muy util para fomentar la expresion
escrita y la participacion de los estudiantes en el proceso creativo del libro. A través del
Foro, los estudiantes pueden compartir sus opiniones y sugerencias con el autor y con sus
companeros de clase, lo que les permite desarrollar habilidades de comunicacién y

pensamiento critico.

El foro permite un trabajo colaborativo donde todos los participantes pueden aprender uno

de otro fomentando la participacion de manera dinamica, se refleja la oportunidad de
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trabajar la expresion escrita y la comprension lectora, donde cada participante pueda

plasmar sus ideas.

Actividades y Proyectos. Los libros de Fiction Express estan disefiados para
trabajar no solo la lectura y la escritura, sino también para cubrir diferentes areas del
curriculo a traves de un proyecto lingiistico relacionado con la tematica del libro. Junto con
cada capitulo, también se proporciona un conjunto de actividades que estan disefiadas para
complementar el proyecto del libro y para ayudar a los estudiantes a reflexionar sobre los
temas tratados en el libro. Estas actividades pueden incluir preguntas de comprension

lectora, ejercicios de gramatica y vocabulario, actividades de expresion escrita, entre otras.

La continuidad de cada capitulo del libro hace que el estudiante cada vez mas vaya

construyendo nuevas experiencias de aprendizaje.

Utilizacion de biblioteca. En esta plataforma se pueden observar una serie de
libros que dependiendo del nivel asi son de complejos y que en la mayoria de los casos
dejan una ensefanza para que los estudiantes a través de la lectura aprendan lidiar con
problemas cotidianos que les pueden suceder a ellos, por lo mismo capta la atencién de

sus lectores.

Fiction Express cuenta con el espacio de biblioteca donde se guarda cada libro leido y al
finalizar el afo lectivo aparecen los 18 libros publicados y leidos por la comunidad
estudiantil, segun el nivel educativo, asi es el nivel de demanda que trae el libro lo cual ya
han generado nuevos conocimientos y experiencias de ensefianza aprendizaje. Fiction
Express se introdujo en el sistema educativo salvadorefio, creando espacios virtuales que

facilitan la interaccion entre el estudiante y docente.

2.3 DEFINICION Y OPERACIONALIZACION DE TERMINOS BASICOS

Biblioteca digital: es un acervo de libros que esta disponible en linea. Consiste en una

plataforma online, que carece de limitaciones fisicas y es de facil acceso y expansion.

Comprensién escrita: La comprension de textos escritos sencillos y proximos a la

experiencia e intereses de los alumnos. Utilizando pautas para su analisis.
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Comprension lectora: El habito de la lectura en pleno siglo XXI es una competencia que
pocas personas desarrollan o mantienen con el fin de conocer y viajar a través del

maravilloso mundo de la imaginacion.

Conectividad: Conectividad de una superficie. especialmente: la capacidad de conectarse

0 comunicarse con otra computadora o sistema informatico.

Contenido digital: Conjunto de datos suministrados en formato digital, como programas
de ordenador, aplicaciones, musica, videos, textos, juegos y cualquier otro programa

informatico, distintos de los datos representativos de la propia interfaz digital.

Contenidos digitales: Se definen como informacion digitalizada, desarrollada o adquirida

con un objetivo preciso de ser intercambiable y accesible.

Escritura Digital: En lugar de la escritura a mano o en maquina de escribir, ahora utilizamos
dispositivos electronicos para escribir y enviar correos electrénicos, mensajes de texto,

publicaciones en redes sociales y otros tipos de contenido en linea.

Escritura: es el sistema de representacion grafica de un idioma. Empleamos la escritura
para comunicarnos a través de signos trazados o grabados sobre un soporte que puede ser

tangible (papel, madera) o intangible (digital o electrénico).

Expresion escrita: principal objetivo el entrenamiento del alumno en las destrezas
necesarias para que sea capaz de producir distintos tipos de textos escritos comparables a

los propios de una persona culta que escribe en su lengua materna.

Fiction Express: es una plataforma de lectura interactiva creada para mejorar la

competencia lectora a través del poder de la participacion y de la creacion.

Hipertexto: una herramienta de creacion, enlace y distribucién de informacién de diversas
fuentes, que opera en base a una estructura no secuencial sino asociativa, es decir, no

lineal, directa, sino que lleva de una cosa a otra, muy a la manera del pensamiento humano.

Innovacion: proceso que modifica elementos, ideas o protocolos ya existentes. Su objetivo
es mejorarlos y crear nuevos sistemas que cubran mas necesidades o lo hagan de forma

mas eficiente.

Lectura digital: Desde los libros electronicos hasta los blogs y las noticias en linea, la

lectura digital ofrece una experiencia uUnica y accesible para los lectores de todo el mundo.
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Lectura: proceso en el que un individuo conoce cierta informaciéon mediante el lenguaje

visual o escrito.

Libro digital: es aquel formato que se puede leer en un dispositivo electronico (que posea
pantalla y memoria), que cuente con una extension como: ePub, Mobi, PDF, entre muchas

otras.

Libro portatil: es un libro en formato electrénico o digital. Esta confeccionado para ser leido
en cualquier tipo de ordenador o en dispositivos especificos como los lectores de tinta

electronica e, incluso, en ordenadores de bolsillo o teléfonos moviles.
MINEDUCYT: Ministerio de Educacion, Ciencia y Tecnologia.

Pensamiento critico: es la capacidad de analizar y evaluar la consistencia de los

razonamientos.

Plataforma de Lectoescritura: las plataformas de lectoescritura online son herramientas
(mas alla de ser redes sociales) y, como con toda herramienta, depende de cémo las utilizan

los usuarios.

Texto digital: Es el que se elabora para ser leido en distintas plataformas digitales, como

los ordenadores, los moviles, tablet, etc.
TICS: Las Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones.

Transformacién digital: ocurre cuando las organizaciones incorporan tecnologias digitales

en todas sus operaciones.

2.4 MATRIZ DE CONGRUENCIA

En esta investigacion por su naturaleza cualitativa el equipo investigador opt6 por trabajar
con preguntas y categorias para procesar los resultados. De acuerdo con Esquivel 2014
citado por Luis Arturo Rivas Tobar (2015), sugiere que si la investigacion es cualitativa debe

haber categorias de andlisis, subcategorias de analisis.

En este mismo orden de ideas sobre las preguntas planteadas se sefala que:
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La pregunta de investigacion en los estudios cualitativos condensa aspectos
tedricos, tematicos, metodoldgicos y empiricos, y constituye el eje transversal del
proceso de indagacion. Una buena pregunta de investigacion hace la diferencia en
la profundidad de los hallazgos y las aportaciones al campo de estudio. El proceso
de la investigacion cualitativa considera cuatro grandes momentos: 1) la
construccién del objeto de investigacion, 2) el disefio de la investigacion, 3) la
produccién de la informacién y 4) el analisis de los datos obtenidos. (Hamui Sutton,

2016, péag. 1)

Por lo tanto, la pregunta que guia esta investigacién es:

¢,Cual es laincidencia del uso de la plataforma Educativa Fiction Express en la comprension

lectora y escrita en la asignatura de Lenguaje y Literatura en estudiantes de Tercer Ciclo y

Bachillerato del Complejo Educativo Hacienda Monte Fresco, Cantén El Cafal, Concepcion

Batres Usulutan en el afio 20247

De las cuales se desprenden las siguientes preguntas especificas:

>

¢, Cuales son los factores que facilitan el desarrollo de competencias lectoras y de
escritura de la plataforma Fiction Express?

¢,Cual es la valoracién tecnolégica que realizan los docentes con Fiction Express
para facilitar el desarrollo de competencias de comprensién lectora y escritura?
¢,Cual el proceso de adquisicion de competencias realizado por los estudiantes para
el desarrollo de lectura y escritura?

¢ Cual es el resultado de medir la comprension lectora y escritura de los estudiantes
de Tercer Ciclo y Bachillerato?

¢, Como optimizar el uso de recursos de Fiction Express para las competencias de

lectura y escritura mediante el disefio de una guia orientada al uso de la plataforma?
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Tabla 2

Matriz de congruencia

Titulo Pregunta de Objetivo Preguntas de Objetivos especificos Categorias Subcategorias Instrumentos
investigacion | general investigacion
Uso de la | ¢Cudl es la | Analizar la | ;Cudles son los factores | - Identificar los factores | TIC - Competencias
plataforma incidencia del | incidencia que facilitan el desarrollo | que facilitan el desarrollo TIC Guia de
educativa uso de la | del uso de la | de competencias lectoras de competencias - Uso de | entrevista
Fiction plataforma plataforma y de escritura de la lectoras y de escritura de plataformas Semiestructurada
Express y su | Educativa educativa plataforma Fiction la plataforma Fiction - Uso de | Directa y
incidencia Fiction Fiction Express? Express. dispositivos. Estructurada
en la | Express en la | Express en - Innovacién (tomando notas
comprension | comprension la ¢Cuél es la valoracion | - Valorar la adaptacion Fiction algunas clases
lectora y | lectora y | comprensién | tecnoldégica que realizan | tecnoldgica que realizan Express de Lenguaje vy
escrita en la | escrita en la | lectora y | los docentes con Fiction los docentes con Fiction Literatura)
asignatura asignatura de | escrita en la | Express para facilitar el Express para facilitar el | Plataforma - Evaluacion
de Lenguaje | Lenguaje y | asignatura desarrollo de desarrollo de | educativa - Comunicacion
y Literatura | Literatura en | de Lenguaje | competencias de competencias de - Accesibilidad
en estudiantes de | y Literatura | comprension lectora y | comprensiéon lectora y - Gestion de
estudiantes | Tercer Ciclo y | en escritura? escritura. recursos Cuestionario
de tercer | Bachillerato estudiantes - Gestion de
ciclo y | del Complejo | de Tercer | ¢Cuél el proceso de | - Describir el proceso de servicios
bachillerato | Educativo Ciclo y | adquisicién de | adquisicion de modulares.
del Hacienda Bachillerato | competencias realizado | competencias realizado - Gestion de
Complejo Monte Fresco, | del por los estudiantes para por los estudiantes para reportes.
Educativo Cantén El | Complejo el desarrollo de lectura y | el desarrollo de lectura y
Hacienda Canal, Educativo escritura? escritura.
Monte Concepcioén Hacienda Bibliotecas -  Proceso de
Fresco, Batres Monte ¢, Cual es el resultado de | - Examinar la | digitales Ensefanza
Canton el | Usulutan en el | Fresco, medir la comprension comprension lectora y Aprendizaje.
Canal, afo 20247 Cantén  El | lectora y escritura de los | escritura de los - Niveles
Concepcioén Canal, estudiantes de Tercer estudiantes de Tercer educativos.
Batres Concepcion | Ciclo y Bachillerato? Ciclo y Bachillerato.
Usulutan en Batres ¢, Coémo optimizar el uso Lectura - Competencias
el afo 2024 Usulutan en | de recursos de Fiction |- Disefiar una guia de lectoras
el ano 2024. | Express para las | trabajo orientada a
competencias de lecturay | optimizar el uso de | Léxico
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escritura  mediante el recursos de  Fiction - Mejora de

disefio de una guia Express para las Iéxico
orientada al uso de la | competencias de lectura | Lectura
plataforma? y escritura. comprensiva | - Comprension
lectora
Produccién
de textos - Produccion
textual.

Nota: La tabla anterior representa la matriz de congruencia entre los diferentes elementos de la investigacion. Fuente: Elaborada

por equipo de investigacion 2024.
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CAPITULO lll: METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION

3.1 ENFOQUE DE ESTUDIO

El tipo de estudio que se realiz6é durante la investigacion es cualitativo, “hace referencia a
caracteres, atributos, esencia, totalidad o propiedades no cuantificables, que podian
describir, comprender y explicar mejor los fendmenos, acontecimientos y acciones del grupo

social o del ser humano” (Paitan, 2014, p. 98).

Este enfoque utiliza la recoleccion y analisis de datos, haciendo uso de la observacion y la
descripcion de los fenomenos sin dar mucho enfasis en la medicidn, se explora y describe
la realdad, luego las perpestivas tedricas, en la mayoria de investigaciones se descubre el
proceso, se utiliza la observacion, entrevistas abiertas que permitan la obtencion de la
informacion. El proceso de investigacion es flexibles no tiene un disefo rigido y su propdsito

es reconstruir la realidad, se trata de interpretarla o comprenderla.

3.2 METODO DE INVESTIGACION

Este estudio es de caracter exploratorio, de acuerdo con (Hernandez Sampieri y otros,
1997, p. 57) “Los estudios exploratorios se efectian, normalmente, cuando el objetivo es
examinar un tema o problema de investigacion poco estudiado o que no ha sido abordado
antes”. Este estudio se caracteriza por ser flexible, estudia problemas que han sido poco
investigados y conocidos, con el fin de poder tener una comprensiéon general y ayudar a la

vez a orientar a posteriores investigadores.

Ademas, se utiliza un estudio descriptivo, del fendmeno en estudio, el cual “consiste en la
caracterizacion de un hecho, fendmeno, individuo o grupo, con el fin de conocer su
estructura o comportamiento. Los resultados de este tipo de investigacién se ubican en un
nivel intermedio en cuanto a la profundidad de los conocimientos se refiere (Arias, 2016, p.
24). En este caso, se busca describir las categorias que estédn en estudio y como se
relacionan para explicar como el uso de la plataforma Fiction Express contribuye al

desarrollo de competencias lectoras y de produccion textual.
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3.3 POBLACION Y MUESTRA

La poblacion, o en términos mas precisos poblacion objetivo, es un conjunto finito o infinito
de elementos con caracteristicas comunes para los cuales seran extensivas las
conclusiones de la investigacion (Arias, 2016). Para estos fines la investigacion se clasifica
como Poblacién Finita de acuerdo con (Arias, 2016, p. 82), “poblaciéon Finita es la
agrupacioén en la que se conoce la cantidad de unidades que se integran, ademas, existe
un registro documental de dichas unidades”. Debido a que se enfoca en los alumnos de
Tercer Ciclo y Bachillerato del Complejo Educativo Hacienda Monte Fresco, Canton El
Canal, Concepcion Batres, Usulutan, de esta manera se considera accesible dado al
tamano de la muestra, siendo la adecuada y con la disponibilidad de los recursos y el tiempo

para realizar la investigacion.

3.3.1 Poblacion

La poblacién permite identificar los elementos que se estudiaran en la investigacion, para
ello siempre se establecen las caracteristicas y el proposito de delimitar siempre y cuando

las caracteristicas cumplan con los objetivos de estudio.

La poblacién en el caso de la investigacion fueron los alumnos de Tercer Ciclo y Bachillerato
que estan cursando la asignatura de Lenguaje y Literatura en el Complejo Educativo
Hacienda Monte Fresco, Canton El Canal, Concepciéon Batres, Usulutan en el afno 2024.
Los cuatro docentes que imparten la asignatura de Lenguaje y Literatura con la herramienta

de Fiction Express y el Director del centro educativo.

En base a los criterios antes mencionados la muestra de estudio sujeta en la investigacion

es la siguiente:

Tabla 3

Poblacion total de la investigacion.

Nivel Tercer Ciclo Alumnos Docentes Director
hasta Bachillerato Que imparten

Fiction Express
Poblacion 88 4* 1

Nota: La tabla anterior muestra la poblacion total de la investigacion. Fuente: Elaborada por

equipo de investigacion 2024.
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La poblacién estudiantil del Complejo Educativo Hacienda Monte Fresco esta distribuida de

la siguiente manera:

Tabla 4

Poblacion estudiantil de la investigacion

Seccion Total, de estudiantes por Grupo
7° 18
8° 22
9° 19
1° Bachillerato 23
2° Bachillerato 6
88

Nota: Alumnos de Tercer Ciclo y Bachillerato (Utilizan Fiction Express en la asignatura de
Lenguaje y Literatura). Fuente: Elaborada por equipo de investigacion 2024.

3.3.2 Muestreo

De acuerdo con Sampieri (2018), se dice que “muestrear” es “la accién de seleccionar un
subconjunto de un conjunto mayor, universo o poblacion de interés para recolectar los datos
necesarios a fin de responder a un planteamiento de un problema de investigaciéon”. p. 753.
Es fundamental tomar la siguiente decision, el numero de casos a incluir que seria el tamano
de la muestra y la manera de seleccionar que en este caso serian los participantes

(docentes y estudiantes).

3.3.3 Muestreo no probabilistico

Muestra Docente/ Director

Los docentes en el Centro Escolar son 15, pero actualmente quienes estan desarrollando
Fiction Express son 4 unicamente, quienes aplican dicha plataforma en la asignatura de
Lenguaje y Literatura. Ahora bien, para la seleccion de la muestra y del director, se tomo6
una muestra no probabilistica por conveniencia, debido a que “este método una técnica de
muestreo que no realiza procedimientos de seleccion al azar, sino que se basan en el juicio

personal del investigador para realizar la seleccion de los elementos que perteneceran a la
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muestra” (Parra Velasco, 2017). Es una técnica utilizada para seleccionar una muestra de
manera subjetiva, evitando asi el azar, en este sentido para la investigacion dicho muestreo

queda plasmado de la siguiente manera:

El muestreo por conveniencia es un método de muestreo no probabilistico, este
método consiste en seleccionar a los elementos que son convenientes para la
investigacion para la muestra, dicha conveniencia se produce ya que el investigador
se le resulta mas sencillo de examinar a los sujetos ya sea por proximidad geografica
(Parra Velasco, 2017, p. 10).

En otras palabras, los investigadores seleccionan la muestra es decir las personas que se
consideran adecuadas para el estudio, ya sea por ser representativos de la poblacién o facil

su reclutamiento.

En esta investigacion se le realizé una entrevista al Director del Centro Educativo, el motivo
de su participacion estuvo basada a que él es el encargado de colocar a cada docente que
imparte la asignatura de Lenguaje y Literatura y que hace uso de la herramienta de Fiction
Express, ademas él tiene el acceso al desarrollo de cada docente con su grupo de

estudiantes por medio de la herramienta.

La entrevista que se le realizé es de tipo semiestructurada y se aplicé al Director, este

cuenta con las siguientes caracteristicas.

e El Director se encuentra activo durante la investigacion.

e El Director cuenta con acceso a la plataforma de Fiction Express.

¢ El Director administra todas las cuentas de Fiction Express de la institucion.

e El Director tiene activo su correo del Ministerio de Educacién Ciencia y Techologia
para acceder a los cursos de Fiction Express y para acceder a los procesos que

cada docente tiene con la seccién que le corresponde.

Ademas en esta investigacién los docentes que participaron en la entrevista poseen las

mismas caracteristicas que serian las siguientes:

e Los docentes pertenecen al nivel de tercer ciclo y bachillerato
e Los docentes se encuentran activos en la institucion durante la investigacion

e Los docentes seleccionados imparten la asignatura de Lenguaje y Literatura.
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e Los docentes seleccionados hacen uso de Fiction Express en la asignatura de
Lenguaje y Literatura.
e Todos los docentes seleccionados tienen activo su correo del Ministerio de

Educacion Ciencia y Tecnologia para acceder a los cursos de Fiction Express.
Estudiantes

La poblacion en estudio es finita la cual posee caracteristicas en comun, desde este punto
de vista el investigador conoce los elementos que forman parte del presente estudio. Por
otra parte, la muestra se defini6 como censal ya que esta representada por el 100% de la

poblacion y se considera un numero de unidades manejables.

De acuerdo con Hayes (1999), establece que "La cantidad de la muestra que es igual a la
poblacion se le llama muestra censal", esta denominacién se utiliza cuando la poblacién es
relativamente pequefia y cuando es menester averiguar el parecer de la totalidad de la
poblacion, generalmente es costoso, para tal efecto la poblacion por ende representa

universo, poblacién y muestra.

En esta investigaciéon los estudiantes que participaron de la muestra poseen las mismas

caracteristicas que serian las siguientes:

¢ Los estudiantes pertenecen a tercer ciclo, primer y segundo afo de bachillerato.

e Todos los estudiantes se encuentran activos en la institucion y durante la
investigacion.

e Todos los estudiantes utilizan Fiction Express en la asignatura de Lenguaje y
Literatura.

e Todos los estudiantes tienen activo su correo del Ministerio de Educacion Ciencia y
Tecnologia para poder acceder a los cursos de Fiction Express.

e La totalidad de estudiantes pertenecen a la zona rural.

3.4 TECNICAS E INSTRUMENTOS

Las técnicas de recoleccion de datos son las formas de obtener la informacion, y los
instrumentos son los medios que se utilizan para recoger la informacion. En este apartado

se indicaran las técnicas e instrumentos que se utilizaran en la investigacion.
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3.4.1 Técnicas

Las técnicas se vuelven respuestas al “como hacer” y permiten la aplicacion del método
en el ambito donde se aplica. Hay técnicas para todas las actividades humanas que
tienen como fin alcanzar ciertos objetivos, aunque en el caso del método cientifico, las
técnicas son practicas conscientes y reflexivas dirigidas al apoyo del método (Paz,
2017).

Las técnicas que se utilizaron en la investigacion son las siguientes:

Tabla 5

Técnicas e instrumentos de la investigacion

Técnica Instrumento

Encuesta Cuestionario

Entrevista Semiestructurada Guia de entrevista Semiestructurada

Directa y Estructurada (tomando notas
Observacion
algunas clases de Lenguaje y Literatura)

De respuesta alternativa
Prueba Escrita
Prueba de desarrollo

Nota: La tabla anterior representa las técnicas e instrumentos que forman parte de la

investigacion. Fuente: Elaborada por equipo de investigacion 2024.

Para ello se centr6 en el resultado de cuestionarios a estudiantes y entrevistas
semiestructuradas a docentes y director, lo que permitid obtener informacién de datos
cualitativos y cuantitativos, lo cual ambos son de gran importancia y peso en el estudio,
para llegar a los que es el analisis de datos, permitiendo una interpretacion mas precisa del

fendmeno en estudio.

La parte cualitativa contemplo las entrevistas semiestructuradas orientadas a docentes y
director, ese instrumento permiti6 extraer informacién de experiencias en uso de la
plataforma educativa Fiction Express. Los resultados tienen mucha fiabilidad es un plantel

docente y director, tienen relacion directa con el fendmeno en estudio
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La parte cuantitativa se enfocé en emplear un cuestionario orientado a estudiantes de tercer
ciclo y bachillerato, de ahi se obtuvo la informacion para posteriormente realizar la

tabulacién grafica y el analisis e interpretacion de resultados.

El siguiente cuadro tiene la vinculacion directa de las técnicas e instrumentos que se

utilizaron en la investigacion.

Tabla 6

Relacién de preguntas de investigacion y la muestra con las técnicas e instrumentos de la

investigacion

Preguntas de Investigacion Muestra Técnica Instrumento

» Identificar los factores que
facilitan el desarrollo de
competencias lectoras y de
escritura de la plataforma

Fiction Express.

» Valorar la adaptacién Gula _de
. entrevista
. . Entrevista .
tecnoldgica que realizan los | 4 docentes ; Semiestructurada
Semiestructurada
docentes con Fiction Express
para facilitar el desarrollo de
competencias de Entrevista .
; Guia de
. ; Semiestructurada :
comprension lectora y 1 director entrevista
. Semiestructurada
escritura
» Describir el proceso de Encuesta

Cuestionario
adquisicion de competencias

realizado por los estudiantes
para el desarrollo de lectura y 88

escritura. Observacion
» Examinar la comprensién Directa 'y

lectora y escritura de los Estructurada
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estudiantes de Tercer Ciclo y (tomando notas

Bachillerato.

algunas clases de
Lenguaje y

Literatura)

» Disefar una guia de trabajo
orientada a optimizar el uso de
recursos de Fiction Express
para las competencias de

lectura y escritura.

Nota: Esta tabla muestra la relacion entre las técnicas e instrumentos con preguntas de

investigacion. Fuente: Elaborada por equipo de investigacion 2024.

Encuesta

Segun Lépez-Roldan & Fachelli (2015), La encuesta “Se sitda en la primera dimension en
el extremo de maxima direccionalidad, pues idealmente el cuestionario de la encuesta se
construye con preguntas determinadas previamente y respuestas cerradas”. Aunque
tradicionalmente el cuestionario, es usado en estudios cuantitativos, su riqueza también
puede ser aprovechada en estudios cualitativos, por lo que el equipo investigador ha
decidido usarla como instrumento debido a que “la encuesta cualitativa estudia la diversidad
de un tema dentro de una poblacién dada”. El dominio empirico es el espacio social sobre
el que el investigador quiere sacar conclusiones, es decir, la poblacién seleccionada. En
sentido estricto, una encuesta social comun no investiga la interacciéon social, sino los
informes y evaluaciones que los participantes hacen sobre la interaccidén social. Esto
también es valido tanto para las encuestas cualitativas como para las encuestas
estadisticas. (Jansen, 2013). Por medio de las encuestas se puede obtener informacion de
opinion relacionada a un fendmeno en estudio, debe ser dirigido a un grupo de individuos

tomados como muestra en el estudio.

Se utilizé la técnica de encuesta para determinar la incidencia de la plataforma educativa
Fiction Express en la asignatura de Lenguaje y Literatura. La encuesta se realizé de manera

directa con cada sujeto de estudio en este caso los alumnos de Tercer Ciclo y Bachillerato.
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Entrevista Semiestructurada

La entrevista es una técnica de recopilacién de informacion mediante una
conversacion profesional, que ademas de ofrecer informacion acerca de lo que se
investiga tiene importancia desde el punto de vista educativo. Los resultados
dependen, en gran medida, del nivel de comunicacion entre el investigador y los

participantes (Yépez y otros, 2015).

La entrevista se le realizé al Director del Centro Educativo y a los cuatro Docentes que

imparten la asignatura de Lenguaje y Literatura.

La guia de entrevista semiestructurada se elabord con preguntas abiertas las cuales antes
de ser aplicadas a las personas sujetas al estudio, fueron validadas por otros profesionales,
para que no existieran ambigledades, sesgos, inconsistencias, los cuales hicieron
sugerencias entre las preguntas, para que fueran con mayor claridad y redaccién antes de
aplicar la técnica al plantel docente y director del Complejo Educativo Hacienda Monte

Fresco que imparten la asignatura de Lenguaje y Literatura.

Observacion

Directa: “Cuando el investigador se pone en contacto personalmente con el hecho o

fendmeno que trata de investigar” (Sanjuan, 2011).

La observacidén directa se realiza cuando el investigador se pone en contacto con el
fendmeno que se esta investigando, es directa porque se tomaran notas de algunas clases
de Lenguaje y Literatura haciendo el uso de Fiction Express por parte de los alumnos de
Tercer Ciclo y Bachillerato y se observara su desempefio ademas la estrategia que utiliza

el docente con el uso de la plataforma.

La investigacion uso la Observacion No Participante y Estructurada de acuerdo Chica Rico
y otros (2008), la observacion no participante “es aquella en la cual se recoge la informacién
desde afuera, sin intervenir para nada en el grupo social, hecho o fendmeno investigado.",
es decir que el observador se mantiene al margen del fendmeno percibiendo todo lo que

sucede en el grupo y observa sin embargo no interviene.

Por lo anterior la observacion permitio una comprension mas amplia, sobre la informacion,
en el cual el investigador se involucrd pasivamente para extraer, capturar y recopilar la

informacion relevante de primera mano a través de la observacién al grupo muestral. Por
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otra parte, de acuerdo con la observacion estructurada Campos & Lule Martinez (2012),
manifiesta lo siguiente “se refiere a la observacién metddica que es apoyada por los
instrumentos como la guia de observacion y el diario de campo mediante la utilizaciéon de
categorias previamente codificadas y asi poder obtener informacion controlada, clasificada

y sistematica.” p. 53.

Por ende la investigacion considerandola estructurada permitié seguir el protocolo de la

aplicacion de la lista de cotejo durante la observacion.

Prueba escrita

De acuerdo con (Riva, 2020) la prueba escrita “Es un instrumento de mediciéon cuyo
proposito es que el estudiante demuestre la adquisicion de un aprendizaje cognoscitivo, el
dominio de una destreza o el desarrollo progresivo de una habilidad. Por su naturaleza,

requiere respuesta escrita por parte del estudiante” p.12.

Por lo anterior la prueba escrita se hizo para validar el objetivo 4 y que se construyé para
medir la comprension lectora y escrita de los estudiantes con el apoyo de los insumos de

profesionales de lenguaje que imparten la asignatura en Tercer Ciclo y Bachillerato.

3.4.2 Instrumentos

Los instrumentos son los apoyos que se tienen para que las técnicas cumplan su propésito
(Paz, 2017, p. 68).

Cuestionario

Llamado por algunos autores como encuesta, es propio de la entrevista y esta conformado
por un conjunto de preguntas escritas que el investigador administra a las unidades de

analisis, con la finalidad de obtener datos (Ramirez, 2017).

El instrumento que se utilizo es el cuestionario, consta de 23 preguntas, por medio del cual
se permitid adquirir las respuestas del instrumento sobre las diferentes categorias;
elaborado en Word y administrado de forma digital a través de Google Forms a los
estudiantes de tercer ciclo y bachillerato. Fué disefiado a partir del analisis en el marco del
problema de investigacion, tomandose en cuenta el objetivo general, las preguntas de

investigacion y categorias analizadas, lo que permitid generar una serie de preguntas de
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opcion multiple, preguntas cerradas y preguntas abiertas que se clasificaron en la categoria
de respuestas buscando con ellas la objetividad de obtener la informaciéon necesaria de
cada encuestado (alumnos de Tercer Ciclo y Bachillerato) de acuerdo con el perfil de cada

uno.
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Tabla 7

Definicion de preguntas por categorias y los segmentos poblacionales de estudiantes, docentes y director

CATEGORIAS

ESTUDIANTES

DOCENTES

DIRECTOR

CUESTIONARIO

Preguntas opcion multiple:
a) Muy de acuerdo

b) De acuerdo

c) Nide acuerdo

d) Nien desacuerdo

e) En desacuerdo

f) Muy en desacuerdo

GUIA DE ENTREVISTA
SEMIESTRUCTURADA

GUIA DE ENTREVISTA
SEMIESTRUCTURADA

¢ Habia leido libros en digital antes
de utilizar Fiction Express en
clases?

¢ Tenia el habito de lectura antes
de conocer la plataforma educativa
de Fiction Express?

Express reune las condiciones
elementales como plataforma educativa
(Funcién evaluativa, Funcioén

comunicativa, Accesibilidad, Gestion de
recursos, Gestidon de servicios modulares
y Gestién de reportes)?

TIC ¢ Considera necesario tener | ¢ Cuales serian las competencias minimas | ¢ Cual es la politica institucional sobre

competencias minimas de las TIC | que el estudiante debe poseer para poder | el uso de las TIC?

para poder usar Fiction Express? usar Fiction Express?

¢ Considera usted que el dominio | 4 Considera que el dominio basico de TIC

de las TIC y uso de plataformas | y uso de plataformas digitales facilitan el

digitales le facilitan el uso de | uso de Fiction Express? Si — No /

Fiction Express? Explique.

¢ Es importante que los estudiantes | ;A través de qué dispositivos los

puedan tener acceso a Fiction | estudiantes pueden tener acceso a Fiction

Express desde el dispositivo con el | Express?

que se sientan mas comodos?

;,Considera usted que la plataforma

¢ Considera usted que la | Fiction Express tiene oportunidades de

plataforma Fiction Express tiene | mejora? Si — No / Explique.

oportunidades de mejora?
Plataforma ¢Acostumbrabas a leer en tu ¢Han participado los docentes en
educativa tiempo libre? ¢Por qué considera usted que Fiction | capacitacién y formacién sobre la

plataforma educativa Fiction Express?

¢;Considera usted que con Ila
plataforma de Fiction Express se
logran desarrollar las competencias de
lectura y escritura en los alumnos?
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¢, Habia leido algun libro completo
antes de conocer la plataforma de
Fiction Express?

¢Ahora que utilizas Fiction Express
en tu institucion educativa lees con
mas frecuencia?

¢ Considera usted que Fiction
Express reune las condiciones
elementales como plataforma
educativa (Funcién evaluativa,
Funcién comunicativa,
Accesibilidad, Gestion de recursos,
Gestion de servicios modulares y
Gestion de reportes)?

¢Consideras que la funcién
evaluativa de Fiction Express
favorece que los estudiantes
comprendan mejor los textos que
leen y aprendan a escribir mejor?

¢ Consideras que Fiction Express
facilita el acceso individual y
personalizado del estudiante?

¢ Consideras que los recursos que
te proporciona la plataforma
educativa Fiction Express (material
de apoyo, libros, videos, audios y
quiz) contribuyen a desarrollar tu
comprension lectora y escritura?

¢La plataforma Fiction Express te
proporciona las herramientas
necesarias para establecer
vinculos de comunicacién con
otras personas?

,Coémo considera que la funcidon
evaluativa de Fiction Express favorece el
desarrollo de comprension lectora y
escritura?

¢,Coémo considera usted que la funcion
Accesibilidad de la plataforma educativa
Fiction Express le da las herramientas
necesarias para poder generar usuarios
Unicos en la plataforma?

¢, Cual es su percepcién sobre la Gestidon
de recursos (material de apoyo, libros,
videos, audios y quiz) de la plataforma
Fiction Express con relacion a potenciar la
flexibilidad y adaptabilidad en el desarrollo
de sus clases?

¢Por qué considera que la Gestion de
servicios modulares le brinda de manera
eficaz y le facilita el intercambio de
informacion con los estudiantes?

¢, Cual es su opinién sobre la funcién de
Gestidn de reportes a la hora de evaluar a
sus estudiantes?

¢ Para usted la Interfaz o disefio de Fiction
Express favorece el desarrollo de
competencias de comprension lectora y
escritura?
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¢ Consideras que los reportes de
Fiction Express reflejan de manera
precisa/exacta los avances del
estudiante en tema de
comprension lectora y escritura?

¢ Crees que la interfaz grafica que
te proporciona Fiction Express te
permite navegacion flexible para
que puedas disfrutar tus lecturas y

con ello desarrollar las
competencias de lectura vy
escritura?

Bibliotecas ¢, Crees que las bibliotecas digitales | 4 Como las bibliotecas digitales pudiesen | ;Considera que la integraciéon de

digitales son importantes en la educacién | enriquecer en mayor grado los procesos | bibliotecas digitales aporta beneficios
actual? de ensefianza aprendizaje con relaciéon a | importantes para la comunidad

las bibliotecas tradicionales? educativa?
¢ Consideras que las bibliotecas
digitales motivan a los estudiantes | ;Por qué considera que la clasificacion
a leer y escribir mejor? por nivel educativo que establece la

plataforma Fiction Express es la idonea | Considera que la clasificacion por
¢, Consideras que el nivel de lectura | para desarrollar en los estudiantes las | nivel educativo que establece Ila
al que perteneces dentro de la | competencias de comprension lectora y | plataforma Fiction Express es la
plataforma Fiction Express es el | escritura? idbnea para desarrollar en los
adecuado para el desarrollo de tus estudiantes las competencias de
competencias de lectura vy comprension lectora y escritura?
escritura?

Lectura ¢De acuerdo con tu experiencia | 4 Como usar la plataforma Fiction Express | ¢Cuales son los desafios a los que se
interactiva en Fiction Express | puede mejorar las competencias de | enfrenta la institucion al promover la
tienes mejoras en tus | lectura? lectura interactiva mediante el uso de
competencias de lectura? la plataforma educativa Fiction

Express?

Léxico ¢ Consideras que mediante Fiction | sPor qué considera que el uso de Fiction

Express has adquirido un nivel de
vocabulario mas amplio que el que
tenias antes de utilizar esta
plataforma?

Express contribuye a enriquecer el 1éxico
de los estudiantes?
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Lectura
Comprensiva

¢ Considera que los contenidos
(temas de interés) contemplados
en las bibliotecas digitales son de
facil comprensién para la lectura?

¢, Cual es su opinién con relacién a las
mejoras de los estudiantes en la
comprension de la lectura por medio de
los contenidos contemplados en la
plataforma educativa?

.,Coémo evalla el impacto generado
por Fiction Express en la presentacién
de resultados de periodo en la
asignatura de Lenguaje y Literatura?

Producciéon de
Textos

¢ Considera que ha mejorado su
nivel de escritura y produccién de
textos como resultado de usar la
plataforma Fiction Express?

¢Mencione las mejoras que los
estudiantes han logrado con la produccion
de textos con la ayuda de Fiction Express?

¢, Cuales son los avances que ha
vivenciado la comunidad estudiantil
con el uso de la plataforma Fiction
Express para la produccion de texto?

Nota: Esta tabla muestra las categorias con sus respectivas preguntas. Fuente: Elaborada por equipo de investigacion 2024.
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Guia de entrevista Semiestructurada

Este estuvo conformado por un guia de preguntas disefiadas antes de programar la
entrevista con el Docente encargado de la asignatura de Lenguaje y Literatura, el Director
y Estudiantes de Tercer Ciclo y Bachillerato de forma directa y presencial, cada pregunta se

redacto de acuerdo con el perfil del sujeto a entrevistar.

Lista de Cotejo de Observacion

Consisten en un listado de frases que expresan conductas positivas o negativas,
secuencias de acciones, etc., ante las cuales el observador tildara su presencia o ausencia
(Sanjuan, 2011, p.12).

Este instrumento fué apropiado para poder registrar el desempefio de acciones, destrezas
y demas de los alumnos de Tercer Ciclo y Bachillerato a la hora de usar Fiction Express en

las clases de la asignatura de Lenguaje y Literatura.

Cuestionario de actividades para evaluar Comprension lectora y produccion textual

El instrumento que se utilizé para la evaluacion de comprensién lectora y escritura fué un
cuestionario que se orientd para los adolescentes y consta de dos partes, en la primera
parte el estudiante realizdé una lectura a dos pequefias historias y posterior contesto las
preguntas que se plantean; estas sirvieron para evaluar la comprension lectora del
estudiante, y se basé en una serie de indicadores que fueron identificados por parte del

profesional de la asignatura de Lenguaje y Literatura.

Mediante este instrumento utilizado con una escala de evaluacion se pudo comparar
respuestas obtenidas con el texto original y asi poder comprobar que el estudiante
comprendié de forma correcta los fragmentos que se le presentaban, de igual forma el valor

para cada indicador es de 2 puntos, el cual tenian que indicar una respuesta correcta.

En la segunda parte se realiz6 una sintesis de la historia que se le presento, esta se redacté
en un promedio de 75 a 100 palabras, evaluando en este apartado la redaccion, gramatica

y ortografia, el uso de signos de puntuacion.

Los estudiantes se mostraron muy positivos a la hora de desarrollar la actividad, mediante

esa evaluacion se pudo obtener informacién de primera mano, cémo los estudiantes reflejan
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su nivel de comprension, claridad de ideas, desarrollo de lenguaje, habilidades de escritura,

aspectos de los cuales no se evaluaron, pero si fueron muy notorios en el instrumento.

Pruebas de respuesta alternativa

Se trata del tipo de pruebas objetivas, o tipo test, mas utilizado y recomendable. La pregunta
ofrece generalmente de tres a cinco posibilidades de respuesta. El estudiante debera

encontrar entre ellas la respuesta correcta a la cuestion planteada (Garcia, 2020).

El instrumento utilizado como prueba de respuesta alternativa fue una prueba escrita, la

cual estaba disefiada con 5 preguntas, cada una presentaba 4 alternativas de respuesta,

Pruebas de desarrollo

Permiten que el alumno construya con sus propias palabras la respuesta de la pregunta
que se le formula y le exige diversas habilidades y capacidades de reflexion (Hernandez,
2009).

Este instrumento incluyo una sintesis que los estudiantes desarrollaron del ultimo libro leido
en Fiction Express, esta sintesis comprendia un promedio de 75 a 100 palabras, ademas
se les presento un parrafo al que los estudiantes debian dar lectura y luego escribir una

sintesis que comprendia entre 75y 100 palabras.

3.5 ETAPAS DE LA INVESTIGACION
Las etapas que se establecieron en la investigacion se dan de la siguiente manera:
Etapa [: Definir tema de investigacion y lugar de aplicaciéon

Se eligio el tema a investigar con relevancia analitica, una vez elegida la institucion se

informo a los responsables para pedir el permiso y participacion de esta investigacion.
Etapa IlI: Situacion Problematica

Partiendo del descubrimiento de un problema, se realizé6 un enunciado del problema, se

justifica, se establecen alcances, limitaciones que puede presentar la investigacion.
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Etapa lll: Disefio de Anteproyecto

Se ha recopilado informacion con los recursos necesarios y a su vez fue clasificada,
partiendo de antecedentes historicos, elementos teoricos, se han definido las preguntas de

investigacion y el tipo de estudio a seguir.
Etapa IV: Estado del Arte

Se realizd la busqueda de fuentes de informacién bibliograficas que posean los recursos
necesarios, que sirvieron de referencia para la construccion del marco teérico, consultando
libros, revistas, tesis, articulos de los cuales se pudo extraer informacion primaria para

desarrollar la investigacion.
Etapa V: Trabajo de Campo

Se procedié a la parte metodoldgica a seguir, esta permitié la recoleccion de informacion

por medio de procedimientos y obtencion de resultados.
Etapa VI: Conclusiones y Recomendaciones

Finalmente se realizd el analisis de resultados para establecer la conclusion y

recomendaciones sobre la base de la investigacion.
Etapa VII: Elaboracién del Informe Final

En esta etapa se redactd el informe que es el producto de la investigacion realizada,
presentado para la revision correspondiente, luego de su devolucion subsanar

observaciones realizadas por la comisién evaluadora.
Etapa VIII: Defensa de Trabajo de Tesis

Se dieron a conocer los resultados obtenidos durante el proceso de investigacion, ante el
jurado evaluador que dio continuidad a cada etapa del proyecto realizado, para poder optar

al grado de Master en docencia con Enfoque en Entornos Virtuales de Aprendizaje.
Etapa IX: Presentacion de trabajo de Tesis Empastada

Etapa final: Donde se presenta el trabajo de investigacion aprobado
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3.6 PROCEDIMIENTO DE ANALISIS E INTERPRETACION DE RESULTADOS

En el analisis cualitativo, se procedié a agrupar la informacién en bloques para luego
ser integrada con elementos comunes y continuar con la interpretacién de esta. Se
considero el cruce de informacion con los resultados obtenidos en la encuesta cualitativa,
con el proposito de contar con un mapeo de indicadores que sirvan para establecer una

conclusion pertinente al final de la investigacion.
Considerando los objetivos y las preguntas de la presente investigacion, se

definieron los métodos y técnicas de recoleccion que fueron parte del disefio metodoldgico,

se determind el método de recoleccién de datos y tipo de técnica que se utilizo.
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CAPITULO IV: HALLAZGOS EN LA INVESTIGACION

Presentacion y discusion de resultados

La investigacion realizada permitio analizar el uso de la herramienta Fiction Express y como
contribuye al desarrollo de competencias linglisticas especificamente lectura y escritura.
Los procesos a los que se sometieron los datos que se obtuvieron de los instrumentos

aplicados, se realiz6 el analisis correspondiente al enfoque de estudio de la investigacion.

Para concluir el estudio, se realizé previamente el proceso de analisis e interpretacion de
los datos obtenidos, de forma sistematica y coherente con la linea que lleva la investigacion.
Una vez obtenida la informacién se procedio a clasificar segun el segmento seleccionado y
siguiendo el enfoque de la investigacion en este caso cualitativo, de acuerdo con los

resultados obtenidos por las investigadoras.

4.1 RESULTADOS ENTREVISTA SEMIESTRUCTURADA DOCENTE

> TIC

Dentro del instrumento de recoleccion de datos cualitativos en la investigacion, entiéndase
este como entrevista semiestructurada utilizada, se incluyé una pregunta directa para

indagar las competencias minimas para usar Fiction Express.

1. ¢Cuales serian las competencias minimas que el estudiante debe poseer para poder

usar Fiction Express?

“Poder utilizar una computadora, desde su sistema operativo, el digitar informacion,
como también familiarizarse con el uso de la plataforma y como navegar en ella de

manera practica” Docente 1.
“Leer y escribir’ Docente 2.

“Lectura comprensiva, habito de lectura, habilidad para uso de la plataforma” Docente
3.

“Manejo de la lectura, dramatizacion y escritura” Docente 4.
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Interpretacion del equipo investigador: El docente 1 considera que para que los estudiantes
puedan utilizar Fiction Express también deben saber manejar una computadora y sus
herramientas digitales. El docente 2 considera que el saber leer y escribir seran suficiente
para el uso de la plataforma. Pero el docente 3 consideran que las competencias minimas
es saber de lectura compresiva tener el habito de lectura y habilidades sobre el uso de
plataformas, puesto que el manejo de plataformas permite adaptarse a cualquier entorno,
a lo que difiere el docente 4 ya que este manifiesta que la lectura, dramatizacion y escritura

deben ser las competencias minimas para poder usar Fiction Express.

> DOMINIO DE LAS TIC Y PLATAFORMA DIGITALES

El dominio basico de las TIC y el uso de las plataformas digitales son unos de los elementos
que ayudan al facil uso de la plataforma educativa Fiction Express y por supuesto aunado
a esto las competencias basicas de lectura y lectura comprensiva como elementos

esenciales que no deben faltar en un docente de acuerdo con los maestros consultados.

2. ¢Considera que el dominio basico de TIC y uso de plataformas digitales facilitan el uso

de Fiction Express? Si — No / Explique.

“Si, porque muchas veces los estudiantes no saben digitar un correo correctamente,
insertar simbolos como arroba @, saber moverse entre una ventana u otra, acceder a

conexiones de red de internet, entre otros” Docente 1.

“Sl, porque la experiencia en este tipo de plataformas facilita la navegacion en los
diferentes paneles que presenta dicha plataforma y el saber utilizar los distintos

dispositivos hace mas amena la experiencia en la plataforma” Docente 2.

“Si, ayuda a familiarizarse facilmente con la plataforma y comprender el funcionamiento

de ella” Docente 3.

“Si porque es un complemento que facilita el manejo y utilizacion de la plataforma”

Docente 4.

Interpretacién del equipo investigador: El docente 1 considera que los alumnos deben de
tener un dominio basico de las TIC dado a que a veces los alumnos no saben coémo sacar
en el teclado cierta simbologia, a diferencia del docente 2 que dice que ayuda con la

familiarizacién de la plataforma y a comprender su funcionamiento, mientras que el docente
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3 expresa que ayuda en la experiencia de navegacion de la plataforma. El docente 4
manifiesta que es un complemento para facilitar el manejo y uso mismo de la plataforma

educativa Fiction Express.

En la actualidad existen diferentes plataformas digitales educativas las cuales cada vez han
venido tomando profundidad en todas las areas, esta permite ser usadas a través de
diferentes dispositivos. Es importante, estar familiarizado de algin modo con las formas de
navegacion de una plataforma para poder usar Fiction Express y los recursos de que

dispone para sacar el maximo provecho.

3. ¢Através de qué dispositivos los estudiantes pueden tener acceso a Fiction Express?
“Desde su teléfono celular, como una Tablet hasta su computadora portatil” Docente 1.
“Pc, laptop, Tablet, teléfono movil” Docente 2.

“Teléfono, Tablet y computadora” Docente 3.
“Teléfono celular, Tablet, computadora” Docente 4.

Interpretacién del equipo investigador: El docente 1 expresa que los estudiantes pueden
acceder a dicha herramienta educativa desde su teléfono celular, Tablet, computadora
portatil, en esta misma linea el docente 2 menciona la coincidencia en las respuestas
agregando que se puede hacer uso desde una pc, el docente 3 parte de la misma linea de
dispositivos para hacer uso de la plataforma, de igual forma el docente 4 reconoce los
mismos dispositivos para hacer uso de Fiction Express expresando un patron comun en

Sus respuestas.

Las plataformas digitales ofrecen a los usuarios diferentes funciones permitiéndoles realizar

actividades, tareas o interactuar con otros usuarios por medio de sus herramientas.

4. ;Considera usted que la plataforma Fiction Express tiene oportunidades de mejora? Si

— No / Explique.

“Si, Porque pudiese ser mas interactiva con el texto y también ampliarse su uso para
lectura de estudiantes en etapa emergente y para quienes van iniciandose en la lectura”

Docente 1.
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“Si, pudiese exportar las notas obtenidas por los usuarios. Deberia desarrollarse un
modo offline y cuando se cuente con conexion a internet poder sincronizar las

actualizaciones de los datos o avances con la interaccion con la plataforma” Docente 2.

2

“Si, ademas de los libros y audio pueden agregar videos cortos relacionados a los libros’

Docente 3.

“Si cada ano actualizan y mejoran el funcionamiento, este afio se agregd herramientas

que facilitan al docente la visualizacion de los avances de los estudiantes” Docente 4.

Interpretacién del equipo investigador: El docente 1 manifiesta que la plataforma puede ser
mas interactiva en la parte de texto y ampliarse mas la lectura. El docente 2 expresa que el
uso de la plataforma pueda desarrollarse mediante el modo offline para que el estudiante
pueda hacer uso de dicha herramienta sin tener conexién a internet y luego al tener
conexién poder sincronizar las actualizaciones de los avances e interaccién en la plataforma
educativa, el docente 3 manifiesta que la herramienta educativa ademas de contar con
libros, audios, deberia contar con una serie de videos cortos relacionados a los libros. El
docente 4 menciona que cada afo actualizan y mejoran el funcionamiento de la plataforma,
lo cual han agregado una herramienta que permite al docente visualizar los avances de

cada estudiante a nivel de plataforma.

» PLATAFORMA EDUCATIVA

La mayoria de las plataformas cuenta con funciones principales que permiten la

participacion de los usuarios para desarrollar las actividades.

5. ¢Por qué considera usted que Fiction Express relne las condiciones elementales como
plataforma educativa (Funcion evaluativa, Funciéon comunicativa, Accesibilidad, Gestion

de recursos, Gestion de servicios modulares y Gestion de reportes)

“Porque posee las bases tanto como de registro, como de almacenamiento por usuario
y permite acceder y actualizar la lectura segun cada usuario, ademas crea quizzes que
ayudan a reflejar la comprension lectora y la adquisicion de vocabulario, presentando

libros digitales para diferentes niveles de lectura” Docente 1.

“Considero que, si reune todos los elementos de una plataforma educativa ya que
evalua, comunica, es accesible, gestiona recursos, tiene disefio modular y genera

reportes para su evaluacion” Docente 2.
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“Si, en una plataforma integral que tiene funciones importantes que ayudan al alumno y

al maestro” Docente 3.

“Porque ademas de que los alumnos leen libros virtuales, aprenden hacer analisis de la
comprension lectora ya que este es el principal objetivo de la plataforma, también utilizan

la imaginacion, responden evaluaciones sobre su progreso” Docente 4.

Interpretacion del equipo investigador: El docente 1 indica que Fiction Express posee bases
de datos en registro y almacenamiento, permitiendo acceder y actualizar la lectura, de igual
forma menciona la importancia de los quizzes a desarrollar por el estudiante, lo cual reflejan
la comprensién lectora y la adquisicion de vocabulario, mediante los libros vivos segun el
nivel educativo correspondiente, el docente 2 explica que esta plataforma reune las
condiciones necesarias para desarrollar evaluaciones, es de facil acceso, gestiona
recursos, para asegurar un funcionamiento eficiente tanto para docentes y estudiantes. El
docente 3 manifiesta que es una plataforma educativa integral cuenta con funciones de
suma importancia que ayuda al desarrollo del alumno, por otro punto el docente 4 dice que
los alumnos en la medida que leen libros, aprender a realizar analisis mediante la
comprension lectora, no perdiendo de vista el principal objetivo de la plataforma, el

estudiante desarrolla la imaginacién y desarrolla sus actividades para medir el progreso.

Los procesos de evaluacion de las plataformas pueden depender de la cultura o de la
gestion del proyecto, sin embargo, son de mucha importancia en el caso de saber el avance

que va teniendo el alumno en determinada actividad.

6. ¢Como considera que la funcion evaluativa de Fiction Express favorece el desarrollo de

comprension lectora y escritura?

“Porque permite a los usuarios apreciar su comprension lectora, analisis de texto,
comprension de vocabulario y también les permite a los estudiantes escribir sus propias
respuestas o finales para las historias propiciando la creatividad y la produccion literaria

con mayor amplitud” Docente 1.

“Porque con los examenes cortos se puede evaluar la comprension lectora literal y la
comprension lectora inferencial por el enfoque de las preguntas y al momento que el

alumno emite la valoracion del libro podemos evaluar su expresion escrita” Docente 2.
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b

“Motiva al alumno a leer ya que al saber que obtendra una nota que refleje sus avances

Docente 3.

“Esta funcién es una de las mas importante porque ayuda a conocer el nivel de

comprension que obtuvieron de la lectura” Docente 4.

Interpretaciéon del equipo investigador: El docente 1 indica que esto ayuda a simplificar el
proceso de valoracion en los parametros establecidos por la plataforma con relacion a la
materia de estudio, la funcion evaluativa le sirve a la hora de la comprension lectora,
analizar textos y permite que el estudiante comente abiertamente las historias. Mientras el
docente 2 indica que los examenes cortos permiten evaluar la comprensién lectora literal e
inferencial por el enfoque de las preguntas. En cambio, el docente 3 dice que esta motiva
al alumno a leer ya que este al saber que obtendra una nota se refleja sus avances y el
docente. El docente 4 expresa que mediante la funcion evaluativa se conocen los resultados

sobre el nivel de comprension en lectura por cada estudiante.

Las plataformas digitales al contener una funcién evaluativa como es el caso de Fiction
Express le da un valor agregado, porque permite que el estudiante vaya no sélo recibiendo
la retroalimentacion del maestro, sino que también puede recibir retroalimentacion de la

herramienta de forma inmediata.

7. ¢ Como considera usted que la funcion Accesibilidad de la plataforma educativa Fiction
Express le da las herramientas necesarias para poder generar usuarios unicos en la

plataforma?

“No, porque eso lo debe crear el administrador de cada centro educativo, basandose en

la matricula de estudiantes por seccion y la asignacién de cada docente” Docente 1.

“En ese caso para los usuarios el acceso es unico, para los administradores de Fiction
Express solo ellos pueden generar nuevos usuarios con la facilidad que todo alumno que
se ingrese a SIGES automéaticamente al migrar una actualizacion de la base de datos de

SIGES a Fiction Express queda automaticamente inscrito o modificado” Docente 2.

“Cada usuario tiene la oportunidad de poder crear su cuenta e ingresar de manera

segura y permanecer en una base de datos amplia” Docente 3.
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“Muy buenas porque le ayudan al estudiante en el proceso de ensefianza aprendizaje
ya que cada usuario hace uso privado de lectura de libros de acuerdo con sus gustos y
solo el docente puede controlar el tiempo que obtuvo de lectura, calificaciones etc.”

Docente 4.

Interpretacion del equipo investigador: El docente 1 mencionaba que esa parte se encarga
cada centro educativo creando los usuarios basandose en la matricula. Mientras que el
docente 2 comentaba que la funcion de accesibilidad era solo para la administracion de
Fiction Express, por lo demas al alumno se le facilita su usuario con SIGES, por lo tanto, el
docente 3, explicaba que cada usuario tiene la oportunidad de crear su cuenta e ingresar
de manera segura a dicha herramienta, por otro lado el docente 4 expresa que es una
funcidén que ayuda en la privacidad de cada estudiante y asi leen los libros a su gusto y
solo el docente es el que controla el tiempo de cada usuario y es quien tiene acceso a sus

respectivas calificaciones.

Es importante que las plataformas digitales generen en el participante una percepcion
idénea acerca de los recursos de los cuales se puede hacer uso al momento de interactuar

con la misma de manera personalizada.

8. ¢Cual es su percepcidn sobre la Gestidn de recursos (material de apoyo, libros, videos,
audios y quiz) de la plataforma Fiction Express con relacién a potenciar la flexibilidad y

adaptabilidad en el desarrollo de sus clases?

“Es muy buena porque tiene una variedad de textos de diferentes niveles y de diferentes
clases de lectura, tanto como de accion, suspenso, de género policiaco, tragedia,

romance, etc.” Docente 1.

“Es relativamente buena, pero considero que se puede mejorar desarrollando un modo
de trabajo sin conexion para aprovechar todos los beneficios que nos provee la
plataforma ya que para trabajar de forma remota o sin conexion a internet se deben
descargar todos los PDF y no se puede evaluar aspectos como la velocidad de la

lectura” Docente 2.

“Todos los materiales son importantes y ayudan de gran manera al docente y alumno
ya que se pueden adaptar en cualquier momento que sea necesario para llevar un mejor

control en el aprendizaje y la ensefianza” Docente 3.

78



“La plataforma es completa y contiene diccionario para estudiantes que no comprendan
palabras, ademas son flexibles porque ayudan al estudiante en las clases de lenguaje”,

docente 4.

Interpretacién del equipo investigador: El docente 1 se enfoca en que las plataformas
digitales cuentan con una variedad de textos y géneros literarios para los diversos niveles
educativos, en cambio el docente 2 considera la gestion de recursos relativamente buena,
pero teniendo en cuenta que se puede mejorar desarrollando un modo de trabajo sin
conexién a internet y aprovechar siempre los beneficios de la plataforma realizando
descargas en formatos compatibles con los dispositivos de uso, el docente 3 menciona que
los materiales son de gran ayuda para el proceso de aprendizaje de los alumnos y asi poder
hacer uso de ellos en el momento que crean conveniente, seguidamente el docente 4 indica
que la plataforma es completa, ademas de ser flexible, de igual forma menciona que
contiene un diccionario de ayuda en las palabras que desconoce el estudiante con su

respectivo significado, enfocado en la materia de lenguaje y literatura.

Una plataforma educativa basada en la modularidad es considerada mas flexible, ademas;
que los participantes de esta pueden después de conocer dicha plataforma interactuar mas

amigablemente con ella.

9. ¢Por qué considera que la Gestidon de servicios modulares le brinda de manera eficaz y

le facilita el intercambio de informacion con los estudiantes?

“Porque permiten disfrutar de una amplia gama de literatura para cada nivel educativo,
en la que puedo adaptar y personalizar la bibliografia segtn la necesidad de cada

estudiante” Docente 1.

“Considero que esta graficos de dichos avances para la evaluacion de su proceso de
lectura y escritura gestion es eficaz y me facilita el intercambio de informacion ya que
por medio de ella puedo monitorear los avances de los alumnos y obtener reportes
ademas se puede tener comunicacion con los escritores por medio de los foros y la

asignacion de los diferentes proyectos para su desarrollo”. Docente 2.

“Porque la informacion la puedo adaptar y personalizar segun la necesidad de cada

estudiante” Docente 3.

“Permite efectuar de manera 6ptima el uso de la informacién” Docente 4.
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Interpretacion del equipo investigador: El docente 1 considera la gestion de servicios
modulares como una amplia gama de literatura para cada nivel educativo, en la que se
puede adaptar y personalizar la bibliografia segun la necesidad de cada estudiante. El
docente 2 menciona la eficaz gestion de servicios modulares debido a que facilitan el
intercambio de informacién y monitorean a los alumnos en sus progresos mediante foros y
asignacion de algunos proyectos que contemple la plataforma como tal. Seguidamente el
docente 3 expresa que la informacién contenida en la herramienta la puede adaptar y
personalizar segun la necesidad que presente el estudiante de acuerdo a su nivel educativo,
por otra parte, el docente 4 expresa que esta funcién permite efectuar de manera éptima el

uso de informacion.

Conocer los resultados de los estudiantes es uno de los criterios principales que deben ser
considerados al momento de valorar una plataforma educativa ya que estos son el reflejo

de la productividad de esta.

10. ¢ Cual es su opinidn sobre la funcién de Gestion de reportes a la hora de evaluar a sus

estudiantes?

“Puede resultar bastante asertiva, pero muchas veces los estudiantes también pueden
copiar de sus compaferos los resultados y no permite apreciar la calidad de

comprension lectora de ellos mismos” Docente 1.

“Excelente ya que por medio de ella puedo evaluar su desempefio en su tiempo de
lectura como el puntaje obtenido de los examenes foros y las resefias hechas a los
libros, también tenemos en tiempo real lo que contribuye a ahorrar tiempo en la

verificacion de avances por capitulos del estudiantado” Docente 2.

“Se obtienen resultados al instante y eso ayuda a ahorrar tiempo” Docente 3.

Z

“Nos facilitan a los docentes la recoleccion de datos sobre el avance de los estudiantes’

Docente 4.

Interpretacién del equipo investigador: El docente 1 menciona el nivel de asertividad que
tienen los estudiantes, de igual forma enfatiza que a la hora de hacer uso de la plataforma
pueden copiar de sus compafieros, lo cual no permite apreciar la calidad de comprension
lectora de ellos mismos. Mientras tanto el docente 2 destaca que la gestion de reportes

permite evaluar el desempefio de cada estudiante, al momento de desarrollar la lectura,
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foros o cualquier otra funcion que ofrezca la plataforma como tal, asi mismo su interaccién
en tiempo real. El docente 3 expresa que los resultados se obtienen al instante y eso ayuda
a ahorrar tiempo, en la misma linea el docente 4 menciona que la gestion de reportes facilita

a los docentes la recoleccion de datos sobre el avance de los estudiantes.

La interfaz que brinda una plataforma educativa debe estar basada en aspectos como
interactividad, accesibilidad entre otros elementos que responderan a un disefio responsivo
de la plataforma, por lo que el desarrollo de competencias puede depender de la integracién

de la interfaz con otros elementos que permitan el eficiente uso de la plataforma.

11. ¢ Para usted la Interfaz o disefio de Fiction Express favorece el desarrollo de

competencias de comprension lectora y escritura?

“Es bastante amigable con los usuarios porque permite navegar con facilidad y

comprender los textos de mayor facilidad” Docente 1.

“Si porque al utilizar preguntas de comprension inferencial se induce al alumno o alumna
a comprender lo que se esta leyendo y no solo es una comprension literal o sea lo que
esta literal en el texto, ademas, la interfaz amigable con el usuario que proporciona al
grado de cambiar colores de fuentes y de fondo ayuda a la mejor experiencia a la hora
de la lectura, también es de resaltar que la utilizacion del diccionario implicito de
palabras tacticas con su respectivo significado en el trayecto de la lectura ayuda a

formar un lenguaje mas enriquecido en el alumnado” Docente 2.

“El alumno puede leer desde la comunidad de su casa y optar por leer en cualquier

momento el libro que prefiera de manera gratuita” Docente 3.

“Completamente de acuerdo, ya que es disefiado con ese propdsito, antes los

estudiantes no podian leer libros virtuales sino se les pedia” Docente 4

Interpretacion del equipo investigador: El docente 1 comenta que la interfaz de la plataforma
es amigable e interactiva, permitiendo al usuario navegar con mayor facilidad. El docente 2
expresa que utilizar preguntas de comprension inferencial se induce al estudiante a
comprender lo que se esta leyendo, asi mismo resalta la importancia de hacer uso del
diccionario implicito de palabras con su respectivo significado en el trayecto de la lectura,
con un lenguaje mas enriquecido y fluido. El docente 3 menciona que el estudiante puede

leer desde la comodidad de su casa y optar por leer en cualquier momento el libro que mas
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le guste, el docente 4 menciona que el propésito de la plataforma es ayudar a sus
estudiantes a leer libros virtuales para adquirir competencias de comprension lectora y

escritura.

> BIBLIOTECAS DIGITALES

El uso de las bibliotecas tradicionales ha formado parte de la vida cotidiana de toda persona
que busca enriquecer sus conocimientos, por esta razéon con el surgimiento de las
bibliotecas digitales se busca generar conocimiento en mayor proporcion y con ello que los

procesos de aprendizaje sean mas eficientes.

12. ;Cémo las bibliotecas digitales pudiesen enriquecer en mayor grado los procesos de

ensefanza aprendizaje con relacion a las bibliotecas tradicionales?

“Si se puede desde el punto de vista donde se tiene mas acceso a mayor género de

lectura, ya que al ser virtual se puede trabajar con varios autores” Docente 1.

“Con el simple hecho de tener una biblioteca al alcance de un clic es una gran ayuda
para un centro educativo ya que las bibliotecas tradicionales necesitan de un espacio
fisico y personal para mantener ese espacio fisico en orden, ademas el deterioro de los
libros en fisico no se ve reflejado en los libros de digital y por tltimo es mas facil escoger
un libro de una galeria virtual que de un estante de libros donde lo tnico que se ve es

lo que llamariamos lomo del libro” Docente 2

“El alumno puede leer desde la comunidad de su casa y optar por leer en cualquier

momento el libro que prefiera de manera gratuita” Docente 3

“Todas las bibliotecas virtuales son importantes ya que son disefiadas para tener

acceso a una amplia variedad de libros con solo el uso de internet” Docente 4.

Interpretacion del equipo investigador: El docente 1 considera la accesibilidad de escoger
libros digitales segun géneros y autores de preferencia para el lector. El docente 2 menciona
la ventaja que se tiene como institucion educativa tener acceso a una biblioteca digital
obteniendo un libro segun género literario o autor a un solo clic, mientras que una biblioteca
tradicional necesita espacio fisico y personal que ayude a su mantenimiento, el docente 3

menciona que el alumno desde la comodidad de su casa es un buen momento para que
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pueda leer el libro de su preferencia, seguidamente el docente 4 menciona el amplio disefio

que tiene la biblioteca digital, asi mismo la amplia variedad de libros.

Fiction Express clasifica sus libros segun el nivel académico es decir tomando de base
temas, géneros, vocabulario, estructura, desarrollo cognitivo y complejidad del texto, para

garantizar el desarrollo progresivo de cada estudiante en cualquiera de los tres niveles.

13. ¢ Por qué considera que la clasificacidon por nivel educativo que establece la plataforma
Fiction Express es la idonea para desarrollar en los estudiantes las competencias de

comprension lectora y escritura?

“Es una de tantas alternativas de Biblioteca virtual, pues hoy en dia hay acceso a
muchas bibliotecas virtuales, todo dependera del interés de cada estudiante en la
lectura, sin embargo, Fiction Express es la plataforma a la cual el Ministerio de
Educacion ha dado acceso de manera gratuita para todos los estudiantes inscritos en

el sistema educativo nacional” Docente 1.

“La clasificaciéon que propone la plataforma esta orientada por la complejidad o la trama
de los libros no es lo mismo un tema que enganche un joven de 14 o 15 afios que un
tema para libro dirigido a un joven de 10 o 11 afios y asi poder inducir a la lectura y

mantener entretenidos a los alumnos/as” Docente 2.

“Es bueno que haya niveles, tomando en cuenta que el desarrollo del alumno va por

etapas en cuanto al aprendizaje” Docente 3.

“Si hay tres niveles que corresponden a segundo ciclo, tercer ciclo y bachillerato cada
libro esta pensado en cada etapa de aprendizaje, sin saltar la madurez de los

conocimientos” Docente 4.

Interpretacion del equipo investigador: El docente 1 menciona que en la actualidad se puede
acceder a muchas bibliotecas digitales, para practicar la lectura y a la vez enfatiza que todo
dependera del interés o motivacion de cada estudiante para lograr sus competencias
lectoras lo cual pueden lograrlas mediante el uso de Fiction Express es la plataforma que
el Ministerio de Educacion. El docente 2 comentaba que la clasificacion que la plataforma
utiliza se basa en las edades dado a la complejidad o la trama no es igual para los alumnos
de 14 — 15 afos a un tema de interés para alumnos de 10 — 11 afios y asi induce en la

lectura y mantiene el entretenimiento en los alumnos. Por otra parte, el docente 3 refiere la

83



importancia que haya clasificacion de libros por diversos niveles educativos, tomando en
cuenta que el desarrollo del alumno va por etapas en cuanto al aprendizaje. En la misma
linea el docente 4 explica, que hay tres niveles en la plataforma y que corresponden a cada
ciclo, cada libro esta pensado en esa etapa del alumno, sin saltarse la madurez de sus

conocimientos, la cual la iran adquiriendo mediante su formacion.

> LECTURA

Segun la intervencidon de los docentes es una plataforma disefiada para mejorar las
competencias lectoras de los estudiantes por medio de un enfoque interactivo para
desarrollar habitos de lectura y abrirle un mundo de conocimientos en palabras,

significados, retencion y comprension de las estructuras textuales.
14. ;Cbémo usar la plataforma Fiction Express puede mejorar las competencias de lectura?

“Desde el punto de vista de crear un habito de lectura, hasta crear interés por algtn libro

en especifico” Docente 1.

“Cuando el lector comprende que, aunque sean libros de ficcion se ve implicado una
serie de valores para analizar su correcta aplicacion también el manejo de temas
complejos que se encuentran implicitos en la lectura de forma cotidiana para muchos y
entiendes que no es solo por leer si no por comprender el porqué de las cosas y buscar

una solucién al problema planteado” Docente 2.
“Practicando la lectura diaria de un capitulo del libro” Docente 3.

“Obviamente que si, debido que es netamente lectura y resolucion de test para

comprobar sus conocimientos” Docente 4.

Interpretacién del equipo investigador: El docente 1 menciona que al practicar la lectura
esta lleva a desarrollar un habito lector, creando el interés por algun libro en especifico. El
docente 2 menciona que cuando el lector comprende lo que lee, aunque sea libros de ficcion
este puede analizar y manejar temas mas complejos en la lectura haciéndolo de forma
cotidiana y asi se entiende que no es solo por leer que lo hace, adquiriendo la competencia
de comprensién lectora. En cambio, el docente 3 manifiesta que, practicando la lectura

diaria de un capitulo del libro, puede mejorar la competencia de comprension lectora. En la
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misma linea el docente 4 menciona que mediante la lectura y resolucion de test permiten

comprobar sus conocimientos con relacion a la comprension lectora.

> LEXICO

Algo que los docentes muestran consenso es que a través de métodos interactivos Fiction
Express ofrece exposicion a un vocabulario mas extenso, donde el estudiante aprende a
hacer uso correcto de las palabras, mejorando la escritura, comprension lectora y a la vez

la fluidez verbal.

15. ¢ Por qué considera que el uso de Fiction Express contribuye a enriquecer el |éxico de

los estudiantes?

“Porque al leer mas, los estudiantes aprenden nuevas palabras y la plataforma trae

espacios donde se puede consultar el significado de palabras” Docente 1.

‘A medida que se va recorriendo los diferentes niveles se van agregando nuevas
palabras con su significado, palabras técnicas relacionadas con el tema del libro y su

trama” Docente 2.

“En la lectura encuentra variedad de términos que luego ellos pueden usarlos en su

vocabulario al momento de expresarse oralmente” Docente 3

“Con la lectura se aprenden nuevas palabras y si son desconocidas los alumnos
pueden investigarlas para posteriormente usarlas en las conversaciones, enriquece el

vocabulario” Docente 4.

Interpretacion del equipo investigador: El docente 1 comenta que a medida los estudiantes
leen, aprenden nuevas palabras y la plataforma trae espacios donde se puede consultar
dicho significado. El docente 2 expresa que a medida el estudiante va recorriendo los
diferentes niveles de lectura, asi se van adoptando nuevas palabras técnicas con su
significado, relacionadas con el tema del libro y su trama. En la misma linea el docente 3
menciona que en la lectura se encuentra variedad de términos en los que el estudiante
puede usarlos en su vocabulario al momento de expresarse oralmente, seguidamente el
docente 4 dice que la lectura favorece la adquisicion de palabras y si al estudiante le
resultan desconocidas puede recurrir a investigarlas, para hacer uso de ellas en sus

conversaciones y enriquecer su vocabulario.
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> LECTURA COMPRENSIVA

Tras el uso de Fiction Express, los maestros consideran desde su experiencia que los
estudiantes pueden adquirir habitos de lectura que le ayudaran crecer profesionalmente y
asi mejorar su habilidad para crear y procesar textos, exponiéndose a diferentes palabras

y expresiones, lo que se traduce a largo plazo en el enriquecimiento de su vocabulario.

16. ¢Cual es su opinién con relacién a las mejoras de los estudiantes en la comprension

de la lectura por medio de los contenidos contemplados en la plataforma educativa?

“Que muchas veces cuando los estudiantes tienen acceso al audio de los libros, ya no

quieren leer y solo estan escuchando” Docente 1.

“Hoy los estudiantes que si ponen en practica la lectura tal cual tienen un aumento en
su capacidad de analisis muestran un incremento en la curiosidad con el significado de
nuevas palabras y se toman el tiempo para comprender lo que estan leyendo” Docente
2.

“Si mejoran sustancialmente porque a los alumnos no les gusta leer y estos libros son
interesantes y los sienten atractivos ya que se convierten en parte de la clase” Docente
3.

“Los resultados son significativos y notorios en los alumnos que practican lectura y

obtienen mas conocimiento” Docente 4.

Interpretacién del equipo investigador: El docente 1 comenta que muchas veces cuando los
estudiantes tienen acceso al audio de los libros, ya no quieren leer y solo estan escuchando.
El docente 2 comenta que ahora los estudiantes si ponen en practica la lectura y tienen un
aumento en su capacidad de analisis mostrando un incremento de curiosidad y se toma el
tiempo de comprender lo que leen, mientras que el docente 3 comenta que los alumnos
mejoran sustancialmente, porque hay muchos alumnos que no les gusta leer y esos libros
les son interesantes y les atraen, es por ello que desarrollan la lectura, por lo tanto, el
docente 4 comentaba que los resultados son significativo y a la vez notorios porque

practican mas la lectura y obtienen mas conocimientos.
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> PRODUCCION DE TEXTOS

Esta plataforma educativa ha tenido un impacto positivo en los estudiantes, en el cual se
reflejan las mejoras, el nivel de motivacion, el enriquecimiento en vocabulario al momento
de producir un texto, mayor capacidad de comprension lectora, se marcan las habilidades

de pensamiento critico de cada estudiante.

17. i Mencione las mejoras que los estudiantes han logrado con la produccion de textos con

la ayuda de Fiction Express?

‘Ampliar mas su cultura de lectores, generar mayor creatividad de produccion de
literatura, brinda acceso a nuevo vocabulario y puede ser recreativa y entretenida para

los usuarios” Docente 1.

“Tienen un poco mas de orden al momento de expresar sus ideas, un vocabulario mas

fluido y un poco mas rico verbalmente hablando” Docente 2
En esta misma linea otros docentes manifiestan:

“Mejor redaccion de textos, explicacion oral y escrita sobre textos, respuestas

coherentes a preguntas en clases” Docente 3.
“Mejor expresion en la escritura, mejor ortografia y caligrafia” Docente 4.

Interpretaciéon del equipo investigador: El docente 1 menciona que ampliar mas la cultura
de lectores, generar mayor creatividad de produccion de literatura, brinda acceso a nuevo
vocabulario y puede ser recreativa y entretenida para el usuario. Mientras que el docente 2
expresa que los alumnos tienen un mejor orden al expresar sus ideas utilizan un vocabulario
mas fluido, en esta misma linea el docente 3 menciona que han mejorado en la redaccion
de texto en la aplicacion oral y escrita de textos, dando respuestas coherentes en las
preguntas en clases tras hacer uso de Fiction Express, mientras que el docente 4 dice que
tienen una comprension escrita, en ortografia y caligrafia, la cual es muy notoria a la hora

de practicar la escritura.

4.2 RESULTADOS ENTREVISTA SEMIESTRUCTURADA DIRECTOR

» TIC
El uso de las tecnologias de informacion y comunicacién han transformado los modelos de

ensefanza y aprendizaje ya que han surgido una serie de herramientas que apoyan estos
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procesos educativos y mejoran la calidad, al mismo tiempo que se favorece el desarrollo de
competencias tecnoldgicas.

Con la transformacion digital han surgido muchos cambios y desde este contexto es
necesario conocer cémo se institucionaliza el uso de las TIC y cuales son los
procedimientos que deben seguirse para su integracién en el proceso educativo.

1. ¢ Cual es la politica institucional sobre el uso de las TIC?

“Vincular las herramientas y equipos tecnoldgicos en la planificacién didactica y el
aula, para que los alumnos tengan experiencias de aprendizaje efectiva, sin

descuidar el valor humano y cooperativo entre iguales” Director.

De acuerdo con el director existe una politica institucional orientada conectar herramientas
y equipos tecnoldgicos al quehacer didactico y pedagogico, es decir, que, al lanzar el uso
de una herramienta educativa, se vuelve necesario pasar por un proceso de formacion y
capacitacion que garantice que los procesos educativos mejoraran su calidad con la
implementacion de dicha herramienta. El director no profundizé mucho en la politica
institucional sobre el uso de las TIC como tal, pero se infirid6 que hay apoyo institucional en

el uso de esta en la escuela.

» PLATAFORMA EDUCATIVA

La plataforma educativa Fiction Express fomenta la participacién y motivacion, para abrir
paso a nuevos conocimientos por medio de metodologias autodidactas, mediante la
formacion docente se forjan nuevos métodos y estrategias de ensenanza, facilitando los

canales de comunicacién entre docentes y estudiantes.

2. ¢Han participado los docentes en capacitacion y formaciéon sobre la plataforma

educativa Fiction Express?

“El 50% del personal docente ha participado en formacion, tanto virtual como
presencial en la plataforma de Fiction Express y se encuentran aptos para poder

implementarlo con nuestros estudiantes” Director.

La integracion de plataformas digitales educativas dentro de los procesos de ensefianza
aprendizaje, ha traido consigo cambios radicales en los estudiantes puesto que se

consideran nativos digitales tienen la capacidad de desarrollar sus propias habilidades.
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Por lo tanto, consciente de esta realidad comenta el director por optar que al menos el 50%
de sus docentes ha participado en capacitaciones relacionadas a la plataforma. En ningun
momento se menciona la cantidad de tiempo y el tipo de capacitacion recibida, debido a
algunas dificultades que muestran algunos docentes en su uso, pero a partir del
planteamiento realizado por el director al menos la mitad de sus docentes tiene las

competencias minimas para trabajar implementando la plataforma de Fiction Express.

Fiction Express es una plataforma educativa que se ha introducido al sector publico de
educacioén, para que agentes educadores y comunidad estudiantil puedan hacer uso de
esta herramienta tan valiosa, que ha llegado para facilitar los procesos de ensefianza y
aprendizaje, mediante libros vivos, el estudiante pueda desarrollar competencias de

comprension lectora y escrita.

3. ¢Considera usted que con la plataforma de Fiction Express se logran desarrollar las

competencias de lectura y escritura en los alumnos?

“Se cubre las expectativas, siempre y cuando los alumnos tengan conectividad en
la institucion o en la casa, con el objetivo que puedan ser evaluados por la misma
plataforma, segun la lectura que estén desarrollando, y de esta forma el maestro y
director, o cualquier otra autoridad que tenga acceso puedan verificar su uso y

eficacia” Director.

El director destaca que la efectividad de Fiction Express si esta disefiado para desarrollar
competencias en los estudiantes, pero enfatiza que dichas competencias para lograrse
deben estar asociado por una parte a un trabajo dentro del aula y por otra parte, a un trabajo
que debe realizarse desde la casa, por lo tanto, los resultados estan asociados al tiempo y

practica que el estudiante dedique ya sea en el salén o fuera de él.

> BIBLIOTECAS DIGITALES

Debido a los avances tecnolégicos las bibliotecas digitales proporcionan acceso
instantaneo a la informacion de forma practica, actualizada y con facil acceso, al momento
de realizar cualquier consulta de algun tema en particular, la cual se encuentra en diversos
formatos electronicos para que el lector se pueda adaptar al de su preferencia, Fiction

Express se considera una biblioteca digital por su diversidad de libros digitales.
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4. ;Considera que la integracién de bibliotecas digitales aporta beneficios importantes

para la comunidad educativa?

“Si y mucho, porque no necesita tener los libros en fisico, obviamente que la parte
material o fisica del libro es mas importante, debido a que tiene contacto directo con

la lectura sin dafio alguno de su sistema ocular” Director

De alguna manera el director destaca las ventajas que la plataforma ofrece, ya que al tener
acceso como comunidad educativa tienen acceso a un gran sinnimero de recursos, los
cuales no siempre estan disponibles en una escuela de manera tradicional, logrando con
ello al menos acceder el estudiante a una biblioteca virtual de recursos bibliograficos y en

su propio dispositivo.

La adecuacion de libros por nivel educativo permite que el estudiante pueda comprender
mejor el contenido de un libro, reflejando el desarrollo progresivo en habilidades y
conocimientos, logrando las competencias de comprension lectora y escrita, de lo cual en
cada nivel que avanza construye nuevos conceptos, definiciones, resaltando un desarrollo
integral en cada estudiante a medida escala los niveles de lectura segun edad y grado

académico.

5. ¢ Considera que la clasificaciéon por nivel educativo que establece la plataforma Fiction
Express es la idonea para desarrollar en los estudiantes las competencias de comprensién

lectora y escritura?

“Si en parte, porque la otra parte de expresion escrita no se desarrolla con amplitud
en lo fisico, porque se completan ambas, lo virtual y lo fisico. Hay una gradualidad
en la lectura y existe una parte que los estudiantes deben completar finalizando el

ensayo de la obra literaria, acorde a su creatividad” Director

El director, consciente de que dicha plataforma clasifica el material educativo de acorde al
nivel y madurez del estudiante, ofreciéndole amplia gama de libros que permiten aportar
conocimientos significativos de cada estudiante seguin cada etapa de desarrollo, manifiesta
que, al hacer un uso adecuado y sistematico, se pueden obtener de manera gradual las
competencias que se buscan sobre comprensién lectora y escritura en los estudiantes que

se ven beneficiados con dicha plataforma.
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> LECTURA

En la medida que el estudiante pone en practica la lectura esta ayuda a enriquecer su
desarrollo cognitivo, reflejando un nivel de vocabulario amplio, de igual forma habilidades
linguisticas que le servirdn para su crecimiento personal, abriendo un mundo de

conocimientos a través de la lectura.

6. ¢ Cuales son los desafios a los que se enfrenta la institucion al promover la lectura

interactiva mediante el uso de la plataforma educativa Fiction Express?

“Primero la conectividad, en la que los estudiantes tengan internet para el uso de
esta plataforma; segundo, que el docente maneje dicha plataforma, Tercer ya es
mas de fondo, que tanto el docente y el alumno lleguen a los niveles de analisis,

sintesis y evaluacion del producto creativo de los alumnos” Director

De acuerdo a las impresiones recogidas por el director, el uso de plataformas de lecturas
digitales en el desarrollo de la educacion ayuda con la posibilidad de vivenciar a aprender
de una forma diferente a la manera tradicional considerando diferentes puntos de
potencializar el aprendizaje, en donde, no solo se benefician los estudiantes, sino también
se benefician como comunidad educativa, aprenden de forma individual pero en ese

proceso aprenden unos de unos y crecen juntos en sus competencias de lectura y escritura.

» LECTURA COMPRENSIVA

Al hacer referencia a la lectura comprensiva es ir mas alla de decodificar palabras, el lector
debe comprender e interpretar las ideas principales, extraer significado de las mismas, es
asi como el estudiante logra un nivel de lectura comprensiva en la medida que lee adquiere
un pensamiento légico, decodifica un mensaje, parrafo o texto, adquiere un vocabulario mas
amplio y genera habilidades criticas en el proceso de lectura, desarrollado por una

plataforma educativa que ha servido de apoyo para adquirir competencias lectoras.

7. ¢ Como evalua el impacto generado por Fiction Express en la presentacion de resultados

de periodo en la asignatura de Lenguaje y Literatura?
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“Muy positivo debido a que las plataformas hacen que los alumnos no se aburran
en la clase y se genere mayor efectividad en la planificacion y el tiempo de la

clase” Director

De acuerdo con lo manifestado por el director el principal indicador que sobresale es el
aspecto actitudinal ya que destaca que “los alumnos no se aburran”, lo cual es sin duda el
primer pasd en el proceso de ensefanza aprendizaje que facilite el desarrollo de
competencias. De igual manera destaca que en la medida que el estudiante se entusiasma
por el proceso, de igual modo interviene directamente en la planificacion y ejercicio docente

de la clase del maestro.

> PRODUCCION DE TEXTOS

La produccion textual permitié al estudiante proyectar ideas, pensamientos, facilitando la
forma de comunicarse mediante la produccion textual, esta puede ser por medio de
oraciones, textos o parrafos sin perder de vista el tema u objetivo principal y desde este
contexto identificar su claridad en redaccion, para quien o quienes esta dirigido el mensaje

lo puedan comprender.

8. ¢ Cudles son los avances que ha vivenciado la comunidad estudiantil con el uso de la

plataforma Fiction Express para la produccién de texto?

“Una plataforma desconocida, muchos alumnos la aprecian y los padres la miran
con buenos ojos debido a que estan utilizando la herramienta tecnoldgica, laptops,

de forma positiva” Director

De acuerdo con las expresiones recogidas por la direccidn Fiction Express goza por ahora
de una amplia aceptacion y acogida por parte de los estudiantes y los padres de familia, lo
cual junto a los dispositivos tecnolégicos que habian sido entregados se han integrado de
manera funcional y efectiva para el desarrollo que dichas competencias con la plataforma

se esperan lograr.
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4.3 RESULTADOS DE INSTRUMENTO DE OBSERVACION APLICADO
Docentes

De manera general se observd que algunos docentes se le dificulta un poco el uso de la
tecnologia, por lo que, en algunos puntos al usar la plataforma se le hace dificil la interaccion
con esta, en ocasiones pide ayuda para que otro docente le pueda auxiliar. Ademas,
muestra algunas dificultades para comprender en su totalidad todas las funciones de Fiction
Express dado a que solo se les impartid una capacitacion de esta plataforma; aclara a
medida que se desarrollan estos eventos, y que les seria funcional si hubiese un documento

en donde explique las diferentes funciones y el manejo de estas.

Otros docentes por el contrario se observan muy familiarizados por Fiction Express en la
funcién de visualizacion de los avances de cada alumno, permitiéndoles un mayor control
en la clase. Agregan que la plataforma puede ser mas interactiva con la parte de texto y

ampliarse en el uso de lectura y orientando adecuadamente a los estudiantes con dicho fin.

Lo que si es importante establecer, tanto por quienes lo dominan con bastante seguridad,
como aquellos que todavia se muestran con dificultades en su uso, es la actitud positiva
hacia la plataforma y cémo de alguna manera obtienen retroalimentacion instantanea del
uso que sus estudiantes estan haciendo de dicha plataforma y los fines que esta busca en

general.
Estudiantes:

Se observé por otra parte, muy comodo a los estudiantes intercambiar informacién
mediante la resena con la opinidon de otros alumnos de diferentes paises y toman en cuenta
una reflexion como seccion acerca de los libros que leen, mientras desarrollan esta
actividad en el saldon de clases. Algunos estudiantes se acoplan muy bien a la experiencia
que les brinda la plataforma, haciendo el uso correcto de los diferentes paneles que se les

presentan y siguiendo las lecturas que se les asignan en la sesion.

Sin embargo, se observo que otros estudiantes se les dificulta algunas funciones ya que a
veces no saben digitar un correo electronico o insertar simbolos, saber moverse de una
ventana a otro etc., por esta razon se le dificulta un poco el uso o el ingreso a la plataforma.
En este caso los estudiantes consultaban a sus compafieros de lado o llamaban al docente,
pero siempre encontraron la manera de solucionar sus dificultades en la plataforma para

continuar con la experiencia de Fiction Express.
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4.4 RESULTADOS DE LAS LISTAS DE COTEJO

Docentes
Tabla 8

Resumen de resultados de lista de cotejo de docentes

Criterio de Evaluaciéon | Si | No | Observacién General

El docente presenta el | X Este docente ha observado que se le dificulta un
objetivo de la clase. poco el uso de la tecnologia por esa razén en
El docente explica el | X algunos puntos de usar la plataforma se le hace
procedimiento a usar un poco dificil. Por lo general a veces pide ayuda
El docente supervisa | X para que otro docente le pueda auxiliar. Docente
que los estudiantes 7°

realicen las actividades

de manera Este docente comentaba que algunas funciones
personalizada de Fiction no las ha podido comprender en su
El docente motiva la | X totalidad por el hecho que solo una vez tuvieron
lectura con los la capacitacion de la plataforma y que le seria
estudiantes funcional si hubiese un documento en donde
El docente esta abierto | X explique las diferentes funciones. 8°

a preguntas y respuesta

de parte los estudiantes Este docente comentaba que le ayudaba mucho
El docente hace una | X Fiction en la parte de visualizacion de los
retroalimentacion de lo avances de cada alumno, permitiendo y mayor
que han aprendido con control en la clase. 9°

Fiction Express

El docente domina la | X

plataforma Fiction

Express

Este docente decia que se podria hacer mas
interactiva la plataforma con el texto y también
ampliar su uso para lectura de estudiantes en
etapa emergente y para quienes van iniciandose
en la lectura. 1 afno de bachillerato.

Esta plataforma le permite evaluar la
comprension lectora mediante el examen que el
alumno realiza y la escrita mediante la
valoracién que hace el alumno del libro, pero
agregar que estaria muy bien si la plataforma le
permitiera exportar las notas que obtienen los
usuarios. 2 ano de bachillerato.

Nota: Tabla resumen resultado de la lista de cotejo, sector Docentes. Fuente: Elaborada

por equipo de investigacion 2024.
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Alumnos
Tabla 9

Resumen de resultados de lista de cotejo de alumnos

Criterio de Evaluaciéon | Si | No | Observaciéon General

El docente presenta el | X Los alumnos interactuan bastante con los demas
objetivo de la clase. cuando estan realizando la lectura de un libro
El' docente explica el | X que les parece demasiado interesante se
procedimiento a usar preguntan entre ellos como salen en su
El docente supervisa | X s . ,
que los estudiantes evaluacién a la hora de terminar el capitulo.
realicen las actividades Alumnos de 7° .

de manera

personalizada Es importante a la hora de utilizar una plataforma
El docente motiva la | X educativa con alumnos que estos estén
lectura con los familiarizados con los equipos tecnoldgicos, ya
estudiantes — que a veces no todos saben encender o manejar
El docente esta abierto | X . o

a preguntas y respuesta un equipo como tal. Alumnos de 8

de parte los estudiantes

El docente hace una | X Algunos estudiantes se les dificultan algunas
retroalimentacion de lo funciones ya que a veces no saben digitar un
que han aprendido con correo correctamente, insertar simbolos como
Fiction Express arroba @, saber moverse entre una ventana u
El docente d°m"?a. la | X otra, acceder a conexiones de red de internet,
plataforma Fiction .

Express entre otros. Alumnos de 9°.

Algunos estudiantes se acoplan muy bien a la
experiencia que la plataforma brinda, haciendo
el uso correcto de los diferentes paneles que
presenta dicha plataforma. Alumnos de 1° ano
de bachillerato.

Facilita el intercambio de informacion en la
resefia con la opinidon de otros alumnos de otros
paises y tomando en cuenta como en la seccion
reflexionan acerca del libro que van leyendo.
Alumnos de 2° afio de bachillerato.

Nota: Tabla resumen resultado de la lista de cotejo, sector Alumnos. Fuente: Elaborada

por equipo de investigacion 2024.
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4.5 CUESTIONARIO A ESTUDIANTES

La encuesta fue administrada a un total de 88 estudiantes, se obtuvieron los siguientes

resultados para cada interrogante planteada en el instrumento.
e TIC

Con la categoria antes mencionada se pretendié indagar sobre las competencias minimas
sobre TIC y si el dominio de estas junto al uso de plataformas educativas desde cualquier

dispositivo facilita el uso de Fiction Express.

1- ¢Considera necesario tener competencias minimas de las TIC para poder usar

Fiction Express?
Tabla 10

Valoracioén de la competencias minimas de las TIC

Opciones Porcentaje Frecuencia
Muy de acuerdo 35% 31
De acuerdo 42% 37
Ni de acuerdo ni en desacuerdo 16% 14
En desacuerdo 7% 6
Completamente en desacuerdo 0% 0
Total 100% 88

Nota: Esta tabla muestra las competencias minimas de las TIC para usar Fiction Express.

Fuente: Elaborada por equipo de investigacion 2024.

Figura 1

Valoracién de las competencias minimas de las TIC
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Nota: El grafico representa las competencias minimas de las TIC para usar Fiction Express.

Fuente: Elaborada por equipo de investigacion 2024.
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Descripcion: De acuerdo con la muestra de 88 estudiantes, un 35% de los encuestados
debe tener las competencias minimas del uso de las TIC, mientras que un 42% manifiesta
estar de acuerdo, un 16% ni de acuerdo ni en desacuerdo es un porcentaje neutral, un 7%

en desacuerdo.

Analisis: Se puede evidenciar que el grafico se refleja que los estudiantes consideran
necesario tener conocimientos sobre las Tecnologias de Informacion y Comunicacion para

hacer uso de la plataforma educativa Fiction Express.

2- ;Considera usted que el dominio de las TIC y uso de plataformas digitales le

facilitan el uso de Fiction Express?
Tabla 11

Valoracién del dominio de las TIC

Opciones Porcentaje Frecuencia
Muy de acuerdo 29% 26
De acuerdo 56% 49
Ni de acuerdo ni en desacuerdo 8% 7
En desacuerdo 1% 1
Completamente en desacuerdo 6% 5
Total 100% 88

Nota: Esta tabla muestra el dominio de las TIC y uso de plataformas digitales. Fuente:

Elaborada por equipo de investigacion 2024.
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Figura 2

Valoracién del dominio de las TIC

Endesacuerdo  Grafico 2 Completamente
1% en desacuerdo
6%

Ni de acuerdo ni
en desacuerdo Muy de acuerdo
8% 29%

De acuerdo
56%

Nota: El gréfico representa el dominio de las TIC y uso de plataformas digitales. Fuente:

Elaborada por equipo de investigacion 2024.

Descripcion: El 29% de los estudiantes encuestados expresa estar muy de acuerdo que
tener el dominio de las Tecnologias de informacién y comunicaciéon y uso de plataformas
digitales facilitan el uso de Fiction Express, seguido de un 56% de acuerdo, mientras que
un 8% ni de acuerdo ni en desacuerdo, una 1% en desacuerdo y, finalmente, un 8% de los

estudiantes estan completamente en desacuerdo con la afirmacién antes mencionada.

Analisis: Se puede evidenciar que la mayoria de los estudiantes brindaron opiniones
positivas en un 85% afirmando el dominio y uso de plataformas potencian y son una pieza
clave para hacer un mejor uso de Fiction Express, el resto de los participantes no
consideran relevante el dominio de TIC y uso de plataformas facilitan el uso de la

herramienta de lectura y escritura.

3- ¢Es importante que los estudiantes puedan tener acceso a Fiction Express desde

el dispositivo con el que se sientan mas comodos?
Tabla 12

Importancia de tener acceso a Fiction Express desde el dispositivo mas accesible

Opciones Porcentaje Frecuencia
Muy de acuerdo 52% 52
De acuerdo 43% 43
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Ni de acuerdo ni en desacuerdo 4% 4
En desacuerdo 0% 0
Completamente en desacuerdo 1% 1
Total 100% 88

Nota: Esta tabla muestra la importancia que tiene el acceso a Fiction Express desde el
dispositivo en el que se sientan mas comodos. Fuente: Elaborada por equipo de

investigacion 2024.

Figura 3

Importancia de tener acceso a Fiction Express desde el dispositivo mas accesible
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Nota: El grafico representa la importancia que tiene el acceso a Fiction Express desde el
dispositivo en el que se sientan mas comodos. Fuente: Elaborada por equipo de

investigacion 2024.

Descripcion: El 52% de los estudiantes su respuesta esta a favor de tener acceso a Fiction
Express desde cualquier dispositivo, seguido de un 43% que indica tener mucha aceptacion
para acceder a esta plataforma educativa, una pequena parte de la muestra expresa sus
respuestas de manera neutral del 4%, continuando con el 1% de los estudiantes
encuestados esta completamente en desacuerdo acceder a Fiction desde cualquier

dispositivo accesible para el estudiante.

Analisis: Se puede evidenciar que el poder tener acceso a Fiction Express desde cualquier
dispositivo genera mejores oportunidades a la comunidad estudiantil para acceder a los
libros vivos que ofrece esta plataforma, debido a que un 95% de forma significativa
expresan su valoracion positiva, lo cual se ha reflejado tras la valoracion por cada estudiante
que hace uso de dicha herramienta teniendo disponibilidad de acceder desde cualquier

dispositivo.
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e PLATAFORMA EDUCATIVA

Con esta categoria se pretendié indagar sobre los habitos de lectura antes de Fiction
Express; de igual manera sobre la funcién evaluativa de la herramienta contribuye a mejorar
la lectura y escritura, ademas si los recursos que le ofrece la plataforma y la interfaz le

permiten interactuar con otras personas al mismo tiempo que disfruta de la lectura.

4- ;Considera usted que la plataforma Fiction Express tiene oportunidades de

mejora?
Tabla 13

Oportunidades de mejora de Fiction Express

Usuarios Porcentaje Frecuencia
Muy de acuerdo 43% 38
De acuerdo 47% 41
Ni de acuerdo ni en desacuerdo 9% 8
En desacuerdo 1% 1
Completamente en desacuerdo 0% 0
Total 100% 88

Nota: Esta tabla muestra los resultados en el que los usuarios manifiestan si Fiction Express
tiene oportunidades de mejora en lectura y escritura. Fuente: Elaborada por equipo de
investigacion 2024.

Figura 4

Oportunidades de mejora de Fiction Express
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Nota: El grafico representa los resultados en el que los usuarios manifiestan si Fiction
Express tiene oportunidades de mejora en lectura y escritura. Fuente: Elaborada por equipo

de investigacion 2024.
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Descripcion: El 43% afirma estar muy de acuerdo en que Fiction Express tiene
oportunidades de mejora, un 47% que manifiesta estar de acuerdo de la misma afirmacion,

un 9%I ni de acuerdo ni en desacuerdo y el 1% se manifiesta en desacuerdo.

Analisis: Se puede evidenciar un porcentaje muy significativo de 90% de los estudiantes,
sugieren que Fiction Express puede presenciar mejoras en algunas de las areas que ofrece

la plataforma para contribuir las areas de comprension lectora y escrita.

5- ¢Acostumbrabas a leer en tu tiempo libre?
Tabla 14

Habito de lectura en tiempo libre

Opciones Porcentaje Frecuencia
Muy de acuerdo 19% 15
De acuerdo 47% 42
Ni de acuerdo ni en desacuerdo 20% 18
En desacuerdo 11% 10
Completamente en desacuerdo 3% 3
Total 100% 88

Nota: Esta tabla muestra si los estudiantes acostumbraban a leer en su tiempo libre. Fuente:

Elaborada por equipo de investigacion 2024.
Figura 5
Habito de lectura en tiempo libre

Completamente Grafico 5

en desacuerdo
Muy de acuerdo

En desacuerdo ‘b

De acuerdo
47%

Ni de
acuerdo ni
en

Nota: El gréfico muestra si los estudiantes acostumbraban a leer en su tiempo libre. Fuente:

Elaborada por equipo de investigacion 2024.
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Descripcion: De la poblacion encuestada el 19% expresa estar muy de acuerdo en leer en
su tiempo libro, seguidamente el 47% dice estar de acuerdo que su tiempo libre lo dedica a
la lectura, un 20% ni de acuerdo ni en desacuerdo, en desacuerdo el 11% vy, finalmente, el

3% completamente en desacuerdo.

Analisis: Se puede evidenciar un porcentaje arriba de la media en un 66% de estudiantes
que expresan leer en su tiempo libre usando Fiction Express, la lectura es de gran
importancia en los estudiantes, les permite adquirir nuevo vocabulario, comprension,
pensamiento critico, mencionar que las respuestas entre estudiantes son diversas porque
cada uno de ellos lo percibe de forma diferente y nivel de importancia, todos rondan los

mismos grados académicos.

6- ¢Habia leido libros en digital antes de utilizar Fiction Express en clases?
Tabla 15

Experiencia leyendo libros digitales antes de usar Fiction Express

Opciones Porcentaje Frecuencia
Muy de acuerdo 21% 18
De acuerdo 36% 32
Ni de acuerdo ni en desacuerdo 18% 16
En desacuerdo 19% 17
Completamente en desacuerdo 6% 5
Total 100% 88

Nota: Esta tabla muestra los resultados en el que los usuarios manifiestan si habian leido
libros digitales antes de usar Fiction Express. Fuente: Elaborada por equipo de

investigacion 2024.
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Figura 6

Experiencia leyendo libros digitales antes de usar Fiction Express
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Nota: El grafico muestra los resultados en el que los usuarios manifiestan si habian leido
libros digitales antes de usar Fiction Express. Fuente: Elaborada por equipo de

investigacion 2024.

Descripcion: El 21% de los estudiantes expresa estar muy de acuerdo en haber leido
libros digitales antes de introducir Fiction Express a, el 36% esta de acuerdo, el 18% se
muestra de forma neutral, en desacuerdo esta el 19% de los estudiantes y 6% restante se

muestra en completamente en desacuerdo.

Analisis: Se puede evidenciar que una media de los estudiantes en un 57% ya estaba
familiarizados con la lectura digital con anterioridad, el resto de las respuestas se diluyen
en las demas opciones neutras o negativas. De alguna manera la tendencia es hacia bajar,
ya que la pregunta anterior es el tiempo que dedican a leer y disminuye a medida que se

les cuestiona sobre los habitos de lectura previos a Fiction Express.

7- ¢Tenia el habito de lectura antes de conocer la plataforma educativa de Fiction

Express?
Tabla 16

Préactica de lectura antes de empezar a usar la plataforma educativa de Fiction Express

Opciones Porcentaje Frecuencia
Muy de acuerdo 29% 29
De acuerdo 35% 35
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Ni de acuerdo ni en desacuerdo 15% 15
En desacuerdo 18% 18
Completamente en desacuerdo 3% 3
Total 100% 88

Nota: Esta tabla muestra los resultados en el que los usuarios manifiestan si tenian el habito
de la lectura antes de usar Fiction Express. Fuente: Elaborada por equipo de investigacion
2024.

Figura 7

Préactica de lectura antes de empezar a usar la plataforma educativa de Fiction Express

Grafico 7 Completamente en

En desacuerdo ‘

|\

Ni de acuerdo ni
en desacuerdo

15%

Muy de acuerdo
29%

4
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de la lectura antes de usar Fiction Express. Fuente: Elaborada por equipo de investigacion
2024.

Descripcion: Segun los resultados obtenidos el 29% manifiesta estar muy de acuerdo de
haber tenido el habito de lectura antes de conocer la plataforma educativa de Fiction
Express, seguido de un 35% que estan de acuerdo, de igual forma se obtuvieron datos
neutrales expresan ni estar de acuerdo ni en desacuerdo en un 15% de los encuestados,

mientras que un 18% esta en desacuerdo y un 3% esta en completo desacuerdo.

Analisis: Se puede evidenciar que la mayoria de la poblacién encuestada revela haber
tenido el habito de la lectura antes de usar Fiction Express este dato indica que la lectura
ha predominado en los estudiantes. La lectura crea habilidades y nuevas experiencias de
aprendizaje en cada lector. Es interesante porque en esta pregunta el 64% menciona tener
un cierto habito de lectura, un porcentaje un poco mas alto que el 57% que hablaba de la

lectura digital en la pregunta anterior, lo cual puede ser explicado que, aunque los
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estudiantes cada vez estan mas familiarizados con la lectura digital, no por ello, el papel

deja de tener siguiendo impacto en el habito de la lectura previo de los estudiantes.

8- ¢Habia leido algun libro completo antes de conocer la plataforma de Fiction

Express?
Tabla 17

Lectura de libro completo antes de utilizar la plataforma de Fiction Express

Opciones Porcentaje Frecuencia
Muy de acuerdo 19% 17
De acuerdo 35% 31
Ni de acuerdo ni en desacuerdo 18% 16
En desacuerdo 24% 21
Completamente en desacuerdo 4% 3
Total 100% 88

Nota: Esta tabla muestra los resultados en el que los usuarios expresan si habian leido
algun libro completo antes de usar Fiction Express. Fuente: Elaborada por equipo de

investigacion 2024.

Figura 8

Lectura de libro completo antes de utilizar la plataforma de Fiction Express
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Nota: El grafico muestra los resultados en el que los usuarios expresan si habian leido algtn
libro completo antes de usar Fiction Express. Fuente: Elaborada por equipo de investigacion
2024.

105



Descripcion: Con base a los datos proporcionados el 19% expresa estar muy de acuerdo
de haber leido un libro completo antes de conocer Fiction Express, seguido de un 35% que
esta de acuerdo, el 18% se expresa de manera neutral ni de acuerdo ni en desacuerdo, un
24% en desacuerdo, mientras que una pequefa parte del 4% expresa estar completamente

en desacuerdo.

Analisis: Se puede evidenciar estos resultados reflejan la interaccién que tienen los
estudiantes con experiencias de lectura siendo un porcentaje por arriba de la media en un
54%, no obstante, con relacion a la pregunta anterior en donde un 64% estaba familiarizado
con el habito de lectura, un porcentaje menor en esta ocasion arriba de la media manifiesta

haber finalizado un libro.

9- ¢Ahora que utilizas Fiction Express en tu institucion educativa lees con mas

frecuencia?
Tabla 18

Frecuencia de lectura utilizando Fiction Express

Opciones Porcentaje Frecuencia
Muy de acuerdo 39% 34
De acuerdo 43% 38
Ni de acuerdo ni en desacuerdo 17% 15
En desacuerdo 0% 0
Completamente en desacuerdo 1% 1
Total 100% 88

Nota: Esta tabla muestra los resultados que reflejan que usando Fiction Express leen con

mas frecuencia. Fuente: Elaborada por equipo de investigacion 2024.
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Figura 9

Frecuencia de lectura utilizando Fiction Express
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Nota: El grafico muestra los resultados que reflejan que usando Fiction Express leen con

mas frecuencia. Fuente: Elaborada por equipo de investigacion 2024.

Descripcion: Segun los datos obtenidos de la muestra el 39% expresa estar muy de
acuerdo en leer con mas frecuencia en Fiction Express, seguido del 43% estan de acuerdo,
mientras que un 17% expresan ni estar en acuerdo ni en desacuerdo y un 1% que esta

completamente en desacuerdo.

Analisis: Los resultados coinciden que un 82% de los estudiantes muestran una tendencia
positiva (entre Muy de acuerdo y de acuerdo) que con Fiction Express estan leyendo mas
libros, esto indica que el acceso a esta plataforma ha brindado un impacto positivo, si el
estudiante esta motivado esto facilita la obtencion de nuevas experiencias de ensefianza y

aprendizaje.

10- ;Considera usted que Fiction Express retune las condiciones elementales como
plataforma educativa (Funcién evaluativa, Funcién comunicativa, Accesibilidad,

Gestion de recursos, Gestion de servicios modulares y Gestion de reportes)?
Tabla 19

Funciones elementales de Fiction Express

Opciones Porcentaje Frecuencia
Muy de acuerdo 38% 35
De acuerdo 45% 37
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Ni de acuerdo ni en desacuerdo 14% 13
En desacuerdo 2% 2
Completamente en desacuerdo 1% 1
Total 100% 88

Nota: Esta tabla muestra los resultados que reflejan que Fiction Express retne las
condiciones como plataforma educativa. Fuente: Elaborada por equipo de investigacion
2024.

Figura 10

Funciones elementales de Fiction Express
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Nota: El grafico refleja los resultados que muestran que Fiction Express reune las

Muy de acuerdo
38%

condiciones como plataforma educativa. Fuente: Elaborada por equipo de investigacion
2024.

Descripcion: Un 38% de los encuestados expresd estar muy de acuerdo que Fiction
Express cumple con las condiciones elementales, esto indica que los estudiantes tienen
una percepcion positiva de la plataforma, seguido de un 45% en de acuerdo, un 14% se ni

en desacuerdo, el 2% en desacuerdo y el 1% en completo desacuerdo.

Analisis: La mayoria de los encuestados manifiesta una opinion favorable en un 83% en
considerar que esta plataforma educativa cumple con todas las condiciones elementales
para ser una plataforma educativa, esto indica que la plataforma es muy amplia, completa

y amigable a la vista del estudiante quien hace uso del mismo dia con dia.
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11-;Consideras que la funcidén evaluativa de Fiction Express favorece que los

estudiantes comprendan mejor los textos que leen y aprendan a escribir mejor?
Tabla 20

Funcién evaluativa de Fiction Express

Opciones Porcentaje Frecuencia
Muy de acuerdo 45% 40
De acuerdo 49% 43
Ni de acuerdo ni en desacuerdo 5% 4
En desacuerdo 1% 1
Completamente en desacuerdo 0% 0
Total 100% 88

Nota: Esta tabla muestra los resultados que reflejan la funcién de evaluacion que tiene la
herramienta favorece la lectura y comprension de textos, asi como la escritura. Fuente:

Elaborada por equipo de investigacion 2024.

Figura 11

Funcién evaluativa de Fiction Express
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Nota: El grafico muestra los resultados que reflejan la funcién de evaluacién que tiene la

herramienta favorece la lectura y comprension de textos, asi como la escritura. Fuente:

Elaborada por equipo de investigacion 2024.

Descripcion: El 45% de los encuestados expresan estar muy de acuerdo con la funcion
evaluativa que ofrece Fiction Express ya que favorece la comprension de los textos que
leen y aprendan a escribir mejor, seguido de un 49% de acuerdo, el 5% se expresa de forma

neutral ni de acuerdo ni en desacuerdo, mientras que un 1% esta en desacuerdo.
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Analisis: Se puede evidenciar que los estudiantes muestran una tendencia
significativamente favorable de 94% sobre el efecto evaluador de Fiction Express en el
desarrollo de habilidades de lectura y escritura de los estudiantes, mostrando el beneficio

al hacer uso de este recurso.

12- ; Consideras que Fiction Express facilita el acceso individual y personalizado del

estudiante?
Tabla 21

Facilidad de acceso a Fiction Express

Opciones Porcentaje Frecuencia
Muy de acuerdo 36% 32
De acuerdo 57% 50
Ni de acuerdo ni en desacuerdo 4% 3
En desacuerdo 1% 1
Completamente en desacuerdo 2% 2
Total 100% 88

Nota: Esta tabla refleja los resultados en los que se expresa que Fiction Express es de facil

acceso para el estudiante. Fuente: Elaborada por equipo de investigacion 2024.

Figura 12

Facilidad de acceso a Fiction Express
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Nota: El grafico muestra los resultados en los que se expresa que Fiction Express es de

facil acceso para el estudiante. Fuente: Elaborada por equipo de investigacion 2024.
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Descripcion: Con base a las respuestas obtenidas se puede observar que el 36% expresa
estar de acuerdo con el acceso individual y personalizado que ofrece Fiction Express, un
57% esta de acuerdo, otra pequefa parte de la poblacién encuestada de 4% se muestra ni
de acuerdo ni en desacuerdo, un 1% en desacuerdo, y el 2% se manifesté completamente

en desacuerdo.

Analisis: Se puede evidenciar los resultados que son muy favorables en un 93%,
reconociendo la funcién de accesibilidad y nivel de contenido que ofrece Fiction Express
para generar un aprendizaje personalizado, facilitando al lector desarrollar sus capacidades

y habilidades de interpretacion a la lectura.

13- ¢ Consideras que los recursos que te proporciona la plataforma educativa Fiction
Express (material de apoyo, libros, videos, audios y quiz) contribuyen a

desarrollar tu comprension lectora y escritura?
Tabla 22

Recursos de Fiction Express

Opciones Porcentaje Frecuencia
Muy de acuerdo 48% 42
De acuerdo 42% 37
Ni de acuerdo ni en desacuerdo 8% 7
En desacuerdo 1% 1
Completamente en desacuerdo 1% 1
Total 100% 88

Nota: Esta tabla refleja los resultados en los que se expresa que Fiction Express posee los
recursos que permiten mejorar la comprension lectora y escritura. Fuente: Elaborada por

equipo de investigacion 2024.
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Figura 13

Recursos de Fiction Express
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Nota: El grafico muestra los resultados en los que se expresa que Fiction Express posee
los recursos que permiten mejorar la comprension lectora y escritura. Fuente: Elaborada

por equipo de investigacion 2024.

Descripcion: Con base a los datos proporcionados por los estudiantes encuestados el 48%
esta muy de acuerdo en recursos (material de apoyo, libros, videos, audios y quiz) que
ofrece Fiction Express, un 42% muy de acuerdo, un 8% ni en acuerdo ni en desacuerdo, un

1% en desacuerdo y otro 1% esta completamente en desacuerdo

Analisis: Por lo tanto, a partir del resultado obtenido en esta pregunta un 90% muestra una
tendencia significativa muy favorable sobre la percepcidn de los recursos que pueden hacer
uso en Fiction Express, lo cual refleja la aprobacion sobre recursos didacticos que ofrece
esta plataforma en apoyo en apoyo a los aprendizajes individuales, e interactivos, para un

aprendizaje eficaz y significativo.

14- ; La plataforma Fiction Express te proporciona las herramientas necesarias para
establecer vinculos de comunicacién con otras personas?
Tabla 23

Herramientas de comunicacion de Fiction Express

Opciones Porcentaje Frecuencia
Muy de acuerdo 38% 33
De acuerdo 44% 39
Ni de acuerdo ni en desacuerdo 10% 9
En desacuerdo 8% 7
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Completamente en desacuerdo 0% 0
Total 100% 88
Nota: Esta tabla refleja los resultados en los que se expresa que Fiction Express posee las

herramientas necesarias para tener vinculos de comunicacion con otras personas. Fuente:

Elaborada por equipo de investigacion 2024.

Figura 14

Herramientas de comunicacion de Fiction Express
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Nota: El grafico refleja los resultados en los que se expresa que Fiction Express posee las
herramientas necesarias para tener vinculos de comunicacion con ofras personas. Fuente:

Elaborada por equipo de investigacion 2024.

Descripcion: De acuerdo con los datos obtenidos se refleja que el 38% de la muestra
expresa estar muy de acuerdo qué Fiction Express proporciona las herramientas necesarias
para establecer vinculos de comunicacion con otras personas, el 44% expresa estar de

acuerdo, un 10% ni de acuerdo ni en desacuerdo y el 8% en desacuerdo.

Analisis: Por lo tanto, se puede evidenciar los datos sobre la aceptacién favorable que
tiene los estudiantes en un 82% sobre la funcién comunicativa que tiene dicha plataforma,
que facilita interactuar y compartir con otros usuarios, mediante foros, experiencias en el

uso y manejo de la plataforma los estudiantes se muestran satisfechos.
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15-;Consideras que los reportes de Fiction Express reflejan de manera

precisa/exacta los avances del estudiante en tema de comprension lectora y

escritura?
Tabla 24
Reportes de Fiction Express
Opciones Porcentaje Frecuencia
Muy de acuerdo 36% 32
De acuerdo 50% 44
Ni de acuerdo ni en desacuerdo 13% 11
En desacuerdo 1% 1
Completamente en desacuerdo 0% 0
Total 100% 88

Nota: Esta tabla muestra los resultados en los que se manifiesta que los reportes generados
por Fiction Express reflejan los avances del estudiante en comprension lectora y escritura.

Fuente: Elaborada por equipo de investigacion 2024.

Figura 15

Reportes de Fiction Express
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Nota: El grafico muestra los resultados en los que se manifiesta que los reportes generados

Muy de acuerdo
36%

por Fiction Express reflejan los avances del estudiante en comprension lectora y escritura.

Fuente: Elaborada por equipo de investigacion 2024.

Descripcién: Un 36% de los estudiantes manifiesta estar muy de acuerdo con los reportes
de Fiction Express pues muestran los avances del estudiante en tema de comprensién
lectora y escritura, mientras que el 50% expresa estar de acuerdo, el 13% ni de acuerdo ni

en desacuerdo, y un 1% que se muestra completamente en desacuerdo.
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Analisis: Por lo tanto, se puede evidenciar la cifra de aprobacion de un 86% de los
estudiantes sobre los reportes que ofrece la plataforma educativa, reflejando aprendizajes
significativos, mejor desempefo en comprensiéon lectora y escrita de manera eficaz y

oportuna sobre los avances del estudiante en las competencias que refleja Fiction Express.

16-;Crees que la interfaz grafica que te proporciona Fiction Express te permite
navegacion flexible para que puedas disfrutar tus lecturas y con ello desarrollar
las competencias de lectura y escritura?

Tabla 25

Interfaz gréafica de Fiction Express

Opciones Porcentaje Frecuencia
Muy de acuerdo 40% 35
De acuerdo 46% 40
Ni de acuerdo ni en desacuerdo 1% 10
En desacuerdo 3% 3
Completamente en desacuerdo 0% 0
Total 100% 88

Nota: Esta tabla muestra los resultados en los que se expresa que la interfaz grafica de
Fiction Express es flexible y con el que los estudiantes pueden disfrutar la lectura. Fuente:

Elaborada por equipo de investigacion 2024.

Figura 16
Interfaz gréafica de Fiction Express
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Nota: El grafico refleja los resultados en los que se expresa que la interfaz grafica de Fiction
Express es flexible y con el que los estudiantes pueden disfrutar la lectura. Fuente:

Elaborada por equipo de investigacion 2024.
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Descripcion: Segun datos obtenidos el 40% de los encuestados tiene una opinién de muy
de acuerdo con la interfaz que proporciona Fiction Express para la navegacion flexible, el
46% esta de acuerdo, seguido de un 11% ni de acuerdo ni en desacuerdo, mientras que

una pequena parte de la poblacién encuestada 3% expresa estar en desacuerdo.

Analisis: Por lo tanto, se puede evidenciar, que los datos reflejan en un 86% de aprobacion
favorable que la interfaz de Fiction Express tiene un impacto positivo en cada uno de los

estudiantes que hacen uso de esta plataforma.

e BIBLIOTECAS DIGITALES

Con esta categoria se pretendié indagar si en la educacion actual las bibliotecas digitales
se consideran importantes y si motivan al estudiante a leer y escribir mejor; ademas si el
usuario considera que los niveles establecidos en la plataforma contribuyen al desarrollo de

competencias lectora y escrita.

17- ¢ Crees que las bibliotecas digitales son importantes en la educacién actual?
Tabla 26

Bibliotecas digitales actuales

Opciones Porcentaje Frecuencia
Muy de acuerdo 45% 39
De acuerdo 51% 45
Ni de acuerdo ni en desacuerdo 2% 2
En desacuerdo 2% 2
Completamente en desacuerdo 0% 0
Total 100% 88

Nota: Esta tabla refleja los resultados en los que se expresa que las bibliotecas digitales
son importantes en la educacioén actual. Fuente: Elaborada por equipo de investigacion
2024.
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Figura 17

Bibliotecas digitales actuales
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Nota: El grafico muestra los resultados en los que se expresa que las bibliotecas digitales
son importantes en la educacion actual. Fuente: Elaborada por equipo de investigacion
2024.

Descripcion: Un 51% de los encuestados estan muy de acuerdo en que las bibliotecas
digitales son importantes en la educacion actual, seguido de un 45% que expresa estar muy
de acuerdo, un 2% ni de acuerdo ni en desacuerdo y el 2% restante que se muestra en

desacuerdo.

Analisis: Se evidencia que la poblacion encuestada en un 96% presenta una opinidon
positiva sobre las bibliotecas digitales y su importancia la cual permite acceder a una
infinidad de libros electrénicos para fomentar la lectura y adquirir nuevas habilidades de

comprension lectora.

18- ¢;Consideras que las bibliotecas digitales motivan a los estudiantes a leer y
escribir mejor?
Tabla 27

Bibliotecas digitales y su motivacion en la lectoescritura

Opciones Porcentaje Frecuencia
Muy de acuerdo 45% 40
De acuerdo 41% 36
Ni de acuerdo ni en desacuerdo 4% 4
En desacuerdo 5% 4
Completamente en desacuerdo 5% 4
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Total 100% | 88
Nota: Esta tabla refleja los resultados en los que se manifiesta que las bibliotecas digitales

motivan al estudiante a leer y escribir mejor. Fuente: Elaborada por equipo de investigacion
2024.

Figura 18

Bibliotecas digitales y su motivacion en la lectoescritura
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Nota: El grafico muestra los resultados en los que se manifiesta que las bibliotecas digitales
motivan al estudiante a leer y escribir mejor. Fuente: Elaborada por equipo de investigacion
2024.

Descripcion: Mediante los datos recopilados se muestra que la poblacién del 41% de
acuerdo afirma que las bibliotecas digitales motivan al estudiante a leer y escribir mejor,
seguido de un 45% que manifiesta estar muy de acuerdo, el 4% opina estar ni de acuerdo

ni en desacuerdo, el 5% se muestra en desacuerdo y el otro 5% en completo desacuerdo.

Analisis: Por lo tanto, se puede evidenciar que los resultados muestran aprobacion que las
bibliotecas digitales motivan a leer y escribir, debido a su infinidad de géneros literarios que
se encuentran almacenados y pueden ser accesibles a la hora que el usuario quiera realizar

su lectura.

19- ;Consideras que el nivel de lectura al que perteneces dentro de la plataforma
Fiction Express es el adecuado para el desarrollo de tus competencias de lectura

y escritura?
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Tabla 28

Niveles de lectura de Fiction Express

Opciones Porcentaje Frecuencia
Muy de acuerdo 39% 34
De acuerdo 47% 41
Ni de acuerdo ni en desacuerdo 1% 10
En desacuerdo 2% 2
Completamente en desacuerdo 1% 1
Total 100% 88

Nota: Esta tabla refleja los resultados en los que se manifiesta que los niveles de lectura
son los adecuados para el desarrollo de competencias de lectura y escritura. Fuente:

Elaborada por equipo de investigacion 2024.

Figura 19

Niveles de lectura de Fiction Express
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Nota: El grafico muestra los resultados en los que se manifiesta que los niveles de lectura
son los adecuados para el desarrollo de competencias de lectura y escritura. Fuente:

Elaborada por equipo de investigacion 2024.

Descripcion: De la poblacion encuestada el 39% estd muy de acuerdo con el nivel de
lectura al que pertenece dentro de la plataforma Fiction Express es el adecuado para el
desarrollo de sus competencias de lectura y escritura, el 47% muy de acuerdo, el 1% ni
de acuerdo ni en desacuerdo, un 2% se muestra en desacuerdo y el 1% completamente en

desacuerdo.
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Anadlisis: Se puede evidenciar que los datos muestran la aprobacion del 86% de los
encuestados que usa la plataforma educativa para el desarrollo de competencias lectoras,

indicando que usar Fiction Express responde a sus necesidades individuales.

LECTURA

Con la presente categoria se pretendié indagar si los usuarios consideran que con la

plataforma Fiction Express se mejoran las competencias lectoras.

20- ;De acuerdo con tu experiencia interactiva en Fiction Express tienes mejoras en
tus competencias de lectura?
Tabla 29

Experiencias de mejora con Fiction Express

Opciones Porcentaje Frecuencia
Muy de acuerdo 35% 31
De acuerdo 47% 41
Ni de acuerdo ni en desacuerdo 14% 12
En desacuerdo 3% 3
Completamente en desacuerdo 1% 1
Total 100% 88

Nota: Esta tabla refleja los resultados en los que se manifiesta que los estudiantes mejoran
sus competencias de lectura al interactuar con Fiction Express. Fuente: Elaborada por

equipo de investigacion 2024.

Figura 20
Experiencias de mejora con Fiction Express
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Nota: El grafico muestra los resultados en los que se manifiesta que los estudiantes mejoran
sus competencias de lectura al interactuar con Fiction Express. Fuente: Elaborada por

equipo de investigacion 2024.
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Descripcion: De acuerdo con las opiniones de los encuestados un 35% manifiestan que
Fiction Express mejora las competencias lectoras, el 47% de acuerdo, el 14% ni de acuerdo

ni en desacuerdo, un 3% esta en desacuerdo y el 1% completamente en desacuerdo.

Analisis: Por lo tanto, a partir de los resultados encontrados un 82% muestra una actitud
favorable sobre el nivel de satisfaccion que tienen los estudiantes actualmente con las
mejoras en comprension lectora, en la cual se adquiere capacidad de analisis, sintesis,

pensamiento critico.

LEXICO

Con la presente categoria se pretendié indagar si a través del uso de Fiction Express se ha
mejorado el vocabulario adquiriendo un nivel mas amplio con relacién al que se tenia antes

de usar la herramienta.

21- ; Consideras que mediante Fiction Express has adquirido un nivel de vocabulario
mas amplio que el que tenias antes de utilizar esta plataforma?
Tabla 30

Mejoras en el vocabulario con Fiction Express

Opciones Porcentaje Frecuencia
Muy de acuerdo 27% 24
De acuerdo 50% 44
Ni de acuerdo ni en desacuerdo 22% 19
En desacuerdo 1% 1
Completamente en desacuerdo 0% 0
Total 100% 88

Nota: Esta tabla refleja los resultados en los que se expresa que los estudiantes han
mejorado su léxico con el uso de Fiction Express. Fuente: Elaborada por equipo de

investigacion 2024.
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Figura 21

Mejoras en el vocabulario con Fiction Express
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Nota: El grafico muestra los resultados en los que se expresa que los estudiantes han

mejorado su léxico con el uso de Fiction Express. Fuente: Elaborada por equipo de

investigacion 2024.

Descripcion: De acuerdo con los datos obtenidos de la muestra el 27% esta muy de
acuerdo de haber adquirido un nivel de vocabulario mas amplio al usar Fiction Express, el

50% esta muy de acuerdo, el 22% ni de acuerdo ni en desacuerdo, y el 1% expresan estar

en desacuerdo.

Analisis: De acuerdo con el 77% de los encuestados tienen una opinion positiva de Fiction

Express por la adquisicion de vocabulario amplio, para tener un mejor rendimiento,

comprender, procesar informacion y facilitar la fluidez verbal.

LECTURA COMPRENSIVA

Con la presente categoria se pretendié indagar si los usuarios consideran que los temas

gue se incorporan a las bibliotecas digitales son faciles de leer y comprender.

22-;Considera que los contenidos (temas de interés) contemplados en las
bibliotecas digitales son de facil comprension para la lectura?

Tabla 31
Contenido de bibliotecas digitales
Opciones Porcentaje Frecuencia
Muy de acuerdo 42% 36
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De acuerdo 46% 40
Ni de acuerdo ni en desacuerdo 10% 9
En desacuerdo 2% 2
Completamente en desacuerdo 1% 1
Total 100% 88

Nota: Esta tabla refleja los resultados en los que se manifiesta que las Bibliotecas digitales
tienen temas de interés y que son de facil comprension lectora. Fuente: Elaborada por

equipo de investigacion 2024.

Figura 22

Contenido de bibliotecas digitales
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Nota: El gréfico muestra los resultados en los que se manifiesta que las Bibliotecas digitales
tienen temas de interés y que son de facil comprension lectora. Fuente: Elaborada por

equipo de investigacion 2024.

Descripcion: De la poblacion encuestada el 41% expresa estar muy de acuerdo con los
temas de interés contemplados en las bibliotecas digitales que son de facil comprension
para la lectura, el 46% esta de acuerdo y el 10% se muestra ni de acuerdo ni en desacuerdo,

el 2% en desacuerdo y, finalmente del 1% que esta completamente en desacuerdo.

Analisis: La aceptacion de los estudiantes con actitud favorable de un 87% sobre las
bibliotecas digitales y el contenido que brindan a la comunidad educativa. Estas bibliotecas
ofrecen recursos académicos, cientificos, adquirir informacion de forma rapida y eficiente,

mejorando la calidad de ensefanza y aprendizaje.

123



PRODUCCION DE TEXTOS

Con la presente categoria se pretendio indagar si el uso de Fiction Express produce en los

usuarios mejoras en la produccion de textos, asi como en los niveles de lectura.

23- ; Considera que ha mejorado su nivel de escritura y produccion de textos como

resultado de usar la plataforma Fiction Express?
Tabla 32

Mejoras en produccion de textos

Opciones Porcentaje Frecuencia
Muy de acuerdo 46% 40
De acuerdo 44% 39
Ni de acuerdo ni en desacuerdo 8% 7
En desacuerdo 1% 1
Completamente en desacuerdo 1% 1
Total 100% 88

Nota: Esta tabla refleja los resultados en los que se expresa que con el uso de Fiction
Express han mejorado su nivel de escritura y produccion textual. Fuente: Elaborada por

equipo de investigacion 2024.

Figura 23

Mejoras en produccion de textos
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Nota: El grafico muestra los resultados en los que se manifiesta que las Bibliotecas digitales

tienen temas de interés y que son de facil comprension lectora. Fuente: Elaborada por

equipo de investigacion 2024.

124



Descripcion: De la poblacion encuestada el 46% esta muy de acuerdo en que ha mejorado
su nivel de escritura y produccion de textos como resultado de usar la plataforma Fiction
Express, seguidamente el 44% esta de acuerdo, el 8% ni de acuerdo ni en desacuerdo, el

1% esta en desacuerdo y otro 1% completamente en desacuerdo.

Analisis: Por lo tanto, se puede evidenciar la aprobacién en mejoras de produccion textual
que los estudiantes perciben oscila alrededor del 90% de tendencia favorable, de como
desde su experiencia haciendo uso de la plataforma, les ha mejorado su nivel de produccién
y organizacion de textos, que son fundamentales para interactuar, comunicarse en cualquier

ambito que se encuentre la persona.

4.6 RESULTADOS DEL INSTRUMENTO EVALUACION DE COMPRENSION
LECTORAY ESCRITURA.
Tabla 33

Total de estudiantes por seccion

Seccidn Total, de estudiantes por Grupo
7° 18
8° 22
9° 19
1° Bachillerato 23
2° Bachillerato 6
88

Nota: Esta tabla muestra la cantidad de estudiantes por seccion. Fuente: Elaborada por

equipo de investigacion 2024.

Comprension Lectora
Tabla 34

Numero de preguntas y puntaje para instrumento de comprensién lectora

Pregunta Valor
1 2 Pts.
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2 2 Pts.
3 2 Pts.
4 2 Pts.
5 2 Pts.
Total 10

Nota: Esta tabla muestra el nimero de la pregunta y el puntaje correspondiente. Fuente:

Elaborada por equipo de investigacion 2024.

Produccion Textual
Tabla 35

Indicadores de evaluacion y puntaje de produccion textual

N° | INDICADORES Logrado Logrado en | No logrado
parte
1 El estudiante usa capital | 1 Punto 0.5 Puntos 0 Puntos
mayuscula
2 El estudiante usa correctamente | 1 Punto 0.5 Puntos 0 Puntos
las comas
3 El estudiante usa correctamente | 1 Punto 0.5 Puntos 0 Puntos

los puntos y tildes (punto y aparte,
punto y seguido, etc.)

4 El estudiante expresa la idea | 1 Punto 0.5 Puntos 0 Puntos
principal del texto

5 El estudiante expresa ideas | 1 Punto 0.5 Puntos 0 Puntos
secundarias

6 Usa sus propias palabras para | 1 Punto 0.5 Puntos 0 Puntos
expresar la comprension del texto
escrito.

7 El estudiante logra identificar | 1 Punto 0.5 Puntos | 0 Puntos
personajes principales

8 El estudiante expresa sus ideas | 1 Punto 0.5 Puntos 0 Puntos
de manera clara y precisa

9 Escribe sin errores ortograficos y | 1 Punto 0.5 Puntos | 0 Puntos

utiliza un vocabulario adecuado
en su redaccion.

10 | Coherencia: Hilo  conductor, | 1 Punto 0.5 Puntos 0 Puntos
separacion de ideas en parrafos.
(Coherencia légica del texto)

126



| | Total 10 puntos
Nota: Esta tabla muestra los indicadores de evaluacion y el puntaje correspondiente en la

produccioén textual. Fuente: Elaborada por equipo de investigacion 2024.

4.7 RESULTADOS PORCENTUALES OBTENIDOS POR LOS ESTUDIANTES EN
LA PRUEBA DE COMPRENSION LECTORA.
Tabla 36

Resultados en porcentaje de los estudiantes en la prueba de comprension lectora

Grado Estudiantes | Respuestas | Respuestas | Resultados
Educativo | evaluados | correctas incorrectas | Esperados
7° 18 67% 33% 100%
8° 22 75% 25% 100%
9° 19 73% 27% 100%
1° 23 74% 26% 100%
2° 6 80% 20% 100%
88 73.8 26.2

Nota: Esta tabla muestra los resultados porcentuales obtenidos por los estudiantes en la

prueba de comprension lectora. Fuente: Elaborada por equipo de investigacion 2024.

Como puede observarse en los resultados, el porcentaje obtenido por los estudiantes queda
de la siguiente manera: 67% para séptimo grado, un 75% para octavo grado, 73% para 9°
grado, 74% para primer afo y finalmente, 80% para segundo afo de bachillerato
respectivamente. Entre los indicadores que son importantes de destacar en la tabla es que
los resultados llevan un orden progresivo con una tendencia a subir desde 7° hasta
bachillerato que es el ultimo afio que reciben Fiction Express, a excepciéon de 8° que obtiene

un resultado elevado similar a 9° y 1° afio de bachillerato.

Es importante destacar que los resultados en general son muy positivos, porque
sobrepasan la media, obteniendo de promedio un 73.8%, lo cual es un indicador favorable
para considerar de alguna manera que los estudiantes tienen un buen dominio en cuanto a
competencias de comprension lectora, por lo que se infiere, que Fiction Express esta siendo

determinante en este proceso.
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La comprensién lectora fue evaluada a través de 5 preguntas, que estaban orientadas a
explorar la comprension y asimilacion de los textos leidos por los estudiantes que fueron
evaluados, de tal manera que luego de presentarles un texto de lectura breve, ellos tuvieron
que seleccionar una serie de respuestas de opcion multiple para evaluar su grado de
comprension de los textos revisados, asignado un porcentaje a dichas respuestas de tal

manera que el grupo investigador pudiera cotejar los resultados de dicha aplicacion.
Resultados de Evaluacion sobre produccion textual

Para evaluar las competencias en produccién textual, el grupo investigador, con el apoyo
de expertos en literatura tomaron de parametros una serie de indicadores que permitieron
evaluar las habilidades que los estudiantes dividiendo la lista de cotejo en dos categorias:
una de ellas orientada a ortografia y redaccion; la otra por su parte, orientada a la
construccion propiamente de textos literarios de manera logica y coherente a partir de los
textos revisados. Con respecto a la escritura ortografica y de redaccién se consideraron
criterios elementales en la produccion textual de estudiantes como uso de letra capital, uso
correcto de la coma, uso correcto de puntos y tildes (punto y aparte, punto y seguido, etc.),
la escritura sin errores ortograficos y finalmente, en lo que respecta a la redaccion légica y
coherente de los textos revisados se consideraron algunos criterios asociados a: idea
principal del texto, mencion de ideas secundarias, uso de vocabulario personal para
expresar la comprensiéon del texto escrito, identificacion de personajes principales en la
redaccion, la expresion de sus ideas de manera clara y precisa y finalmente, la coherencia,

es decir, el hilo conductor, separacion de ideas en parrafos (Coherencia légica del texto).

Es importante enfatizar que en esta parte, el estudiante tenia opciones diferentes de textos
para inspirarse, es decir, cada grado partia de su propia experiencia de Fiction Express
para compartir a través de la produccion textual el texto ultimo que habian leido (al que tuvo
acceso el grupo investigador) y con base a ésta ultima lectura realizada en su programa de
estudio de su respectiva plataforma por grado, cada estudiante elabora su respectiva

propuesta.

Resultados séptimo grado: el relato que los alumnos realizaron fue bastante acertado se
comprende lo que ellos desean expresar, sin embargo, en esta seccion falta mas la practica
de los signos de puntuacioén, en su mayoria cuidan mucho la ortografia y manejan una letra

de molde legible.
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Resultados octavo grado: respecto a los alumnos casi todos llevaban el mismo hilo de
idea sobre la historia, en el que daban a conocer las principales caracteristicas del relato
leido, los personajes de la historia y las implicaciones que tenia dicho relato en la vida de

los personajes respectivos, a nivel de trama y desenlace de la historia relatada.

Resultados para noveno grado: cada uno explico la idea principal de los libros e identifico
a los personajes, utilizaban la separacion de parrafos y muchos se extendieron un poco
mas del espacio que se les habia asignado en la hoja, lo cual refleja que habian suficientes
indicadores para considerar que los estudiantes recordaban muy bien la lectura realizada;
sin embargo, se auxiliaba de pocos signos ortograficos en la redaccion y separacion de las
ideas expresadas en el texto, que cuando les emociona un libro son capaces de dar mas
ideas sobre este. No obstante, de igual modo los estudiantes mostraron bastantes
dificultades en el uso de puntuaciones ya sea comas, puntos y signos respectivos en la

construccion de sus textos.

Resultados para primer ano de bachillerato: los parrafos revisados a partir de la
construccion de este grupo reflejan que todos los estudiantes comprenden las ideas
principales del texto, pueden escribir de manera légica y coherente un parrafo para expresar
sus ideas; sin embargo, aunque se puede notar que identifican las partes principales de un
texto, pero se les dificulta ordenar la informacién cuando hay demasiada informacién en
una sola pagina, dado a que en Fiction Express leen por capitulos y van formando un
analisis 0 una idea principal por cada capitulo, es decir, hay dificultades para integrar a
medida que aumenta y se va segmentando la informacién presentada. Aunque hubo errores

ortograficos, fueron bastante menos significativos que los grados de tercer ciclo.

Resultados para segundo afo de bachillerato: se encontré que los alumnos pudieron
identificar sobre lo que trata el libro, a la vez van narrando la historia y establecer
conclusiones sobre ella. En esta seccion se puede notar que identifican las partes
principales de un texto, pero se les dificulta un poco ordenar la informacién y sacar pocas
ideas pero que sean de su total entendimiento. En este punto se identificd que les hace falta
el uso de algunos puntos ortograficos y signos de puntuacioén, aunque los errores son

menos que en los afos de tercer ciclo.
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4.8 ANALISIS GENERAL

Para realizar el analisis se consideran también los datos obtenidos por el cuestionario
cualitativo en donde “la lectura y en la interpretacion de los aspectos que caracterizan la
subjetividad de las personas y sobre todo, en el modo como esta acaba por determinar la
comprension y la representacion de su realidad social” (Rodrigues de Andrade, 2023) y
citando a MOSCOVICI (2010), Rodrigues de Andrade (2023), senala ademas que “en los
analisis e interpretaciones de las informaciones obtenidas por medio del cuestionario,
consideramos una agrupacién que contempla las tres dimensiones que constituyen
las presentaciones sociales: informacién, campo de representaciones y actitudes”. Es
decir, se recogen no solo la informacion que los diversos actores han proporcionado sobre
las categorias en estudio, sino que, ademas, las presentaciones que tienen de dicho objeto
de estudio a través de las categorias analizadas y las actitudes que los participantes tienen
hacia Fiction Express. A continuacién, se detallan algunas de los principales elementos de

analisis que se han recogido.

Para empezar, es importante sefalar que contar con acceso a internet en una instituciéon
educativa es primordial, lo cual permite tener acceso a plataformas educativas como Fiction
Express, puesto que es un elemento principal para poder hacer uso de ello, se ha destacado
la importancia de utilizar los recursos tecnolégicos en la planificacion didactica y el beneficio
gue se obtiene de ellos. Segun Fernandez & Lema (2017), “las TIC en los ultimos afios se
han incorporado dentro de la sociedad educativa, por lo que en los nuevos curriculos de
educacion se ha integrado la utilizacion de estas herramientas para impartir los contenidos,
facilitando el proceso de ensefianza-aprendizaje” (p. 8). Las TIC tal como han enfatizado
en maestros, director y estudiantes, de la institucién donde se ha realizado la investigacion,
permiten a toda la comunidad educativa acceder a una variedad de recursos en linea. De
acuerdo al docente 1 entrevistado, destacaba la importancia del conocimiento personal
sobre como ‘utilizar una computadora, desde su sistema operativo, el digitar informacion,
como también familiarizarse con el uso de la plataforma y como navegar en ella de manera
practica” dicha informacion también fue conformada por el director en la que mencionaba
que “vincular las herramientas y equipos tecnolégicos” es parte primordial de competencias
basicas de las TIC vy los estudiantes tal como fue manifiesto en el grafico 1, el nivel de
aprobacioén para las TIC fue de un 88%, la cual consideran necesario para desenvolverse

en sus entornos de aprendizaje.
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Por tanto, desde la perspectiva de cada persona entrevistada en esta investigacion, se pone
de manifiesto la importancia del uso de las TIC en el aula; ya que la era digital exige estar
cada vez mas inmersos en el uso de la tecnologia en los diferentes entornos en los que se

desenvuelve el ser humano.

Sumado a ello las competencias basicas para utilizar las plataformas educativas requiere
de mayor capacitacion para hacer uso eficiente de esta herramienta y con ello poner en
practica las plataformas con Fiction Express que son utilizadas para mejorar habilidades de
lectura y escritura, esta herramienta refleja los avances que han tenido los estudiantes tras
haber implementado el uso de la misma. De acuerdo con los docentes entrevistados se
puede encontrar la valoracion de como describen las plataformas educativas en cuanto al
uso de la plataforma Fiction Express, como una plataforma muy completa y accesible, el
docente 2 manifestd que “retine todos los elementos de una plataforma educativa ya que
evaltua, comunica, es accesible, gestiona recursos, tiene disefio modular y genera reportes
para su evaluacion”. Como puede apreciarse los docentes tienen medianamente
habilidades en el uso de plataformas como tal para enriquecer la experiencia de aprendizaje
en cada estudiante, dicha informacion es confirmada por el director de la institucién cuando
enfatizaba que “han participado en formacioén, tanto virtual como presencial en la plataforma
de Fiction Express y se encuentran aptos para poder implementarlo con nuestros
estudiantes”. Los docentes estan capacitados en esta area de plataformas, por lo tanto,
pueden sacar el maximo provecho que este recurso ofrece, lo estudiantes en el grafico 9,
reflejan con un positivismo que ahora que utilizan Fiction Express en su institucién educativa
leen con mas frecuencia expresan con una representacion del 82%, es ahi, donde se refleja
la importancia de hacer uso de plataformas educativas en las que cada usuario extrae un
beneficio en comun, dado a que permite que los actores involucrados en el proceso de
ensefanza y aprendizaje tengan acceso desde cualquier dispositivo electrénico y dado que
su uso es muy amigable les permite familiarizarse con libros digitales que pueden ser
consultados por docentes como estudiantes y con ello incrementar su nivel de motivacién
en la lectura para seguir descubriendo libros vivos, esta plataforma ha permitido el
acompanamiento docente para retroalimentar algunas carencias de conocimientos o dudas

que tengan los estudiantes, para maximizar los beneficios educativos.

Ahora bien, sobre las competencias para el uso de Fiction Express, entre los resultados
encontrados se puede evidenciar en la observacién realizada que respecto a los docentes

en donde el 50% cumple con las competencias necesarias para hacer uso de plataformas
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educativas y poder desenvolverse con los estudiantes, el otro porcentaje se observa que
maneja la aplicacion, pero con bastantes oportunidades de mejora, que les permita
involucrar activamente al estudiante a sacar un provecho optimizado de Fiction Express.
Es importante mencionar que el conocimiento docente de la plataforma lo han adquirido por
medio de capacitaciones impartidas por el Ministerio de Educacion Ciencia y Tecnologia,
pero se espera en la practica haciendo un uso mas frecuente e interactivo de Fiction
Express, pudiendo mejorar sus competencias para sacar el mayor provecho posible a la

plataforma y empoderar de mejor manera al estudiante.

Entre los logros que enfatizan las personas entrevistadas y encuestadas se encuentran en
qué Fiction Express motiva al estudiante a leer con su diversidad de libros vivos que ofrece.
El estudiante entre mas lee el capitulo mas interesante se pone y asi sucesivamente, lee
hasta que da por finalizado la historia del libro. El acceso a contenidos es facil, en la cual el
estudiante navega los contenidos a su ritmo, la lectura del contenido a través de su
dispositivo no requiere ninguna complejidad, es como hacer uso de cualquier red social y
la integracion y socializacion mediante perfiles personalizados con el que cuenta cada
estudiante lo cual permiten la privacidad de cada usuario. Cuenta con la parte de examenes
que permite evaluar el desempefio en lecturas en tiempo real en que el estudiante desarrolla
su lectura, desarrollan un quiz en el cual refleja un dato estadistico de los examenes, foros
y resefias que han realizado. De igual forma muestra su interfaz en interaccion y
socializacidon entre compafieros y docentes como lo es en foros y resefias en el cual pueden
expresar sus ideas y aprendizajes que han obtenido, reflejado su desarrollo de
competencias en comprension literal. Las experiencias y nivel de aceptaciéon en uso de
Fiction Express son positivas en términos generales y estan vinculadas de acuerdo con la
investigacion realizada al desarrollo de competencias de comprensién y escritura en los

estudiantes beneficiarios.

Las bibliotecas digitales son la evolucién a una biblioteca tradicional, la cual permiten tener
mayor acceso y versatilidad en el intercambio de informacion, en lo cual la comunidad
estudiantil desarrolla el proceso de investigar y tener acceso a libros digitales en los cuales
los encuentran a un solo clic, enriqueciendo los procesos de ensefianza y aprendizaje.
Mediante las entrevistas realizadas el docente 4 mencionaba que “Todas las bibliotecas
virtuales son importantes ya que son disefiadas para tener acceso a una amplia variedad
de libros con solo el uso de internet”, sequidamente el director comparte su opinion

referenciando lo siguiente “no necesita tener los libros en fisico” en esa misma linea los
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estudiantes manifestaban que las bibliotecas digitales son importantes en la educacién
actual, reflejado en el grafico 17, el nivel de aprobacion que consta de un 96% visto desde

la poblacioén estudiantil.

Los niveles de lectura se han visto favorecidos con los libros que ofrece la plataforma para
cada nivel educativo, la lectura facilita la capacidad de analizar, comprender y procesar la
informacion, abriendo oportunidades de enriquecer vocabulario, tener un amplio
conocimiento sobre temas, conocer estructuras de lenguaje y poder desarrollarse en el
medio Fiction Express es una via de acceso al conocimiento, apreciando lo que lee,
mientras que Cervantes Castro y otros, mencionan “La lectura es una herramienta
fundamental en el desarrollo de la personalidad, pero también lo es de socializacion como
elemento esencial para convivir en democracia y desenvolverse en sociedad” (2017). Si
bien es cierto, tal como reflejan los resultados, dicha plataforma no sélo permite
personalizar de alguna manera la experiencia de lectura, sino que también abre un espacio
para socializar dicha experiencia de aprendizaje. Segun los entrevistados en efecto si existe
la mejora en la lectura, pues esta al ofrecer historias interactivas y emocionantes para el
estudiante le va creando curiosidad para leer. Mediante las entrevistas realizadas el docente
1 mencionaba que “Desde el punto de vista de crear un habito de lectura, hasta crear interés
por algun libro en especifico” los estudiantes pueden lograr habilidades lectoras, segun el
director “el alumno llegue a los niveles de analisis, sintesis y evaluacion del producto
creativo de los alumnos”. En esta misma sintonia, los estudiantes en el grafico 20

mencionan que desde su percepcion tienen mejoras en sus competencias de lectura.

El Iéxico es un factor clave en el aprendizaje de cada estudiante el cual permite favorecer
el vocabulario. Al verificar la informacién vertida en las entrevistas en su mayoria los
docentes, consideraron que en efecto la plataforma si es util en los procesos de ensefianza
aprendizaje en su area, entre ellos el docente 1 menciona lo siguiente “al leer mas, los
estudiantes aprenden nuevas palabras y la plataforma trae espacios donde se puede
consultar el significado de palabras el director enfatizaba en que “ hay una gradualidad en
la lectura” mientras los estudiantes en el grafico 21, manifestaron que han adquirido un
nivel de aprendizaje mas amplio con el uso de Fiction Express con un nivel de aceptacion
del 77% de los encuestados, reflejado en las opciones de respuesta muy de acuerdo y de
acuerdo. En este sentido, fomentar la lectura desde niveles tempranos en la poblacion
estudiantil creara una riqueza no sélo de conocimientos, sino en la produccién textual, de

igual forma el léxico adquirido agregando nuevas palabras con su significado, palabras
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técnicas, capacidad de analisis, mostrando un incremento en la curiosidad, proyectando
con mayor claridad sus ideas, opiniones o experiencias adaptandolas al nivel académico

de cada estudiante.

La lectura comprensiva se refleja de forma positiva a la hora de expresar ideas, coherencia
textual; ademas, la gramatica y ortografia denota mejoras con el uso de la herramienta.
Segun los entrevistados, consideran que si existe la mejora de la comprension lectora, pues
esta al ofrecer historias interactivas que capturan el interés de los estudiantes, luego al leer
y participar en la escritura colaborativa, el docente 3 expresaba lo siguiente: “si mejoran
sustancialmente porque a los alumnos no les gusta leer y estos libros son interesantes”
mientras el director hacia énfasis que las plataformas hacen que los alumnos mantengan
el interés por la lectura entre sus comentarios destacaba “muy positivo debido a que las
plataformas hacen que los alumnos no se aburran en clases”. Los estudiantes manifestaban
que, a través de los temas, géneros de libros contemplados en bibliotecas digitales
adquieren un nivel de comprension para la lectura, lo cual también ha quedado reflejado en
el grafico 22 administrado a los estudiantes, en donde un 86% de los encuestados reflejé
en las opciones de respuesta muy de acuerdo y de acuerdo. Esta competencia implica la
construccion del sentido de textos escritos. En este proceso, el lector se ve enfrentado a
una situacion comunicativa peculiar, a distancia, en la que pone en juego un grado de
autonomia elevada, conocimientos y estrategias cognitivas y metacognitivas, pues su
interlocutor no puede ser interrogado de manera directa, sino a través de las pistas y

convenciones que estructuran los diferentes tipos de discursos escritos (MINED, 2008)

Es importante destacar, por parte de los maestros, que no sélo se debe a un espacio
individual de lectura, sino también de los espacios de lectura en los salones de clases, han
mostrado el nivel de aceptacién y compromiso de cada estudiante en el que cada uno de
ellos, toma el capitulo de su libro favorito y le da continuidad a la lectura segun el género
del libro que ha elegido, el nivel de motivacién por la lectura se ha manifestado y ha reflejado
positivismo a la hora expresarse, han adquirido un nivel de vocabulario mas amplio,
mediante la revision de los avances de los estudiantes se ve el interés que hay para hacer
uso de la plataforma educativa, motivando al estudiante a continuar con el uso de dicha

herramienta.

La produccién de textos permite al estudiante plasmar sus ideas y darles un orden ldgico
mediante narraciones, compartir experiencias. Entre los entrevistados mencionaban que se

ha incrementado el desarrollo de habilidades de escritura, el docente 3 expresa que los que
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los estudiantes tienen "mejor redaccion de textos, explicacion oral y escrita sobre los textos”
el director en la misma linea expresa que es una herramienta tecnolégica que ayuda al
estudiante a su produccién textual, “muchos alumnos la aprecian”. Los estudiantes
manifiestan que han mejorado su nivel de escritura y produccién textual, reflejado en el
grafico 23, expresado con un nivel de aceptacion del 90% de las respuestas obtenidas por
parte de la poblacion estudiantil reflejado en las opciones de respuesta muy de acuerdo y

de acuerdo.

Las adaptaciones a diversos dispositivos, tal como sus usuarios encuestados lo han
indicado, ya sea mediante computadoras, tablet, celulares, permiten hacer mas facil el
acceso y con ello, que sea mas gratificante la experiencia al hacer uso de Fiction Express,
los docentes tienen medianamente habilidades en el uso de recursos digitales para
enriquecer la experiencia de aprendizaje en Fiction Express, el cual reune las condiciones
de facilidad para acceder a los contenidos y estos se reproduzcan de forma correcta en
cualquier dispositivo como facil seleccién de textos, aplicacion y accesibilidad para rendir
de forma positiva en sus actividades de lectura, los espacios de lectura han vivenciado las
mejoras en la poblaciéon estudiantil lo cual ha sido confirmado no sélo por los estudiantes

sino de igual modo por sus docentes que han ido acompanando dicho proceso.

Integrando las perspectivas de las poblaciones entrevistadas

De igual manera una vez que se ha intentado triangular los resultados, también el grupo
investigador ha querido presentar los distintos segmentos analizados con sus respectivos
enfoques, ya que “la relacion dialéctica que surge en la relacién intersubjetiva entre las
personas que conforman la unidad de estudio” (Cisterna Cabrera, 2005) o estamentos
como suele llamarsele, por lo que se presentan dichas consideraciones diferenciadas a

continuacion:
Estudiantes

Sobre el uso de las TIC en el grupo de estudiantes, se puede destacar el énfasis en la
importancia de contar con las competencias minimas para utilizar las plataformas
educativas, asi mismo, se enfatiza el beneficio que estas ofrecen para ampliar
conocimientos y motivarse en el desarrollo de sus clases, al mismo tiempo, que les ayudan
para usar adecuadamente la herramienta de Fiction Express. Cabe recalcar que no todos

los estudiantes poseen las mismas competencias, se detectan algunas limitantes minimas
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que pueden tener al momento de hacer uso de herramientas tecnolégicas, lo cual no ha

impedido la practica y utilizacion de la misma.

Algo que es importante considerar en las respuestas recogidas por los estudiantes, es el
acceso a bibliotecas digitales, porque si bien es cierto, aunque los estudiantes pertenecen
a una generacion hiperconectada a la red, no siempre es con fines académicos o
formativos, sino mas bien de ocio y entretenimiento. No obstante, las bibliotecas digitales
abren para ellos una serie de posibilidades de interactuar a través de lecturas e historias
que sean de su agrado y que conecten con su periodo de desarrollo e intereses cercanos
a su adolescencia, por lo que, el instrumento refleja mucha aceptacion de parte de dichos

estudiantes a estas herramientas que estan integradas dentro de la plataforma.

Por lo tanto, esas competencias previas que los estudiantes han tenido y mostrado durante
el proceso han sido el aliciente para que puedan empoderarse de la plataforma Fiction
Express y tenga el grado de aceptacion que los resultados del instrumento han reflejado.
De igual manera, el estudiante manifiesta muy buena aceptacién sobre el uso que el
docente hace de la herramienta, de ahi que los resultados sean favorables en todos los
aspectos y por eso el éxito que esta teniendo. Esta aceptacion del estudiante no sélo se
refleja en las respuestas que han dado al instrumento de opcidon multiple que se les ha
presentado, sino que ademas, los resultados del instrumento disefiado para evaluar la
comprension lectora, dan muestras del aprovechamiento de este estrato estudiantil y como
se dinamiza dicha experiencia en la practica lectora, a medida que se familiarizan con mas
contenido que no solo desarrolla habitos lectores sino también, a fomentar una lectura por

placer que es parte del valor agregado de la plataforma.

Como grupo investigador se tuvo la oportunidad al interactuar con los estudiantes de
escuchar una serie de impresiones, encontrando que la herramienta tiene no solo
aceptacién, sino que goza del entusiasmo de los estudiantes consultados, lo cual se
manifiesta en cada uno de los instrumentos utilizados para dicho fin de manera mas
tangible. Sin embargo, pese al avance en comprension lectora que se encuentra los
resultados siguen indicando sobre todo en el instrumento de evaluaciéon de produccidn
textual que los estudiantes siguen manifestando una serie de limitaciones en la produccion
de texto, sobre todo en los competentes de escritura ortografica y a nivel de redaccién. El
estudiante al final de cada libro debe escribir una resena de su libro y algunas ideas sobre
el texto revisado, por lo que aunque todavia quedan indicadores de mejora, hay un proceso

que se ha abierto para que estas competencias se sigan consolidando. De acuerdo a los
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maestros consultados sobre la experiencia con los estudiantes, refieren con mucho
entusiasmo que han tenido visita reciente de asesores educativos de parte del MINEDUCYT
y, para su sorpresa, han escuchado con mucha gratificacion la interacciéon de los
adolescentes con dichos personeros, hablando de su experiencia en la herramienta, de los
libros que habian leido, exponiendo pequefias resefias de los textos, convirtiéndose esta
pequeina actividad en un feedback para los maestros sobre la utilidad de dicha plataforma

y porque debe continuar con el proyecto iniciado hasta el momento.
Docentes

La vision docente con respecto a las TIC recae en las competencias necesarias para poder
desempenarse de forma eficiente al momento de crear o desarrollar una clase, cabe
destacar que capacitarse en competencias tecnolégicas favorecera el desenvolvimiento
aun mas del docente y a la vez enfrentar los desafios que esta pueda traer. Por lo anterior,
docentes resaltan la importancia de tener habilidades basicas sobre recursos tecnolégicos,
partiendo desde lo mas basico a lo mas complejo, lo cual coincide con lo planteado por los
estudiantes que manifiestan que es necesario contar con competencias minimas de las TIC
para hacer uso de plataformas educativas y que sus docentes las poseen al menos en la

practica.

Aunque la impresién de los docentes ha sido clara sobre las competencias minimas que
han mostrado en el desempeno de la plataforma, no sélo a nivel declarativo en sus
entrevistas, sino también en el desarrollo de sus clases (observaciones realizadas), si se
puede observar que este grupo entrevistado, todavia tienen algunas areas de mejora en el
uso de la herramienta Fiction Express, para tener mayor optimizacion del recurso y por

supuesto, mejorar su practica educativa y con ello los resultados obtenidos.

El tema de actualizacion docente tiene una serie de aristas que no se pueden dejar de
considerar en este abordaje. Por una parte, todos los docentes tienen un compromiso en si
mismo de actualizacion de su practica pedagdgica, lo cual no sélo es una opcidn sino casi
un imperativo para ellos en esta sociedad educativa cada vez mas virtualizada; sin
embargo, también los docentes estan adscritos a una entidad que esta supuesta a
capacitarlos para desarrollar dichas competencias, las cuales medianamente se han
logrado con algunas minimas que a nivel nacional se han impartido ya sea de manera

general sobre usos de plataformas como Classroom o mas especifica como uso de Fiction
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Express, pero que son insuficientes, por lo que dichos docentes deberan seguirse formando

y en su practica mejorar esas competencias referidas.

La realidad, por el contrario, como bien se dijo es que no deja de ser compleja, no sélo por
las limitaciones formativas que tiene este grupo de docentes, las plataformas y
herramientas educativas se actualizan constantemente, y los docentes deben responder a
dichas actualizaciones. Un ejemplo de ello, es ahora mismo con la actualizacion de las
licencias de las computadoras otorgadas hace poco menos de 3 afios, cuyas licencias han
llegado a su término, los maestros deberan adaptarse a las nuevas actualizaciones y
circunstancias que dichos cambios implican para ellos, lo cual resulta no sélo una
oportunidad como tal, sino también un desafio para aquellos maestros que de mayor edad
estan haciendo un esfuerzo por caminar al mismo ritmo que todos estos cambios

vertiginosos que encuentran en su quehacer educativo en el diario vivir.

Los docentes de igual manera han sido muy proactivos en sugerir las oportunidades de
mejora de la herramienta como tal, entre las sugerencias que se encontraron se sefalan la
necesidad de mayor espacio para el desarrollo de escritura, lo cual esta vinculado como
bien se ha dicho con los resultados encontrados en los estudiantes, ya que es en la practica
de escritura que se mejoran dichas habilidades. Pero no solo eso ha hecho referencia a
este componente como tal, sino la limitante que tiene dicha herramienta al no poder usarse
en modo de no conexion (fuera de linea), ya que para hacer uso de la misma, el estudiante
debe estar necesariamente conectado. Por lo tanto, la oportunidad de mejora estriba en el
hecho que similar al concepto de videojuegos, el estudiante pueda hacer uso de la
plataforma en modo fuera de linea, y actualizarse automaticamente una vez que esta se
conecta a la red. Esto en la practica puede ser una limitante sustancialmente para el uso
de dicha herramienta por parte de los estudiantes, quienes usan de manera constante dicho

recurso.

Finalmente, para resumir el abordaje docente, se han encontrado no sélo muy buena
recepcion de la herramienta Fiction Express de parte del grupo de maestros entrevistados,
sino que ademas, pese a las limitaciones técnicas abordadas, han encontrado maneras de
a partir de dichas competencias y las habilidades de los estudiantes, enganchar a los éstos
con esta herramienta y usarla en beneficio del desarrollo de competencias lectoras y de
escritura, asi como demas competencias que la herramienta recoge. Si bien es cierto, los
docentes son conscientes de las limitantes que todavia tienen los estudiantes, las cuales

también estan asociadas a otras categorias de formacion académica, no incluidas en este
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estudio y que abre nuevas vias de investigacion, no por ello dejan de percibir los beneficios

que dicho recurso ha traido en apenas 2 afios de su implementacion.
Director

Partiendo desde el punto de vista del director se enfatiza en los avances que ha traido el
uso de las TIC y el desenvolvimiento de la planta docente a la hora de utilizar una plataforma
educativa, ademas; manifiesta la importancia de las TIC, desde el punto de vista de las
ventajas y desventajas al usarlas, hay que saber darle el uso necesario a las TIC para sacar
el maximo provecho tanto para docentes y estudiantes. El Director considera que el uso de
las TIC trae consigo beneficios trae consigo beneficios ya que estas pueden utilizarse en
los diversos ambientes de aprendizaje en los que se desenvuelve la comunidad educativa
con lo cual se establece una relacion entre lo manifestado por los estudiantes, docentes y

director con respecto a la importancia de adquirir competencias minimas sobre TIC.

En cuanto a la perspectiva del director hay una politica institucional, la cual esta en la misma
consonancia con la politica del MINEDUCYT sobre la herramienta Fiction Express, de ahi
el compromiso de la escuela de facilitar el espacio para capacitar a sus docentes sobre el
desarrollo de habilidades y destrezas para el manejo de los recursos tecnologicos
asociados al dominio técnico de la herramienta, aunque aclara que no todos los maestros
han logrado capacitarse, parte de lo que se ha evidenciado en el proceso de observacion
realizada. Se puede apreciar en la entrevista que al menos el director conoce, sino bien en
detalle la herramienta, es conocedor de las implicaciones de esta y los beneficios que tiene
en el desarrollo de competencias en los estudiantes, de ahi que su actitud de beneplacito
al contar con la implementacién de la misma en el recinto educativo, que viene a coadyuvar
a la formacién del plantel educativo en el desarrollo de competencias lectoras y de escritura

de los estudiantes.

Por ultimo, entre las limitantes que el director destacé se encuentran las asociadas al
internet como tal, la cual fue sefalada de igual manera por los docentes entrevistados y
que ha sido desarrollado debidamente en las lineas anteriores, pero también el director
enfatiza que la herramienta viene a sumar al desarrollo de estas competencias de lectura y
escritura, pero que es en la practica diaria donde se ponen de manifiesto y se retroalimentan

en el desarrollo de las distintas asignaturas.
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CAPITULO V: CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

De acuerdo con el trabajo realizado y después de haber procesado y analizado los

resultados de la investigacion, se concluye lo siguiente:

5.1 CONCLUSIONES

Entre los factores que se han identificado que facilitan el desarrollo de competencias
lectoras y de escritura se pueden destacar el uso de las TIC, el acceso a internet, el
dominio basico de plataformas educativas, habilidades minimas de lectura y escritura,
acceso a dispositivos electronicos, cierta familiaridad con los libros digitales y por
supuesto, un apropiado y entusiasta acompafiamiento docente.

El proceso de adaptacion que realizan los docentes es a partir de los conocimientos
basicos que tienen sobre la plataforma y siguiendo la secuencia brindada por Fiction
Express, acompafan al estudiante a hacer uso de cualquier dispositivo de su eleccion,
motivando para ello el ingreso a la plataforma, la personalizacién del entorno lector,
desarrollando espacios de lectura en el aula, monitoreando el trabajo de casa a travées
del seguimiento y revision de avances respectivos y la evaluacién de las competencias
adquiridas, que a medida que avanza, no sélo aprende sobre literatura y manejo de la
plataforma, sino que también, de manera inherente las competencias asociadas a
lectura y escritura.

El uso de Fiction Express como plataforma educativa queda establecida como un medio
para mediar la adquisicion de competencias lectoras y de escritura, debido a que dicha
herramienta al ser disefiada como propésito educativo y finalidad de ser una biblioteca
de libros vivos, el estudiante no s6lo es un usuario pasivo al contacto con la misma, sino
mas bien, adquiere un papel interactivo al apropiarse de los contenidos y al influir en
ella, asi como la interaccion de una comunidad de lectores que motivan dicho proceso.
La implementacion didactica a través de Fiction Express ha despertado el interés de
leer en los estudiantes, mediante la curiosidad de conocer sobre que trata cada libro
vivo que les ofrece la plataforma educativa y asi obtener nuevos aprendizajes y
experiencias de vida, facilitando con ello el desarrollo en habilidades y capacidad de
analisis, mediante la exposicién significativa de libros, desarrollando habilidades para
comprender textos desde los mas basicos a mayor nivel de complejidad de acuerdo a
nivel educativo y adaptado a su nivel de madurez de desarrollo.

En la evaluacion realizada se encuentran que los estudiantes en cuanto a comprension

textual oscilan en un resultado arriba de la media, que va en tendencia creciente desde
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séptimo grado hasta segundo afio de bachillerato, es decir, a medida que aumentan el
grado académico, también aumenta las competencias de comprension lectora, lo cual
puede ser explicado debido a que los estudiantes de mayores grados, ya tienen 2 afios
y 6 meses de estar trabajando con la plataforma en educacién, no obstante, también
como categorias externas no contempladas en este estudio se encuentra los afos de
formacion académica que podrian estar incidiendo en este resultado, pero que no fue
contemplado por este estudio, abriendo con ello una nueva via de trabajo para futuras
investigaciones.

La evaluacién realizada a los estudiantes en competencias de escritura refleja por una
parte que el estudiante es capaz de desarrollar ideas y plasmarlas de formas
sistematizadas, reflejando muy bien sus competencias de comprension lectora, sin
embargo, todavia se ha encontrado dificultades en los estudiantes en términos de
redaccioén, reglas ortograficas y gramaticales asociadas a la expresion de sus ideas a
través del proceso de escritura.

El uso de la plataforma Fiction Express pasa necesariamente por el dominio de las TIC
en estudiantes y docentes, ya que el dominio de herramientas y habilidades
tecnoldégicas facilita el conocimiento, la apropiacion, practica y dominio de la plataforma
Fiction Express.

La evidencia obtenida en este estudio apoya la integracion de la plataforma Fiction
Express en entornos educativos como una estrategia efectiva para fomentar habilidades
fundamentales en los estudiantes, por lo tanto, los resultados de esta investigacion
proporcionan una base solida para afirmar que el uso de Fiction Express esta asociado
positivamente con mejoras significativas en las competencias especificas analizadas de
comprension lectora y escritura, validando su relevancia educativa en el contexto

estudiado.
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5.2 RECOMENDACIONES
Basado en los hallazgos de la presente investigaciéon de Fiction Express se dan a conocer

las siguientes recomendaciones:

e Se recomienda al Complejo Educativo Hacienda Monte Fresco, hacer una valoracién
sobre las competencias tecnoldgicas y capacitar continuamente a la poblacién docente
y estudiantil sobre como optimizar el uso de Fiction Express, apropiandose de las
herramientas digitales, para hacer las clases interactivas mediante la gamificacién y
otros recursos que se puedan integrar en el proceso.

o Restringir el acceso a distractores como sitios web, videojuegos, en los recursos
tecnoldgicos y asi tener solo acceso a materiales educativos que puedan enriquecer la
formacion profesional de cada usuario, revisando periédicamente las computadoras y
Tablet a los estudiantes para hacer un uso responsable de los recursos asignados.

¢ Brindarle constante apoyo y motivar al estudiante a hacer uso de la plataforma educativa
Fiction Express mediante actividades estimuladoras que le permitan conocer su
progreso y celebrar sus logros dentro de la plataforma.

e La capacitacion docente con frecuencia en tecnologia educativa genera mayor
conocimiento e innovacion para sacar el maximo provecho de la plataforma educativa
Fiction Express, y asi ofrecerle al estudiante un aprendizaje enriquecedor y
transformador.

e Continuar haciendo uso de Fiction Express, debido a que trae la incorporacién de
tecnologias a los salones de clases y obtencion de competencias tecnolégicas para
docentes y estudiantes, siendo una herramienta innovadora con mucha aceptacion por
parte de los usuarios, respondiendo a la era tecnoldgica y combinar estrategias de
aprendizajes en los estudiantes para poder hacer uso desde cualquier lugar y cualquier
aparato tecnolégico teniendo acceso a un solo clic con los libros vivos.

e Se recomienda al Complejo Educativo Hacienda Monte Fresco hacer uso de la
propuesta disefada por el equipo investigador con el objetivo de fortalecer el uso de la
plataforma Fiction Express y esta permita la mejora del uso de recursos tecnolégicos

con los que cuenta la Institucion.
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Titulo: Propuesta para mejorar la gestiéon de recursos tecnolégicos que contribuyan a
optimizar el uso de Fiction Express en el Complejo Educativo Hacienda Monte Fresco,

Cantoén El Canal, Concepcion Batres, Usulutan.

Introduccion

La educacién actualmente permite la efectiva integracion de los recursos tecnoldgicos por
medio de los cuales se da paso al desarrollo de habilidades que permitan un efectivo
proceso de aprendizaje en los estudiantes. El uso de la tecnologia trae consigo la
automatizacion de diferentes aplicaciones que favorecen el logro de competencias, entre
estas aplicaciones surgen las que favorecen, hoy en dia se pueden encontrar diferentes
herramientas digitales para diversas areas y entre ellas surgen las de lectoescritura como
Fiction Express que es una herramienta interactiva que refuerza el desarrollo de

competencias linguisticas como las habilidades de lectura y escritura.

En este ambito la presente propuesta esta centrada en mejorar el uso de los recursos
tecnoldgicos con los que cuenta la institucién educativa en estudio y con lo cual se permitira
optimizar el uso de la herramienta educativa Fiction Express tanto para estudiantes y

docentes de la misma.

En esta propuesta se identificaran estrategias que vayan enfocadas a maximizar el
potencial de la herramienta Fiction Express como un recurso educativo clave para el
desarrollo de competencias linguisticas dentro del Complejo Educativo Hacienda Monte
Fresco, Cantén El Cafal, Concepcion Batres, Usulutan, dentro de esta propuesta se
tomaran factores importantes para el buen uso de los recursos tecnoldgicos existentes en
la institucién y que permiten la participacién activa de docentes y estudiantes en el uso de

la herramienta educativa.

Es importante reconocer que la integracion de recursos de tecnologia es un factor
importante en el proceso de ensefianza aprendizaje por lo que se vuelve necesario buscar
alternativas que mejoren estos procesos y contribuyan a optimizar las habilidades de lectura

y escritura con la finalidad de alcanzar los objetivos propuestos por la institucion.
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Objetivos

Objetivo General

Identificar estrategias de mejora en la gestién de recursos tecnolégicos para optimizar el
uso de Fiction Express en el Complejo Educativo Hacienda Monte Fresco, Cantén El Canal,
Concepcion Batres, Usulutan, con el fin de fortalecer el proceso de ensefianza-aprendizaje

y promover el desarrollo de habilidades de lectura y escritura en los estudiantes.

Objetivos especificos

v' Disefiar estrategias practicas que permitan a docentes y estudiantes aprovechar al
maximo las funcionalidades de Fiction Express, fomentando la participacién activa y el
uso creativo de la herramienta de tecnologia en el aula.

v' Elaborar una guia detallada acerca de las funciones que ofrece Fiction Express con el
objetivo de hacer uso eficiente de la herramienta para docentes y estudiantes del

Complejo Educativo Hacienda Monte Fresco.

Justificacion

La integracion de los recursos tecnoldgicos en la educacion salvadorefia se ha convertido
en una necesidad mas que una opcion pues el desarrollo de las competencias digitales
tanto en docentes como en estudiantes es uno de los factores que predominan dentro de
este ambito ya que ambos actores se han visto en la deber de hacer uso de plataformas

educativas que vienen integradas en los procesos de ensefianza aprendizaje.

Hoy en dia el uso de Fiction Express se ha generalizado a nivel nacional y forma parte del
programa de estudio de Lenguaje y Literatura, por ende el uso de esta plataforma educativa
puede visualizarse como la oportunidad de desarrollar habilidades de lectura y escritura en

el ambito digital.

Por lo anterior se pone de manifiesto la necesidad de potenciar el uso de recursos
tecnologicos que permitan maximizar el uso de la herramienta Fiction Express y solventar

con ello aquellas falencias que puedan presentarse al usar recursos tecnolégicos.

Esta propuesta tiene su base en los siguientes aspectos:
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La mejora educativa: ya que al usar Fiction Express por medio de recursos tecnoldgicos
se puede mejorar el proceso de adquisicion de habilidades linglisticas de lectura y escritura
y por medio de la herramienta interactiva se puede tener una participacion activa y con ello

alcanzar un aprendizaje duradero.

Compromiso estudiantil: al usar recursos tecnolégicos los estudiantes pueden
mantenerse motivados y sentirse comprometidos con su proceso de aprendizaje, con ello
también se promueve que el docente sea un facilitador en este proceso guiando a los
estudiantes en el uso de estos recursos que permitiran una participacién activa y con ello

mejorar el rendimiento en el uso de Fiction Express.

Desarrollo de habilidades digitales: se considera muy importante que docentes y
estudiantes adquieran competencias digitales que les den la pauta para abrirse camino y
desenvolverse de forma eficiente en un futuro. Al adquirir competencias en el uso de
recursos tecnoldgicos tanto docentes como estudiantes podran hacer uso de Fiction

Express de forma competitiva.

Reingenieria del personal docente y estudiantes: que los docentes adquieran
conocimientos en el uso de recursos tecnologicos también implica que los estudiantes
recibiran estos conocimientos cuando los docentes realizan la integracion de la tecnologia
en el proceso educativo por ende los estudiantes se desarrollaran en un ambiente eficiente

y actualizado.

La propuesta permitird implementar las mejoras antes mencionadas con lo cual el Complejo
Educativo Hacienda Monte Fresco estara en la disposicién de utilizar de forma 6ptima la

tecnologia en el proceso educativo.

Fundamentacion Teodrica

La era digital trae consigo la necesidad de hacerle frente a los desafios de un mundo de
cambios constantes, esto sin lugar a duda es el resultado del desarrollo de tecnologias
educativas que exigen la integracion eficiente de los recursos tecnolégicos en los procesos

educativos, con ello se busca alcanzar el desarrollo integral de los estudiantes.
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Por lo anterior es necesario que los docentes y estudiantes adquieran las habilidades
necesarias en el uso de recursos tecnoldgicos que permitan a los actores del proceso

educativo sentirse motivados en el desarrollo del proceso educativo.

Al implementar buenas practicas en el uso de los recursos tecnolégicos permite que se
mejore el uso de las computadoras y tablet con las que cuenta la institucién y aquellas que
han sido otorgadas por el MINEDUCYT a docentes y estudiantes para el desarrollo de

clases y uso de aplicaciones educativas como Fiction Express.
A nivel pedagogico la propuesta esta basada en las siguientes teorias:

v' Constructivismo: este permite ver el aprendizaje como un proceso educativo en el cual
los estudiantes van construyendo conocimientos a través del uso de tecnologias como
herramientas que permitan generar experiencias activas y dindmicas dentro del proceso
de aprendizaje, desde este punto de vista los estudiantes aprenden mejor y los docentes
muestran entusiasmo por lo que se pueden buscar soluciones a problemas planteados.

v' Conectivismo: esta teoria incide en el desarrollo de competencias tecnolégicas en
docentes y estudiantes, ademas contribuye a establecer canales de comunicacién para
poder compartir informacién y con ello generar experiencias de aprendizaje. Esta teoria
permite que el aprendizaje pueda ser adquirido por diferentes medios digitales.

v" Tecnologia educativa: indispensable en el proceso de ensefianza aprendizaje ya que
hoy en dia los docentes deben integrar los recursos tecnoldgicos en el proceso
educativo y con ello implementar buenas practicas que permitan facilitar el aprendizaje
a los estudiantes.

v El aprendizaje colaborativo: Dado a que se desarrollaran actividades en equipo; el
aprendizaje colaborativo juega un rol importante ya que esta orientado a trabajar de

forma interactiva entre pares que persiguen un fin comun.

Bases para la formulacion de la propuesta

Para la estructuracion de la propuesta se han considerado ciertos principios que se han
convertido en pilares de esta, dado a que, en el Complejo Educativo Hacienda Monte
Fresco, Canton El Cafial, Concepcion Batres, Usulutan son ejes principales, entre ellos

encontramos:

v Contexto tecnoldgico, didactico y social de la comunidad académica.
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Identificar el talento humano que pueda apoyar a sus pares en el uso de tecnologia.
Fortalezas y debilidades propias de la institucion.

Motivacién y compromiso docente y estudiantil.

ASEENEENERN

Integracion curricular de las TIC en el proceso educativo.

Resultados esperados en la implementacién de la propuesta

v" Que los docentes y estudiantes hagan buen uso de los recursos tecnolégicos en el
desarrollo del proceso educativo.

v' Laintegracion eficiente de las herramientas tecnoldgicas en el uso de Fiction Express.

v" Potenciar el uso de los recursos tecnoldgicos existentes en la institucién como soporte
para el uso de Fiction Express.

v' Desarrollo de competencias digitales que favorezcan el uso de Fiction Express y otras
aplicaciones educativas.

v"Innovacién de la comunidad educativa en el uso de recursos tecnoldgicos.

Lineas de Accion
Diagnéstico y Evaluacion Inicial:

v Realizar un diagndstico del contexto tecnolégico, pedagdgico y social de la institucion
educativa.

v Identificar las fortalezas y debilidades existentes en el uso de tecnologia y en el
rendimiento académico de los estudiantes.

v" Medir el nivel de competencias digitales del personal docente y del alumnado.

Docentes con competencias tecnolégicas, recursos tecnolégicos institucionales:

Identificar docentes que realizan uso adecuado de herramientas tecnolégicas.
Seleccionar docentes referentes.

Identificar recursos tecnolégicos existentes en la institucion educativa.

A SEENEENERN

Identificar herramientas y aplicaciones educativas validadas por el MINEDUCYT.
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Equipos de trabajo para practicas en recursos tecnolégicos institucionales:

v" Formar equipos de trabajo.
v Asignar recursos tecnoldgicos para desarrollo de practicas educativas.

v"  Socializar resultados.

Uso de Fiction Express

v" Mediante una guia brindar asistencia a estudiantes en el uso de Fiction Express.
v" Proporcionar recursos generados por sitios oficiales para el uso efectivo de Fiction

Express.

Metodologia

Con el objetivo de abordar cada uno de los aspectos que estan contemplados dentro de la
propuesta, se deben seguir una linea secuencial que permita abordar de lo general a lo

especifico cada elemento.

Esta metodologia abordara los elementos tedricos, demostrativos y practicos, de acuerdo

con los espacios facilitados por el personal de la institucion.

El primer elemento para considerar sera el diagnéstico inicial para detectar las debilidades
y fortalezas de cada participante con relaciéon al uso de recursos tecnolégicos,
seguidamente se abordara la parte demostrativa para luego definir practicas que seran

desarrolladas por cada participante.

La propuesta sera desarrollada en 16 horas las cuales estaran distribuidas en 4 horas
semanales, ademas el 30% sera abordado de forma tedrica que seran actividades que
permitan la transmision de conocimientos que el equipo de trabajo pondra en practica con
la participacion de docentes de la institucion y el 70% demostrativo y practico que involucra
el desarrollo de actividades guiadas haciendo uso de recursos tecnologicos ya que el
objetivo de esta es reforzar el uso de los las herramientas de tecnologia que existen en la
institucion para poder optimizar el uso de Fiction Express ya que una de las falencias que
se detectaron en los datos resultantes, indica que los docentes no manejan eficientemente

la tecnologia y por ende se tiene dificultad a la hora de orientar a los estudiantes.
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Personal participante

e Director.

e Equipo de tesis.

o Docentes con competencias tecnoldgicas desarrolladas.

¢ Planta docente que interactua con Fiction Express.

e Estudiantes.

Contenidos

Atendiendo a los hallazgos de la investigacion en los cuales se denota que para optimizar

el uso de Fiction Express se requiere del dominio de competencias y habilidades sobre las

TIC permitiendo con ello reforzar el proceso educativo y a la vez enriquecer las

competencias tecnoldgicas, se plantean las siguientes lineas de acciéon que permitiran a la

comunidad educativa perfeccionar el uso de recursos tecnoldégicos con los que cuenta la

institucion.
Semana 1
Tabla 37

Diagndstico y Evaluacion Inicial

Linea de Accién 1: Diagnéstico y Evaluacion Inicial.

uso de recursos tecnolégicos.

Objetivo: Elaborar diagnéstico que permita conocer fortalezas y debilidades en el

El desarrollo de la jornada sera de forma
presencial por lo que es necesario valorar
como interactia cada participante con los

recursos tecnolégicos.

Diagndstico sobre el uso de los recursos

tecnoldgicos en el area educativa.

Identificar las fortalezas entre el personal
participante sobre el uso de recursos de

tecnologia.

Identificar las debilidades que presenta el
personal participante en el uso de los

diferentes recursos de tecnologia.
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Competencias digitales del personal

docente y del alumnado.

Participantes

Director.

Encargado del aula de informatica.
Docentes.

Estudiantes.

Equipo de tesis.

Lugar Aula de informatica
Aulas de clases
Tiempo 4 horas semanales
Recursos v" Dispositivos tecnolégicos que les dotd

el gobierno a estudiantes y docentes
v Computadoras y tablet donadas por
Fomilenio.

v'Internet.

Nota: Esta tabla muestra las actividades a realizar en la evaluacion y diagnéstico inicial.

Nota: Tabla resumen resultado de la lista de cotejo, sector Docentes. Fuente: Elaborada por

equipo de investigacion 2024.
Semana 2
Tabla 38

Competencias tecnolégicas docentes

tecnolégicos institucionales.

Linea de Accion 2: Docentes con competencias tecnolégicas,

recursos

Objetivo: Identificar en el personal participante conocimientos y habilidades sobre

el uso de recursos tecnoldégicos institucionales.

El desarrollo de la jornada sera de forma
presencial ya que es necesario identificar
habilidades tecnolégicas entre el personal

docente.

Importancia de las TIC en la educacion.

Herramientas tecnoldgicas para el proceso

ensefianza aprendizaje.

Identificar docentes que realizan uso

adecuado de herramientas tecnoldgicas.

Seleccionar docentes referentes para

apoyo entre pares.
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Identificar recursos tecnolégicos existentes

en la institucion educativa.

Identificar
educativas validadas por el MINEDUCYT.

herramientas y aplicaciones

Participantes

Director.

Encargado del aula de informatica.
Docentes.

Estudiantes.

Equipo de tesis.

Lugar Aula de informatica
Aulas de clases
Tiempo 4 horas semanales
Recursos v" Dispositivos tecnolégicos que les dotd

el gobierno a estudiantes y docentes

v Computadoras y tablet donadas por
Fomilenio.

v Correo electrénico institucional.

v' Internet.

Nota: Esta tabla muestra las actividades a

realizar para identificar personal con

conocimientos sobre recursos tecnolégicos. Nota: Tabla resumen resultado de la lista de

cotejo, sector Docentes. Fuente: Elaborada por equipo de investigacion 2024.

Semana 3
Tabla 39

Practicas en recursos tecnolégicos

institucionales.

Linea de Accién 3: Equipos de trabajo para practicas en recursos tecnolégicos

tecnologia.

Objetivo: Conformar equipos de trabajo que incluyan docentes referentes que

puedan dar apoyo a sus pares en las practicas acerca del uso de recursos de

El desarrollo de la jornada sera de forma

presencial por lo que es necesario realizar

Recursos tecnolégicos utilizados en

procesos educativos.
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practicas con recursos tecnologicos que

pueden ser utilizados en el aula.

Canales digitales para transmision de

informacion.

El uso del correo electronico en
aplicaciones educativas.

Formar equipos de trabajo.

Asignar recursos tecnologicos para

desarrollo de practicas educativas.

Socializar resultados.

Participantes

Director.

Encargado del aula de informatica.
Docentes.

Estudiantes.

Equipo de tesis.

Lugar Aula de informatica
Aulas de clases
Tiempo 4 horas semanales
Recursos v Dispositivos tecnoldgicos que les dotd

el gobierno a estudiantes y docentes

v' Computadoras y tablet donadas por
Fomilenio.

v' Correo electronico institucional.

v" Internet.

Nota: Esta tabla muestra las actividades a realizar con el apoyo de docentes referentes

para desarrollo de practicas. Nota: Tabla resumen resultado de la lista de cotejo, sector

Docentes. Fuente: Elaborada por equipo de investigacion 2024.

Semana 4
Tabla 40

Guia practica de Fiction Express

Linea de Accidn 4: Uso de Fiction Express.

uso de Fiction Express.

Objetivo: Dar a conocer la guia practica que oriente a los docentes y alumnos en el

Que es Fiction Express.
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El desarrollo de la jornada sera de forma
presencial ya que es necesario socializar la
guia practica orientada a los alumnos

acerca del uso de Fiction Express.

Lectura y escritura digital en Fiction

Express.

Quienes pueden tener acceso a Fiction

Express.

Socializar guia de actividades que se

realizan en Fiction Express.

Proporcionar recursos generados por sitios
oficiales para el uso efectivo de Fiction

Express.

Participantes

Director.

Encargado del aula de informatica.
Docentes.

Estudiantes.

Equipo de tesis.

Lugar Aula de informatica
Aulas de clases
Tiempo 4 horas semanales
Recursos v Dispositivos tecnoldgicos que les dotd

el gobierno a estudiantes y docentes

v' Computadoras y tablet donadas por
Fomilenio.

v" Correo electronico institucional.

v" Internet.

v Sitio oficial de Fiction Express

Nota: Esta tabla muestra las actividades para conocer la guia practica sobre Fiction

Express. Nota: Tabla resumen resultado de la lista de cotejo, sector Docentes. Fuente:

Elaborada por equipo de investigacion 2024.

Después de culminadas las jornadas de trabajo se espera haber fortalecido el uso de

recursos educativos y optimizar el uso de Fiction Express.
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Tabla 41

Plan de Actividades

Actividades a realizar de forma semanal

Semana Actividad Porcentaje Tipo de Tipo de

actividad participacion

1 Diagndstico N/A Cuestionario | Individual
Evaluacion Conociendo | 25% Practica Individual
habilidades digitales

2 Evaluacién formativa N/A Cuestionario | Individual
Evaluacién practica acerca | 25% Practica Individual
del uso de herramientas y
aplicaciones educativas.

3 Evaluacién formativa N/A Cuestionario | Individual
Evaluacién practica del uso | 25% Practica Colaborativa
de recursos tecnologicos.

4 Evaluacion formativa N/A Cuestionario | Individual
Evaluacién practica uso de | 25% Practica Individual
Fiction Express.

Nota: Esta tabla muestra las actividades a desarrollar por cada linea de accion. Nota: Tabla

resumen resultado de la lista de cotejo, sector Docentes. Fuente: Elaborada por equipo de

investigacion 2024.
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Guia de trabajo para orientar a estudiantes y docentes en el uso

de Fiction Express

Como apoyo a la planificacion didactica de la asignatura de Lenguaje y Literatura y
atendiendo el objetivo de alcanzar el desarrollo de habilidades para lectura y escritura con
el apoyo de la plataforma educativa Fiction Express la cual le permite al estudiante tener
una experiencia con las tecnologias y el acceso a una herramienta interactiva permitiendo
mantenerse en constante motivacién y con ello enriquecer las competencias lectora y
escrita, se disefia la siguiente guia de uso de Fiction Express orientada a docentes y

estudiantes.

Para poder tener acceso a los recursos bibliograficos de Fiction Express el primer paso es

iniciar sesion con su usuario y contrasena.

Figura 26

Pantalla de login de Fiction Express

_
-—_ Express
Iniciar sesion

E-mall /Usuario

I |

Manage Passwords

ticn SL Términos y condicicnes - Politica de privacidad - Politica de cookies

Nota: La figura muestra la pantalla de inicio de sesién de Fiction Express. Fuente: Fiction
Express (2022).
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LIBROS LIVE PLATAFORMA FICTION EXPRESS

Paso 1- Seleccione el libro segun el nivel (Nivel1 segundo ciclo, Nivel 2 Tercer Ciclo y Nivel

3 Media). Aqui se indica

cuanto tiempo falta
para que termine la
Votacion y el
escritor genere un
nuevo capitulo.

Figura 27

Clasificacion de libros por nivel

Express Inicio

Préximos lib

07
Dias HORAS

® Ultimos capitulos

I\ Libros
& Foro Préximos libros
=) Actividades ;

- e [
! Mis listas

] (]

<7 Mi progreso

CHPENERS
ENCENDIOAS

2} Mis alumnos

* Documentacion Seguimiento

2 Notificaciones

(=) Yancy
\.™®/ Docente - Admin

Nota: La figura muestra los niveles en los que se clasifican los libros en Fiction Express.
Fuente: Fiction Express (2022-2024).

Paso 2- Seleccione la opcion leer, para leer en linea el capitulo actual.
Figura 28

Opciones que realizar para practicar la lectura

Clara Cortés
‘//7'[& //é[&&’b Capitulo 5. El susto y el cambio
alegidip
\ r‘—b w

2 Inicio
@© Ultimos capitulos
I Libros
& Foro
B Actividades
Mis listas
 Mi progreso
[

2% Mis alumnos

+ . 8 Capitulo5. Arnold
Documentacion

& Notificaciones

"\ Yancy
\ ™/ Docente - Admin

Nota: La figura muestra la ubicacion de la opcion leer con lo que se accede a libros en linea.
Fuente: Fiction Express (2022-2024).
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Paso 3- Al finalizar la lectura, seleccione la opcion votar, lo cual permite al estudiante votar

como considera que el autor debe continuar la historia

Figura 29

Opcibn de seleccion para votar por el capitulo leido

-

Nota: La figura indica que el alumno debe votar el capitulo leido del libro para poder

El resto del grupo se rie de esa gracia, aunque yo dudo de si
seguirlos o qué. Mi titubeo llama la atencion de uno de los dos
chicos que acaban de llegar. Me mira de arriba abajo y después
sonrie.

—;Y esta quién es? —pregunta, descarado.

—Es Maria, es amiga mia —dice Erika, pasandome un brazo
por los hombros—. No la molestes, ;eh, Rubén?

—¢ Yo, molestar a una chica guapa? Nunca —dice Rubén,

sonriéndome mas—. De hecho, lo que iba a hacer era ofrecerle

una de estas.

©

Se agacha junto a Ana y la bolsa, y saca de adentro una
botella marrén, que me da. Yo me quedo mirandola fijamente
un buen rato, confundida. Sé qué es, claro que lo sé porque vi
muchas otras veces botellines de cerveza, pero jqué hace uno
aqui, en medio de este parque y de este grupo de adolescentes?

No tiene sentido...

Cuando ve que no la acepto inmediatamente, Rubén frunce

continuar con la historia. Fuente: Fiction Express (2012-2024).

El alumno debe votar segun como desea continue la historia seleccionando 1 de las 3

opciones.

Figura 30

Indicador de seleccion para poder votar

Nota: La figura indica que el alumno debe seleccionar una de las opciones de votacion

Voto: Capitulo 1

Una mala decision

El siguiente capitulo ya se ha publicado, averigua como continiia la historia

Desvela el ganador

iQué deberia hacer Maria?

Hacerse |a tonta para
evitar beber, a versi
puede escabullirse

Votara | Votar

Aceptar la botella, ;no
se atrevia siempre a
todo?

Rechazar la bebiday
arriesgarse a que se
burlen deella

| VotarC |

sobre el capitulo leido. Fuente: Fiction Express (2012-2024).

167



Paso 4- Luego de votar, seleccione la opcion foro del libro, permite al estudiante redactar

su opinion sobre el tema presentado en el foro. Recuerde el autor premia los comentarios

mas_sobresalientes del foro y le puede brindar _al alumno la oportunidad de

interactuar con el autor virtualmente.

Figura 31

Participar en el foro del capitulo leido

Voto: Capituld

Una mala decision

Tu voto se ha guardado correctamente. ©

Este capitulo incluye

Actividades

amp=ea 4 &Hl

«

P

Nota: La figura indica que el alumno debe participar en el foro del capitulo para dar sus

opiniones sobre la lectura realizada. Fuente: Fiction Express (2012-2024).

Figura 32

Muestra los foros activos

< Foro del libro

Te

Te

Te

Te

Nota: La figura muestra como se presentan los foros en los que participan los estudiantes.
Fuente: Fiction Express (2012-2024).
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En la opcion del foro del libro, lea la interrogante y seleccione la opcién responder.
Figura 33

Indica la opcién a seleccionar para dar respuesta al foro

< Foro del libro

- Vamos por el capitulo |
EEREl Una mala
decision
viso!

Nota: La figura indica que el alumno pulse sobre el botén responder para activarse en el

foro seleccionado. Fuente: Fiction Express (2012-2024).

El estudiante debe agregar un alias, para participar en el foro, luego seleccionar la opcién

confirmar alias.

Figura 34

Indica donde agregar el alias para participar en el foro

# Anade tu alias

Nota: La figura indica que el alumno debe ingresar un alias para ingresar al foro. Fuente:
Fiction Express (2012-2024).
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El alumno debe agregar su comentario con minimo 200 caracteres, segun la pregunta

indicada en el Foro y luego seleccionar la opcion Publicar.

Figura 35

Indica que se debe incorporar el comentario

« Foro del libro

Nota: La figura indica que el alumno debe dar su opinién sobre el tema al que se refiere el

foro seleccionado. Fuente: Fiction Express (2012-2024).

Figura 36

Muestra los comentarios publicados en el foro

« Tema del foro

@ Temacerradol

iComa deberia reaccionar

Maria?

Texto argumentativo &

-

10689

Ef

Reglas

‘ Comentarios publicados ~ ~

mikebasket

1234yuca

Nota: La figura muestra como se presentan los foros. Fuente: Fiction Express (2012-2024).
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Finalmente, el alumno puede ver su comentario publicado en el foro, y ademas leer y opinar

sobre los comentarios de otros estudiantes en otros paises.
Figura 37

Muestra el comentario agregado por el estudiante

L
-

v

O

Nota: La figura indica como el alumno puede visualizar su aporte brindado y también

interactuar con otros participantes. Fuente: Fiction Express (2012-2024).

Paso 5- Volver al menu principal del libro, y seleccionar la opcién Quiz.

Figura 38

Ingresar al Quiz

Clara Cortés

=" »'////24‘/ /72[{4/{& Capitulo 1. Asi empez6 todo
i » »
9 Ultimos capitulos fég?@&#//
I Libros _
foro
2 Actividades
Mis listas

7 Mi progreso

2} Mis alumnos
* Documenmtacion

Capitulo 1. Dos

& Notificaciones

= Yadira

! Profesot - Admn

Nota: La figura muestra la ubicacion de la opcion Quiz para que los alumnos puedan realizar
esta actividad. Fuente: Fiction Express (2012-2024).
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Paso 6- Seleccionar la opcion Quiz_Online, para trabajar el mismo en linea. Si desea

imprimir el mismo puede seleccionar la opcidn descargable.
Figura 39

Permite dar acceso al Quiz Online

Quiz del capitulo

omo docente, puedes elegir...

Nota: La figura indica que el alumno debe seleccionar la opcién sefialada para realizar el

Quiz. Fuente: Fiction Express (2012-2024).

Paso 7- Contestar cada una de las 10 preguntas del Quiz, debe ir seleccionando la opcion

siguiente para moverse de una pregunta a otra.
Figura 40

Indica la navegacion por cada pregunta

capituios
Elsustoy e
cambio

e

¢Qué hace Maria para evitar que la
policia vea a Erika?

[l Agarraala chica de la cinturay
La obliga a sentarse

Lanza una piedra en la direccién
opuesta para distraerlos

qarra de la mufieca y hala de

Nota: La figura indica que el alumno debe pulsar siguiente para ir avanzando en el Quiz.

Fuente: Fiction Express (2012-2024).
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Al terminar de responder el alumno podra visualizar su nota en el Quiz.

Figura 41

Visualizacién de la nota obtenida en el Quiz

CAPITULO 5
El sustoy el
cambio

NOTA DEL QUIZ: le

Nombre: Yancy Coreas
Fecha: 26/05/2024

Revisa tus respues+as

0 ¢Qué hace Maria para evitar que la policia
vea a Erika?

[ Laagarra de la mufieca y hala de ella <—

[] Lanza una piedra en la direccién opuesta para
distraerlos

[ Agarraala chicade lacinturay la obligaa
sentarse X

Nota: La figura indica que el alumno puede visualizar la nota obtenida después de finalizado
el Quiz. Fuente: Fiction Express (2012-2024).
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LIBROS EN BIBLIOTECA PLATAFORMA FICTION EXPRESS

Paso 1- Al seleccionar a su perfil, debe seleccionar en el panel de la izquierda la opcidén
libros.

Figura 42

Permite acceder a los libros de la biblioteca

v FARQ 18
VILLABURRIDO

FERNANIO ALCALA
SEORGIACONTA

Nota: La figura indica que para visualizar los libros de la biblioteca el alumnos debe pulsar
en la opcion libros. Fuente: Fiction Express (2012-2024).

Paso 2- Seleccionar segun el nivel, la opcién todos los libros del nivel.

Figura 43

Muestra la clasificacion de libros por nivel

s FAROQ 1%

Libros Nivel 1- Para estudiantes
de Segundo Ciclo 4°, 5°y 6°.

e
=
PSS
S

Vl"'(,,'
L

® Ultimos capitulos

NG
%_ N

I\ Libros

z

7

& Foro

\ctividades

Libros Nivel 2- Para estudiantes
de Tercer Ciclo 7°, 8°y 9°.

O Mis listas

%7 Miprogreso

23 Mis alumnos

# Documentacién

NIVEL 3

Libros Nivel 3- Para estudiantes

’:3 de Educacion Media.

Nota: La figura indica que se debe seleccionar un nivel de lectura. Fuente: Fiction Express
(2012-2024).

A Notificaciones

‘=) Yancy
Docents - Admin
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Paso 3- Seleccionar el libro a leer, se recomienda que se seleccione el mismo libro por

todos los estudiantes para establecer un mejor seguimiento por el docente.
Figura 44

Seleccionar el libro para iniciar la lectura

&~ NIVEL 2

== Fiction

== Express

-
Panel administrador
Panel docente

I Inicio

®© Ultimos capitulos

M\ Libros

& Foro

[ Actividades

QO Mis listas €llcorazen

refielde de

<7 M™i progreso

2} Mis alumnos

* Documentacién

A Notificaciones

Yancy
=,
@

Nota: La figura indica que se debe seleccionar el libro a leer. Fuente: Fiction Express (2012-
2024).

Figura 45
Muestra el libro que se ha seleccionado para leer

<« Ficha del libro

Las nieblas de Confin

Nota: La figura indica que se puede visualizar la ficha del libro. Fuente: Fiction Express
(2012-2024).

Paso 4- Seleccionar el capitulo, se muestra en la parte inferior cada uno de los capitulos,

seleccionar la opcion desplegable para observar las opciones de este.
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Figura 46

Muestra los capitulos disponibles para lectura

PIUYTLLY UTIA O AN 1V

) Foro

Actividades

./ Mis listas CAPITULO1 El maletin

Mi progreso CAPITULO 2 Los tres objetos

Mis alumnos
CAPITULO 3 Con los ojos bien abiertos

Documentacion
CAPITULO 4 Lugares abandonados

CAPITULO 5 Las formas perfectas

Foro del libro
1  Sofia Rhelcon
Notificaciones l‘ i ol libr

Yancy

Docente + Admin

Nota: La figura indica que se debe seleccionar el capitulo del libro a leer. Fuente: Fiction
Express (2012-2024).

Paso 5- Al desplegarse el menu del capitulo, se debe seleccionar la opcidn leer.

Figura 47

Muestra la opcion para iniciar la lectura

CAPITULO1 El maletin

Tu eres Ky, junto a Nora y Cristian, te dispones a
pasar un rato lo mas divertido posible, cosa que
resulta complicada en Confin, donde nunca pasa
nada; pero algo inesperado lo cambiaré todo...

Nota: La figura indica que se debe seleccionar pulsar sobre la opcion leer. Fuente: Fiction
Express (2012-2024).

Paso 6- Al finalizar la lectura del capitulo, seleccione la opcién votar, lo cual permite al

estudiante votar cdmo considera que el autor debe continuar la historia.

Figura 48
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Opcibn de seleccion para votar por el capitulo leido

—Yo me quedo los dados —dice Cristian. recompensa por no intentar deprimirnos esta tarde.

—De eso nada. Elegiremos por turnos, y va a empezar K. Es su

S

Nota: La figura indica que el alumno debe votar el capitulo leido del libro para poder

continuar con la historia. Fuente: Fiction Express (2012-2024).

El alumno debe votar segun cémo desea continle la historia seleccionando 1 de las 3
opciones.
Figura 49

Indicador de seleccion para poder votar

< figd Voto: Capitulo

Las nieblas de Confin

El siguiente capitulo ya se ha publicado, averigua camo contina la historia

Desvela el ganador

;Cual de los objetos escoges

L 3 fjue apenas El frasco misterioso Los tres dados de

fesa metal

Nota: La figura indica que el alumno debe seleccionar una de las opciones de votacion

sobre el capitulo leido. Fuente: Fiction Express (2012-2024).

El estudiante puede observar el resultado de la votacion del libro, en el tiempo que estuvo

disponible la votacion.
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Figura 50

Muestra el porcentaje de votos obtenidos

< ﬁ Voto: Capitulo 1

Las nieblas de Confin

Opcioén ganadora

- 2l da lae nhietac ecrnoec?
iCual de los objetos escoges?

22% 48% 30%
La tunica gue apenas El frasco misterioso Los tres dados de
pesa metal

Nota: La figura indica se pueden visualizar los resultados obtenidos en la votacion. Fuente:
Fiction Express (2012-2024).

Paso 7- En la parte inferior debe seleccionar la opcion Quiz de lectura.
Figura 51

Ingresar al Quiz de lectura

- Voto: Capitulo 1

Las nieblas de Confin

Opcion ga

22% 48%

La tunica que apenas Elfrasco mis
pesa

Este capitulo incluye

Actividades

Quiz de lectura

Glosario

Nota: La figura indica que se debe seleccionar la opcion Quiz de lectura para realizar la
evaluacion. Fuente: Fiction Express (2012-2024).

Paso 8- Seleccionar la opcion Quiz Online, para trabajar el mismo en linea. Si desea

Al imprimir el mismo puede seleccionar la opcion descargable.
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Figura 52

Permite dar acceso al Quiz Online

Qu " del capitulo

lgcente, puedes elegir..

Nota: La figura indica que se debe seleccionar la opcion sefalada para realizar el Quiz.
Fuente: Fiction Express (2012-2024).

Paso 9- Contestar cada una de las 10 preguntas del Quiz, debe ir seleccionando la opcién

siguiente para moverse de una pregunta a otra.

Figura 53

Visualizacion de la nota obtenida en el Quiz
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Resultados quiz

8 capiTuLO1
El maletin

noTa beL auiz: @D

Nombre: Yancy Coreas
Fecha: 26/05/2024

Revisa tus respuesfos

o 2De qué trabaja Alana, la madre de Nora?

De quardavia
[ De maquinista de tren
[ Esta jubilada

0 4Como suele ser Cristian?
[ Divertido y alegre
@ Sensatoy prudente

[ Nervioso y grufion

Nota: La figura indica que se puede visualizar la nota obtenida después de finalizado el
Quiz. Fuente: Fiction Express (2012-2024).

Al terminar de responder el alumno podra visualizar su nota en el Quiz.

Recuerde se cuenta con las herramientas de actividades o el glosario. Lo cual le permite

desarrollar actividades en el cuaderno con los estudiantes.

Figura 54

Muestra otras opciones que pueden usarse por capitulo
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« ﬁ Voto: Capitulo 2

Las nieblas de Confin

El siguiente capitulo ya se ha publicado, sveriguac

Desvela el

iQue haces a co

Seguiraescondidasa : : Iralalmacé
Nora . . cambiarde
' maleti

Este capitulo incluye

Actividades X

Quiz de lectura

Glosario P

[

Nota: La figura indica que otras opciones que pueden utilizarse en cada lectura de libro.
Fuente: Fiction Express (2012-2024).

Glosario de la propuesta

Aplicaciones tecnoldgicas: son aquellas herramientas que permiten construir, compartir

y analizar contenidos.
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Aprendizaje: Resultado observado en forma de cambio mas o menos permanente del
comportamiento de una persona, que se produce como consecuencia de una accién
sistematica (por ejemplo, de la ensefianza) o simplemente de una practica realizada por el

aprendiz.

Canales digitales: plataforma en linea que se utiliza para distribuir contenido digital, como

video, audio, imagenes, publicidad, entre otros.

Competencias tecnolégicas: aptitudes, habilidades y conocimientos, que permiten la
realizacién de actividades alrededor de las tecnologias de la informacién y el espacio digital,

inmersas en la cotidianidad.

Correo electrénico: es un servicio en linea que, al igual que ocurre con el correo postal
tradicional, nos permite enviar y recibir mensajes a través de un servicio de red a multiples

destinatarios.

Diagnéstico: procedimiento ordenado, sistematico, para conocer, para establecer de

manera clara una circunstancia, a partir de observaciones y datos concretos.

Digital: que crea, presenta, transporta o almacena informacién mediante la combinacién de
bits.

Educacion: formacién destinada a desarrollar la capacidad intelectual, moral y afectiva de
las personas de acuerdo con la cultura y las normas de convivencia de la sociedad a la que

pertenecen.

Ensenanza-Aprendizaje: se utilizan estos dos términos conjuntamente cuando se quiere
significar que no es posible considerarlos de forma independiente y para hacer hincapié en
que la ensenanza del profesor no tiene sentido si no es para producir aprendizajes en los

estudiantes.

Fiction Express: plataforma de lectura interactiva creada para mejorar la competencia

lectora a través del poder de la participacion.

Innovacion: aplicacion de nuevas ideas, conceptos, productos, servicios y practicas, con

la intencion de ser utiles para el incremento de la productividad y la competitividad.

Maximizar: hacer o intentar que algo alcance su maximo rendimiento. Usado también como

pronominal.
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Optimizacion: se refiere a la capacidad de hacer o resolver alguna cosa de la manera mas

eficiente posible y, en el mejor de los casos, utilizando la menor cantidad de recursos.

Practicas educativas: actividad dinamica, reflexiva, que comprende los acontecimientos

ocurridos en la interaccion entre maestro y alumnos.

Proceso de enseianza: Conjunto de acciones que, siguiendo determinados principios y
métodos, estan desarrolladas por un facilitador (docente, otra persona o un recurso) para
conseguir un resultado en un tercero (discente, grupo-clase), explicitado en forma de

objetivos o0 metas de aprendizaje.

Proceso educativo: conjunto de saberes, valores y conocimientos mediante los cuales una

persona aprende.

Recursos Tecnologicos: todas aquellas herramientas, ya sea de infraestructura, hardware

o software, que permitan a una empresa cumplir con sus objetivos a cabalidad.

Reingenieria: comportamiento activo de las personas, que aportan ideas y opiniones,

aplicandose en la evolucion y mejora de los procesos.

Tecnologia: Conjunto de instrumentos, recursos técnicos o procedimientos empleados en

un determinado campo o sector.

TIC: conjunto de recursos, herramientas, equipos, programas informaticos, aplicaciones,
redes y medios; que permiten la compilacion, procesamiento, almacenamiento, transmision

de informacién como: voz, datos, texto, video e imagenes.
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ANEXOS



INSTRUMENTO I: ENTREVISTA DOCENTE

UNIVERSIDAD GERARDO BARRIOS
_ Universidad FACULTAD DE POSTGRADO Y EDUCACION CONTINUA c‘?
Gerardo Barrios s

201620

MAESTRIA EN DOCENCIA CON ENFOQUE EN ENTORNOS VIRTUALES

Respetable docente:

Esta entrevista forma parte del trabajo de posgrado para optar al titulo de Master en Docencia con

Enfoque en Entornos Virtuales de aprendizaje.

Con este instrumento se pretende recolectar informacién que permitira identificar el Uso de la
plataforma Educativa Fiction Express y su incidencia en la comprensién lectora y escrita en la
asignatura de Lenguaje y Literatura en estudiantes de Tercer Ciclo y Bachillerato del Complejo

Educativo Hacienda Monte Fresco, Cantén El Cafal, Concepcién Batres Usulutan en el afio 2024.

Informacién del Entrevistado.

Tiempo laborando en la institucion:

Especialidad segun su ultimo titulo académico obtenido:

1. ¢Cuales serian las competencias minimas que el estudiante debe poseer para poder usar
Fiction Express?

2. ¢Considera que el dominio basico de TIC y uso de plataformas digitales facilitan el uso de
Fiction Express? Si — No / Explique.
¢Através de qué dispositivos los estudiantes pueden tener acceso a Fiction Express?
¢ Considera usted que la plataforma Fiction Express tiene oportunidades de mejora? Si — No
/ Explique.

5. ¢Por qué considera usted que Fiction Express reune las condiciones elementales como
plataforma educativa (Funcién evaluativa, Funcion comunicativa, Accesibilidad, Gestién de
recursos, Gestion de servicios modulares y Gestion de reportes)?

6. ¢Como considera que la funcion evaluativa de Fiction Express favorece el desarrollo de

comprension lectora y escritura?
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

¢, Como considera usted que la funcién Accesibilidad de la plataforma educativa Fiction
Express le da las herramientas necesarias para poder generar usuarios unicos en la
plataforma?

¢, Cual es su percepcion sobre la Gestion de recursos (material de apoyo, libros, videos,
audios y quiz) de la plataforma Fiction Express con relacidon a potenciar la flexibilidad y
adaptabilidad en el desarrollo de sus clases?

¢ Por qué considera que la Gestion de servicios modulares le brinda de manera eficaz y le
facilita el intercambio de informacion con los estudiantes?

¢, Cual es su opinion sobre la funciéon de Gestidon de reportes a la hora de evaluar a sus
estudiantes?

¢ Para usted la Interfaz o disefio de Fiction Express favorece el desarrollo de competencias
de comprension lectora y escritura?

¢,Como las bibliotecas digitales pudiesen enriquecer en mayor grado los procesos de
ensefianza aprendizaje con relacién a las bibliotecas tradicionales?

¢ Por qué considera que la clasificacién por nivel educativo que establece la plataforma
Fiction Express es la idénea para desarrollar en los estudiantes las competencias de
comprension lectora y escritura?

¢,Como usar la plataforma Fiction Express puede mejorar las competencias de lectura?

¢ Por qué considera que el uso de Fiction Express contribuye a enriquecer el Iéxico de los
estudiantes?

¢, Cual es su opinidn con relacion a las mejoras de los estudiantes en la comprension de la
lectura por medio de los contenidos contemplados en la plataforma educativa?

¢Mencione las mejoras que los estudiantes han logrado con la produccién de textos con la

ayuda de Fiction Express?
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INSTRUMENTO 2: CUESTIONARIO ESTUDIANTE

UNIVERSIDAD GERARDO BARRIOS
Universidad FACULTAD DE POSTGRADO Y EDUCACION CONTINUA

Gerardo Barrios

MAESTRIA EN DOCENCIA CON ENFOQUE EN ENTORNOS VIRTUALES

Respetable estudiante:

Esta encuesta forma parte del trabajo de postgrado para optar al titulo de Master en Docencia con

Enfoque en Entornos Virtuales de aprendizaje.

Con este instrumento se pretende recolectar informacién que permitira identificar el Uso de la
plataforma Educativa Fiction Express y su incidencia en la comprensién lectora y escrita en la
asignatura de Lenguaje y Literatura en estudiantes de Tercer Ciclo y Bachillerato del Complejo

Educativo Hacienda Monte Fresco, Cantén El Cafal, Concepcién Batres Usulutan en el afio 2024.

Informacién personal.

Grado: Edad:

Sexo:F M

Agradecemos su colaboracion y el tiempo que invertira en responder este cuestionario.
Indicaciones Generales

e Lea con cuidadosamente cada pregunta.
e Conteste todas las preguntas.

e Seleccione una respuesta.

1. ¢Considera necesario tener competencias minimas de las TIC para poder usar Fiction
Express?
a) Muy de acuerdo
b) De acuerdo
c) Nide acuerdo ni en desacuerdo
d) En desacuerdo
e) Completamente en desacuerdo
2. ¢ Considera usted que el dominio de las TIC y uso de plataformas digitales le facilitan el uso

de Fiction Express?
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a) Muy de acuerdo
b) De acuerdo
c) Nide acuerdo ni en desacuerdo
d) En desacuerdo
e) Completamente en desacuerdo
¢ Es importante que los estudiantes puedan tener acceso a Fiction Express desde el
dispositivo con el que se sientan mas comodos?
a) Muy de acuerdo
b) De acuerdo
c) Nide acuerdo ni en desacuerdo
d) En desacuerdo
e) Completamente en desacuerdo
¢ Considera usted que la plataforma Fiction Express tiene oportunidades de mejora?
a) Muy de acuerdo
b) De acuerdo
c) Nide acuerdo ni en desacuerdo
d) En desacuerdo
e) Completamente en desacuerdo
¢Acostumbrabas a leer en tu tiempo libre?
a) Muy de acuerdo
b) De acuerdo
c) Nide acuerdo ni en desacuerdo
d) En desacuerdo
e) Completamente en desacuerdo
¢ Habia leido libros en digital antes de utilizar Fiction Express en clases?
a) Muy de acuerdo
b) De acuerdo
c) Nide acuerdo ni en desacuerdo
d) En desacuerdo
e) Completamente en desacuerdo
¢ Tenia el habito de lectura antes de conocer la plataforma educativa de Fiction Express?
a) Muy de acuerdo
b) De acuerdo
c) Nide acuerdo ni en desacuerdo
d) En desacuerdo
e) Completamente en desacuerdo
¢ Habia leido algun libro completo antes de conocer la plataforma de Fiction Express?

a) Muy de acuerdo
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10.

11.

12.

13.

b) De acuerdo

c) Nide acuerdo ni en desacuerdo

d) En desacuerdo

e) Completamente en desacuerdo
¢Ahora que utilizas Fiction Express en tu institucién educativa lees con mas frecuencia?

a) Muy de acuerdo

b) De acuerdo

c) Nide acuerdo ni en desacuerdo

d) En desacuerdo

e) Completamente en desacuerdo
¢ Considera usted que Fiction Express reune las condiciones elementales como plataforma
educativa (Funcién evaluativa, Funcion comunicativa, Accesibilidad, Gestion de recursos,
Gestion de servicios modulares y Gestion de reportes)?

a) Muy de acuerdo

b) De acuerdo

c) Nide acuerdo ni en desacuerdo

d) En desacuerdo

e) Completamente en desacuerdo
¢ Consideras que la funcién evaluativa de Fiction Express favorece que los estudiantes
comprendan mejor los textos que leen y aprendan a escribir mejor?

a) Muy de acuerdo

b) De acuerdo

c) Nide acuerdo ni en desacuerdo

d) En desacuerdo

e) Completamente en desacuerdo
¢, Consideras que Fiction Express facilita el acceso individual y personalizado del estudiante?

a) Muy de acuerdo

b) De acuerdo

c) Nide acuerdo ni en desacuerdo

d) En desacuerdo

e) Completamente en desacuerdo
¢ Consideras que los recursos que te proporciona la plataforma educativa Fiction Express
(material de apoyo, libros, videos, audios y quiz) contribuyen a desarrollar tu comprensién
lectora y escritura?

a) Muy de acuerdo

b) De acuerdo

c) Nide acuerdo ni en desacuerdo

d) En desacuerdo
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e) Completamente en desacuerdo
14. ; La plataforma Fiction Express te proporciona las herramientas necesarias para establecer
vinculos de comunicacion con otras personas?
a) Muy de acuerdo
b) De acuerdo
c) Nide acuerdo ni en desacuerdo
d) En desacuerdo
e) Completamente en desacuerdo
15. ¢ Consideras que los reportes de Fiction Express reflejan de manera precisa/exacta los
avances del estudiante en tema de comprension lectora y escritura?
a) Muy de acuerdo
b) De acuerdo
c) Nide acuerdo ni en desacuerdo
d) En desacuerdo
e) Completamente en desacuerdo
16. ¢ Crees que la interfaz grafica que te proporciona Fiction Express te permite navegacion
flexible para que puedas disfrutar tus lecturas y con ello desarrollar las competencias de
lectura y escritura?
a) Muy de acuerdo
b) De acuerdo
c) Nide acuerdo ni en desacuerdo
d) En desacuerdo
e) Completamente en desacuerdo
17. ¢ Crees que las bibliotecas digitales son importantes en la educacion actual?
a) Muy de acuerdo
b) De acuerdo
c) Nide acuerdo ni en desacuerdo
d) En desacuerdo
e) Completamente en desacuerdo
18. ¢ Consideras que las bibliotecas digitales motivan a los estudiantes a leer y escribir mejor?
a) Muy de acuerdo
b) De acuerdo
c) Nide acuerdo ni en desacuerdo
d) En desacuerdo

e) Completamente en desacuerdo

19. ¢ Consideras que el nivel de lectura al que perteneces dentro de la plataforma Fiction

Express es el adecuado para el desarrollo de tus competencias de lectura y escritura?
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20.

21.

22.

23.

a) Muy de acuerdo

b) De acuerdo

c) Nide acuerdo ni en desacuerdo

d) En desacuerdo

e) Completamente en desacuerdo
¢ De acuerdo con tu experiencia interactiva en Fiction Express consideras que tienes mejoras
en tus competencias de lectura?

a) Muy de acuerdo

b) De acuerdo

c) Nide acuerdo ni en desacuerdo

d) En desacuerdo

e) Completamente en desacuerdo
¢ Consideras que mediante Fiction Express has adquirido un nivel de vocabulario mas amplio
que el que tenias antes de utilizar esta plataforma?

a) Muy de acuerdo

b) De acuerdo

c) Nide acuerdo ni en desacuerdo

d) En desacuerdo

e) Completamente en desacuerdo
¢, Considera que los contenidos (temas de interés) contemplados en las bibliotecas digitales
son de facil comprension para la lectura?

a) Muy de acuerdo

b) De acuerdo

c) Nide acuerdo ni en desacuerdo

d) En desacuerdo

e) Completamente en desacuerdo
¢, Considera que ha mejorado su nivel de escritura y produccion de textos como resultado de
usar la plataforma Fiction Express?

a) Muy de acuerdo

b) De acuerdo

c) Nide acuerdo ni en desacuerdo

d) En desacuerdo

e) Completamente en desacuerdo
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INSTRUMENTO 3: ENTREVISTA DIRECTOR

UNIVERSIDAD GERARDO BARRIOS g
b i i)
. ; FACULTAD DE POSTGRADO Y EDUCACION CONTINUA i
niversidal

Gerardo Barrios

MAESTRIA EN DOCENCIA CON ENFOQUE EN ENTORNOS VIRTUALES

Respetable director:

Esta entrevista forma parte del trabajo de posgrado para optar al titulo de Master en Docencia con

Enfoque en Entornos Virtuales de aprendizaje.

Con este instrumento se pretende recolectar informacién que permitira identificar el Uso de la
plataforma Educativa Fiction Express y su incidencia en la comprensién lectora y escrita en la
asignatura de Lenguaje y Literatura en estudiantes de Tercer Ciclo y Bachillerato del Complejo

Educativo Hacienda Monte Fresco, Cantén El Cafal, Concepcién Batres Usulutan en el afio 2024.

Informacién personal.

Tiempo laborando en la institucion:

Especialidad segun su ultimo titulo académico obtenido:

Anos de Servicio como director:

1. ¢Cual es la politica institucional sobre el uso de las TIC?

2. ;Han participado los docentes en capacitacion y formacion sobre la plataforma educativa Fiction
Express?

3. ¢Considera usted que con la plataforma de Fiction Express se logran desarrollar las
competencias de lectura y escritura en los alumnos?

4. ;Considera que la integracién de bibliotecas digitales aporta beneficios importantes para la
comunidad educativa?

5. ¢Considera que la clasificacién por nivel educativo que establece la plataforma Fiction Express
es la idonea para desarrollar en los estudiantes las competencias de comprension lectora y
escritura?

6. ¢Cuadles son los desafios a los que se enfrenta la institucién al promover la lectura interactiva
mediante el uso de la plataforma educativa Fiction Express?

7. ¢Como evalua el impacto generado por Fiction Express en la presentacién de resultados de

periodo en la asignatura de Lenguaje y Literatura?

®

¢, Cuales son los avances que ha vivenciado la comunidad estudiantil con el uso de la plataforma

Fiction Express para la produccion de texto?
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ANEXO 4: EJEMPLO DE INSTRUMENTO PARA VALIDACION DE
INSTRUMENTO CON EXPERTOS

£
e

Universidad

Gerardo BarriMJAESTRIA EN DOCENCIA CON ENFOQUE EN ENTORNOS VIRTUALES DE APRENDIZAJE

UNIVERSIDAD GERARDO BARRIOS
FACULTAD DE POSGRADO

VALIDACION DE INSTRUMENTO: ENTREVISTA A DOCENTES

Introduccién: El siguiente documento ha sido elaborado por estudiantes egresados de maestria,
practicando un ejercicio de investigacion relacionado con: “Uso de la plataforma Educativa Fiction
Express y su incidencia en la comprension lectora y escrita en la asignatura de Lenguaje y Literatura
en estudiantes de Tercer Ciclo y Bachillerato del Complejo Educativo Hacienda Monte Fresco,
Canton El Canal, Concepcion Batres Usulutan en el ano 2024,

Objetivo: Validar el presente cuestionario presentado a continuacion con el propésito de mejorarla
antes de su aplicacion definitiva en la institucién donde se esta realizando la investigacion.

Orientaciones: De acuerdo con su experiencia y conocimientos, califique el instrumento presentado
y exprese sus observaciones como usted considere conveniente. A continuacién, se le presentan
varios criterios a evaluar en (Si) o (No), marque con una “X” la opcién que mejor represente su
respuesta, luego agregue comentarios de ser necesarios. Ademas, se necesita que valore los
aspectos generales del instrumento (en la pagina 2) indicando si el instrumento puede o no aplicarse;
al final se le pide que coloque su nombre y fecha de validacion. De antemano, muchas gracias por
su tiempo.

CRITERIOS POR EVALUAR
ITE . Coherenci | Induccion a Lenguaje . Observgm_ones (si
M Claridad en adecuado con el | Mide lo que debe eliminarse o
e a la respuesta . . .
la redaccion . nivel del pretende modificarse un item
interna (Sesgo) . .
informante por favor indique)
N° Si No | Si | No Si No Si No Si No
Se esta repitiendo la
palabra dominio lo que
causa confusion en la
1T X X X X X pregunta, pueden
sustituir la palabra
donde aparece por
segunda ocasién”
dominio”
2 X X X X X
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Pueden agregarle
“habilidades” después
de “desarrollo de”
3 X X X También cambiar la
palabra “escritura” por
“escrita”. Debe leerse
comprension lectora y
escrita.
Después de
4 X X X herramientas colocar
en plural la palabra
“necesaria”
5 X
6 X
Donde dice “de gran
7 X X X ayuc]a_ puede
sustituirse por
“importante”
8 X X X Es mterfa)f o interfaz
(revisar)
9
10
1
12
13
14

Aspectos Generales

Si

No

Observaciones

El instrumento contiene instrucciones claras,
coherentes y precisas para que los
participantes puedan responder el instrumento.

En la parte de encabezado
De acuerdo con su
experiencia, conocimientos
cambiar por De acuerdo con
su experiencia y
conocimientos.
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Los items permiten el logro de los objetivos de X En las indicaciones
la investigacion. generales se lee
Indicaciones Generales
. Lea con
cuidadosamente cada
pregunta.
Cambiar por
Indicaciones Generales
. Lea cuidadosamente
cada pregunta.
Los items estan distribuidos en forma légica y X
secuencial.
El numero de items es suficiente para recoger X
la informacion (En caso de ser negativa su
respuesta, sugiera los items a afadir)
VALIDEZ

APLICABLE

NO APLICABLE

APLICABLE ATENDIENDO A LAS OBSERVACIONES

Analizado por:

LISSET GUADALUPE MEDRANO ANDRADE

Fecha

19/03/2024
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INSTRUMENTO I: ENTREVISTA DOCENTE

m ENTREVISTA DOCENTE
iy i
o s UNIVERSIDAD GERARDO BARRIOS g
Universidad
Gerardo Barrios CLA
FACULTAD DE POSTGRADO Y EDUCACION CONTINUA o

[T
LAVERS LD GERARDO BAR: C IGE]
SLAEDTAR

20

MAESTRIA EN DOCENCIA CON ENFOQUE EN ENTORNOS VIRTUALES
Respetable docente:

Esta entrevista forma parte del trabajo de posgrado para optar al titulo de Master en Docencia con

Enfoque en Entornos Virtuales de aprendizaje.

Con este instrumento se pretende recolectar informacién que permitira identificar el Uso de la
plataforma Educativa Fiction Express y su incidencia en la comprensién lectora y escrita en la
asignatura de Lenguaje y Literatura en estudiantes de Tercer Ciclo y Bachillerato del Complejo

Educativo Hacienda Monte Fresco, Cantén El Cafal, Concepcién Batres Usulutan en el afio 2024.

Informacion del entrevistado.

Tiempo laborando en la institucion:

Especialidad segun su ultimo titulo académico obtenido:

1. ¢Cuales serian las competencias minimas que el estudiante debe poseer para poder usar
Fiction Express?

2. ¢Considera que el dominio basico de TIC y uso de plataformas digitales facilitan el uso de
Fiction Express? Si — No / Explique.
¢Através de qué dispositivos los estudiantes pueden tener acceso a Fiction Express?
¢ Considera usted que la plataforma Fiction Express tiene oportunidades de mejora? Si — No
/ Explique.

5. ¢Por qué considera usted que Fiction Express reune las condiciones elementales como
plataforma educativa (Funcién evaluativa, Funcion comunicativa, Accesibilidad, Gestién de
recursos, Gestién de servicios modulares y Gestion de reportes)?

6. ¢Cbomo considera que la funcién evaluativa de Fiction Express favorece el desarrollo de
comprension lectora y escritura?

7. ¢Como considera usted que la funcion Accesibilidad de la plataforma educativa Fiction
Express le da las herramientas necesarias para poder generar usuarios Unicos en la

plataforma?
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

¢ Cual es su percepcion sobre la Gestion de recursos (material de apoyo, libros, videos,
audios y quiz) de la plataforma Fiction Express con relaciéon a potenciar la flexibilidad y
adaptabilidad en el desarrollo de sus clases?

¢ Por qué considera que la Gestion de servicios modulares le brinda de manera eficaz y le
facilitan el intercambio de informacién con los estudiantes?

¢, Cual es su opinion sobre la funcion de Gestion de reportes a la hora de evaluar a sus
estudiantes?

¢ Para usted la Interfaz o disefio de Fiction Express favorece el desarrollo de competencias
de comprension lectora y escritura?

¢, Como las bibliotecas digitales pudiesen enriquecer en mayor grado los procesos de
ensefianza aprendizaje con relacion a las bibliotecas tradicionales?

¢ Por qué considera que la clasificacién por nivel educativo que establece la plataforma
Fiction Express es la idonea para desarrollar en los estudiantes las competencias de
comprension lectora y escritura?

¢,Como usar la plataforma Fiction Express puede mejorar las competencias de lectura?

¢, Por qué considera que el uso de Fiction Express contribuye a enriquecer el I1éxico de los
estudiantes?

¢, Cual es su opiniodn con relacion a las mejoras de los estudiantes en la comprension de la
lectura por medio de los contenidos contemplados en la plataforma educativa?

¢Mencione las mejoras que los estudiantes han logrado con la produccién de textos con la

ayuda de Fiction Express?
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UNIVERSIDAD GERARDO BARRIOS

B FACULTAD DE POSGRADO
1~ MAESTRIA EN DOCENCIA CON ENFOQUE EN ENTORNOS VIRTUALES DE APRENDIZAJE g
Universidad VALIDACION DE INSTRUMENTO: CUESTIONARIO A ESTUDIANTES C A“

Gerardo Barrios S
Introduccioén: El siguiente documento ha sido elaborado por estudiantes egresados de la Maestria
en Docencia con Enfoques Virtuales, practicando un ejercicio de investigacion relacionado con: “Uso
de la plataforma Educativa Fiction Express y su incidencia en la comprension lectora y escrita en la
asignatura de Lenguaje y Literatura en estudiantes de Tercer Ciclo y Bachillerato del Complejo

Educativo Hacienda Monte Fresco, Cantén El Cafal, Concepcion Batres Usulutan en el afio 2024”.

Objetivo: Validar el cuestionario presentado a continuacién con el propésito de mejorarlo antes de
su aplicacion definitiva en la institucion donde se esta realizando la investigacion.

Orientaciones: De acuerdo con su experiencia y conocimientos, califique el instrumento presentado
y exprese sus observaciones como usted considere conveniente. A continuacion, se le presentan
varios criterios a evaluar en (Si) o (No), marque con una “X” la opcién que mejor represente su
respuesta, luego agregue comentarios si los considera necesarios. Ademas, se necesita que valore
los aspectos generales del instrumento (en la pagina 2) indicando si el instrumento puede o no
aplicarse; al final se le pide que coloque su nombre y fecha de validaciéon. De antemano, muchas
gracias por su tiempo.

CRITERIOS QUE EVALUAR
. Lenauaie Observaciones (si
ITE . Coherenci | Induccién a guaj . debe eliminarse o
M Claridad en adecuado con el | Mide lo que o
- a la respuesta . modificarse un
la redaccion . nivel del pretende ,
interna (Sesgo) . item por favor
informante L
indique)
N° Si No | Si | No Si No Si No Si No
Se repite la
misma palabra
“Dominio” puedes
1 X X X X X ser sustituido por
un sinénimo o ser
eliminado.
2 X X X X X
“Fiction Express”
debe estar en
cursiva es la
3 X X X X X plataforma
elemental en la
investigacion.
4 X X X X X
5 X X X X X
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6 X X X
Valorar el empleo
de palabras
técnicas, existe la
7 x X % posibilidad que
algunos
estudiantes
desconozcan los
términos.
8 X X X X
9 X X X X
10 X X X X
11 X X X X
12 X X X X
13 X X X X
14 X X X X
"El usted"y en
15 X " X X « otras usan el "tu
lo cual debe estar
unificado.
16 X X X X
17 X X X X
18 X X X X
19 X X X X
20 X X X X
Aspectos Generales Si No Observaciones
El instrumento contiene instrucciones claras, coherentes y X
precisas para que los participantes puedan responderlo sin
inconvenientes.
Los items permiten el logro de los objetivos de la X
investigacion.
Los items estan distribuidos en forma légica y secuencial. X
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El nimero de items es suficiente para recoger la X
informacion (En caso de ser negativa su respuesta, sugiera
los items a afiadir)

VALIDEZ

APLICABLE X NO APLICABLE

APLICABLE ATENDIENDO A LAS OBSERVACIONES

Edgar Sol Hernandez Fecha

Analizado por:
20/03/2024

INSTRUMENTO 2: CUESTIONARIO A ESTUDIANTES

. ‘ UNIVERSIDAD GERARDO BARRIOS 9
Gerardo Barios FACULTAD DE POSTGRADO Y EDUCACION CONTINUA A

[
LHIVERS DAD GERARI0 BAKR 0% (IGE|
EEDMADA

2000-ma

MAESTRIA EN DOCENCIA CON ENFOQUE EN ENTORNOS VIRTUALES

Respetable estudiante:

Esta cuestionario forma parte del trabajo de posgrado para optar al titulo de Master en Docencia con
Enfoque en Entornos Virtuales de aprendizaje.

Con este instrumento se pretende recolectar informacién que permitira identificar el Uso de la
Plataforma Educativa Fiction Express y su incidencia en la comprension lectora y escrita en la
asignatura de Lenguaje y Literatura en estudiantes de Tercer Ciclo y Bachillerato del Complejo
Educativo Hacienda Monte Fresco, Cantén El Cafial, Concepcion Batres, Usulutan en el afio 2024.

Informacién personal.

Grado: Edad:

Sexo: F M
Agradecemos su colaboracion y el tiempo que invertira en responder este cuestionario.
Indicaciones Generales

e Lea cuidadosamente cada pregunta.
e Conteste todas las preguntas.
e Seleccione una respuesta.
1. ¢ Considera necesario tener competencias minimas de las TIC para poder usar Fiction Express?
a) Muy de acuerdo
b) De acuerdo
c) Nide acuerdo ni en desacuerdo
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d) En desacuerdo

e) Completamente en desacuerdo

¢, Considera usted que el dominio de las TIC y uso de plataformas digitales le facilitan el uso de
Fiction Express?

a) Muy de acuerdo

b) De acuerdo

c) Nide acuerdo ni en desacuerdo

d) En desacuerdo

e) Completamente en desacuerdo

¢, Es importante que los estudiantes puedan tener acceso a Fiction Express desde el dispositivo
con el que se sientan mas comodos?

a) Muy de acuerdo

b) De acuerdo

c) Nide acuerdo ni en desacuerdo

d) En desacuerdo

e) Completamente en desacuerdo

¢ Considera usted que la plataforma Fiction Express tiene oportunidades de mejora?
a) Muy de acuerdo

b) De acuerdo

c) Nide acuerdo ni en desacuerdo

d) En desacuerdo

e) Completamente en desacuerdo

¢ Acostumbrabas a leer en tu tiempo libre?

a) Muy de acuerdo

b) De acuerdo

c) Nide acuerdo ni en desacuerdo

d) En desacuerdo

e) Completamente en desacuerdo

¢ Habias leido libros en digital antes de utilizar Fiction Express en clases?

a) Muy de acuerdo

b) De acuerdo

c) Nide acuerdo ni en desacuerdo

d) En desacuerdo

e) Completamente en desacuerdo

¢ Tenias el habito de lectura antes de conocer la plataforma educativa de Fiction Express?
a) Muy de acuerdo

b) De acuerdo
c) Nide acuerdo ni en desacuerdo
d) En desacuerdo
e) Completamente en desacuerdo

¢ Habias leido algun libro completo antes de conocer la plataforma de Fiction Express?
a) Muy de acuerdo

b) De acuerdo
c) Nide acuerdo ni en desacuerdo
d) En desacuerdo
e) Completamente en desacuerdo

¢ Lee con mas frecuencia ahora que utiliza Fiction Express en su institucion educativa?
a) Muy de acuerdo

b) De acuerdo

201



11-

13-

14-

15-

c)
d)
e)

Ni de acuerdo ni en desacuerdo
En desacuerdo
Completamente en desacuerdo

¢, Consideras que Fiction Express reune las condiciones elementales como plataforma educativa
(Funcién evaluativa, Funcién comunicativa, Accesibilidad, Gestion de recursos, Gestion de
servicios modulares y Gestion de reportes)?

a)
b)
c)
d)
e)

Muy de acuerdo

De acuerdo

Ni de acuerdo ni en desacuerdo
En desacuerdo

Completamente en desacuerdo

¢ Consideras que la funcion evaluativa de Fiction Express favorece que los estudiantes
comprendan mejor los textos que leen y aprendan a escribir mejor?

a)
b)
c)
d)
e)

Muy de acuerdo

De acuerdo

Ni de acuerdo ni en desacuerdo
En desacuerdo

Completamente en desacuerdo

¢ Crees que Fiction Express facilita el acceso individual y personalizado del estudiante?

a)
b)
c)
d)
e)

Muy de acuerdo

De acuerdo

Ni de acuerdo ni en desacuerdo
En desacuerdo

Completamente en desacuerdo

¢ Consideras que los recursos que te proporciona la plataforma educativa Fiction Express
(material de apoyo, libros, videos, audios y quiz) contribuyen a desarrollar tu comprensién lectora
y escritura?

a)
b)
c)
d)
e)

Muy de acuerdo

De acuerdo

Ni de acuerdo ni en desacuerdo
En desacuerdo

Completamente en desacuerdo

¢La plataforma Fiction Express te proporciona las herramientas necesarias para establecer
vinculos de comunicacion con otras personas?

a)
b)
c)
d)
e)

Muy de acuerdo

De acuerdo

Ni de acuerdo ni en desacuerdo
En desacuerdo

Completamente en desacuerdo

¢ Consideras que los reportes de Fiction Express reflejan de manera precisa/exacta los avances
del estudiante en tema de comprensién lectora y escritura?

a)
b)
c)
d)
e)

Muy de acuerdo

De acuerdo

Ni de acuerdo ni en desacuerdo
En desacuerdo

Completamente en desacuerdo

¢ Crees que la interfaz grafica que te proporciona Fiction Express te permite navegacion flexible
para que puedas disfrutar sus lecturas y con ello desarrollar las competencias de lectura y
escritura?
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17-

18-

19-

20-

21-

22-

23-

a) Muy de acuerdo

b) De acuerdo

c) Nide acuerdo ni en desacuerdo

d) En desacuerdo

e) Completamente en desacuerdo

¢ Crees que las bibliotecas digitales son importantes en la educacion actual?

a) Muy de acuerdo

b) De acuerdo

c) Nide acuerdo ni en desacuerdo

d) En desacuerdo

e) Completamente en desacuerdo

¢ Consideras que las bibliotecas digitales motivan a los estudiantes a leer y escribir mejor?

a) Muy de acuerdo

b) De acuerdo

¢) Nide acuerdo ni en desacuerdo

d) En desacuerdo

e) Completamente en desacuerdo

¢ Consideras que el nivel de lectura al que perteneces dentro de la plataforma Fiction Express
es el adecuado para el desarrollo de tus competencias de lectura y escritura?

a) Muy de acuerdo

b) De acuerdo

c) Nide acuerdo ni en desacuerdo

d) En desacuerdo

e) Completamente en desacuerdo

¢ De acuerdo con tu experiencia interactiva en Fiction Express consideras que tienes mejoras en
tus competencias de lectura?

a) Muy de acuerdo

b) De acuerdo

c) Nide acuerdo ni en desacuerdo

d) En desacuerdo

e) Completamente en desacuerdo

¢ Consideras que mediante Fiction Express has adquirido un nivel de vocabulario mas amplio
que el que tenias antes de utilizar esta plataforma?

a) Muy de acuerdo

b) De acuerdo

c) Nide acuerdo ni en desacuerdo

d) En desacuerdo

e) Completamente en desacuerdo

¢ Consideras que los contenidos (temas de interés) contemplados en las bibliotecas digitales son
de facil comprension para los lectores?

a) Muy de acuerdo

b) De acuerdo

c) Nide acuerdo ni en desacuerdo

d) En desacuerdo

e) Completamente en desacuerdo

¢ Consideras que has mejorado tu nivel de escritura y produccién de textos como resultado de
usar la plataforma Fiction Express?

a) Muy de acuerdo

b) De acuerdo
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N

Universidad

Gerardo Barrios MAESTRIA EN DOCENCIA CON ENFOQUE EN ENTORNOS VIRTUALES DE APRENDIZAJE

c) Nide acuerdo ni en desacuerdo
d) En desacuerdo
e) Completamente en desacuerdo

UNIVERSIDAD GERARDO BARRIOS
FACULTAD DE POSGRADO

VALIDACION DE INSTRUMENTO: ENTREVISTA A DIRECTOR

Introduccién: El siguiente documento ha sido elaborado por estudiantes egresados de maestria,
practicando un ejercicio de investigacion relacionado con: “Uso de la plataforma Educativa Fiction
Express y su incidencia en la comprension lectora y escrita en la asignatura de Lenguaje y Literatura
en estudiantes de Tercer Ciclo y Bachillerato del Complejo Educativo Hacienda Monte Fresco,
Cantén El Cafal, Concepcion Batres Usulutan en el afio 2024”.

Objetivo: Validar la guia de entrevista presentada a continuacion con el propésito de mejorarla antes
de su aplicacién definitiva en la institucidon donde se esta realizando la investigacion.

Orientaciones: De acuerdo con su experiencia y conocimientos, califique el instrumento presentado
y exprese sus observaciones como usted considere conveniente. A continuacién, se le presentan
varios criterios a evaluar en (Si) o (No), marque con una “X” la opcién que mejor represente su
respuesta, luego agregue comentarios de ser necesarios. Ademas, se necesita que valore los
aspectos generales del instrumento (en la pagina 2) indicando si el instrumento puede o no aplicarse;
al final se le pide que coloque su nombre y fecha de validacion. De antemano, muchas gracias por
su tiempo.

B -
LIVER LAD GERARN0 BRR OS (WG]
AEERTADA

20082

CRITERIOS POR EVALUAR
ITE . Coherenci | Induccion a Lenguaje . Observ.am.ones (si
M Claridad en adecuado con el | Mide lo que debe eliminarse o
., a la respuesta . o .
la redaccién . nivel del pretende modificarse un item
interna (Sesgo) : -
informante por favor indique)
N° Si No | Si | No Si No Si No Si No
En la pregunta uno,
seria el articulo “las”
1 X X X X X en lugar de “los” Tic.
2 « x x X " En.Ia’pregunta 2, se“I?
olvidé poner la letra “|
3 X X X X
4 X X X X X
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5 X X X X X
6 X X X X X
7 X X X X X
8 X X X X X
Aspectos Generales Si No Observaciones
El instrumento contiene instrucciones claras, coherentes y X
precisas para que los participantes puedan responder el
instrumento.
Los items permiten el logro de los objetivos de la X
investigacion.
Los items estan distribuidos en forma logica y secuencial. X
El nimero de items es suficiente para recoger la X Podria incluir una pregunta
informacion (En caso de ser negativa su respuesta, qgue haga referencia sobre los
sugiera los items a afiadir) recursos tecnolégicos con
que cuenta la institucion,
porque pueden tener las
computadoras que el
gobierno les ha dado, pero
no sé si tienen conexion a
internet o si funciona sin
internet la plataforma.
VALIDEZ
APLICABLE X NO APLICABLE
APLICABLE ATENDIENDO A LAS OBSERVACIONES
Gloria del Carmen Perdomo Melara Fecha
Analizado por:
19/03/2024

VALIDACION ENTREVISTA DIRECTOR

ENTREVISTA DIRECTOR

UNIVERSIDAD GERARDO BARRIOS
£
N FACULTAD DE POSTGRADO Y EDUCACION CONTINUA @
_ Universidad CoA
Gerardo Barrios ; s e
MAESTRIA EN DOCENCIA CON ENFOQUE EN ENTORNOS VIRTUALES
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Respetable Director:

Esta entrevista forma parte del trabajo de posgrado para optar al titulo de Master en Docencia con

Enfoque en Entornos Virtuales de aprendizaje.

Con este instrumento se pretende recolectar informacién que permitira identificar el Uso de la
plataforma Educativa Fiction Express y su incidencia en la comprensién lectora y escrita en la
asignatura de Lenguaje y Literatura en estudiantes de Tercer Ciclo y Bachillerato del Complejo

Educativo Hacienda Monte Fresco, Cantén El Cafal, Concepcién Batres Usulutan en el afio 2024.

Informacién personal.

Tiempo laborando en la institucion:

Especialidad segun su ultimo titulo académico obtenido:

Anos de Servicio como director:

1. ¢Cual es la politica institucional sobre el uso de las TIC?

2. ;Han participado los docentes en capacitacion y formacion sobre la plataforma educativa Fiction
Express?

3. ¢Considera usted que con la plataforma de Fiction Express se logran desarrollar las
competencias de lectura y escritura en los alumnos?

4. ;Considera que la integracién de bibliotecas digitales aporta beneficios importantes para la
comunidad educativa?

5. ¢Considera que la clasificacién por nivel educativo que establece la plataforma Fiction Express
es la idonea para desarrollar en los estudiantes las competencias de comprension lectora y
escritura?

6. ¢Cuadles son los desafios a los que se enfrenta la institucién al promover la lectura interactiva
mediante el uso de la plataforma educativa Fiction Express?

7. ¢Como evalua el impacto generado por Fiction Express en la presentacién de resultados de
periodo en la asignatura de Lenguaje y Literatura?

8. ¢Cuales son los avances que ha vivenciado la comunidad estudiantil con el uso de la plataforma

Fiction Express para la produccion de texto?
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ANEXO 5: INSTRUMENTO DE OBSERVACION LISTA DE COTEJO DOCENTE

Y ESTUDIANTES
[UoE] LISTA DE COTEJO PARA CLASE DE LENGUAJE Y LITERATURA
P UNIVERSIDAD GERARDO BARRIOS
_Universidad FACULTAD DE POSTGRADO Y EDUCACION CONTINUA
Gerardo Barrios MAESTRIA EN DOCENCIA CON ENFOQUE EN ENTORNOS VIRTUALES

Con este instrumento se pretende recolectar informacién que permitira identificar el Uso de la
Plataforma Educativa Fiction Express y su incidencia en la comprension lectora y escrita en la
asignatura de Lenguaje y Literatura en estudiantes de Tercer Ciclo y Bachillerato del Complejo
Educativo Hacienda Monte Fresco, Cantén El Cafal, Concepcion Batres, Usulutan en el ano
2024.

LISTA DE COTEJO PARA DOCENTE
CLASE DE LENGUAJE Y LITERATURA HACIENDO USO DE FICTION EXPRESS

Grado Tercer Ciclo Y Bachillerato Si No Observaciones
Asignatura: Lenguaje y Literatura

Ambito: Estudio

Aprendizaje haciendo uso de la plataforma Fiction
Express

Criterios de Evaluacién

El docente presenta el objetivo de la clase.

El docente explica el procedimiento a usar

El docente supervisa que los estudiantes realicen
las actividades de manera personalizada

El docente motiva la lectura con los estudiantes

El docente esta abierto a preguntas y respuesta de
parte los estudiantes

El docente hace una retroalimentacion de lo que
han aprendido con Fiction Express

El docente domina la plataforma Fiction Express
Observacién General:
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J1H
\
_ Universidad
Gerardo Barrios

LISTA DE COTEJO PARA CLASE DE LENGUAJE Y LITERATURA

UNIVERSIDAD GERARDO BARRIOS
FACULTAD DE POSTGRADO Y EDUCACION CONTINUA
MAESTRIA EN DOCENCIA CON ENFOQUE EN ENTORNOS VIRTUALES
Con este instrumento se pretende recolectar informacién que permitira identificar el Uso de la
Plataforma Educativa Fiction Express y su incidencia en la comprension lectora y escrita en la
asignatura de Lenguaje y Literatura en estudiantes de Tercer Ciclo y Bachillerato del Complejo
Educativo Hacienda Monte Fresco, Cantén El Cafal, Concepcion Batres, Usulutan en el aio
2024.

LISTA DE COTEJO PARA ESTUDIANTE
CLASE DE LENGUAJE Y LITERATURA HACIENDO USO DE FICTION EXPRESS

GRADO:

Grado Tercer Ciclo Y Bachillerato Si No Observaciones
Asignatura: Lenguaje y Literatura

Ambito: Estudio

Aprendizaje haciendo uso de la plataforma Fiction
Express

Criterios de Evaluacion

El estudiante cumple el objetivo de la clase.

El estudiante comprende el procedimiento a usar

El estudiante participa activamente en la clase de
Lenguaje y Literatura haciendo uso de Fiction
Express.

Se puede observar la motivacion de los
estudiantes a la hora de realizar las lecturas en las
clases.

Comprende las instrucciones y reglas de Fiction
Express

Los alumnos disfrutan y muestran entusiasmo en
la realizacion de la clase con Fiction Express.

Los niveles de Fiction Express van acorde con el
nivel de estudio de los alumnos.

Observacion General:
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ANEXO 6: INSTRUMENTOS UTILIZADO PARA EVALUACION DE
COMPRENSION LECTORA Y ESCRITURA

UNIVERSIDAD GERARDO BARRIOS
Universidad FACULTAD DE POSTGRADO Y EDUCACION CONTINUA

Gerardo Barrios

MAESTRIA EN DOCENCIA CON ENFOQUE EN ENTORNOS VIRTUALES

Tema: Uso de la plataforma Educativa Fiction Express y su incidencia en la comprension lectora y
escrita en la asignatura de Lenguaje y Literatura en estudiantes de Tercer Ciclo y Bachillerato del
Complejo Educativo Hacienda Monte Fresco, Cantén El Canal, Concepcion Batres Usulutan en el
afo 2024.

Cuestionario dirigido a estudiantes de Tercer Ciclo y Bachillerato
Informacién personal.

Grado: Edad:

Sexo: F M
Instrumento 2: Evaluaciéon de Comprension lectora y escritura

Propésito: Conocer los aprendizajes adquiridos mediante Fiction Express en la comprensién

lectora.
Parte I: Comprension lectora.

Indicacion: Una vez hayas terminado de leer el fragmento, debes seleccionar la opcion correcta que

hace referencia a la pregunta.

Barrilete

Alta flor de las nubes —lo mejor del verano—, con su tallo de musica en mi mano sembrado.

Regalo de noviembre, nuevo todos los afios para adornar el dia, para jugar un rato. [...]
Luna de mediodia, con cara de payaso. Sefor del equilibrio. Bailarin del espacio.

Claudia Lars (Fragmento)
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1.

A

B.

Del texto subrayado se interpreta que
El barrilete solo puede ser elevado en verano.

La musicalidad que causa el viento con el barrilete.

. El barrilete embellece el cielo en el verano.

. La apariencia del barrilete cuando lo elevan.

. Selecciona la frase en la que se ha subrayado un adjetivo.

. «cara de payaso»

. «Alta flor de las nubes»

. «bailarin del espacio»

. «para adornar el dia»

. ¢ Qué figura literaria se ha utilizado en los versos destacados en negrita?
. Metafora, porque relaciona un término real con uno imaginario.

. Ané&fora, ya que realiza una repeticién de la misma palabra o frase.

. Prosopopeya, porque atribuye caracteristicas de seres vivos a objetos.

. Simil, ya que establece una comparacion entre ideas a través de un nexo.

La pobreza. El dinero.

/. Quién hace al tuerto galan

Y prudente al sin consejo?

¢ Quién al avariento viejo
Le sirve de Rio Jordan?
¢ Quién hace de piedras pan,
Sin ser el Dios verdadero
El Dinero.
Francisco de Quevedo

(Fragmento)Y dos preguntas de comprension
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4- Los versos anteriores pertenecen a la corriente artistica Barroco, dentro del Conceptismo

¢Por qué razoén se clasifica de esta manera?

A. Utiliza contrastes, juegos de palabras y denuncia la deteriorada situacién social.

B. Presenta un mundo de brillante belleza expresado mediante el lenguaje culto.

C. Expresa las experiencias con Dios, a través de un lenguaje sencillo y coloquial.

D. Provoca cierta musicalidad al leerlos porque utiliza recursos estilisticos.

5- ¢ Por qué se ha utilizado la figura literaria paradoja en los versos subrayados?
A. Las frases fueron escritas para ser interpretadas con doble sentido.

B. Las frases pueden interpretarse segun varias significaciones.

C. Las expresiones presentan una aparente contradiccion.

D. Las expresiones tienen significados similares.

Parte II: Expresion Escrita.

Indicacion: Del ultimo libro que fue leido en la plataforma Fiction Express, podrias comentar en una

sintesis el argumento, incluyendo los principales elementos del libro, en un promedio de 75-100

palabras.
Nombre del Libro:

Sintesis.
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Lee la siguiente historia y luego realiza lo que se te pide una vez finalices la lectura.
El retorno de las jirafas

Hace catorce afios, las jirafas de Africa occidental se hallaban al borde de la extincién. Un siglo de
caza furtiva, guerras y destruccion del habitat casi lograron destruir su territorio y su poblacion:

quedaban apenas cincuenta individuos.

Pero hoy, segun Julian Fennessy, de la Fundacién para la Conservacién de la Jirafa, mas de 220
ejemplares conviven con 80 000 granjeros y aldeanos en un corredor de 240 kilbmetros de longitud

proximo a Niamey (Niger).

¢;Coémo se explica esa increible recuperacion? El experto Pierre Gay apunta varias razones: los
programas de conservacion han contribuido mediante la concesion de microcréditos y la asistencia
agricola a los lugarefios, que los ha incentivado a no perjudicar a las jirafas. Ademas, en la zona
abunda el alimento, como hojas de acacia y Combretum, y, por el contrario, escasean los

depredadores, ya que los cazadores erradicaron hace tiempo a leones y leopardos.

Por dltimo, Niger prohibié la caza de jirafas en 1998, cuando comprendié que estos animales
constituian un reclamo excepcional para el turismo: son las unicas comunidades que quedan en
Africa occidental. No obstante, Fennessy advierte de ciertos peligros: la tala ilegal de arboles
continta, y la poblacién de jirafas deberia superar los 400 individuos para sobrevivir a las
enfermedades. Ademas, en algunos paises vecinos, se han abatido ejemplares que habian
abandonado esta zona protegida de Niger. El siguiente paso seria ampliar su extensioén y confiar en

una recuperacion total.

A partir del texto anterior El retorno de las jirafas, plantea una sintesis de 75-100 palabras

considerando elementos de redaccion, gramatica y ortografia.
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INSTRUMENTO CORREGIDO:
UNIVERSIDAD GERARDO BARRIOS

FACULTAD DE POSTGRADO Y EDUCACION CONTINUA

MAESTRIA EN DOCENCIA CON ENFOQUE EN ENTORNOS VIRTUALES

Tema: Uso de la plataforma Educativa Fiction Express y su incidencia en la comprensién lectora y
escrita en la asignatura de Lenguaje y Literatura en estudiantes de Tercer Ciclo y Bachillerato del
Complejo Educativo Hacienda Monte Fresco, Cantén EI Canal, Concepcion Batres Usulutan en el
afio 2024.

Cuestionario dirigido a estudiantes de Tercer Ciclo y Bachillerato
Informacion personal.

Grado: Edad:

Sexo:F___ M___

Instrumento 2: Evaluaciéon de Comprension lectora y escritura

Propésito: Conocer los aprendizajes adquiridos mediante Fiction Express en la comprension

lectora.
Parte I: Comprension lectora.

Indicacién: Una vez hayas terminado de leer los fragmentos, debes responder los items

correspondientes.

Barrilete

Alta flor de las nubes —lo mejor del verano—, con su tallo de musica en mi mano sembrado.

Regalo de noviembre, nuevo todos los afios para adornar el dia, para jugar un rato. [...]
Luna de mediodia, con cara de payaso. Sefor del equilibrio. Bailarin del espacio.

Claudia Lars (Fragmento)
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1. Del texto subrayado se interpreta que

A. el barrilete solo puede ser elevado en verano.

B. la musicalidad que causa el viento con el barrilete.

C. el barrilete embellece el cielo en el verano.

D. la apariencia del barrilete cuando lo elevan.

2. Selecciona la frase en la que se ha subrayado un adjetivo.

A. «cara de payaso»

B. «Alta flor de las nubes»

C. «bailarin del espacio»

D. «para adornar el dia»

3. ¢Qué figura literaria se ha utilizado en los versos destacados en negrita?
A. Metafora, porque relaciona un término real con uno imaginario.

B. Anéfora, ya que realiza una repeticién de la misma palabra o frase.

C. Prosopopeya, porque atribuye caracteristicas de seres vivos a objetos.

D. Simil, ya que establece una comparacion entre ideas a través de un nexo.

La pobreza. El dinero.

/. Quién hace al tuerto galan

Y prudente al sin consejo?

¢ Quién al avariento viejo
Le sirve de Rio Jordan?
¢ Quién hace de piedras pan,
Sin ser el Dios verdadero
El Dinero.
Francisco de Quevedo

(Fragmento)Y dos preguntas de comprension
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4- Los versos anteriores pertenecen a la corriente artistica Barroco, dentro del Conceptismo

¢Por qué razoén se clasifica de esta manera?

A. Utiliza contrastes, juegos de palabras y denuncia la deteriorada situacién social.

B. Presenta un mundo de brillante belleza expresado mediante el lenguaje culto.

C. Expresa las experiencias con Dios, a través de un lenguaje sencillo y coloquial.

D. Provoca cierta musicalidad al leerlos porque utiliza recursos estilisticos.

5- ¢ Por qué se ha utilizado la figura literaria paradoja en los versos subrayados?
A. Las frases fueron escritas para ser interpretadas con doble sentido.

B. Las frases pueden interpretarse segun varias significaciones.

C. Las expresiones presentan una aparente contradiccion.

D. Las expresiones tienen significados similares.

Parte II: Expresion Escrita.

Indicacion: Del ultimo libro que fue leido en la plataforma Fiction Express, podrias comentar en una

sintesis el argumento, incluyendo los principales elementos del libro, en un promedio de 75-100

palabras.
Nombre del Libro:

Sintesis.
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Lee la siguiente historia y luego realiza lo que se te pide una vez finalices la lectura.
El retorno de las jirafas

Hace catorce afios, las jirafas de Africa occidental se hallaban al borde de la extincién. Un siglo de
caza furtiva, guerras y destruccion del habitat casi lograron destruir su territorio y su poblacién:

quedaban apenas cincuenta individuos.

Pero hoy, segun Julian Fennessy, de la Fundacién para la Conservacién de la Jirafa, mas de 220
ejemplares conviven con 80 000 granjeros y aldeanos en un corredor de 240 kilbmetros de longitud

proximo a Niamey (Niger).

¢;Coémo se explica esa increible recuperacion? El experto Pierre Gay apunta varias razones: los
programas de conservacion han contribuido mediante la concesion de microcréditos y la asistencia
agricola a los lugarefios, que los ha incentivado a no perjudicar a las jirafas. Ademas, en la zona
abunda el alimento, como hojas de acacia y Combretum, y, por el contrario, escasean los

depredadores, ya que los cazadores erradicaron hace tiempo a leones y leopardos.

Por dltimo, Niger prohibié la caza de jirafas en 1998, cuando comprendié que estos animales
constituian un reclamo excepcional para el turismo: son las unicas comunidades que quedan en
Africa occidental. No obstante, Fennessy advierte de ciertos peligros: la tala ilegal de arboles
continta, y la poblacién de jirafas deberia superar los 400 individuos para sobrevivir a las
enfermedades. Ademas, en algunos paises vecinos, se han abatido ejemplares que habian
abandonado esta zona protegida de Niger. El siguiente paso seria ampliar su extensioén y confiar en

una recuperacion total.

A partir del texto anterior El retorno de las jirafas, plantea una sintesis de 75-100 palabras

considerando elementos de redaccion, gramatica y ortografia.
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CALIFICACION DE COMPRENSION LECTORA Y PRODUCCION TEXTUAL

Comprension Lectora

Pregunta

Valor

2 Pts.

2 Pts.

2 Pts.

2 Pts.

1
2
3
4
5

2 Pts.

Total

10

Produccion Textual

N° | INDICADORES Logrado Logrado en | No logrado
parte

1 El estudiante usa capital mayuscula 1 Punto 0.5 Puntos 0 Puntos

2 El estudiante usa correctamente las | 1 Punto 0.5 Puntos 0 Puntos
comas

3 El estudiante usa correctamente los | 1 Punto 0.5 Puntos 0 Puntos
puntos y tildes (punto y aparte, punto
y seguido, etc.)

4 El estudiante expresa laidea principal | 1 Punto 0.5 Puntos 0 Puntos
del texto

5 El estudiante  expresa ideas | 1 Punto 0.5 Puntos 0 Puntos
secundarias

6 Usa sus propias palabras para | 1 Punto 0.5 Puntos 0 Puntos
expresar la comprension del texto
escrito.

7 El estudiante logra identificar | 1 Punto 0.5 Puntos 0 Puntos
personajes principales

8 El estudiante expresa sus ideas de | 1 Punto 0.5 Puntos 0 Puntos
manera clara y precisa

9 Escribe sin errores ortograficos y | 1 Punto 0.5 Puntos 0 Puntos
utiliza un vocabulario adecuado en su
redaccion.

10 Coherencia: Hilo conductor, | 1 Punto 0.5 Puntos 0 Puntos
separacion de ideas en parrafos.
(Coherencia logica del texto)
Total 10 puntos
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ANEXO 7: UBICACION GEOGRAFICA DE LA INSTITUCION

llustracion 2

Ubicacion geografica del COED Hacienda. Monte Fresco

Carretera Playa El Espino

o
a

w

w

7@
=

o

o

3

13

3

(&S]

Nota: Se muestra la ubicacién geografica del Complejo Educativo Hacienda Monte
Fresco. Fuente: (Google Maps, s.f.)
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ANEXO 9: PERMISO DEL DIRECTOR PARA LA INVESTIGACION

e UNIVERSIDAD GERARDO BARRIOS
Universidad
Gerardo Barrios

FACULTAD DE POSTGRADO Y EDUCACION CONTINUA

MAESTRIA EN DOCENCIA CON ENFOQUE EN ENTORNOS VIRTUALES

Por este medio, yo:
Con nuamero de DUI:

Director del Complejo Educativo Hacienda Monte Fresco, Canton EI Cadal,
Concepcién Batres Usulutan autorizo que se realice la investigacion denominada:
Uso de la plataforma Educativa Fiction Express y su incidencia en la comprension
lectora y escrita en la asignatura de Lenguaje y Literatura en estudiantes de Tercer
Ciclo y Bachillerato del Complejo Educativo Hacienda Monte Fresco, Canton El
Canal, Concepcion Batres Usulutan, durante el afo 2024, realizada por los
estudiantes: Coreas De Cruz, Yancy lvett, Coreas Perdomo, Katerin Steffany y
Hernandez Alvarez Azzeina Irezzis, llevada a cabo como trabajo de grado de la
Maestria en Docencia con Enfoque en Entornos Virtuales de Aprendizaje de la
Facultad de Postgrado y Educaciéon Continua de la Universidad Gerardo Barrios,
cuyo objetivo principal es recolectar informacién a través de diferentes métodos y
técnicas para posteriormente presentar una propuesta que ayude a la institucion,
asi como cualquiera que consulte el documento en cuestion. Permitiendo asi que
se ejecuten todos los instrumentos de recoleccion de datos, incluyendo entrevistas
con estudiantes de la institucién, contando siempre con los permisos por parte de
sus padres responsables y demas estrategias a utilizarse.
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ANEXO 8: PERMISO DE PARTICIPACION DE ESTUDIANTES, DIRIGIDO A
PADRES Y MADRES DE FAMILIA

P
Universidad

Gerardo Barrios UNIVERSIDAD GERARDO BARRIOS

FACULTAD DE POSTGRADO Y EDUCACION CONTINUA

MAESTRIA EN DOCENCIA CON ENFOQUE EN ENTORNOS VIRTUALES

Por este medio, yo:
Con numero de DUI:
Padre/ Madre Responsable del estudiante:

Autorizo con la presente que mi hijo/a participe contestando el instrumento de
recoleccion de informacion que forma parte de la investigacion: Uso de la plataforma
Educativa Fiction Express y su incidencia en la comprensién lectora y escrita en la
asignatura de Lenguaje y Literatura en estudiantes de Tercer Ciclo y Bachillerato del
Complejo Educativo Hacienda Monte Fresco, Canton El Cafial, Concepcion Batres
Usulutan en el afio 2024, realizada por los estudiantes: Coreas De Cruz, Yancy Ivett,
Coreas Perdomo, Katerin Steffany y Hernandez Alvarez Azzeina Irezzis, llevada a
cabo como trabajo de grado de la Maestria en Docencia con Enfoque en Entornos
Virtuales de aprendizaje y con el objetivo principal de recolectar informacion

relevante con la problematica en estudio.
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FIRMAS DE INTEGRANTES DEL EQUIPO Y DE ASESOR (A) DE TESIS.

Lcda. Coreas De Cruz, Yancy lvett Lcda. Coreas Perdomo, Katerin
Steffany

Lcda. Hernandez Alvarez

Azzeina Irezzis

Msc. Flores Lazo, Edwin
Oswaldo
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