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La investigacion consistio en la descripcion y analisis del impacto de la pandemia provocada por la COVID-19 en el sistema educativo
en la Ciudad de San Miguel, El Salvador, con el fin de exponer a detalle las dificultades que el Ministerio de Educacidn, Ciencia y
Tecnologia (MINEDUCYT) presento al inicio de la pandemia, como también, las dificultades de los estudiantes al adaptarse a una
nueva metodologia de ensefianza en modalidad virtual.

Por ende, se identifico la problematica que afectd a nivel nacional en cuanto al sistema educativo que, por el peligro al contagio de
la COVID-19 se decidio la suspension de clases, y el MINEDUCYT urgentemente tuvo que afrontar la situacién y planificar una nueva
alternativa para que los estudiantes continuaran con su formacién académica.

En cuanto a la poblacidon en estudio, se tomd a los dos institutos publicos mas grandes de la ciudad de San Miguel y la muestra, que
es una parte representativa a toda una poblacidn, fue calculada mediante la formula de la muestra estadistica de una poblacion;
por consiguiente se procedid a aplicar un instrumento de recoleccién de datos a través de una encuesta en linea, los cuales fueron
analizados mediante la formula de proporcion “Z-test”, el uso de la formula permitié comprobar las diferentes hipdtesis planteadas
para la investigacion.

Los resultados obtenidos fueron de caracter negativo en cuanto a la metodologia implementada por parte del MINEDUCYT durante
la pandemia de la COVID-19
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Introduccion

La investigacion analizo la situacion sobre el impacto en el sistema educativo salvadorefo frente a la pandemia del COVID-19.

Es una realidad que la pandemia provocada por el COVID-19 ha impactado grandemente en todas las dimensiones de la sociedad
(CEPAL, 2020), una de estas dimensiones es la educacion, por esta razon, es de suma importancia estudiar las diferentes metodologias
gue el Ministerio de Educacion (MINED) salvadoreio ha realizado, para tener un contexto de como se ha manejado la pandemia en la
educacion y la aplicacion de la modalidad educativa desde casa.

El estudio abarco el departamento de San Miguel especificamente el drea urbana del municipio. Este articulo contiene los elementos
esenciales que describen como se llevd a cabo el estudio minucioso para la comprobacion de las distintas hipotesis.

A través de la investigacion se puede observar si la metodologia que emplea es exitosa o si requiere de cierta atencion. No se pretende
modificar la estrategia que el MINED realizd, sino, analizarla y dar una opinién argumentada.

Ha llamado mucho la atencion como los docentes han tenido que adaptarse a la nueva modalidad virtual, otro punto importante
el hecho que muchos estudiantes no estaban preparados para este giro tecnoldgico. También es importante destacar la escasez
de herramientas tecnoldgicas en algunos hogares o la falta de servicios de internet. Estos factores han provocado la desercion en
algunos casos.

Fue aplicado un analisis descriptivo para llevar a cabo esta investigacion. Como primera instancia se indago la situacion problematica
para tener un contexto claro sobre el tema de coémo la pandemia influyd en el sistema educativo, seguidamente se realizd un analisis
en limitaciones y se justifico la razon del proyecto.

También se definieron los objetivos y se cred un cuadro de actividades realizadas de forma semanal conforme al cronograma.
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Metodologia

a) Diseiio

En cuanto a la metodologia utilizada, se decidid que por el tipo de investigacion se utilizaria la metodologia mixta ya que esta
recolecta, analiza y combina datos cuantitativos y cualitativos, lo que ayudara a dar una mejor interpretacion sobre el impacto de la
pandemia en el sistema educativo salvadoreno.

b) Poblacién y muestra

La poblacion establecida para esta investigacion se obtuvo de dos institutos nacionales de la ciudad de San Miguel los cuales son
el Instituto Nacional Joaquin Ernesto Cardenas (INJECAR) y el Instituto Nacional Isidro Menéndez (INIM) de donde se tomaron 68
estudiantes por cada instituto haciendo un total de poblacidn de 136 estudiantes, esta poblacion fue establecida como un margen
prudente a analizar.

En cuanto a la muestra se establecid mediante la siguiente formula:

3 Nag2Zz?
" (N —1)e2 +022*

n

136 * 0.5% * 1.962

"= (136 — 1)0.05% + 0.52 = 1.967

1306144
"= 2979

n = 100

N: 136 es el tamafio de la poblacion.

o: 0.5 fue la desviacion estandar

Z: 1.96 se estableci6 como nivel de confianza
e: 0.05 fue el limite aceptable de error

Dando como resultado de muestra 100 estudiantes los cuales serian la muestra representativa para esa poblacion.
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Resultados

a) Recoleccién de los datos
Se redactaron una serie de preguntas para recolectar los datos, y en consecuente, se aplicd el instrumento de encuesta en linea,
utilizando la herramienta “Question Pro”.

b) Anadlisis de los datos

Habiendo elegido el instrumento de recoleccidon de datos, se decidid utilizar tipo de muestreo de conveniencia, ya que este consiste
en tomar una muestra representativa de la poblacidn a estudiar, teniendo como objeto ser un tipo de muestreo rapido, econdmico y
sencillo.

Para ello se establecieron cinco variables de investigacion, estas estaban plasmadas en el cuadro operativo. Las variables contenian
indicadores, tipos (las formas de respuesta) e items que eran preguntas que se formulaban para cada indicador.

Posteriormente se tomaron las preguntas que contenia cada item para después plasmarse en la encuesta en linea y esta fue aplicada
a los estudiantes que se establecieron como muestra.

Al dar respuesta a estas preguntas, se procedid a la elaboracion de las graficas las cuales fueron de pastel y barras. El analisis.
realizado fue de caracter descriptivo donde se evidenciaron los diferentes niveles de porcentajes de respuesta.

c) Presentacién de los datos

Nivel de desercion
escolar

» Personas que perciben una
desercion menor al 15%

= Personas que perciben una
desercion menor al 30%

m Personas que perciben una
desercion del 40%

Un 11% de personas perciben una desercion menor al 15%, un 28% de personas perciben un 30% menor de desercidn escolar, y un 57%
de personas que perciben una deserciéon del 40% del total de los estudiantes.
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Resultados

.Hay bajo . .
o . Un 73% de los encuestados opind que si hay un
rendimiento : - L . o
démico? bajo rendimiento académico, mientras un 27%
academico. considera que no lo hay.

mS|I mNO

Los docentes realizan
observaciones a los

alumnos en sus tareas?
Un 45% del total de estudiantes encuestados,

manifiestan que los docentes realizan

observaciones siempre en sus tareas, un 49%

qgue las observaciones se realizan en menor
medida, y un 6% asegura gue nunca.

mSiempre mAveces mNunca
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Resultados

. Los estudiantes han
experimentado una
reduccion de gastos

escolares?

Un 31% del total de estudiantes encuestados,
manifiestan que han experimentado una
reduccion de gastos escolares, un 39% que a
veces han experimentado una reduccidon de
gastos escolares, un 24% manifesté que algunas
veces experimentaron una reduccion de gastos
escolares, y un 6% asegura que nunca.

6%

M Siempre M A veces

m Algunas veces m Nunca

A los estudiantes se les
han premiado por sus
buenas calificaciones
durante la pandemia?

Un 21% de los estudiantes encuestados

manifiestan que siempre se les premio por sus

buenas calificaciones, un 48% que a veces fueron
premiados, y un 31% manifesté que nunca.

H Siempre MAveces mNunca
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1) Los docentes no contaban con las herramientas basicas para poder llevar a cabo este nuevo ciclo educativo.

Indicadores: Bajo rendimiento académico Porcentaje: 72.82% Opina que Si. Falta de interés en las materias Porcentaje: 52.43%
Comprometido P <0.5 = al menos el 50% de la poblacion votd que no contaban con las herramientas necesarias.

p >0.5
p—p
pq
n

/=

62.625 — 50
7 =

,50x50
100

7=2.53
1-0.9943 = 0.0057
0.0057 < 0.05

Conclusion: Segun nuestro Z-Test de proporcion los docentes si contaban con las herramientas basicas.
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2) La capacitacion hacia los docentes no fue la mejor planificada. Indicador Mala elaboracién de los contenidos

Porcentaje: 56.31% Algunas veces Falta de organizacion en las capacitaciones Porcentaje: 39.89% manifestd que a veces
P <0.5 = al menos el 50% de la poblacion votd que la capacitacion hacia los docentes no fue la mejor planificada.

p >0.5
p—p
pq
n

/=

62.625 — 50
7 =

,50x50
100

7=2.53
1-0.9943 = 0.0057
0.0057 < 0.05

Conclusion: Segun la formula Z-test de proporcion, la capacitacion de los docentes no fue la mejor planificada, por la hipdtesis es
verdadera. Debido a que el resultado “P” fue mayor que Alpha.
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3) Los estudiantes han tenido un excelente desempefio académico en sus asignaturas.

Indicador Notas Porcentaje: 59.22% dijo que oscilan 6 - 8 Observaciones Porcentaje: 60.19% manifestd que a veces estan teniendo

observaciones Méritos Porcentaje: 31.07% nunca han sido premiado. P <0.5 = al menos el 50% de la poblacion votd que los estudiantes
han tenido un excelente desempefio académico en las asignaturas.

p =025

s PP

rq
T

50.16 — 50

50x50

100

Z=032
1-0.5120
0488 < 0.05

Conclusion: Segun la formula Z-test de proporcion, la hipodtesis sobre los estudiantes ha tenido un excelente desempefio académico
en sus asignaturas, es acertada. Debido a el resultado “P” fue mayor que Alpha.
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4) Los estudiantes han reducido responsabilidades con la modalidad virtual.

Indicador Excelente rendimiento académico Porcentaje: 64.08% dijo que casi siempre existe flexibilidad en la entrega de actividades
Porcentaje: 54.37% manifestd que algunas veces ahorro de gastos académicos y escolares Porcentaje: 86.41% Si se produjo una

reduccion de gastos. P <0.5 = al menos el 50% de la poblacion votd que los estudiantes han reducido responsabilidades con la
modalidad virtual.

p =03
p—p
Pq

n

g =

68.29 — 50
=

50x50
100

Z=3.658
1-0.99987
0.00013 = 0.05

Conclusion: Segun la formula Z-test de proporcion, la hipdtesis sobre que los estudiantes han reducido responsabilidades con la
modalidad virtual, es falsa. Debido a que nuestro resultado “P” fue menor que Alpha.
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Conclusiones

En conclusion, el impacto de la pandemia ha sido de caracter negativo, ya que a través de la investigacion se pudo comprobar que
no trajo muchos beneficios a los estudiantes al recibir la educacidn en casa.

A través de la metodologia, se establecid una investigacion mixta ya que recolecta, analiza y combina datos cuantitativos y cualitativos
y eso ayudod a dar una mejor interpretacion a los datos ya que al principio de la investigacion eran de caracter cualitativos y conforme
avanzo la investigacion para poder obtener un resultado veridico se establecid un cuadro operativo de variables, el cudl consistia en
descomponer deductivamente las variables que conformaban el problema de investigacion, partiendo de lo mas general a lo mas
especifico.

El analisis de datos fue un proceso estadistico dentro del cual se analizaron todos los niveles de respuesta hechos por los encuestados
mediante graficas de pastel y barras el analisis fue de caracter descriptivo.
A través de las pruebas de hipdtesis se concluye que:

e Se considera que los docentes si contaban con las herramientas basicas para llevar a cabo el nuevo ciclo educativo.

e La capacitacion hacia los docentes no fue la mejor planificada para afrontar la modalidad virtual.

e Los estudiantes no han reducido sus responsabilidades académicas.

e Los estudiantes han tenido buen desempefo a pesar de tener la necesidad de adaptarse a la nueva modalidad de estudio virtual.
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